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РОЛЬ ВИСТАВКОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У РОЗВИТКУ ВІТЧИЗНЯНОГО 
ПІДПРИЄМНИЦТВА: ІСТОРИЧНИЙ ДОСВІД ХІХ – ПОЧАТКУ ХХ СТ.
THE ROLE OF EXHIBITION ACTIVITY IN THE DEVELOPMENT  
OF DOMESTIC ENTREPRENEURSHIP: HISTORICAL EXPERIENCE  
OF XIX–EARLY XX CENTURIES

УДК 339.17(477)

Боднарчук Т.Л.
к.е.н., старший викладач кафедри 
економіки підприємства
Кам’янець-Подільський національний 
університет імені Івана Огієнка

У статті розкрито тенденції станов-
лення та масштаби розвитку експозиційної 
справи на теренах України у ХІХ – на початку 
ХХ ст. Проаналізовано специфіку участі 
вітчизняного бізнес-елемента у російських 
та іноземних експозиціях. Визначено харак-
терні риси організації та проведення різних 
типів виставок (промислових, аграрних, 
кустарних, мануфактурних) в українських 
губерніях. Звернено увагу на роль політики 
державної підтримки розвитку вітчизняної 
виставкової діяльності. Обґрунтовано осо-
бливості впливу експозиційної справи на 
розвиток вітчизняного підприємництва та 
загальну модернізацію економіки.
Ключові слова: економічна історія України, 
промислово-торговельна сфера, підприєм-
ництво, виставки, виставкова діяльність, 
експозиційна справа.

В статье раскрыты тенденции становле-
ния и масштабы развития экспозиционного 
дела на территории Украины в ХІХ – начале 
ХХ вв. Проанализирована специфика уча-
стия отечественного бизнес-элемента 
в российских и иностранных экспозициях. 
Определены характерные черты организа-
ции и проведения различных типов выста-
вок (промышленных, аграрных, кустарных, 
мануфактурных) в украинских губерниях. 

Акцентировано внимание на роли политики 
государственной поддержки развития оте-
чественной выставочной деятельности. 
Обоснованы особенности влияния экспози-
ционного дела на развитие отечественного 
предпринимательства и общую модерниза-
цию экономики. 
Ключевые слова: экономическая история 
Украины, промышленно-торговая сфера, 
предпринимательство, выставки, выста-
вочная деятельность, экспозиционное дело.

In the article, the tendencies of formation and 
development of the exhibition business on the 
territory of Ukraine in the XIX–early XX centuries 
are uncovered. The specifics of the domestic 
business element’s participation in Russian and 
foreign exhibitions are analysed. The character-
istic features of organization and holding of vari-
ous types of exhibitions (industrial, agricultural, 
handicraft, manufactory) in Ukraine are deter-
mined. The attention is paid to the role of the 
state support policy for the domestic exhibitions’ 
development. The peculiarities of the exhibitions’ 
influence on the development of domestic busi-
ness and the general modernization of the econ-
omy are substantiated.
Key words: economic history of Ukraine, indus-
try and trade sphere, entrepreneurship, exhibi-
tions, exhibition activity, exposition business. 

РОЗДІЛ 1. ЕКОНОМІЧНА ТЕОРІЯ  
ТА ІСТОРІЯ ЕКОНОМІЧНОЇ ДУМКИ

Постановка проблеми. В умовах глобального 
економічного простору та швидкої інформатизації 
суспільства перед сучасним виробником поста-
ють виклики щодо утримання свого споживчого 
сегменту, посилення власних ринкових позицій, 
просування продукції на нові ринки та підвищення 
рівня її конкурентоспроможності. Це вимагає 
застосування низки традиційних і нових інстру-
ментів маркетингових комунікацій, серед яких 
провідна роль належить виставковій діяльності. 
На мікроекономічному рівні виставки забезпечу-
ють формування позитивного комерційного іміджу 
підприємця, налагодження тісних ділових контак-
тів, розширення клієнтської бази, обмін передо-
вим виробничим досвідом і т. д. Даний інструмент 
зумовлює низку позитивних структурних змін і на 
макрорівні, зокрема активізацію загальногоспо-
дарської ініціативи, технологічну модернізацію та 
інтенсифікацію виробництва, нарощування вну-
трішньо- та зовнішньоторговельного обороту, поси-
лення інтеграції вітчизняного бізнес-елементу до 

системи міжнародних економічних відносин тощо. 
Важливу роль виставкової діяльності як форми 
стимулювання національного економічного розви-
тку підтверджує й історична практика. Зокрема, із 
цього погляду особливо цікавим видається період 
ХІХ – початку ХХ ст., коли експозиційна справа на 
теренах України лише зароджувалася. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Окремі історичні аспекти становлення й розви-
тку вітчизняної експозиційної справи досліджу-
вали такі науковці, як Н. Супрун, О. Кудласевич, 
М. Лисенко, О. Білобровець, І. Рудавіна, Л. Крот 
та ін. Виставкова проблематика сучасного етапу 
знайшла відображення у наукових доробках таких 
вітчизняних учених, як К. Пацалюк, Ю. Носенко, 
Н. Шинкаренко, І. Антоненко, В. Божкова, І. Цим-
баліст, І. Смирнов, О. Зима, Л. Сюрко і т. д.

Постановка завдання. Мета статті – істо-
рико-економічний аналіз виставкової діяльності як 
одного із засобів стимулювання розвитку підприєм-
ництва на теренах України у ХІХ – на початку ХХ ст.
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Виклад основного матеріалу дослідження. 
У кінці XVIII – на початку ХІХ ст. модернізація та 
індустріалізація країн Західної Європи як комп-
лекс соціальної, політичної, економічної, культур-
ної та інтелектуальної трансформації традицій-
ного суспільства стали головним викликом для 
Російської імперії, до складу якої на той час вхо-
дила більшість українських земель. Економічне 
лідерство і військова могутність країн-конкурентів 
стимулювали російський уряд до реформування 
національної економічної системи шляхом імп-
лементації західноєвропейських форм господа-
рювання, а також методів державної підтримки 
підприємницького сектору. Зокрема, саме широ-
кий розвиток західноєвропейської експозиційної 
справи став імпульсом до проведення промис-
лово-торговельних виставок й у Російській імперії 
[1, c. 114]. Як свідчать історичні дані, перша про-
мислова виставка була проведена наприкінці XVIII 
ст. у Франції і налічувала лише 110 експонентів. 
На початку ХІХ ст. у Парижі було проведено ще 
декілька експозицій, при цьому кількість безпосе-
редніх учасників зросла вже до 540 [2, c. І]. Пози-
тивний французький досвід швидко перейняли 
й інші країни Західної Європи: протягом першої 
чверті ХІХ ст. промислові виставки були проведені 
в Каєнні, Антверпені, Трієсті, Мюнхені, Штутгарті, 
Берліні, Стокгольмі, Дрездені, Мадриді тощо. 

Російська імперія долучилася до експози-
ційної справи лише наприкінці 20-х років ХІХ 
ст., зокрема у 1829 р. було вперше проведено 
виставку в Петербурзі, де брали участь 324 про-
мислових підприємства, у тому числі 15 держав-
них. У 1835 р. вперше виставка була організована 
у Москві, де нараховувалося вже 638 промисло-
вих підприємств, у тому числі 16 казенних [2, c. 2]. 
Далі виставки влаштовувалися у Москві, Варшаві 
та Петербурзі з інтервалом у чотири роки. Зага-
лом за темпами розвитку виставкової діяльності 
Російська імперія суттєво поступалася провідним 
країнам Європи. До середини ХІХ ст. у Франції від-
булося більше 35 виставок, у Німеччині – більше 
25, в Італії – 12, а в Європейській Росії – лише сім 
[2, c. 1–3]. Серед причин слід вказати як низький 
рівень розвитку промислового виробництва, так і 
надмірне втручання держави у сам процес органі-
зації виставки. 

Уряд стимулював підприємців до участі в екс-
позиційній діяльності шляхом звільнення від 
сплати торговельного та акцизного зборів, зни-
ження тарифів за розміщення експонатів та про-
ходження на виставку, надання почесного права 
на використання державного гербового знаку на 
вивісках та виробах, фінансування диверсифі-
кованої системи нагородження приватних під-
приємств та окремих підприємців, яку становили 
золоті, срібні та бронзові медалі, ордени, почесні 
відгуки тощо. Цікаво відзначити, що під час вина-

городження враховувалася не лише якість про-
дукції, а й різноманітні критерії ефективності 
ведення бізнесу, зокрема такі, як: походження 
сировини, вартість виробництва та ціна продажу, 
обсяги виробництва та чисельність працівників, 
рівень технічного та технологічного оновлення 
виробництва, національна приналежність техні-
ків, майстрів та працівників підприємства, рівень 
соціального захисту робітників та забезпечення 
гідних умов праці, соціальна відповідальність під-
приємця та наявність користі для навколишнього 
середовища [3, с. 6]. Проте, з іншого боку, та ж 
система винагород часто ставала підґрунтям для 
низки інтриг, корупційних схем та клопотань із 
боку зацікавлених сторін і при цьому не гаранту-
вала високої якості продукції, тим самим стаючи 
перешкодою на шляху налагодження ефективних 
ділових контактів. Досить забюрократизованою 
була й сама процедура проведення виставки, 
дозвіл на що видавали лише державні органи. 
Вирішення всіх питань щодо організації експозиції 
покладалося на Міністерство фінансів та відпо-
відні комітети. Як правило, для безпосереднього 
управління виставкою урядом утворювався вико-
навчий комітет під головуванням місцевого гене-
рал-губернатора, передбачався також інститут 
виставкових маклерів [1, c. 114]. 

Значна державна підтримка спрямовува-
лася на влаштування промислових і мануфак-
турних виставок у великоросійських центрах, де 
серед учасників домінували поміщицькі фабрики 
й заводи з Петербурзької та Московської губер-
ній, підприємці ж інших регіонів, зокрема Україн-
ського, становили зовсім незначну частку. Про це, 
наприклад, свідчать дані Петербурзької виставки 
мануфактурних виробів 1839 р.: тут у цілому було 
представлено 1 003 партії товарів з усієї імперії, 
з яких лише 31 партія походила з українських 
губерній (Чернігівської – 9, Харківської – 8, Кате-
ринославської – 6, Київської – 3, Херсонської – 3, 
Подільської – 2) [4, c. 255–256]. Серед експонатів 
домінували артилерійське спорядження та зброя, 
машини, апарати та обладнання, метали та мета-
леві вироби, музичні інструменти, меблі, вовна, 
бавовна, шовк та вироби з них, льон, коноплі, 
цукор, скло, фарфор та фаянс тощо, при цьому 
українська продукція була представлена здебіль-
шого в групі аграрної сировини. Зокрема, серед 
вітчизняних виробників найбільш схвальні відгуки 
отримали завод чернігівського поміщика Г. Єси-
монтовського, Антонівський цукровий завод, еко-
номії харківських поміщиків Г. Колокольцева та 
І. Клепацького (цукор-пісок та цукор-рафінад), 
Ніжинський завод поміщика М. Спиридонова (яло-
виче сало, стеаринові свічки, олеїн), економія 
чернігівського графа О. Кушелева-Безбородько, 
фабрика київського поміщика О. Понятовського 
та катеринославського поміщика П. Струкова 
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(вовна, вовняна пряжа, шовк-сирець). Ще менше 
учасників з українських губерній були присутні 
на Московській мануфактурній виставці: лише 
три експонента з Харківської губернії, по два – з 
Чернігівської та Подільської та по одному – з Пол-
тавської й Херсонської губерній [5]. Знову ж таки, 
українська продукція була представлена у відді-
лах сировини та напівфабрикатів, металевих та 
хімічних виробів.

У другій половині ХІХ ст. внаслідок стрімкого 
розвитку великомасштабного фабрично-завод-
ського виробництва, інтенсифікації внутрішнього 
товарообороту та нарощування обсягів зовніш-
ньої торгівлі посилюється роль виставок як 
інструменту підтримки розвитку підприємництва. 
Вони стали одним з основних засобів ділової 
та комерційної комунікації; представляли най-
кращі екземпляри промисловості, кустарщини 
та ремісництва, тим самим сприяючи технічному 
розвитку та технологічній модернізації, обміну 
передовим досвідом; були місцем проведення 
промислових та економічних конгресів, конфе-
ренцій і з’їздів, у рамках яких обговорювалися 
проблемні аспекти тогочасної економіки, а саме: 
підтримка окремих галузей промисловості, кус-
тарного та артільного виробництва, провадження 
урядової митно-тарифної політики, шляхи нала-
годження зовнішньоторговельних відносин, 
напрями розвитку фінансово-кредитної сфери, 
транспортної та комунікаційної інфраструктури 
тощо. Для стимулювання участі підприємців 
у виставках створювалися окремі товариства, 
які займалися пошуком та наймом квартир для 
експонентів, організацією візитів до різних роз-
важальних закладів, популяризацією виставко-
вої справи через розповсюдження спеціальних 
газет, журналів та каталогів.

У другій половині ХІХ ст. суттєво зросли й 
масштаби виставкової діяльності. Зокрема, вже 
в 1870 р. було проведено Всеросійську мануфак-
турну виставку (м. Петербург), учасниками якої 
стали більше 2 500 експонентів; виставкову про-
дукцію було згруповано у сім розділів (волокнисті 
вироби, дерево та сировина, продукція тварин-
ного та рослинного походження, руди, метали та 
вироби з них, машини, апарати та інструменти, 
харчові продукти, ін.) та 43 підрозділи [6, с. 9–10]. 
Суттєво збільшилася й кількість учасників з укра-
їнських губерній, серед яких майже 40 купців І та 
ІІ гільдій, фабриканти та кустарі отримали почесні 
винагороди (табл. 1). Як видно з таблиці, у другій 
половині ХІХ ст. відмітним стає суттєвий розви-
ток вітчизняного підприємництва у таких галузях, 
як текстильна, льняна, вовняна, шкірна, обробна, 
хімічна, цукрова, тютюнова, борошномельна, 
спиртогорілчана тощо. Більше того, серед експо-
нентів поряд із поміщицькими економіями зрос-
тає питома вага великих фабрично-заводських 

підприємств як приватної, так і державної форми 
власності.

Зростання інтересу до експозиційної справи 
демонструє й Всеросійська художньо-промислова 
виставка, яка відбулася у Москві в 1882 р. Вона 
включала 14 основних груп експонатів, серед яких 
домінували такі: продукція гірничої та соляної про-
мисловості, металеві вироби, машини та апарати, 
сільськогосподарські товари, кустарне виробни-
цтво. Загальна кількість учасників виставки дося-
гла більше 4 тис. осіб, проте заяв було подано в 
рази більше, зокрема від великоросійських губер-
ній – 4 100, Українського регіону – до 1 тис., з окраїн 
Сибіру, Туркестану, Кавказу, Царства Польського 
та Фінляндії – також до 1 тис. [3, c. 7]. З українських 
губерній безпосередню участь у заході прийняли 
майже 390 підприємств та підприємців (табл. 2).

Проведенням масштабних всеросійських 
виставок уряд намагався продемонструвати зна-
чні успіхи та досягнення у сфері великомасштаб-
ного виробництва, проте відчутного практичного 
значення ці заходи не мали. Попри поглиблення 
процесів кооперації та спеціалізації, виокрем-
лення певних промислових та сільськогосподар-
ських районів у структурі господарства продовжу-
вали домінувати поміщицькі мануфактури, дрібні 
селянські та кустарні виробництва, тоді як великі 
фабрично-заводські підприємства зберігали поо-
динокий характер. 

Крім того, на прикладі Українського регіону, 
який можна вважати одним із найпрогресивніших 
у Російській імперії, бачимо, що лідерські пози-
ції на виставках займала продукція сировинних, 
обробних та переробних галузей. Серед причин 
нівелювання значимості експозиційної справи 
слід указати й низький рівень життя та освіче-
ності представників селянського та кустарного 
підприємництва, необізнаність купецького стану, 
що зумовлювало байдужість до такого роду захо-
дів, а також незначну питому вагу в загальній 
структурі населення рентьєрів та буржуазії – тих 
соціальних груп, які мали б забезпечити фінан-
сову успішність виставок. Окрім того, особли-
вістю російських виставок було й те, що вони 
набували суто національного характеру: відпо-
відними державними положеннями та указами 
до участі допускалися виключно товари вітчиз-
няного виробництва, що також впливало на їхню 
популяризацію за кордоном. 

Окрім великих виставок за підтримки уряду 
проводилися дрібні як за чисельністю учасників, 
так і за кількістю експонатів. Зокрема, у 1902 р. у 
Петербурзі було організовано Всеросійську кус-
тарно-промислову виставку, яка охоплювала лише 
три відділи та 19 класів виставкової продукції. 
З українського регіону свої експонати представили 
лише 124 учасника, зокрема з Волинської губер-
нії – 13, Катеринославської – 2, Київської – 10, 
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Подільської – 7, Полтавської – 73, Таврійської – 2, 
Херсонської – 2, Чернігівської – 15 [7, c. 231–356, 
371–375]. Серед представленої на огляд вітчизня-
ної продукції домінували дерев’яні, плетені, кера-
мічні, металеві, ткацькі, шкіряні та хутряні вироби, 
машини та обладнання, екіпажі, одяг, вишивки, 
взуття тощо. Саме такі виставки сільськогоспо-
дарської та кустарної продукції переважно органі-
зовувалися на теренах України, зокрема перша з 
них була проведена в 1842 р. в Одесі, хоча й не 
мала помітного успіху. У 1887 р. в Харкові за без-
посередньої участі Харківського товариства сіль-
ського господарства та державного сприяння було 
організовано Всеросійську сільськогосподарську 
виставку. На її проведення з державної казни було 
виділено 16 тис. руб., а зібрано всіх учасниць-
ких зборів на суму 28 тис. руб. [8, c. 2]. Як видно, 
виставка мала досить хороший фінансовий успіх, 

який забезпечувався відповідними платами з боку 
експонентів та відвідувачів. 

Зокрема, плата за місце на Київській сільсько-
господарській та промисловій виставці 1897 р. ста-
новила 3 руб. за кв. аршин у закритому приміщені 
і 1 руб. – у відкритому. Крім того, у разі продажу 
експозиційної продукції власник зобов’язувався 
сплачувати виставковий збір у розмірі 5% від 
суми, зазначеної у рахунку-фактурі. Вартість 
вхідного квитка на виставку залежала від години, 
дня та періоду відвідування: одноденна плата 
коливалася в межах 0,15–0,5 коп., вартість місяч-
ного квитка становила 3 руб., а сезонного – 4 руб. 
(весь період існування виставки) [9, c. 76–77]. 
Виставка, організована за сприяння Київського 
товариства сільського господарства та сіль-
ськогосподарської промисловості, була відмітна 
ще й тим, що до участі запрошувалися іноземні 

Таблиця 1
Перелік українських експонентів на Всеросійській мануфактурній виставці 1870 р.  

за групами та підгрупами продукції
Група продукції Основні експоненти за підгрупами продукції Губернія

Волокнисті вироби – фабрика А. Кубарєва (сукно);
– щетинно-сортувальний завод А. Гусєва (щетина та кінський волос);
– підприємець П. Ісаєв (сукно);
– бельгієць-підприємець Ле-Докт (льон-моченець);
– торговець Е. Фальц-Фейн (вовна); 
– виробництво князя Р. Сангушко (текстиль); 
– торговець З. Мухортов (вовна); 
– підприємець І. Миклашевський і Ко (сукно); 
– торговець О. Мордвінов (мериносова вовна); 
– підприємці брати Личкові (фарбована вовна); 
– виробництво С. Глазера (галантерейні вироби).

Волинська
Катеринославська 

Полтавська 
Таврійська
Херсонська
Чернігівська

Дерево та 
будівельна 
сировина

– підприємці Д. Труш та М. Яценко (дубові меблі);
– харківський завод О. Рашке (малярні фарби, лакофарбові 
вироби);
– одеський завод К. Берга (фарби, білила і лаки);
– підприємець Долинський (буре вугілля та цегла).

Полтавська
Харківська
Херсонська

Тваринна 
та рослинна 

продукція

– київський завод М. Осипова (яловиче сало);
– компанія скубіївського шкірного заводу (хутро); 
– галантерея заводу А. Простова (лайкові рукавиці).

Київська 
Харківська Херсонська

Руди, метали та 
вироби з них

– Луганський сталеливарний завод (руди);
– Лисичанський чавуноплавильний завод (руди).

Катеринославська

Машини, апарати 
та інструменти

– фабрика Г. Белліно та Фендеріха (сільськогосподарські машини, 
локомобілі)

Херсонська

Харчові продукти – підприємці О. Бобринський, О. Терещенко, Д. Бенардакі, І. Хари-
тоненко, І. Бродський (цукор-пісок, цукор-рафінад);
– компанія Яхненко-Симиренко, завод Роттермунда, завод графа 
Браницького, Товариство київського цукрово-рафінадного заводу, 
Товариство Романівських заводів, завод І. Фундуклея, завод Бек-
керса, рафінадний завод князя Р. Сангушко та графині М. Потоцької 
(цукор-пісок, цукор-рафінад);
– київський підприємець Я. Бутковський (варення); 
– князь С. Воронцов, підприємець М. Фредерікс (кримські вина); 
– житомирський підприємець К. Ляшков (пшенична мука);
– підприємці Г. Савицький (горілка), І. Квех (пиво та хміль);
– одеський підприємець М. Крион Папа-Никола (оброблений 
фабрично тютюн); купець Королькевич (турецький тютюн).

Волинська
Катеринославська

Київська
Подільська
Таврійська
Харківська
Херсонська
Чернігівська

Джерело: складено автором на основі: Скальковский К. Всероссийская мануфактурная выставка в промышленном отно-
шении. Санкт-Петербург: Типография Императорской академии наук, 1870. С. 190–191; Всероссийская мануфактурная 
выставка 1870 г.: Обзор Выставки. Санкт-Петербург: Изд. ред. «Петерб. листка», 1870. С. 8–9, 11, 13, 18–19, 23, 26, 30, 
34, 37, 42, 72–79, 83–87
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Таблиця 3
Кількість учасників з українських губерній  

на Київській сільськогосподарській та промисловій виставці 1897 р.
Губернія Кількість учасників, осіб Питома вага,%

Волинська 13 4,8
Катеринославська 6 2,2

Київська 173 63,4
Подільська 20 7,3
Полтавська 13 4,8
Таврійська 4 1,4
Харківська 14 5,1
Херсонська 17 6,2
Чернігівська 13 4,8

Всього 273 100
Джерело: складено автором на основі: Путеводитель по г. Киеву с каталогом Киевской сельскохозяйственной и 
промышленной выставки 1897 года: С планами г. Киева и Выставки. Киев: М.Л. Радоминский, 1897. С. 82–84

виробники, хоча їхня присутність дозволялася 
лише в групі продукції рільництва, сільськогос-
подарських машин та обладнання, мінеральних 
добрив. Із зальної кількості експонентів питома 
вага учасників з українських губерній становила 
майже 20%, решта представлена вихідцями з 
великоросійського підприємництва, Казані, Вар-
шави, Риги, Кишиніва, Берліну, Праги тощо (табл. 
3). Уся виставкова продукція була представлена 

у чотирьох відділах (сільськогосподарському, 
машинному, промисловому, фабрично-завод-
ському) та 80 класах. 

У 1910 р. було проведено фабрично-заводську, 
художньо-промислову та сільськогосподарську 
виставку в Одесі, де були представлені відділи 
аграрної техніки, машин та обладнання, виставки 
птиці, худоби, вина тощо. У рамках експозиції про-
ходили різні промислові з’їзди, було проведено 

Таблиця 2
Кількість учасників з українських губерній  

на Всеросійській художньо-промисловій виставці 1882 р., осіб

Губернія Кількість 
експонентів Групи експозиційної продукції

Волинська 11 зернові та технічні культури, продукція борошномельної, целюлозно-
паперової, шовкової галузей, бджільництва, с/г машини та обладнання

Катеринославська 25 зернові та технічні культури, продукція шовкової, вовняної, кам’яно-
вугільної, залізорудної, шкірної, соляної, скляної галузей, винокуріння, с/г 
машини та обладнання, будматеріали

Київська 78 зернові та технічні культури, продукція борошномельної, вовняної, шовко-
вої, хімічної, кондитерської, цукрової, спиртогорілчаної галузей, продукція 
хмелярства та бджільництва, с/г машини та обладнання, будматеріали, 
металеві вироби, парфумерно-косметичні вироби

Подільська 16 зернові, борошно, с/г машини та обладнання, продукція шовкової, спир-
тогорілчаної та цукрової галузей

Полтавська 110 зернові, лісоматеріали, продукти вівчарства, шовківництва, бджільни-
цтва, миловаріння, борошномельної, тютюнової, шовкової, шкірної, хіміч-
ної галузей, кустарні вироби (81%)

Таврійська 33 зернові, продукція льняної, борошномельної, тютюнової, вовняної, дере-
вообробної, шкірної, соляної, хімічної галузей, кримські вина, с/г машини

Харківська 39 зернові та технічні культури і насіння, продукція хмелярства, винокуріння, 
вівчарства, бджільництва, текстильної, хімічної, цукрової, кондитерської 
галузей, с/г машини та обладнання

Херсонська 58 зернові, борошномельні та макаронні вироби, листовий тютюн, спиртні 
напої, вовна, шовк, кондитерські, канатні, шкіряні, хімічні, в’язальні та 
металеві вироби, с/г машини та обладнання, мило, продукція скляної та 
паперової галузей

Чернігівська 19 хміль, тютюн, продукція бджільництва, деревина, фарфорова глина, цукор

Джерело: складено автором на основі: Иллюстрированное описание Всероссийской художественно-промышленной 
выставки в Москве 1882 г.: альбом 179 рисунков и 16 портретов, исполненных лучшими художниками журнала «Всемирная 
иллюстрация», с подробным описанием выставлявшихся предметов всех групп. СПб.; Москва: Герман Гоппе, 1882. С. 97, 
100–103, 110–111, 118, 142–144, 151–152, 159–160, 167, 191, 206, 237
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читання лекцій, організовувалися цікаві розваги 
та почесні представлення окремих експонатів. 
Утім, означена виставка не мала успіху як через 
чуму та холеру, які лютували тоді в регіоні, так і 
через низку суб’єктивних обставин: адміністра-
тивні чвари, брак підтримки з боку міської управи, 
незадовільну організацію самої виставки та від-
сутність належної співпраці учасників. Відмітною 
особливістю виставки була її значна тривалість. 
Якщо перші експозиції в середньому функціону-
вали не більше двох місяців, то у другій половині 
ХІХ ст. їхня тривалість суттєво зросла. Напри-
клад, уже згадувана київська виставка 1897 р. 
тривала чотири місяці, а одеська – майже півтора 
року [10, с. 1].

Крім національних виставок уряд Російської 
імперії створював умови для участі вітчизняних 
виробників й у міжнародних експозиціях, зокрема 
у Лондоні, Відні, Парижі, Філадельфії, Антверпені, 
Копенгагені, Чикаго, що сприяло налагодженню 
вигідних міжнародних зв’язків із постачальниками 
та розширенню ринків збуту вітчизняної продукції. 
Перша Всесвітня виставка відбулася у Лондоні в 
1851 р., на якій були присутні близько 370 вітчизня-
них експонентів [11, с. 75]. На Паризькій всесвітній 
виставці 1867 р. кількість учасників від Російської 
імперії, відзначених винагородами, становила 
більше 1 200 осіб (табл. 4). 

За обсягом займаної площі та кількістю екс-
понентів (у цілому 1 392 особи, що становило 
3,3% від загальної кількості учасників) Російська 
імперія посідала шосте місце, поступаючись 

Франції, Великобританії, Німеччині, Австрії та 
Бельгії [2, с. 5].

Російським торговцям, промисловцям та комі-
сіонерам участь у виставці, як й іншим іноземним 
представникам, дозволялася лише після прохо-
дження спеціальних комісій. На виставці можна 
було представити свої товари у таких категоріях, 
як витвори мистецтва, типографічна продукція та 
книги, меблі, одяг, сировина та напівфабрикати, 
промислові машини, обладнання та інструменти, 
харчові продукти, продукція тваринництва, садів-
ництва та рослинництва. Як видно з табл. 4, за 
абсолютним і відносним показником найбільше 
російських експонентів було представлено у групі 
сировини та промислових товарів (443, що ста-
новило 5,2% від загальної кількості учасників), 
продукції харчової та легкої промисловості (відпо-
відно 248 (3,5%) та 233 (3,4%) осіб). Досить пози-
тивними були результати участі з якісного погляду: 
попри порівняно невелику кількість учасників прак-
тично кожний другий представник Російської імпе-
рії отримав почесні винагороди у групах «Одяг» 
та «Меблі та предмети житлового господарства»; 
кожний третій – у групах «Наука та освіта», «Сиро-
вина та промислові товари», «Інструменти, облад-
нання, машини», «Харчові продукти».

Однією з найвизначніших подій виставкової 
діяльності досліджуваного періоду стала Паризька 
всесвітня виставка 1900 р., участь у якій значною 
мірою мотивувалася різними урядовими захо-
дами. Зокрема, на облаштування російського екс-
позиційного відділу з державної казни було виді-

Таблиця 4
Участь Російської імперії у Всесвітній виставці 1867 р. (за показником найкращих експонентів)

Групи експозицій
Число 

експонентів, 
осіб

У % до 
загальної 
кількості

Кількість 
винагород, 

шт.

У % до 
загальної 
кількості

Відношення 
нагород до 
кількості 

експонентів, %
Витвори мистецтва 52 2,3 2 1,5 3,8

Наука та освіта (книги, 
канцелярія, фотографія, 

музичні інструменти)

83 2,2 32 1,7 38,6

Меблі та предмети 
житлового господарства

85 2,4 42 2,6 49,4

Одяг 233 3,4 127 3,9 54,5
Сировина  

та промислові товари
443 5,2 128 3,9 28,9

Інструменти, обладнання, 
машини

105 1,9 36 1,4 34,3

Харчові продукти 248 3,5 66 2,9 26,6
Сільськогосподарська 

продукція (жива)
7 - - - -

Продукти садівництва 
та городництва

1 - - - -

Продукти соціального 
значення (народні костюми, 

дешева продукція для 
нужденних)

24 1,2 3 0,3 12,5

Джерело: складено автором на основі: Киттары М.Я. Всемирная выставка 1867 года в Париже. СПб., 1868. LXXVI с.
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лено більше 2 млн. руб. [12, c. 7]. Чимало заходів 
було здійснено для залучення якомога більшої 
кількості експонентів: у 42 столичних та провінцій-
них друкованих виданнях розміщено оголошення 
про виставку; окремим компаніям надіслано 
адресні запрошення; проведено безпосередні 
зустрічі державних органів із представниками про-
мислово-торговельної сфери у провідних містах 
(Петербург, Москва, Київ, Харків, Одеса, Варшава, 
Лодзь); низці учасників надано право пільгового 
залізничного транспортування експонатів тощо. 

Під егідою уряду в 1898 р. на території Росій-
ської імперії було відкрите відділення Міжна-
родного товариства всесвітніх виставок, штаб-
квартира якого знаходилася у Парижі. Організацію 
було створено виключно для сприяння участі 
вітчизняних підприємців та торговців у Паризькій 
всесвітній виставці 1900 р. Усім бажаючим товари-
ство пропонувало так звану «книгу перебування», 
яка давала можливість на пільгових умовах зупи-
нятися у конкретних готелях та харчуватися у чітко 
вказаних ресторанах, безкоштовно використову-
вати екіпажі товариства для пересування від вок-
залу до готелю та отримати низку безоплатних 
послуг (один візит до театру, загальна прогулянка 
Парижем на екіпажі, екскурсія до Версалю, сім 
безкоштовних вхідних квитків на виставку). Вар-
тість такої «книги перебування» становила 64 р. 
50 коп. [13]. Окрім того, товариство на договірних 
засадах співпрацювало з провідними французь-
кими торговельними компаніями та мало у своєму 
складі власне комісійне бюро, що давало можли-
вість його клієнтам на пільгових умовах здійсню-
вати закупівлі.

Така робота дала досить позитивні резуль-
тати. З отриманих 3 500 заяв безпосередніми 
учасниками виставки від Російської імперії стали 
2 500 експонентів, які представили свою продук-
цію у 18 групах товарів (121 клас) та отримали 
низку винагород [12, с. 9]. Зокрема, порівняно із 
Всесвітньою виставкою 1867 р., де найкращі екс-
поненти отримали 436 відзнак, у 1900 р. їхня кіль-
кість зросла у 3,5 рази (1 526 нагород). При цьому 
відзначені учасники отримали 211 гранд-призів, 
370 золотих, 424 срібних та 326 бронзових меда-
лей, 195 почесних відгуків [12, c. 69]. Найбільше 
відзнак було отримано у таких групах продукції: 
«Пряжа, тканини та одяг» – 12,7% усіх винагород, 
«Виховання та освіта» – 12,5%, «Землеробство» – 
8,9%, «Харчові продукти» – 8,5%, «Меблі та пред-
мети житлового господарства» – 6,7%, «Хімічне 
виробництво» – 6,6%. 

Участь вітчизняних підприємців у всесвітніх 
експозиціях мала низку позитивних наслідків для 
економіки у цілому, оскільки дала змогу продемон-
струвати матеріальне багатство країни та рівень 
її господарського розвитку, виступила механізмом 
налагодження зовнішньоторговельних зв’язків, 

створення сприятливого іміджу для посилення 
іноземного інвестування. Крім того, як зазначають 
у своїй праці Н. Супрун та О. Кудласевич, всес-
вітні виставки створили можливість для популя-
ризації не лише промислової та сільськогоспо-
дарської продукції вітчизняного виробництва, а й 
для наукових відкриттів, які в подальшому були 
використані як виробничий ресурс промислового 
розвитку [1, с. 115]. Зокрема, у 1893 р. на Всес-
вітній Колумбовій виставці в Чикаго отримав всес-
вітнє визнання російський учений М. Славянов за 
спосіб електричного відливу металів в електро-
зварюванні. У 1900 р. в Парижі були представлені 
вітчизняні досягнення в галузі електротехніки, 
зв’язку, транспорту, телефонії та електротелегра-
фії [1, с. 115–116].

Висновки з проведеного дослідження. Таким 
чином, проведене дослідження вітчизняного істо-
ричного досвіду доводить, що важливим заходом 
стимулювання розвитку підприємництва виступає 
експозиційна справа. Виставки, які за сприяння 
уряду почали організовувати на теренах України 
лише наприкінці першої половини ХІХ ст., до кінця 
досліджуваного періоду стали популярним засо-
бом ринкової комунікації та налагодження ділової 
співпраці, про що свідчить збільшення кількості 
виставкової продукції та чисельності експонентів, 
активна участь вітчизняних підприємців у відпо-
відних міжнародних заходах. Виставки демонстру-
вали найкращі досягнення вітчизняної промисло-
вості, рівень науково-технічного прогресу тих чи 
інших галузей, ставали містком на шляху до пози-
тивних структурних зрушень в економіці та її вклю-
чення до системи світогосподарських зв’язків. 
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THE ROLE OF EXHIBITION ACTIVITY IN THE DEVELOPMENT OF DOMESTIC ENTREPRENEURSHIP: 
HISTORICAL EXPERIENCE OF XIX–EARLY XX CENTURIES

The author pays attention to the problems of the exhibition activity evolution on the territory of Ukraine, 
which was the part of the Russian Empire in XIX–early XX centuries, and emphasizes the peculiarities of the 
exhibitions’ impact on entrepreneurship development. Exposition business developed in Russia in the 20–30’s 
of the XIX century. Russian government stimulated entrepreneurs to participate at the exhibitions by appro-
priate measures, in particular, by providing tax and tariff privileges, giving a diversified system of honorary 
rewards, the creation of special societies for the exhibition business popularization.

Exhibitions did not play a significant role in the development of Ukrainian entrepreneurship by the middle 
of the XIX century. More than that, they practically were not organized in the Ukrainian regions and there 
was also an insignificant share of Ukrainian exhibitors at the All-Russian expositions. Among the reasons, 
we can admit such as the low level of industrial development and the weak intensification of trade relations. 
The exhibitions have become an important means for entrepreneurship support only from the second half of 
XIX century. They have transformed into one of the main ways of business and commercial communication, 
represented the best examples of industry and craftsmanship, facilitated the exchange of best practices, and 
promoted technical development and technological modernization.

The scale of exhibition activity increased significantly in the second half of the XIX century. It resulted 
in growing the number of exhibitors and exhibition products. The growth of the number of Ukrainian entre-
preneurs from different sectors of the national economy at the international and All-Russian exhibitions was 
distinctive. Moreover, the characteristic feature was the growth of large factory enterprises both private and 
state ownership along with the landlords’ households among the exponents and participants. Besides, the 
geographical boundaries of exhibitions expanded. Small agricultural and handicraft exhibitions began to be 
systematically conducted in Ukrainian region.

The government of the Russian Empire tried to demonstrate significant achievements of large-scale pro-
duction through the exhibition activity but these measures had no success because of the low level of peasants 
and handcrafters living and education, ignorance of merchants, excessive bureaucratization of the exhibitions 
organization procedure, their exclusively national character.
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У статті проаналізовано конкурентоспро-
можність туристичної індустрії країн світу. 
Виділено позиції України в комплексній оцінці 
конкурентоспроможності туристичної 
індустрії країн світу. Розглянуто показники 
туристичної індустрії країн ЄС – лідерів 
міжнародного туризму в 2017 р. Виявлено 
лідерські позиції у рейтингу конкуренто-
спроможності туристичної індустрії. Вио-
кремлено проблеми розвитку туристичної 
індустрії багатьох країн, що розвиваються, 
та найменш розвинених країн світу.
Ключові слова: туристична інфраструк-
тура, туристична індустрія, міжнародний 
туризм, транспортна інфраструктура, 
індустрія громадського харчування.

В статье проанализирована конкуренто-
способность туристической индустрии 
стран мира. Выделены позиции Украины в 
комплексной оценке конкурентоспособно-
сти туристической индустрии стран мира. 
Рассмотрены показатели туристической 
индустрии стран ЕС – лидеров междуна-
родного туризма в 2017 г. Выявлены лиди-
рующие позиции в рейтинге конкуренто-

способности туристической индустрии. 
Выделены проблемы развития туристи-
ческой индустрии многих развивающихся и 
наименее развитых стран мира.
Ключевые слова: туристическая инфра-
структура, туристическая индустрия, 
международный туризм, транспортная 
инфраструктура, индустрия обществен-
ного питания.

The article analyses the competitiveness of 
the tourism industry in the world. The position 
of Ukraine in the integrated assessment of the 
competitiveness of the tourism industry of the 
countries of the world is highlighted. Indicators 
of the tourism industry of the EU countries – 
leaders of international tourism in 2017 are 
considered. Leadership positions in the com-
petitiveness rating of the tourism industry are 
revealed. The problems of the tourism industry 
development in many developing countries and 
the least developed countries of the world are 
highlighted.
Key words: tourism infrastructure, tourism 
industry, international tourism, transport infra-
structure, catering industry.

РОЗДІЛ 2. СВІТОВЕ ГОСПОДАРСТВО  
І МІЖНАРОДНІ ЕКОНОМІЧНІ ВІДНОСИНИ

Постановка проблеми. Роль та значення 
туристичної індустрії в економіці країн світу посту-
пово зростає, що знаходить відображення у збіль-
шені частки світової туристичної індустрії у світо-
вому ВВП, світовому експорті, світовій зайнятості 
та залученні інвестицій. Туристична індустрія кож-
ної країни – унікальна, оскільки відповідає рівню 
економічного розвитку країни, її місцю у світовій 
економіці, рівню розвитку міжнародного та вну-
трішнього туризму. Внесок туристичної індустрії у 
ВВП розвинутих країн та країн, що спеціалізуються 
на розвитку міжнародного туризму, – високий.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питанням розвитку світової та вітчизняної туристич-
ної індустрії присвячено наукові дослідження і публі-
кації багатьох вітчизняних та зарубіжних учених, 
серед яких слід виділити праці українських авторів: 
Л. Гонтаржевської, Ю. Забалдіної, Р. Заблоцької, 
В. Кифяка, О. Любіцевої, Г. Михайліченко, С. Соко-
ленка, Д. Стеченка, Т. Ткаченко та ін., а також іно-
земних фахівців: Р. Бартона, Д. Боуена, Р. Бpаймеpа, 
Н. Реймерса, Ч. Робінсона, Д. Холловея та ін.

Постановка завдання. Метою дослідження є 
аналіз конкурентоспроможності туристичної інду-
стрії країн світу та виокремлення проблем розви-
тку туристичної індустрії багатьох країн, що розви-
ваються, та найменш розвинених країн світу.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Світовий економічний форум для комплексної 
оцінки конкурентоспроможності туристичної інду-
стрії країн світу використовує The Travel & Tourism 
Competitiveness Index, який розраховується на 
основі чотирьох субіндексів: середовище функціо-
нування (бізнес-клімат, безпека, здоров’я та гігієна, 
робоча сила та ринок праці, ІКТ), політика у сфері 
туризму (пріоритетність подорожей та туризму, від-
критість, конкурентоспроможність за ціною, ста-
лий розвиток навколишнього середовища), інфра-
структура (інфраструктура повітряного транспорту, 
інфраструктура наземного транспорту та портів, 
інфраструктура туристичних послуг), природні та 
культурні ресурси (природні ресурси, пам’ятки куль-
тури та інфраструктура для бізнес-подорожей).

За The Travel & Tourism Competitiveness Index 
2017 найбільш конкурентоспроможною є турис-
тична індустрія країн – лідерів світового туризму, 
крім Китаю, та розвинених країн (табл. 1).

Починаючи з 2015 р. Іспанія посідає місце 
лідера The Travel & Tourism Competitiveness Index, 
а десятка країн-лідерів не змінила свій склад, але 
змінила послідовність. Так, до тридцятки країн уві-
йшли Греція та Тайвань (Китай). Простежується 
загальна тенденція до зниження оцінок, з якими 
країни займають лідерські позиції у рейтингу.
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Таблиця 1
Країни-лідери за The Travel & Tourism Competitiveness Index 2017

Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка

1 Іспанія 5,43 11 Гонконг 
(Китай) 4,86 21 Бельгія 4,54

2 Франція 5,32 12 Австрія 4,86 22 Мексика 4,54
3 Німеччина 5,28 13 Сінгапур 4,85 23 Ірландія 4,53
4 Японія 5,26 14 Португалія 4,74 24 Греція 4,51
5 Великобританія 5,20 15 Китай 4,72 .….
6 США 5,12 16 Нова Зеландія 4,68 87 Туніс 3,50
7 Австралія 5,10 17 Нідерланди 4,64 88 Україна 3,50
8 Італія 4,99 18 Норвегія 4,64 89 Македонія 3,49

9 Канада 4,97 19 Республіка 
Корея 4,57 ….

10 Швейцарія 4,94 20 Швеція 4,55 136 Ємен 2,44

Джерело: складено за [1] 

Таблиця 2
Туристична індустрія країн ЄС – лідерів міжнародного туризму в 2017 р.

Суб’єкти туристичної індустрії Великобританія Іспанія Німеччина Франція
Суб’єкти туристичної індустрії, тис. 261,3 554,9 256,1 162,2
Засоби розміщення, тис. 19,6 121,1 55,3 28,3
з них готелі та аналогічні заклади, тис. 12,4 14,7 36,1 17,0
Заклади харчування, тис. 148,3 274,8 159,4 113,3
Пасажирський транспорт, тис. 17,2 65,7 27,6 3,1
Суб’єкти туроперейтингу, тис. 10,7 16,8 13,8 7,8
Інші суб’єкти туристичної індустрії, тис. 65,5 76,4 - 9,7

Джерело: складено за [2] 

А за динамікою оцінок можна прослідкувати не 
зміну місць країн у рейтингу, а зміну їхніх позицій 
та конкурентоспроможності туристичної індустрії 
по відношенню одна до одної.

Україна займає 88-е місце зі 136 країн, знахо-
дячись між позиціями Тунісу і Македонії.

Отже, провідні позиції в рейтингу конкурен-
тоспроможності туристичної індустрії країн світу 
займають країни-лідери за розвитком міжнарод-
ного туризму, на аналізі туристичної індустрії 
яких слід більш детально сконцентрувати увагу. 
Зокрема, їхні лідерські позиції забезпечуються 
наявністю розвиненої та чисельної туристичної 
індустрії. Найбільше суб’єктів туристичної інду-
стрії серед країн – членів Європейського Союзу 
припадає на Іспанію (табл. 2).

Туристична індустрія США також чисельна, і 
при цьому кількість закладів харчування значно 
переважає заклади розміщення, тоді як для турис-
тичної індустрії країн – членів ЄС зазначений роз-
рив значно менший. 

Оцінити конкурентоспроможність закладів роз-
міщення країн світу важко з низки причин: біль-
шість країн (окрім найбідніших) різновекторно 
розвиває заклади розміщення, тобто практично в 
усіх країнах представлено всі можливі види закла-
дів розміщення, які різняться між собою за рівнем 
сервісу та за ціною послуг; мережі готелів функці-

онують у різних країнах світу, пропонуючи високо-
якісне обслуговування, що відповідає внутрішнім 
стандартам мережі, тобто в кожній країні світу, на 
ринок якої вийшла відома готельна мережа, можна 
отримати високоякісні послуги з розміщення; у 
більшості країні світу можна знайти заклад розмі-
щення, що орієнтується на задоволення попиту на 
VIP-розміщення та функціонує в економ-сегменті.

Світове готельне господарство продукує близько 
400–500 млрд. дол. США доходів світової економіки 
щороку, третина з яких припадає на США. Чисель-
ними є заклади розміщення країн ЄС, що відповідає 
високій та середній конкурентоспроможності їхньої 
туристичної індустрії. Середня тривалість перебу-
вання туристів у закладах розміщення ЄС стано-
вить три дні, а завантаженість ліжко-місць – при-
близно 40%.

Серед країн – лідерів світового туризму най-
більше закладів розміщення створено в туристич-
ній індустрії Іспанії.

Світова індустрія громадського харчу-
вання – диверсифікована та висококонкурентна, 
представлена закусочними, кафе, ресторанами, 
кав’ярнями, піцеріями, бістро, ресторанами висо-
кої кухні, які можна зустріти в будь-якій країні світу; 
крім того, кожна країна пропонує їх оригінальні 
модифікації відповідно до особливостей націо-
нальної кухні та менталітету.
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Індустрія громадського харчування робить ваго-
мий внесок у розвиток туристичної індустрії країни 
та формування її ВВП. Наприклад, у Сполучених 
Штатах Америки дохід від продажу їжі та напоїв 
оцінювався більше ніж 42 млрд. дол. США в 2017 р. 
А до основних ринкових гравців, окрім ресторанів 
та кафе, входять мережа McDonald’s із більше ніж 
37 тис. закладів по всьому світу, мережа кав’ярень 
Starbucks із більше ніж 21 тис. закладів по всьому 
світу та Domino’s Pizza [3]. Розміщення мережевих 
закладів харчування у різних країнах світу також 
впливає на підвищення конкурентоспроможності 
туристичної індустрії приймаючої країни.

Існує багато методик оцінки конкурентоспро-
можності закладів харчування країн світу за різ-
ними критеріями. Наприклад, ресторани високої 
кухні оцінюють за допомогою зірок Мішлен. Лідери 
за кількістю «зіркових» ресторанів – Японія, Фран-
ція, Німеччина, Іспанія, Італія, США, тобто кра-
їни – лідери за конкурентоспроможністю туристич-
ної індустрії (табл. 3).

Конкурентоспроможність транспортної інф-
раструктури країн розглядається як у межах The 
Travel & Tourism Competitiveness Index, так і в 
межах The Global Competitiveness Index, обидва 
з яких розраховуються Всесвітнім економічним 
форумом (табл. 4).

Оцінка конкурентоспроможності транспортної 
інфраструктури країн здійснюється у The Global 
Competitiveness Index детально, оскільки враховує 
більше складників, основними з яких є якість доріг, 
якість залізничної та портової інфраструктури та 
якість інфраструктури повітряного транспорту. За 
The Global Competitiveness Index 2017–2018 най-
більш конкурентоспроможною була транспортна 
інфраструктура таких країн, як Сінгапур, Об’єднані 
Арабські Емірати, Гонконг (Китай), Нідерланди та 
Японія, тоді як країни – лідери світового туризму 
та країни – лідери за конкурентоспроможністю 
туристичної індустрії в зазначеному рейтингу 
розмістилися розпорошено в кінці першого та до 
завершення третього десятку країн.

Таблиця 3
Рейтинг країн за кількістю ресторанів, що мають зірки Мішлен, 2017 р.

Країна 3 зірки 2 зірки 1 зірка Країна 3 зірки 2 зірки 1 зірка
Японія 33 108 385 Португалія - 3 11
Франція 27 87 502 Австрія - 2 9
Німеччина 12 39 236 Швеція - 3 17
Іспанія 10 24 157 Данія - 3 13
Італія 9 42 292 Фінляндія - 1 7
США 8 27 139 Греція - 1 3
Гонконг та Макао (Китай) 6 17 53 Люксембург - 1 10
Великобританія 5 24 136 Ірландія - 1 8
Бельгія 4 19 115 Норвегія - 1 4
Швейцарія 3 21 79 Чехія - - 2
Нідерланди 3 18 86 Угорщина - - 4
Монако 1 2 3 Польща - - 1

Джерело: складено за [4] 

Таблиця 4
Конкурентоспроможність транспортної інфраструктури країн світу  

за The Global Competitiveness Index 2017–2018
Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка

1 Сінгапур 6,5 11 Іспанія 5,8 21 Китай 5,1
2 ОАЕ 6,5 12 Швейцарія 5,8 22 Швеція 5,0

3 Гонконг 
(Китай) 6,5 13 Канада 5,6 23 Туреччина 5,0

4 Нідерланди 6,4 14 Малайзія 5,6 24 Саудівська 
Аравія 4,9

5 Японія 6,1 15 Великобританія 5,5 ….
6 США 6,0 16 Фінляндія 5,4 86 Чорногорія 3,2
7 Франція 6,0 17 Тайвань (Китай) 5,4 87 Україна 3,2
8 Катар 5,8 18 Португалія 5,1 88 Вірменія 3,2

9 Республіка 
Корея 5,8 19 Австралія 5,1 ….

10 Німеччина 5,8 20 Данія 5,1 137 Мавританія 2,0

Джерело: складено за [5] 
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За показником «якість доріг» країна-лідер – 
Об’єднані Арабські Емірати, так само як і за конку-
рентоспроможністю транспортної інфраструктури 
у цілому (табл. 5). 

Найвища якість доріг у таких країнах, як Гон-
конг (Китай), Швейцарія, Франція, Нідерланди та 
Сінгапур, тобто в країнах, загальна конкуренто-
спроможність туристичної індустрії яких висока.

Якість доріг Іспанії дає змогу країні зайняти 
тільки 16-е місце в рейтингу за цим показником у 
2017 р., тоді як США піднялися на 10-е місце.

Україна ж знаходиться майже в кінці рейтингу, 
займаючи 130-е місце зі 137.

Рейтинг найбільш розвиненої інфраструктури 
залізничного транспорту в 2017 р. вперше очо-
лила Швейцарія. Японія ж, яка останні п’ять років 
була лідером, утратила його, перемістившись на 
друге місце, а Гонконг уже на протязі чотирьох 
років займає третє місце. Найвища якість доріг у 
таких країнах, як Сінгапур, Франція, Нідерланди 
та Республіка Корея, тобто в країнах із високим 
показником туристичної індустрії (табл. 6).

Найбільш конкурентоспроможну портову інф-
раструктуру мають Нідерланди та Сінгапур, які 

очолюють рейтинг уже більше чотирьох років. 
У 2017 р. Гонконг вирвався вперед на третє місце, 
тоді як Кот-д’Івуар зовсім вибув із рейтингу. Най-
більш конкурентоспроможні країни в портовій 
галузі – ОАЕ, Фінляндія, Панама та США, які також 
піднялися на дев’яте місце (табл. 7).

Найбільш конкурентоспроможна інфраструк-
тура повітряного транспорту Сінгапуру, ОАЄ, Гон-
конгу, Нідерландів, Фінляндії та Норвегії (табл. 8).

Останніми роками зі зростанням інформа-
тизації суспільства (розвиток систем online-
бронювання, доступність інформації про турис-
тичну дестинацію у мережі Інтернет, активізація 
співробітництва між різними суб’єктами турис-
тичної індустрії зі спільного просування послуг 
та ін.) зменшується затребуваність туристичних 
операторів та туристичних агентств, оскільки 
зростає популярність самостійно організованих 
подорожей.

Подорожам із туристичним пакетом споживачі 
надають перевагу під час вибору пляжного відпо-
чинку, морських та гірськолижних курортів. Напри-
клад, споживачі вибирають подорожі з туристич-
ним пакетом під час відвідування Кіпру (54–64% 

Таблиця 5
Конкурентоспроможність транспортної інфраструктури країн  

за показником «якість доріг» у The Global Competitiveness Index 2017–2018
Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка

1 ОАЕ 6,4 11 Тайвань (Китай) 5,6 21 Фінляндія 5,4
2 Сінгапур 6,3 12 Республіка Корея 5,6 22 Канада 5,4
3 Швейцарія 6,3 13 Данія 5,5 23 Малайзія 5,3
4 Гонконг (Китай) 6,2 14 Оман 5,5 24 Чилі 5,2
5 Нідерланди 6,1 15 Німеччина 5,5 ….
6 Японія 6,1 16 Іспанія 5,5 129 Мозамбік 2,5
7 Франція 6,0 17 Катар 5,5 130 Україна 2,4
8 Португалія 6,0 18 Швеція 5,5 131 Парагвай 2,4
9 Австрія 6,0 19 Хорватія 5,5 ……
10 США 5,7 20 Люксембург 5,5 137 Мавританія 2,0

Джерело: складено за [5] 

Таблиця 6
Конкурентоспроможність транспортної інфраструктури країн  

за показником «якість залізничних доріг» у The Global Competitiveness Index 2017–2018
Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка

1 Швейцарія 6,6 11 Іспанія 5,5 21 Швеція 4,6
2 Японія 6,6 12 Тайвань (Китай) 5,3 22 Данія 4,6
3 Гонконг (Китай) 6,3 13 Австрія 5,2 23 Росія 4,5
4 Сінгапур 5,9 14 Малайзія 5,0 24 Панама 4,5
5 Франція 5,8 15 Люксембург 4,9 ……
6 Нідерланди 5,8 16 Канада 4,9 36 Норвегія 4,0

7 Республіка 
Корея 5,7 17 Китай 4,8 37 Україна 3,9

8 Фінляндія 5,6 18 Бельгія 4,8 38 Марокко 3,9
9 Німеччина 5,5 19 Великобританія 4,7 …….
10 США 5,5 20 Азербайджан 4,7 101 Албанія 1,2

Джерело: складено за [5] 
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Таблиця 8
Конкурентоспроможність транспортної інфраструктури країн за показником  

«якість інфраструктури повітряного транспорту» у The Global Competitiveness Index 2017–2018
Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка

1 Сінгапур 6,9 11 Панама 6,0 21 Малайзія 5,7

2 Гонконг 
(Китай) 6,6 12 Канада 5,9 22 Нова Зеландія 5,6

3 ОАЕ 6,6 13 Республіка 
Корея 5,9 23 Люксембург 5,6

4 Нідерланди 6,6 14 Іспанія 5,8 24 Азербайджан 5,6
5 Фінляндія 6,3 15 Швеція 5,8 ……
6 Катар 6,3 16 Німеччина 5,8 91 Пакистан 4,0
7 Швейцарія 6,2 17 Ісландія 5,8 92 Україна 4,0
8 Данія 6,1 18 Франція 5,7 93 Гондурас 4,0
9 США 6,0 19 Мальта 5,7 ……

10 Норвегія 6,0 20 Бельгія 5,7 137 Лесото 1,1

Джерело: складено за [5] 

прибуттів із наявністю туристичного пакету), Гре-
ції, Іспанії, Польщі та Словенії.

Індустрія туроперейтингу серед країн ЄС 
більше затребувана в таких країнах, як Австрія, 
Румунія, Чехія та Фінляндія, громадяни яких під 
час планування закордонної подорожі надають 
перевагу відпочинку з туристичним пакетом, тому 
звертаються за допомогою до туристичних опера-
торів та туристичних агентств.

Індустрія розваг гарно розвинена в усіх роз-
винених країнах світу, особливо у країнах – 
лідерах світового туризму, а останніми роками 
динамічно розвивається й у країнах, що розви-
ваються, які зорієнтовані на розвиток туризму. 
Еволюція суспільства, його знаходження на етапі 
формування інформаційного суспільства, зрос-
тання обсягу вільного часу у населення супро-
воджуються збільшенням різноманітних хобі у 
громадян, зростанням їх інтересів та захоплень. 
Так, на суб’єкт індустрії розваг може перетво-
ритися будь-що, наприклад останніми роками 
розвивається «похмурий туризм» (відвідування 

Таблиця 7
Конкурентоспроможність транспортної інфраструктури країн  

за показником «портова інфраструктура» у The Global Competitiveness Index 2017–2018
Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка

1 Нідерланди 6,8 11 Естонія 5,6 21 Японія 5,3
2 Сінгапур 6,7 12 Катар 5,6 22 Мальта 5,3

3 Гонконг 
(Китай) 6,5 13 Норвегія 5,5 23 Республіка Корея 5,2

4 ОАЕ 6,2 14 Іспанія 5,5 24 Тайвань(Китай) 5,2
5 Фінляндія 6,2 15 Швеція 5,5 ……
6 Панама 6,2 16 Великобританія 5,5 92 Румунія 3,5
7 Бельгія 6,1 17 Нова-Зеландія 5,5 93 Україна 3,5
8 Ісландія 5,9 18 Німеччина 5,5 94 Чехія 3,5
9 США 5,8 19 Канада 5,4 …….
10 Данія 5,7 20 Малайзія 5,4 137 Киргизія 1,4

Джерело: складено за [5] 

місць трагедій та катастроф) та паломництво до 
«місць сили» (енергетичних центрів Землі, місць 
начебто падіння НЛО та ін.). Відповідно до такої 
трансформації попиту, індустрія розваг змінює й 
пропозицію. Поряд із тим розвиваються й тради-
ційні суб’єкти індустрії розваг, такі як парки розваг 
та відпочинку, аквапарки тощо. У США великою 
популярністю серед туристів користуються націо-
нальні парки (табл. 9).

Країною-лідером за рівнем розвитку туристич-
ної інфраструктури станом на 2017 р. експертами 
Всесвітнього економічного форуму була визнана 
Австрія з рейтинговою оцінкою 6,67. Слідом за 
нею розмістилася Іспанія з оцінкою 6,66, яка має 
потужний потенціал до розвитку туризму, оскільки 
на її території сконцентровано численні пам’ятки 
історії, а природно-географічні особливості країни 
сприяють розвитку туризму. 

За таких умов туристична інфраструктура кра-
їни орієнтована на використання наявних конку-
рентних переваг країни та створення сприятливих 
умов для відпочинку туристів.
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Таблиця 9
10 найбільш відвідуваних у 2017 р. національних парків США

Місце Національний парк Кількість 
відвідувачів, млн. Місце Національний парк Кількість 

відвідувачів, млн.
1 Great Smoky Mountains 11 6 Yellowstone 4,1
2 Grand Canyon 6,2 7 Acadia 3,8
3 Zion 4,5 8 Olympic 3,6
4 Rocky Mountain 4,4 9 Grand Teton 3,3
5 Yosemite 4,2 10 Glacier 3,3

Джерело: складено за [6] 

Таблиця 10
Конкурентоспроможність країн за показником «туристична інфраструктура»  

у The Travel & Tourism Competitiveness Index 2017
Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка Місце Країна Оцінка

1 Австрія 6,67 11 Італія 5,96 21 Мальта 5,50
2 Іспанія 6,66 12 Люксембург 5,91 22 Естонія 5,46
3 США 6,59 13 Ісландія 5,82 23 Норвегія 5,43
4 Португалія 6,37 14 Болгарія 5,80 24 Сінгапур 5,42
5 Хорватія 6,26 15 Ірландія 5,76 …….
6 Швейцарія 6,20 16 Тайланд 5,76 70 Грузія 4,03
7 Великобританія 6,16 17 Франція 5,70 71 Україна 4,00
8 Австралія 6,06 18 Греція 5,70 72 Македонія 3,99
9 Німеччина 6,00 19 Нова Зеландія 5,69 …….
10 Канада 5,97 20 Кіпр 5,63 136 Бурунді 1,84

Джерело: складено за [1] 

У рейтингу конкурентоспроможності турис-
тичної інфраструктури США посідає тільки третє 
місце, тоді як туристична індустрія країни у 
цілому – найбільш конкурентоспроможна у світі. 
Високо конкурентоспроможна туристична інфра-
структура таких країн, як Швейцарія, Австралія, 
Хорватія та Португалія (табл. 10). 

Висновки з проведеного дослідження. Кра-
їни – лідери за конкурентоспроможністю туристич-
ної індустрії не завжди займають лідируючі пози-
ції у світі за конкурентоспроможністю туристичної 
інфраструктури. Крім того, рейтингові оцінки кон-
курентоспроможності туристичної інфраструктури 
знизилися, що може вказувати як на зниження її 
конкурентоспроможності, так і на внесення корек-
тив до методики оцінювання Поряд із тим можна 
виокремити низку проблем розвитку туристичної 
індустрії багатьох країн, що розвиваються, та най-
менш розвинених країн світу:

1.  Відсутність туристичної інфраструктури: 
під’їзна інфраструктура – залізничне сполучення, 
транспортні автомагістралі, водні порти та аеро-
порти (зали очікування, кафетерії, пункти надання 
першої медичної допомоги, туалети, парковка); інф-
раструктура міст – каналізація та телекомунікації, 
водо- та електропостачання, дороги; інфраструктура 
пов’язаних секторів – наземний транспорт, авіапе-
ревізники, розміщення; допоміжна інфраструктура 
та системи. У багатьох країнах, що розвиваються, 
досить розвиненою може бути інфраструктура міст, 

а у сільських районах – повністю чи частково від-
сутня каналізація, якісна питна вода тощо.

2. Брак висококваліфікованої, кваліфікованої 
та напівкваліфікованої робочої сили в туристич-
ній індустрії, особливо у сфері адміністрування та 
управління. Проблеми, пов’язані з відсутністю необ-
хідної кваліфікації у робочої сили: на рівні серед-
нього та вищого управління – криза талановитих 
менеджерів; розвиток аутсорсингу бізнес-процесів, 
банківського сектору, авіаперевезень та роздрібної 
торгівлі спричинив дефіцит талановитих кадрів у 
туристичній індустрії. Зокрема, дослідження Мініс-
терства туризму Індії показали, що пропозиція 
якісних кадрів у сфері туризму в країні становить 
40% від необхідного, тоді як інші 60% заповнюють 
непідготовлені кадри. Висока частка кадрів, що не 
мають достатньої кваліфікації, негативно впливає 
на якість послуг та розвиток туристичної індустрії.

3. Недосконалість маркетингових заходів та 
проблеми з просуванням туристичних послуг та 
туристичного продукту: пасивна позиція органів 
управління усіх рівнів, відсутність бюджетної під-
тримки та належного інформаційного супроводу.

4. Недосконалість податкової системи: великий 
податковий тягар, що стримує розвиток туристичної 
індустрії; високі податки, які зумовлюють підвищення 
вартості подорожі та зменшення конкурентоспро-
можності туристичної послуги. Податки стягуються з 
туристичних операторів та туристичних агентів, пере-
візників – від суб’єктів авіаційної індустрії до закладів 
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COMPETITIVENESS OF THE TOURIST INDUSTRY OF THE COUNTRIES OF THE WORLD

The role and significance of the tourism industry in the world economy is gradually increasing, which is 
reflected in the increased share of world tourism industry in world GDP, world exports, world employment, and 
attracted investments. The tourism industry of each country is unique, as it corresponds to the level of eco-
nomic development of the country, its place in the world economy, the level of development of international and 
domestic tourism. The contribution of the tourism industry to the GDP of developed countries and countries 
specializing in the development of international tourism is high.

The development of the tourism industry and the development of international and domestic tourism pro-
cesses determine each other. Traditionally, most international tourists are selected for a tourist trip by devel-
oped countries, due to a number of factors, including a high level of development of the tourism industry. But 
during the last decade, the tourism industry in developing countries, especially China, India, Brazil, and others 
have been developing dynamically.

According to the Travel & Tourism Competitiveness Index 2017, the tourism industry of the world’s leading 
tourism countries, with the exception of China, was the most competitive. The problems hampering the devel-
opment of tourism and the tourism industry, as well as the growth of competitiveness of the latter, include: low 
level of development of tourist infrastructure, security problem, lack of highly skilled, skilled and semi-skilled 
workforce, poor quality of service, imperfection of marketing measures and problems with the promotion of 
tourist services and tourist product, imperfection of the tax system.

розміщення і включають: податок на транспорт, пода-
ток на розкіш, податок на обслуговування, податок на 
авіаційне паливо для турбореактивних двигунів та ін.

5. Безпека: нетерпимість і дискримінація за 
ознаками расової приналежності, статі й віроспо-
відання, терористичні акти, заколоти та революції, 
політична нестабільність, високий рівень злочин-
ності, кіберзлочинність.

Отже, найбільш конкурентоспроможною є турис-
тична індустрія країн – лідерів світового туризму, крім 
Китаю, а також країн із високим рівнем національ-
ного доходу. Конкурентоспроможність туристичної 
індустрії багатьох країн низька, оскільки її характе-
ризує низка проблем, таких як низька якість сервісу, 
незадовільний стан чи недостатній рівень розвитку 
туристичної інфраструктури, проблеми безпеки, 
недоліки системи оподаткування суб’єктів туристич-
ної індустрії, брак кваліфікованої робочої сили.
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ОПОДАТКУВАННЯ ВВЕЗЕННЯ ТРАНСПОРТНИХ ЗАСОБІВ В УКРАЇНІ
TAXATION OF IMPORT OF TRANSPORT VEHICLES IS IN UKRAINE
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університету державної фіскальної 
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Статтю присвячено питанням оподат-
кування ввезення транспортних засобів 
в Україну. Розглянуто особливості тран-
спортних засобів та їх класифікацію у мит-
них цілях. Проведено аналіз поняття «тран-
спортний засіб», зазначено, що для митних 
цілей його розглядають як товар. Дослі-
джено питання визначення митної вартості 
транспортних засобів та особливості роз-
рахунку. Здійснено оцінку законопроектів, 
які знаходяться на розгляді у Верховній 
Раді України, щодо оподаткування ввезення 
транспортних засобів в Україну.
Ключові слова: митна вартість, тран-
спортний засіб, оподаткування, класифіка-
ція транспортних засобів, митні платежі.

Статья посвящена вопросам налогообложе-
ния ввоза транспортных средств в Украину. 
Рассмотрены особенности транспортных 
средств и их классификация в таможенных 
целях. Проведен анализ понятия «транс-
портное средство», указано, что для 
таможенных целей его рассматривают 
как товар. Исследован вопрос определения 

таможенной стоимости транспортных 
средств и особенности расчета. Осущест-
влена оценка законопроектов, находящихся 
на рассмотрении в Верховной Раде Укра-
ины, относительно налогообложения ввоза 
транспортных средств в Украине.
Ключевые слова: таможенная стоимость, 
транспортное средство, налогообложение, 
классификация транспортных средств, 
таможенные платежи.

The article is devoted to the taxation of the import 
of vehicles into Ukraine. The article considers the 
peculiarities of vehicles and their classification for 
customs purposes. The analysis of the concept 
of “vehicle” is carried out, it is indicated that for 
customs purposes it is considered as a commod-
ity. The issues of determining the customs value 
of vehicles and the features of the calculation 
are investigated. The bills under consideration 
in the Verkhovna Rada of Ukraine regarding the 
taxation of the import of vehicles into Ukraine are 
evaluated.
Key words: customs value, vehicle, taxation, 
classification of vehicles, customs payments.

Постановка проблеми. За сучасних умов від-
критості української економіки, що характеризу-
ється її залежністю від імпорту, особливої актуаль-
ності набувають питання визначення ефективності 
інструментів фіскальної політики, що спрямовані 
на реалізацію основних функцій митниць ДФС, 
адже достатній рівень ефективності митного адмі-
ністрування дає перспективи державі використо-
вувати свої ресурси та інструменти впливу для 
досягнення цілей суспільного розвитку. Проте сьо-
годні однією з основних функцій митниць є забез-
печення наповнення державного бюджету за раху-
нок митних платежів, при цьому функція захисту 
митних інтересів резидентів та безпеки держави 
набуває вторинного значення. Так, аналіз оскар-
ження рішень щодо правильності визначення мит-
ної вартості товарів у розрізі їх товарних категорій 
показує, що однією з найбільших є частка оскар-
жень, які стосуються коригування митної вартості 
транспортних засобів.

Автомобільні транспортні засоби в законодав-
стві України з питань державної митної справи фігу-
рують у декількох правових площинах. По-перше, 
автомобільні транспортні засоби може бути заде-
кларовано до переміщення через митний кордон 
України як засіб транспортування пасажирів та/
або товарів під час здійснення комерційних пере-
везень. Щодо таких автомобільних транспортних 
засобів посадовими особами митниць Державної 
фіскальної служби (далі – ДФС) України здійсню-
ються митні формальності уніфікованого харак-
теру. По-друге, автомобільні транспортні засоби 
під час їх переміщення через митний кордон Укра-
їни можуть бути товарами. 

У зв’язку з тим, що такі товари є об’єктами з 
високим ступенем ризику у питаннях оподатку-
вання, товарами підакцизної групи, бюджетофор-
муючими та високоліквідними, на підставі аналізу 
та відпрацювання ризиків, згенерованих Автома-
тизованою системою аналізу та управління ризи-
ками, з боку апарату ДФС України значна увага 
приділяється контролю достовірності їх деклару-
вання під час оформлення митних декларацій та 
результатам виконання посадовими особами мит-
ниць ДФС України повноти та якості митних фор-
мальностей. Водночас у разі переміщення через 
митний кордон України автомобільних транспорт-
них засобів особистого користування, посадовими 
особами митниць ДФС України контролюється 
лише дотримання громадянами встановленого 
порядку переміщення таких автомобільних тран-
спортних засобів через митний кордон України.

Зважаючи на надзвичайно об’ємний та гро-
міздкий масив нормативно-правових актів, які 
регламентують порядок здійснення посадовими 
особами митниць ДФС України митних формаль-
ностей щодо автомобільних транспортних засобів, 
які переміщуються через митний кордон України, 
питання вдосконалення адміністративно-право-
вої технології контролю над правильністю визна-
чення митної вартості щодо таких автомобільних 
транспортних засобів до теперішнього часу зали-
шаються актуальними, важливими та витребува-
ними. Адже наявність нормативно-правових актів, 
які регламентують порядок здійснення митних 
формальностей щодо автомобільних транспорт-
них засобів, що конфліктують у правових фор-
матах, а також неврегульованість на правовому 
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рівні окремих питань, які стосуються визначення 
митної вартості автомобільних транспортних засо-
бів комерційного та некомерційного використання, 
досить негативно відображуються на процесі 
побудови ефективної системи реалізації митної 
політики Української держави, сприяють значним 
порушенням законності, а також призводять до 
підвищення ступеня ризиків у державній митній 
справі. Тим часом підвищені ризики недостовір-
ного декларування автомобільних транспортних 
засобів, що переміщують через митний кордон 
України товари або переміщуються через митний 
кордон України як товар, а також неналежне або 
неякісне виконання посадовими особами митниць 
ДФС України митних формальностей щодо таких 
автомобільних транспортних засобів є підґрун-
тям суттєвих утрат доходної частини державного 
бюджету України.

Аналізуючи ситуацію, що склалася на вітчизня-
ному ринку транспортних засобів, варто відзначити, 
що у зв’язку із прийняттям Закону України «Про вне-
сення змін до підрозділу 5 розділу ХХ «Перехідні 
положення» Податкового кодексу України щодо 
стимулювання розвитку ринку вживаних транспорт-
них засобів від 31.05.2016, що передбачає суттєве 
зниження ставок акцизного податку на вживані 
транспортні засоби, їхня частка в структурі імпорту 
зросла, а тому обсяги митних оформлень за даною 
категорією товарів збільшилися. На тлі прийняття 
зазначеного Закону відбуваються постійні зміни в 
нормативно-правовому забезпеченні, що регла-
ментує дане питання, що, своєю чергою, спричиняє 
неоднозначність його трактування учасниками мит-
них правовідносин, та активізують зловживання під 
час визначення митної вартості транспортних засо-
бів, що переміщуються через митний кордон Укра-
їни. Враховуючи зазначені аспекти, слід зробити 
висновок про необхідність додаткового вивчення 
окресленої проблематики. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Тео-
ретичну основу здійснення митних формальнос-
тей, оподаткування ввезення транспортних засо-
бів та визначення їх митної вартості становлять 
праці таких учених і практиків: О. Германа [1–4], 
Зудінова О. [5], О. Мошинської [6; 7], Т. Холодько 
[10], А. Мельника [9], В. Сторожчука [8] тощо. Слід 
зазначити, що, незважаючи на очевидну цінність 
зазначених робіт, у них не відображено комплек-
сного розгляду актуальних питань удосконалення 
контролю правильності визначення митної вар-
тості транспортних засобів, що переміщуються за 
кордон України.

Постановка завдання. Метою дослідження є 
узагальнення особливостей оподаткування мит-
ними платежами транспортних засобів під час їх 
увезення в Україну.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Комплексний аналіз теоретичних напрацювань та 

норм чинного законодавства України з питань дер-
жавної митної справи дає змогу стверджувати, що 
в положеннях Митного кодексу України (далі – МК 
України) як основного джерела митного права від-
сутнє тлумачення поняття «автомобільний тран-
спортний засіб». Проте МК України активно оперує 
дещо іншими понятійними визначеннями: автомо-
більний транспорт (напр., п. 1 ч. 1 ст. 95, ч. 1 ст. 186, 
ч. 1 ст. 188, ч. 1 ст. 199 МК України), моторний тран-
спортний засіб (напр., п. 19 ч. 1 ст. 4, ч. 5 ст. 96, 
п. 2 ч. 1 ст. 191, ч. 2 ст. 382 МК України), тран-
спортний засіб комерційного призначення (напр., 
ч. 1 ст. 3, п. 59 ч. 1 ст. 4, ч. 2 ст. 11, ч. 1 ст. 102 МК 
України і т. д.), транспортний засіб особистого 
користування (напр., п. 60 ч. 1 ст. 4, п. 1 ч. 2 ст. 265, 
п. 4 ч. 4 ст. 311, ч. 1 ст. 366 МК України). Слід наго-
лосити на тому, що така позиція законодавця є 
цілком зрозумілою, адже МК України регламенто-
вано виключно порядок здійснення митних проце-
дур щодо тих чи інших видів транспорту та засто-
сування у процесі їх здійснення каталогу митних 
інструментів щодо адміністрування митних плате-
жів. І в цьому аспекті змістова наповненість таких 
понятійних визначень, як «транспортні засоби», 
«моторні транспортні засоби», «автомобільний 
транспорт», «транспортний засіб комерційного 
призначення», а також «транспортний засіб осо-
бистого користування», використовуваних у поло-
женнях законодавства України з питань державної 
митної справи, не викликає особливого подиву.

Відповідно до положень п. 58 ч. 1 ст. 4 МК Укра-
їни, поняття «транспортні засоби» зводиться до 
переліку його складників. Досить обмеженим у 
понятійному розумінні є й поняття «моторні тран-
спортні засоби», наведене у МК України: тран-
спортні засоби, що рухаються за допомогою вста-
новленого на них двигуна (п. 19 ст. 4). 

Під визначенням «товари» слід розуміти будь-
які рухомі речі, у тому числі ті, на які законом поши-
рюється режим нерухомої речі (крім транспортних 
засобів комерційного призначення), валютні, куль-
турні цінності, а також електроенергія, що перемі-
щується лініями електропередачі.

Тобто транспортний засіб, який знято з реє-
страційного обліку відповідної країни та ввозиться 
для вільного обігу на митній території України, від-
несено до категорії товару.

Визначаючи специфіку правового регулювання 
порядку здійснення митних формальностей щодо 
автомобільних транспортних засобів, що перемі-
щуються через митний кордон України для комер-
ційних та некомерційних цілей, можна відзначити 
цікавий парадокс, який полягає у тому, що в той 
час як автомобільні транспортні засоби комерцій-
ного використання визначено положеннями МК 
України засобом транспортування, окремі авто-
мобільні транспортні засоби, зокрема транспортні 
засоби особистого користування, віднесено до 
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Таблиця 1
Класифікатор транспортних засобів ДФС України

Вид транспорту Код виду 
транспорту Назва

Морський транспорт

10 Морське судно
11 Контейнер на морському судні
12 Залізничний вагон на морському судні
16 Вантажний автомобіль на морському судні
17 Причіп або напівпричіп на морському судні
18 Судно внутрішнього плавання на морському судні

Залізничний транспорт

20 Залізничний вагон
21 Контейнер на залізничному вагоні
23 Вантажний автомобіль на залізничному вагоні
24 Причіп або напівпричіп на залізничному вагоні

Автомобільний транспорт
30 Вантажний автомобіль
31 Контейнер на вантажному автомобілі

Повітряний транспорт

40 Повітряне судно
41 Контейнер на повітряному судні
42 Вантажний автомобіль на повітряному судні
43 Причіп або напівпричіп на повітряному судні

Міжнародне відправлення
50 Поштове відправлення
51 Експрес-відправлення

Стаціонарні засоби 
транспортування

70 Трубопровідний транспорт
71 Лінії електропередачі

Внутрішній водний транспорт 80 Судно внутрішнього плавання

Інший
90 Транспортний засіб, що переміщується своїм ходом як товар
91 Переміщення товарів у ручній поклажі

Джерело: офіційний сайт ДФС. URL: http://sfs.gov.ua/baneryi/mitne-oformlennya/subektam-zed/reestri-ta-klasifikatori/klasifikatori/
vidomchi-klasifikatori-informatsii-z-pi/62564.html

категорії «товари» (МК України, п. 57 ч. 1 ст. 4, 
п. 7 ч. 10 ст. 374). 

Відсутнє й в законодавчих та нормативних 
документах єдине трактування поняття «автомо-
більний транспортний засіб». Так, відповідно до 
Митного кодексу України, поняття «транспортний 
засіб» та «автомобільний транспорт» об’єднано 
одним терміном – «товар» (за деякими винят-
ками), а термін «моторний транспортний засіб» 
використовується виключно в коментарях до 
УКТ ЗЕД. Існує думка щодо доречності викорис-
тання термінів «моторний транспортний засіб» 
або «дорожній транспортний засіб», включаючи 
їхні номерні вузли (кузова (включаючи кабіни) та 
шасі), однак із певними обмеженнями [9].

Це підтверджує й аналіз відомчого класифі-
катора видів транспорту ДФС, який використову-
ється у процесі оформлення митних декларацій. 
Відповідно до цього класифікатора, всі тран-
спортні засоби поділені на вісім груп: морський 
транспорт, залізничний транспорт, автомобільний 
транспорт, повітряний транспорт, міжнародне від-
правлення, стаціонарні засоби транспортування, 
внутрішній водний транспорт та ін. (табл. 1).

Ввезення транспортних засобів на митну тери-
торію України оподатковується митними плате-
жами, зокрема: ПДВ (частина в) пп.185.1 ст.185), 
митом (ввізне мито; ст.277 МК України) та акциз-

ним податком (транспортні засоби є підакцизними 
товарами; пп. 213.1.3 п. 213.1 ст. 213) відповідно 
до Податкового кодексу України.

Товари за товарними позиціями 8701–8707, 
8711, 8716, згідно з УКТ ЗЕД, які підлягають дер-
жавній реєстрації, під час увезення громадянами на 
митну територію України або надходження на митну 
територію України на адресу громадян у несупро-
воджуваному багажі або вантажних відправленнях 
для вільного обігу незалежно від їх вартості підляга-
ють письмовому декларуванню та митному оформ-
ленню в порядку, встановленому центральним орга-
ном виконавчої влади, що забезпечує формування 
та реалізує державну податкову і митну політику, з 
оподаткуванням увізним митом за повними став-
ками Митного тарифу України, акцизним податком і 
податком на додану вартість за ставками, встанов-
леними Податковим кодексом України. 

Товари за кодами 8701–8707, 8711, 8716, згідно 
з УКТЗЕД, що ввозяться (пересилаються) безпосе-
редньо громадянами на митну територію України 
або надходять на адресу громадян у несупрово-
джуваному багажі чи у вантажних відправленнях 
для вільного обігу незалежно від їх вартості за 
митною декларацією, передбаченою законодав-
ством України для підприємств, оподатковуються 
ввізним митом за повними ставками Митного 
тарифу України, податком на додану вартість та 
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в установлених законодавством України випадках 
акцизним податком (табл. 2). 

Для запобігання незаконному обігу транспорт-
них засобів на території України між центральним 
органом виконавчої влади, що забезпечує форму-
вання та реалізує державну податку і митну полі-
тику, та державними органами з безпеки дорож-
нього руху здійснюється автоматизований обмін 
інформацією про транспортні засоби, що перети-
нають державний кордон України, стосовно мит-
ного оформлення та державної реєстрації таких 
транспортних засобів. 

Визначення типу, моделі транспортного засобу, 
року його виготовлення, комплектності, укомплек-
тованості, повної маси, робочого об'єму двигуна, 
інших характеристик, визначальних для класифі-
кації ТЗ згідно з УКТ ЗЕД, проводиться на пiдставi 
поданих документів та результатів митного огляду 
ТЗ, включаючи огляд iдентифiкацiйних табличок, 
номерних площадок кузовів (шасі), номерних 
панелей та табличок (наклейок), додаткових носіїв 
інформації, наявних на ТЗ.

Слід зазначити, що технічні можливості авто-
мобільних транспортних засобів використову-
ються суспільством як для комерційних, так і 
для некомерційних (особистих) цілей. Особли-
вого значення розмежування цілей викорис-
тання автомобільних транспортних засобів на 
комерційні та некомерційні (особисті) набуває 
під час переміщення таких транспортних засобів 
через митні кордони країн, адже саме цілі вико-
ристання автомобільних транспортних засобів є 
одним із базових чинників оподаткування їх мит-
ними платежами. 

Так, аналізуючи положення МК України, які сто-
суються таких правових категорій, як «комерційне» 
та «некомерційне» (особисте) використання авто-
мобільного транспортного засобу, переміщуваного 
через митний кордон України (пп. 59–60 ч. 1 ст. 4), 
можна дійти висновку, що законодавчою плат-
формою такого розмежування були положення 
ратифікованих Україною міжнародних конвенцій, 
серед яких: Міжнародна конвенція про спрощення 
і гармонізацію митних процедур (р. 3 п. E3./F.3; 

Таблиця 2
Розрахунок сум митних платежів під час увезення транспортних засобів в Україну
Ввезення  

транспортних засобів Справляння мита Справляння  
акцизного податку 

Справляння податку  
на додану вартість 

Ввезення транспортних 
засобів за кодами 8701, 
8702,8704, 8705, 8706, 
8716 (крім причепів 
та напівпричепів для 
тимчасового проживання 
у кемпінгах, типу 
причіпних будиночків за 
кодом 8716 10 99 00) 
згідно з УКТЗЕД 

Розділ ІХ Митного кодексу 
України від 13.03.2012 
№ 4495-VI 
Розділ XVII Закону України 
«Про Митний тариф України» 
№ 584-VII від 19.09.2013. 
Розрахунок суми мита в разі 
застосування адвалорних 
ставок мита (у % до митної 
вартості товарів) здійснюється 
за формулою: 
С = (МВ х Ст) : 100 %, 
де С – сума мита; 
МВ – митна вартість 
транспортного засобу (у грн.); 
Ст – ставка мита, установлена 
у відсотках від митної вартості 
транспортного засобу. 

Розділ VI Податкового 
кодексу України
Розрахунок суми 

акцизного податку 
із застосуванням 

специфічних ставок 
здійснюється за такою 

формулою:
Са = Н х А,

де Са – сума акцизного 
податку;

Н – кількісна або 
фізична характеристика 
товару в натуральному 

вираженні;
А – ставка акцизного 

податку.

Розділ V Податкового 
кодексу України 
Нарахування суми ПДВ 
при ввезенні транспортних 
засобів здійснюється за 
ставкою 20 відсотків від 
бази оподаткування за 
формулою: 
Спдв = (МВ + С) х 0,2, 
де Спдв – сума податку на 
додану вартість; 
МВ – митна вартість 
транспортного засобу; 
С – сума мита. 

Ввезення транспортних 
засобів за кодами 8703, 
8707, 8711 згідно з 
УКТЗЕД 

Розділ ІХ Митного кодексу 
України від 13.03.2012 
№ 4495-VI 
Розділ XVII Закону України 
«Про Митний тариф України» 
№ 584-VII від 19.09.2013
Розрахунок суми мита в разі 
застосування адвалорних 
ставок мита (у % до митної 
вартості транспортного 
засобу) здійснюється за 
формулою: 
С = (МВ х Ст): 100 %, 
де С – сума мита; 
МВ – митна вартість 
транспортного засобу (у грн.); 
Ст – ставка мита, установлена 
у % від митної вартості товару. 

Розділ V Податкового 
кодексу України 
Нарахування суми податку 
на додану вартість при 
ввезенні транспортних 
засобів здійснюється за 
ставкою 20 відсотків від 
бази оподаткування за 
такою формулою: 
Спдв = (МВ + С + Са) х 0,2, 
де Спдв – сума податку на 
додану вартість; 
МВ – митна вартість 
транспортного засобу; 
С – сума мита; 
Са – сума акцизного 
податку. 

Джерело: складено автором відповідно до ст. 374 МК України від 13.03.2012 № 4495-VI 
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р. 1 п. E2./F.4 Спеціального дод. J), а також Кон-
венція про тимчасове ввезення (пп. а-с, е ст. 1 гл. І 
дод. С).

За п. 58 ч. 1 ст. 4 МК України виокремлюються 
такі групи транспортних засобів для окреслення 
умов та обсягу митних формальностей: тран-
спортні засоби комерційного призначення, тран-
спортні засоби особистого користування, трубо-
проводи та лінії електропередачі. Відповідно до 
пп. 59-60 1 ст. 4 цього ж Кодексу:

– транспортні засоби комерційного призна-
чення – будь-яке судно (у тому числі самохідні 
та несамохідні ліхтери та баржі, а також судна на 
підводних крилах), судно на повітряній подушці, 
повітряне судно, автотранспортний засіб (мото-
рні транспортні засоби, причепи, напівпричепи) 
чи рухомий склад залізниці, що використову-
ються в міжнародних перевезеннях для платного 
транспортування осіб або для платного чи без-
оплатного промислового чи комерційного тран-
спортування товарів разом з їхніми звичайними 
запасними частинами, приладдям та устаткуван-
ням, а також мастилами та паливом, що містяться 
в їхніх звичайних баках упродовж їхнього тран-
спортування разом із транспортними засобами 
комерційного призначення;

– транспортні засоби особистого користу-
вання – наземні транспортні засоби товарних пози-
цій 8702, 8703, 8704 (загальною масою до 3,5 т), 
8711 згідно з УКТ ЗЕД та причепи до них товар-
ної позиції 8716 згідно з УКТ ЗЕД, плавучі засоби 
та повітряні судна, що зареєстровані на території 
відповідної країни, перебувають у власності або 
тимчасовому користуванні відповідного громадя-
нина та ввозяться або вивозяться цим громадяни-
ном у кількості не більше однієї одиниці на кожну 
товарну позицію виключно для особистого корис-
тування, а не для промислового або комерційного 
транспортування товарів чи пасажирів за плату 
або безоплатно.

Термін «особисте використання автомобіль-
ного транспортного засобу» значно поступається 
у понятійному наповненні терміну «некомер-
ційне використання автомобільного транспорт-
ного засобу», який містить у собі певний спектр 
смислових детермінант, що тісно переплетені з 
національним цивільним та господарським зако-
нодавством. 

На думку О.О. Германа [1], некомерційне (осо-
бисте) використання – це перевезення автомо-
більних транспортних засобів, яке здійснюється 
на безоплатній, безкоштовній основі виключно для 
особистих, приватних потреб за винятком будь-
якого комерційного використання. 

Відповідно до Пояснень до УКТЗЕД, затвер-
джених наказом ДФС від 09.06.15 № 401, якщо 
на транспортні засоби уповноваженими держав-
ними органами, у тому числі іноземними, видані 

реєстраційні документи, що дають право їх екс-
плуатувати, то вони вважаються використову-
ваними. Датою початку користування (вводу в 
експлуатацію) транспортних засобів, що були в 
користуванні та ввозяться на митну територію 
України, вважається дата їх першої реєстра-
ції, визначена в реєстраційних документах, які 
видано уповноваженими державними органами 
та дають право експлуатувати ці транспортні 
засоби на постійній основі.

Відповідно до пп 14.1.163 Податкового 
кодексу України, перша реєстрація транспортного 
засобу – реєстрація транспортного засобу, яка 
здійснюється уповноваженими державними орга-
нами України щодо цього транспортного засобу в 
Україні вперше. У разі відсутності реєстраційних 
документів першої реєстрації транспортних засо-
бів датою початку використання транспортного 
засобу вважається календарна дата його виготов-
лення (день, місяць, рік). У разі якщо календарну 
дату визначити неможливо, то такою датою слід 
уважати 1 січня року виготовлення, зазначеного в 
реєстраційних документах. 

Також для митних цілей транспортні засоби 
поділяють на:

нові – транспортні засоби, які ніколи не були 
зареєстровані;

транспортні засоби, що використовувалися – 
транспортні засоби, які були зареєстровані щонай-
менше один раз.

Економічною частиною Угоди про асоціацію 
між Україною, з однієї сторони, та Європейським 
Союзом, Європейським співтовариством з атом-
ної енергії і їхніми державами-членами, з іншої 
сторони (Додаток І-А Тарифний графік України) 
передбачено перехідний період тривалістю сім 
років щодо зниження рівня ставок увізного мита 
під час увезення легкових автомобілів. За цей час 
ставки ввізного мита поступово знижуватимуться 
до нуля. Так, у 2018 р. ставки ввізного мита для 
нових легкових автомобілів походженням із країн 
ЄС установлюються в такому обсязі:

– бензинові: з двигуном внутрішнього зго-
ряння із запалюванням вiд стиснення (дизелем 
або напiвдизелем):

з робочим об’ємом циліндрів двигуна не більше 
1000 см3 – 6,3% від митної вартості;

з робочим об’ємом циліндрів двигуна понад 
1000 см3, але не більш як 1500 см3 – 7,3% від мит-
ної вартості;

з робочим об’ємом циліндрів двигуна понад 
1500 см3, але не більше 2 200 см3 – 5% від митної 
вартості;

з робочим об’ємом циліндрів двигуна більше 
2 200 см3, але не більше 3000 см3 – 5% від митної 
вартості;

з робочим об’ємом циліндрів двигуна понад 
3000 см3 – 5% від митної вартості;
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– дизельні з двигуном внутрішнього згоряння 
із запалюванням вiд стиснення (дизелем або 
напiвдизелем):

з робочим об’ємом циліндрів двигуна не більш 
як 1500 см3 – 7,3% від митної вартості;

з робочим об’ємом понад 1500 см3, але не 
більше 2500 см3 – 7,3% від митної вартості;

з робочим об’ємом циліндрів двигуна понад 
2500 см3 – 6,3% від митної вартості;

– електромобілі:
транспортні засоби, оснащені виключно елек-

тричними двигунами (одним або декількома), – 0% 
від митної вартості.

Нові зміни не стосуються авто, що мають 
гібридні двигуни, їх розмитнюють на загальних 
засадах, ставки митних платежів прирівнюються 
до ставок на ввезення автомобілів із бензиновим 
або дизельним двигуном.

Отже, для розрахунку митних платежів необ-
хідно визначати митну вартість транспортних 
засобів. Порядок і методи визначення митної 
вартості товарів, у тому числі транспортних засо-
бів, що переміщуються через митний кордон 
України, встановлені розділом III МК України та 
базуються на положеннях статті VII Генеральної 
угоди з тарифів і торгівлі та Угоди про застосу-
вання статті VII ГАТТ.

Згідно зі ст. 51, 52 МК України, митна вартість 
товару визначається і заявляється декларантом 
або уповноваженою ним особою. Тобто особа, 
яка проводить оформлення автомобіля, вказує 
його вартість самостійно і для підтвердження 
цієї вартості подає документи (рахунки, чеки, 
довідки тощо).

За відсутності таких документів і за наявності 
підстав уважати, що заявлена вартість недосто-
вірна, митний орган може визначити її самостійно 
на підставі цінової інформації, наявної в розпо-
рядженні митниці. У цьому разі митні платежі 
нараховуються від митної вартості, визначеної 
митницею.

Митна вартість транспортних засобів залежить 
від таких чинників, як: 

тип транспортного/их засобу/ів за УКТ ЗЕД. 
У Поясненнях до УКТЗЕД, затверджених Наказом 
ДФС від 09.06.15 № 401, для забезпечення єди-
ного тлумачення і застосування УКТЗЕД наведено 
роз’яснення віднесення конкретного транспорт-
ного засобу до відповідних товарних груп, позицій, 
підпозицій, категорій, підкатегорій;

країна походження – диференційовані ставки 
мита залежно від країни походження автомобіля. 
Так, щоб скористатися преференційним режимом, 
необхідно в уповноважених органах, наприклад 
країн Євросоюзу, отримати на транспортний засіб 
сертифікат переміщення форми EUR-1. Префе-
ренційними (нульовими) або зниженими ставками 
ввізного мита під час увезення легкових автомобі-

лів із Канади (Угода про вільну торгівлю між Укра-
їною та Канадою (ратифікована Законом Укра-
їни від 14.03.2017 № 1917-VIII «Про ратифікацію 
Угоди про вільну торгівлю між Україною та Кана-
дою») можуть скористатися як фізичні, так і юри-
дичні особи. При цьому, згідно з Наказом Мінфіну 
України від 20.09.2012 № 1011 «Про затвердження 
відомчих класифікаторів інформації з питань дер-
жавної митної справи, які використовуються у про-
цесі оформлення митних декларацій», для засто-
сування нульової або зменшеної ставки ввізного 
мита під час митного оформлення легкових авто-
мобілів походженням із Канади у митній деклара-
ції зазначаються, зокрема: 

у графі 36 «Преференція» – код звільнення від 
сплати ввізного мита «420» (товари, що ввозяться 
в Україну та походять із Канади), передбачений 
Класифікатором звільнень від сплати митних пла-
тежів під час увезення товарів на митну територію 
України, і тоді митна вартість не визначається. 

Перевіряється можливість застосування пре-
ференції на основі сертифіката про походження 
товару/декларації про походження товару, додат-
кових відомостей про країну походження, у т. ч. 
й інформації, що міститься в ідентифікаційному 
номері ТЗ (VIN-код);

митний режим, у якому ввозяться транспортні 
засоби – митна вартість визначається пере-
важно під час імпорту транспортних засобів для 
розрахунку митних платежів, зокрема ввізного 
мита та ПДВ;

технічні та економічні характеристики тран-
спортного засобу: марка, модель, комплектація, 
об’єм двигуна, рік випуску, технічний стан (осо-
бливо це стосується транспортних засобів, які 
були у використанні) тощо. 

Згідно з МК України, митниці ДФС здійснюють 
контроль над правильністю визначення митної 
вартості транспортного засобу. Наказ Державної 
митної служби № 885 від 13.10.06 визначає осно-
вні аспекти здійснення постiйного контролю:

– над правильнiстю визначення митної вартостi 
транспортних засобiв, вузлiв та агрегатiв з ураху-
ванням принципiв Методики товарознавчої екс-
пертизи та оцiнки дорожнiх транспортних засобiв, 
затвердженої Наказом Мiнiстерства юстицiї 
України та Фонду державного майна України вiд 
24.11.03 № 142/5/2092 (далi – Методика), за фор-
мулами, зазначеними в п. 7.35 Методики;

– над повнотою внесення до митної деклара-
ції вiдомостей щодо iдентифiкацiї транспортного 
засобу, а саме: марка, модель, модифiкацiя, рiк 
випуску, номер i тип кузова (шасi), номер двигуна, 
об'єм та потужнiсть двигуна, кiлькiсть мiсць для 
сидiння тощо;

– над використанням посадовими особами 
митниць, уповноваженими особами експертних 
установ та органiзацiй сталих понижуючих коефі-
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цієнтів під час проведення оцiнки транспортних 
засобiв, вузлiв i агрегатiв.

Верховною Радою України зареєстровано 
законопроект від 20.06.2018 № 8505, яким вно-
сяться зміни до Податкового кодексу щодо 
виключення з переліку підакцизних товарів тран-
спортних засобів та кузовів до них, зазначених у 
товарних позиціях за такими кодами товару (про-
дукції) згідно з УКТ ЗЕД:

• 8702 (моторні транспортні засоби, призна-
чені для перевезення 10 осіб i більше, включаючи 
водія);

• 8703 (автомобілі легкові та інші моторні 
транспортні засоби, призначені, головним чином, 
для перевезення людей (окрім моторних тран-
спортних засобів товарної позиції 8702), включа-
ючи вантажопасажирські автомобілі-фургони та 
гоночні автомобілі);

• 8704 (моторні транспортні засоби для пере-
везення вантажів);

• 8707 (кузови (включаючи кабіни) для мото-
рних транспортних засобів товарних позицій 
8701-8705);

• 8711 (мотоцикли (включаючи мопеди) та 
велосипеди з допоміжним двигуном, із колясками 
або без них);

• 8716 (причепи та напівпричепи для тимча-
сового проживання у кемпінгах, типу причіпних 
будиночків).

Завданням законопроекту є видалення з пере-
ліку підакцизних товарів транспортних засобів та 
кузовів до них як таких, що не можуть бути відне-
сені до акцизних товарів, згідно зі світовою практи-
кою та чинним законодавством. 

Митна вартість транспортного засобу не визна-
чається під час увезення (пересилання) на митну 
територію України громадянами та суб’єктами ЗЕД, 
оскільки вони звільняються від оподаткування мит-
ними платежами в установлених чинним законо-
давством (ст. 374 МК України) випадках під час:

– увезення транспортних засобів особистого 
користування у зв'язку з переселенням на постійне 
місце проживання;

– увезення транспортних засобів особистого 
користування, що входять до складу спадщини; 

– увезення транспортних засобів особистого 
користування, що одержані громадянами-рези-
дентами у вигляді нагород; 

– увезення транспортних засобів особистого 
користування, що ввозяться працівниками дипло-
матичних служб; 

– тимчасового ввезення громадянами тран-
спортних засобів особистого користування та 
нерезидентами транспортних засобів комерцій-
ного призначення на митну територію України;

– увезення громадянами транспортних засо-
бів особистого користування з метою транзиту 
через митну територію України;

– увезення транспортних засобів, зареєстро-
ваних відповідними органами іноземних держав, 
громадянами в Україну у двох режимах: тимчасо-
вого ввезення і транзиту.

Відзначимо, що законодавством України з 
питань оподаткування та державної митної справи 
не передбачено надання інвалідам, а також учас-
никам АТО пільг зі сплати митних платежів під час 
увезення транспортних засобів на митну терито-
рію України.

Для вирішення питання щодо можливості при-
дбання та вільного використання громадянами 
транспортних засобів іноземного виробництва, 
необхідності зменшення податкового тиску на 
громадян у частині сплати акцизного податку та з 
урахуванням складної економічної ситуації в кра-
їні було прийнято Закон «Про внесення зміни до 
підрозділу 5 розділу XX «Перехідні положення» 
Податкового кодексу України щодо стимулювання 
розвитку ринку вживаних транспортних засобів» 
№ 1389 від 31.05.2016, яким до 31.12.2018 зни-
жено ставки акцизного податку для ввезення авто-
мобілів фізичними або юридичними особами в 
10–20 разів. Наприклад, ставку акцизного податку 
на товари за кодом 8703 23 90 33, згідно з УКТ 
ЗЕД, знижено з 4,985 до 0,276 євро за 1 см3, а на 
товари за кодом 8703 22 90 30, згідно з УКТ ЗЕД, – 
з 1,761 до 0,063 євро за 1 см3.

Водночас знижені ставки акцизного податку не 
застосовуються, якщо ввезені авто:

• мають походження з країни, визнаної дер-
жавою-окупантом та/або державою-агресором;

• вироблені до 01.01.2010;
• ввозяться в Україну в кількості понад одне 

авто за календарний рік;
• продаються впродовж року зі дня реєстрації.
Поряд із цим варто зазначити, що на розгляді 

у Верховній Раді України знаходиться ще зако-
нопроект № 7306 «Про Митний тариф України», 
яким передбачається приведення законодавчої 
бази України у відповідність із системою загаль-
новизнаних норм міжнародного права, зокрема 
шляхом створення Митного тарифу України, в 
основу якого покладено нову версію Української 
класифікації товарів зовнішньоекономічної діяль-
ності, побудовану на основі Гармонізованої сис-
теми опису та кодування товарів 2017 р. (ГС-2017) 
і Комбінованої номенклатури ЄС (КН ЄС) з ураху-
ванням зобов’язань в рамках СОТ. 

Сьогодні Митний тариф України побудовано 
на основі Гармонізованої системи опису та коду-
вання товарів версії 2012 р., тоді як застосування 
заходів тарифного та нетарифного регулювання в 
більшості країн світу, зокрема в країнах ЄС та кра-
їнах СНД, з 1 січня 2017 р. здійснюється на основі 
ГС-2017.

У зв’язку із вищенаведеним виникає низка 
ускладнень, пов’язаних, зокрема, з:
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розбіжностями в товарних кодах країни-експор-
тера та України під час митного оформлення про-
дукції, що імпортується;

неможливістю зіставлення митної статистики, 
наданої в рамках домовленостей про обмін ста-
тистичною інформацією, тощо.

Ураховуючи зазначене, проектом закону Укра-
їни передбачено нову редакцію номенклатури 
Митного тарифу України, в основу якої покладено 
ГС-2017 на рівні перших шести знаків (офіційне 
видання Всесвітньої митної організації) і КН ЄС 
2017 р. на рівні сьомого і восьмого знаків (Official 
Journal of the European Communities, L 294 від 
28.10.2016, vol. 59).

Висновки з проведеного дослідження. Отже, 
аналіз чинного законодавства України дав змогу 
встановити, що ввезення транспортних засобів 
оподатковується митними платежами, до складу 
яких входять ввізне мито, акцизний податок та 
податок на додану вартість. Подібний принцип опо-
даткування митними платежами повністю або част-
ково застосовується ЄС для розмитнення автомо-
білів, увезених на територію ЄС з інших країн світу. 
Однак в Україні саме розмір акцизного податку 
сьогодні значно підвищує вартість розмитнення 
транспортних засобів. Відзначимо, що це пов’язано 
з фінансовою політикою держави, у якій 50–60% 
надходжень до державного бюджету забезпечують 
саме митні платежі. 
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TAXATION OF IMPORT OF TRANSPORT VEHICLES IS IN UKRAINE

Vehicles are the objects of customs control. For customs purposes, they will be divided into vehicles for 
personal and commercial use, in each of these groups, it is possible to distinguish between new and used 
vehicles. The classification of vehicles for customs purposes is presented in the Ukrainian classification of 
goods of foreign economic activity, which has the relevant Explanations, approved by the order of the State fis-
cal service of Ukraine. According to the code of the relevant vehicle and the tax is paid by customs payments.

It is established that the customs duties, which are collected when importing vehicles into Ukraine, accord-
ing to the Tax and Customs Codes of Ukraine, include: import duties (determined as a percentage of the cus-
toms value of the vehicle), excise tax (prevailing at the cost of customs clearance of the vehicle and depending 
on the physical characteristics) and the value-added tax (determined at 20 percent depending on the customs 
value of the vehicle, taking into account customs duties and excise taxes). National legislation provides for 
preferences when importing vehicles for customs clearance, depending on the country of origin and in accor-
dance with international agreements entered into by Ukraine with other countries on preferential tax treatment.

Also, national legislation provides exemptions from customs duties when importing vehicles into Ukraine in 
the following cases when importing vehicles: personal use in connection with relocation to a permanent place 
of residence; personal use of the inheritance; personal use received by resident citizens in the form of awards; 
personal use, imported by employees of diplomatic services; personal use for the purpose of transit through 
the customs territory of Ukraine; registered by the relevant authorities of foreign states, citizens in Ukraine in 
two modes: temporary admission and transit; temporary importation by citizens of vehicles for personal use 
and non-residents of commercial vehicles for transportation to the customs territory of Ukraine. Along with this, 
customs practice shows that this is the subject of abuse and violation of customs rules.

The Customs of the State Fiscal Service of Ukraine are authorized, in accordance with the Customs Code 
of Ukraine, to exercise control over:

the correctness of the determination of the customs value of vehicles, units, and aggregates;
completeness of the declaration of the identity of the vehicle in the customs declaration;
using officials of customs offices, authorized representatives of expert institutions and organizations of con-

stant lowering factors when carrying out the assessment of transport vehicles, units, and aggregates.
Currently, the Verkhovna Rada is considering draft laws improving the Ukrainian classification of goods of 

foreign economic activity in accordance with the EU nomenclature, including vehicles (in particular, regarding 
electric vehicles) and on exclusion from the list of excisable goods of vehicles and bodies to them, specified in 
commodity positions for certain codes.

The analysis of the national legislation showed that the similar principle of taxation of customs payments 
is fully or partially applied by the EU to customs clearance of cars imported into the territory of the EU from 
other countries, but needs to be revised in accordance with the principles of fiscal policy of the state and the 
interests of Ukrainian society.
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Досліджено основні методи зовнішньоеко-
номічної діяльності, які відіграють нині вирі-
шальну роль у формуванні та функціонуванні 
міжнародних інтеграційних процесів. Здій-
снено систематизацію ключових понять 
зовнішньоекономічної діяльності в міжнарод-
ному маркетингу та виявлено перспективні 
напрями виходу підприємств на зарубіжні 
ринки.
Ключові слова: зовнішньоекономічна діяль-
ність, міжнародний маркетинг, глобалізація, 
лібералізація, конкурентна боротьба.

Исследованы основные методы внешне-
экономической деятельности, которые 
играют сегодня решающую роль в форми-
ровании и функционировании международ-
ных интеграционных процессов. Осущест-
влена систематизация ключевых понятий 

внешнеэкономической деятельности в меж-
дународном маркетинге и выявлены пер-
спективные направления выхода предпри-
ятий на зарубежные рынки.
Ключевые слова: внешнеэкономическая 
деятельность, международный маркетинг, 
глобализация, либерализация, конкурент-
ная борьба.

The main methods of foreign economic activity 
are studied, which play a crucial role in the for-
mation and functioning of international integration 
processes in our time. Key concepts of foreign 
economic activity in international marketing are 
systematized and promising directions of enter-
prises’ entering foreign markets are identified.
Key words: foreign economic activity, interna-
tional marketing, globalization, liberalization, 
competitive struggle.

Постановка проблеми. Однією з особливостей 
розвитку зовнішньоекономічної діяльності України 
є економічна взаємозалежність між країнами – 
членами ЄС на засадах глобалізації та диверси-
фікації товарних, фінансових, інвестиційних рин-
ків та ринків послуг. Усе це визначає особливості 
й специфіку зовнішньоекономічної діяльності, яка 
відіграє нині вирішальну роль у формуванні та 
функціонуванні міжнародних маркетингових, інте-
граційних процесів під час створення передумов 
нарощування темпів економічного розвитку.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Фундаментальні проблеми та аспекти міжнарод-
ного маркетингу, глобалізації економічних процесів 
зовнішньоекономічної діяльності підприємств на 
різних її етапах знайшли своє відображення у пра-
цях учених-економістів І. Балабанова, І. Герчикова, 
В. Губенко, В. Войчака, С. Гаркавенко, В. Герасим-
чука, А. Кредісова, Є. Савельєва, А. Старостіної, 
Т. Циганкової та ін.

Постановка завдання. Метою статті є 
вивчення теоретичних і методичних основ зовніш-
ньоекономічної діяльності на основі міжнародного 
маркетингу, що являє собою важливу наукову та 
практичну проблему для підприємств – учасників 
ЗЕД в умовах посиленого впливу глобалізації на 
всіх рівнях ринкової інфраструктури.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У сучасних умовах розвитку господарської сфери 
життя суспільства, що характеризується подаль-
шим загостренням конкурентної боротьби на 
світових ринках, усе більш складними, диверси-
фікованими та організаційними моделями вироб-
ництва є визначення ефективності зовнішньоеко-
номічної діяльності, яка тісно пов'язана із цілями і 
методикою використання інструментів маркетингу. 

Міжнародна сфера значно актуалізується завдяки 
подальшій інтернаціоналізації світової економіки, 
розширенню міжнародної торгівлі та глобалізації 
міжнародного бізнесу.

Глобалізація є системною інтеграцією світових 
ринків і регіональних економік, усіх сфер людської 
діяльності, у результаті чого спостерігається при-
скорене економічне зростання та впровадження 
сучасних технологій і методів управління. Підви-
щення взаємозалежності національних економік, 
активізація інтеграційних процесів призводять до 
об'єктивної необхідності використання глобаль-
ного підходу до ведення бізнесу. У цих умовах 
зовнішньоекономічні зв'язки стають усе більш 
помітним складником господарської діяльності 
підприємств і організацій [1]. 

Значення міжнародного маркетингу визнача-
ється тим, що для сучасної економіки характерна 
швидка інтернаціоналізація всіх процесів. Інтер-
націоналізація виробництва і збуту змінюється під 
впливом різноманітних чинників, у тому числі еко-
номічних, політичних, технологічних, соціолого-
демографічних. 

Сфера господарської діяльності підприємства 
пов'язана з міжнародною виробничою і науково-
технічною кооперацією, експортом та імпортом 
продукції, виходом підприємства на зовнішній 
ринок і визначає вектор його зовнішньоекономіч-
ної діяльності.

Зовнішньоекономічна діяльність підприєм-
ства – важливий аспект у політиці підприємства. 
Підприємства, що виходять на міжнародний ринок, 
розраховують на високий прибуток, але при цьому 
потрапляють в умови жорстокої конкуренції [3]. 
Виграти у цій боротьбі можна тільки застосовуючи 
грамотну маркетингову політику та сформовану 
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стратегію розвитку, тому одне з основних завдань 
маркетингу у зовнішній економіці – встановити 
максимальну планомірність і пропорційність у 
політиці підприємства.

Міжнародна економічна діяльність суб'єктів 
господарювання створює умови для їх ефектив-
ного функціонування у сучасній ринковій економіці 
і формує об'єктивну основу інтеграції України у 
світогосподарську систему [1]. 

Стале і прибуткове становище підприєм-
ства на світових ринках залежить від здатності 
виявити потенційних покупців та врахувати їхні 
вимоги до характеристик пропонованої продук-
ції, від розробленої стратегії поведінки підпри-
ємства на вибраних ринках, від наявності дієвої 
системи збуту і просування товарів за межами 
країни, тобто від ефективності застосування у 
зовнішньоекономічній діяльності сучасних мар-
кетингових методів. Для того щоб маркетингова 
діяльність підприємства на світовому ринку мала 
очікуваний результат, необхідне розроблення 
ефективної маркетингової стратегії. Така страте-
гія здійснюється виходячи із загальної стратегії 
підприємства, місії, позиції на ринку й є головною 
умовою отримання запланованого результату. 
Тільки правильно вибрана й ефективно реалізо-
вана на практиці маркетингова стратегія забез-
печить підприємству вибір найкращого шляху, 
який у підсумку призведе до досягнення постав-
леної мети.

Причому його міжнародні аспекти значно акту-
алізуються завдяки подальшій інтернаціоналіза-
ції світової економіки, розширенню міжнародної 
торгівлі, більш динамічному й масовому перемі-
щенню капіталів і робочої сили.

Міжнародна маркетингова діяльність розвива-
ється у контексті поглиблення інтернаціоналізації 
економіки, посилення процесів переміщення капі-
талу, вдосконалення форм та методів його кон-
центрації й експорту, диверсифікації виробництва 
в динамічному конкурентному середовищі. Вона 
опосередковує маркетингові форми бізнесу, які, 
перш за все, спрямовані на входження в зарубіж-
ний ринок у процесі інтернаціоналізації господар-
ської діяльності.

За інтернаціоналізацією бізнесу та виходом на 
світові ринки стоїть ціла низка причин та мотивів. 
Вихід на міжнародні ринки і розширення торго-
вельних відносин із закордонними країнами дик-
тується різними потребами підприємства та при-
чинами їхнього виникнення. Основними при цьому 
є оптимізація закупівель, розвиток внутрішнього 
ринку, активність закордонного конкурента і його 
успіхи на внутрішньому ринку, використання дер-
жавних програм сприяння, збільшення продажів 
або підвищення ефективності економіки у цілому. 

Наслідком ґрунтовного вивчення зарубіжного 
ринку стане питання: яким чином підприємство 

виходить на ринки і за чиєю допомогою – посеред-
ників або ж торговельних мереж?

Кроки проведення дослідження для визна-
чення цільових ринків:

– визначення країни або сегмента;
– проведення аналізу торговельної статистики: 

розмір ринку за грошовою та кількісною величи-
ною, розмір ринкової частки окремих країн, ступінь 
сконцентрованості імпорту аналізованого ринку, 
життєвий цикл продукції та її позиціонування. 

Вдалий вибір іноземного партнера має велике 
значення для забезпечення ефективності зовніш-
ньоекономічної діяльності. Для потенційного 
включення у світовий економічний простір укра-
їнським підприємствам необхідно виробляти таку 
продукцію, яка буде конкурентоспроможною на 
зовнішніх ринках. 

Вихід підприємства на зарубіжний ринок здій-
снюється в декілька етапів. Передусім урахову-
ються ємкість цільового ринку і можлива дина-
міка її зміни за конкретним сегментом діяльності 
підприємства. Саме цей показник указує на при-
вабливість довготермінової роботи в даній країні. 
Однак привабливі в комерційному відношенні кра-
їни повинні бути також оцінені за ступенем про-
стоти ведення справи і сумісності зі звичними для 
підприємства операціями. До таких складників 
слід віднести близькість вибраних країн за геогра-
фічним розташуванням, мови і характеру ринку з 
країною походження компанії або країнами, в яких 
є досвід успішної роботи, сприятливий політичний 
та інвестиційний клімат [5].

Другий етап характеризується визначенням 
структури експортної стратегії підприємства та 
аналізом базисних сегментів світового ринку. Це 
може бути досягнуто на підставі розроблення 
стратегії просування національного експорту на 
світовому ринку. Така стратегія повинна полягати 
не в простому нарощуванні обсягів експорту, а в 
сприянні створенню довгострокових конкурент-
них переваг та стабільному розширенні, якісному 
поліпшенні на основі цих переваг, позицій країни 
на світовому ринку. При цьому чітко виокремити 
етап життєвого циклу продукції або послуги.

Теорія життєвого циклу продукту розділяє 
час існування нового товару на три частини. 
Перший етап – поява нового продукту на ринку. 
Другий етап характеризується формуванням 
нових загальних стандартів нового товару. Третій 
етап – випуск стандартного продукту і весь комп-
лекс маркетингу адаптується до ринку, на якому 
представлений товар [4].

В умовах глобалізації бізнесу підприємство, що 
виступає на одному чи декількох закордонних рин-
ках, стоїть перед прийняттям дуже принципового 
і відповідального рішення: чи необхідно взагалі й 
якщо так, то якою мірою адаптувати свій комплекс 
маркетингу до умов зовнішнього ринку?
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Отже, адаптувати можливо: весь комплекс 
маркетингу в цілому, тобто всі його елементи; 
тільки визначені обрані елементи комплексу; не 
адаптувати жоден з елементів.

Аналізуючи використання змішаного комплексу 
маркетингу, слід зазначити, що досить велика кіль-
кість виробників товарів і послуг свідомо вибирає 
саме цей комплекс, уважаючи його найефектив-
нішим у період активної інтеграції підприємства в 
розвиток процесу глобалізації бізнесу. 

Враховуючи специфіку, асортимент, характер 
споживання, особливості й мотиви до купівлі, роз-
робляється стратегія товарної політики, за якої 
складається продуктовий портфель підприємства 
для зарубіжного ринку і представляється спо-
живачам. Запропонований підхід до визначення 
стадії життєвого циклу стратегічних бізнес-оди-
ниць передбачає ретельне вивчення продукції та 
її унікальних властивостей задовольняти потреби 
клієнтів.

Зрозуміло, що компанія, здійснюючи пере-
хід від індивідуалізованого до стандартизованого 
маркетингового комплексу, як правило, об’єктивно 
неспроможна одночасно і негайно замінити від-
разу всі елементи комплексу одного виду на еле-
менти іншого виду. Крім того, здебільшого немає 
необхідності у настільки радикальній заміні. 
Виробник може з успіхом змінювати почергово чи 
в кілька спланованих етапів кожний із чотирьох 
елементів свого комплексу маркетингу. Поетапне 
фінансування відкриває реальну можливість вико-
ристання змішаного комплексу маркетингу не 
тільки великими підприємствами, а й виробниками 
малого і середнього бізнесу.

Під час виходу на зовнішній ринок підприєм-
ство потрапляє в умови жорсткої міжнародної кон-
куренції. У цих умовах можна успішно працювати, 
лише застосовуючи сучасні методи управління, у 
тому числі й маркетинг.

Ключові чинники формують конкурентоспро-
можність об’єкта дослідження: товару, виробни-
цтва, підприємства, галузі, країни тощо, які дають 
змогу остаточно прийняти рішення щодо форм і 
методів лібералізації зовнішньоекономічної діяль-
ності під час виходу на світовий ринок [2].

Лібералізація зовнішньоекономічної діяльності 
в Україні створила умови для виходу на зовнішні 
ринки великої кількості господарюючих суб'єктів, 
що здійснюють зовнішньоекономічні операції. 
Домогтися успіху в цих умовах можна тільки у разі 
використання можливостей маркетингу та чіткої 
орієнтації товаровиробника: виробляти і прода-
вати чи експортувати або обмінювати товари і в 
таких кількостях, які реально можна продати на 
ринку виходячи з потреб потенційних покупців. 

Слідом за рішенням стратегічно важливих 
завдань щодо виходу країн необхідно прийняти 
умову про форму присутності на даних ринках. 

Форма присутності співвідноситься зі ступенем 
перенесення частини діяльності підприємства по 
виробничому ланцюжку на дані ринки. Можливе 
виділення таких форм присутності: прямий екс-
порт, франчайзинг, виробнича структура за кордо-
ном, ведення супутньої основної діяльності з краї-
нами-партнерами.

Вибір форми присутності підприємства зале-
жить від ступеня унікальності товару і конкуренції 
на цільовому ринку. При цьому чим більше непо-
вторні характеристики товару, менше існує това-
рів-замінників, тим більший ступінь присутності на 
економічно вигідному сегменті зарубіжної країни.

Стратегічне планування за сформованої моделі 
виходу на ринок базується на основі двох компо-
нент, які не взаємовиключають, а часто доповню-
ють одна одну. По-перше, позиція може базува-
тися на виробництві товарів та послуг. На практиці 
цю позицію прийнято називати асортиментним 
позиціонуванням, тому що воно базується більше 
на пропозиції товарів та послуг, а не на певному 
сегменті ринку. Асортиментне позиціонування 
є економічно доцільним, якщо компанія в змозі 
виробляти якісь специфічні товари чи послуги, 
провадячи відмінну від конкурентів комерційну 
діяльність. Асортиментне позиціонування може 
охоплювати великі сегменти ринку, однак покупці 
задовольнятимуть лише свої певні потреби.

Другим можливим фундаментом для страте-
гічного позиціонування є задоволення всіх або 
майже всіх потреб окремого ринкового сегмента. 
Такий підхід прийнято називати сегментним 
позиціонуванням, яке ставить за мету повністю 
завоювати якийсь сегмент ринку. Воно виникає, 
коли є групи споживачів із різними потребами, 
коли кожна така група вимагає окремого набору 
послуг. Деякі групи споживачів є чутливішими до 
цін, аніж інші, деякі потребують інших характерис-
тик продукції, деякі відчувають потребу в деталь-
нішій інформації, сервісній підтримці, конкрет-
них послугах тощо. Сегментне позиціонування 
є доречним і тоді, коли клієнт має різні потреби 
залежно від ситуації [2].

Переважна більшість менеджерів закономірно 
інтуїтивно уявляє свій бізнес очима своїх клієнтів. 
Однак у сегментному позиціонуванні на інтуїцію 
покладаються рідко – тут усе оцінюють критично. 
Відмінні потреби не перетворяться на свідому 
позицію, якщо вони не будуть підкріплені особли-
вим веденням бізнесу, яке потрібне для задово-
лення цих потреб. Якби це було не так, кожен кон-
курент міг би задовольняти ці потреби, і від такого 
позиціонування не було б жодної користі.

Доступність може бути наслідком географіч-
ного розташування клієнтів чи розміру групи, 
чи ще будь-чого, що формує іншу діяльність, 
потрібну для найефективнішого задоволення 
потреб клієнтів.
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Отже, аналіз впливу глобалізації бізнесу на 
виробника товарів і послуг показує, що цей вплив 
відображається, насамперед, на виборі та засто-
суванні підприємством того чи іншого комплексу 
маркетингу. До того ж із поглибленням інтеграції 
підприємства в процес глобалізації тенденція в 
такому виборі більш спрямована в бік стандар-
тизованого виду маркетингового комплексу. Крім 
того, у такому разі відбувається процес стандар-
тизації ринкової пропозиції підприємства. Все це 
дає змогу виробнику товарів і послуг цілеспрямо-
вано поліпшувати своє положення на глобальному 
ринку й одержувати відчутні конкурентні переваги 
в умовах розвитку глобалізації бізнесу.

Іншим характерним чинником розвитку про-
цесу глобалізації бізнесу, що здійснює прямий та 
істотний вплив на виробника, є гіперконкуренція. 
Зазначимо, що гіперконкуренції, як і всім відкритим 
системам, притаманна висока складність через 
дію основних ознак, які постійно проявляються, а 
саме: багатоаспектність функцій, одночасність дій, 
динамізм показників, агресивність партнерів, тур-
булентність зовнішнього середовища.

У зв’язку із цим важливо окреслити, що, з одного 
боку, отримання режиму найбільшого сприяння від 
більшості країн світового співтовариства, приско-
рення економічного зростання та можливостей про-
гресивних структурних зрушень в економіці країни. 
З іншого боку, окремі галузі та сектори національ-
ної економіки можуть зазнати втрат унаслідок заго-
стрення конкурентної боротьби та відкриття вну-
трішнього ринку товарів і послуг для нерезидентів. 

Ефективність вступу України до ЄС значною 
мірою залежить від визначення та запровадження 
системи дієвих механізмів у системі управління 
конкурентоспроможністю підприємства та вироб-
ництва чи випуску конкурентної продукції. На 
шляху здійснення реальних кроків до входження 
України до Європейського Союзу та послідовного 
запровадження Європейської моделі розвитку 
необхідно виокремити першочергово завдання 
для подолання жорсткої конкурентної боротьби 
та представити основні правила розвитку моделі 
сучасної конкурентної європейської країни.

При цьому потрібен такий механізм зовнішньо-
економічної діяльності, який би відповідав завдан-
ням економічних перетворень і був вільним від 
прорахунків та недоліків минулих років.

Глобальна конкурентна боротьба як видо-
змінена форма ринкової конкурентної боротьби 
віднімає шанси на змагання не тільки в окремих 
товаровиробників, а й у цілих країн. Багато хто з 
товаровиробників під ударами глобальної монопо-
лізації виробництва остаточно втрачає можливість 
досягнення рівня міжнародної конкурентоспро-
можності на світовому ринку.

Глобалізація остаточно порушує закони «віль-
ного ринку». Вихід на нього нових неглобальних 

країн украй ускладнений або закритий, оскільки 
відсутні регулюючі важелі – попит і пропозиція, які 
штучно відриваються від товару та потреб людини 
і держави.

У найближчій перспективі необхідно забезпе-
чити: адаптацію економіки до якісно зміцнюваль-
ної системи світогосподарських зв’язків; вико-
ристання взаємодії із зарубіжними країнами як 
провідника економічного зростання; підвищення 
конкурентоздатності товарів та поліпшення умов 
розвитку зовнішньоекономічної діяльності; вико-
ристання комплексного маркетингу для остаточ-
ного формування належної моделі виходу підпри-
ємства на зарубіжний ринок, позиціонуючи себе за 
принципом доступності до клієнтів.

Висновки з проведеного дослідження. Одні 
з основних завдань маркетингу у зовнішньоеко-
номічній діяльності – встановлення максимально 
можливої планомірності й пропорційності в діяль-
ності підприємства, зменшення невизначеності та 
ризику в господарській діяльності й забезпечення 
концентрації ресурсів на вибраних пріоритетних 
напрямах виходу підприємства на зарубіжний 
ринок.
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FOREIGN ECONOMIC POSITIONS OF THE COMPETITIVE STRUGGLE  
OF ENTERPRISES ON EXTERNAL MARKETS

One of the peculiarities of the development of Ukraine’s foreign economic activity is the economic interde-
pendence between the EU member states on the principles of globalization and diversification of commodity, 
financial, investment markets, and services markets.

The company’s exit to the foreign market is carried out in several stages. First of all, the capacity of the tar-
get market and the possible dynamics of its change for a specific segment of the enterprise activity are taken 
into account. The second stage is characterized by the definition of the structure of the export strategy of the 
enterprise and analysis of the basic segments of the world market.

The choice of the form of company presence depends on the degree of uniqueness of the product and 
competition on the target market.

When entering the external market the company falls into the conditions of strict international competition. In 
these conditions, you can work successfully only by using modern management methods, including marketing.

International marketing activity develops in the context of deepening the internationalization of the econ-
omy, strengthening the processes of socialization of capital, improving the forms and methods of its concentra-
tion and exports, diversifying production in a dynamic competitive environment.

Liberalization of foreign economic activity in Ukraine has created conditions for access to foreign markets of 
a large number of economic entities engaged in foreign economic operations. To succeed in these conditions 
is possible only with the use of marketing opportunities and the precise orientation of the commodity producer: 
to produce and sell or to export or exchange goods in such quantities that can actually be sold on the market, 
based on the needs of potential buyers.

One of the main tasks of marketing in foreign economic activity is the establishment of the maximum 
possible planning and proportionality in the activities of the enterprise, reducing the uncertainty and risk in 
economic activities, and ensuring the concentration of resources in the selected priority directions of the com-
pany’s entering the foreign market.
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ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ  
МІЖНАРОДНИХ ЕКОНОМІЧНИХ ВІДНОСИН
PROBLEMS AND PROSPECTS FOR GLOBALIZATION  
OF INTERNATIONAL ECONOMIC RELATIONS

УДК 339.9

Снігир Л.П.
к.е.н., викладач кафедри міжнародної 
економіки
Національний університет державної 
фіскальної служби України

У статті висвітлено проблеми та пер-
спективи глобалізації міжнародних еконо-
мічних відносин. Установлено значення гло-
балізації для галузей структури світового 
господарства. Визначено вплив глобалізації 
на різні групи країн. Розглянуто стан та 
актуальні завдання процесу глобалізації 
міжнародної економіки в умовах інновації та 
інтеграції. 
Ключові слова: глобалізація, інтеграція, 
міжнародна економіка, конкуренція, світове 
господарство, економічний розвиток, наці-
ональна економіка, соціально-економічні 
зв’язки.

В статье освещены проблемы и перспек-
тивы глобализации международных эконо-
мических отношений. Установлено значе-
ние глобализации для отраслей структуры 
мирового хозяйства. Определено влияние 
глобализации на различные группы стран. 
Рассмотрены состояние и актуальные 

задачи процесса глобализации междуна-
родной экономики в условиях инновации и 
интеграции.
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The article highlights the problems and prospects 
of globalization of international economic rela-
tions, identifies the importance of globalization for 
the sectors of the structure of the world economy, 
determines the impact of globalization on differ-
ent groups of countries, examines the state and 
actual tasks of the globalization process of the 
international economy in conditions of innovation 
and integration.
Key words: globalization, integration, interna-
tional economy, competition, world economy, 
economic development, national economy, 
socio-economic relations.

Постановка проблеми. На сучасному етапі 
розвитку світової економіки відбуваються суттєві 
зміни всієї системи міжнародних відносин, поси-
люється взаємовплив та взаємозалежність різних 
сфер і чинників економіки, що є закономірним і ціл-
ком логічним процесом. Поступове накопичення 
кількісних змін у розбудові світового господарства 
привели світ до якісно економічного зростання, до 
більш високої стадії інтеграції – глобалізації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Специфіку процесів глобалізації в умовах транс-
формаційного розвитку української економіки і 
проблем ефективної інтеграції України до світової 
економіки розглянуто у працях вітчизняних авто-
рів В. Будкіна, І. Бурковського, А. Гальчинського, 
В. Геєця, А. Кредісова, Д. Лук'яненка та ін.

Виділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми, котрим присвячується стаття: стан та 
актуальні перспективи процесу глобалізації світо-
вої економіки в умовах індустріалізації та інновації. 

Постановка завдання. Мета статті – дослідити 
форми впливу економічної глобалізації на модифі-
кацію чинників конкурентоспроможності; обґрунту-
вати умови глобалізації національних та всесвітніх 
економічних відносин.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Одним із ключових процесів розвитку світової еко-
номіки є прогресуюча глобалізація, тобто якісно 
новий етап у розвитку інтернаціоналізації госпо-
дарського життя. Ставлення до глобалізації фахів-
ців є неоднозначним, а часом і діаметрально про-
тилежним. Це пов'язано з різними точками зору 
щодо наслідків глобалізаційних процесів, де одні 
вчені вбачають серйозну загрозу світовій економіч-

ній системі, а інші розглядають їх як засіб подаль-
шого прогресу економіки. Безсумнівно, наслідки 
глобалізації можуть носити як позитивний, так і 
негативний характер, однак альтернативи тут не 
існує, у зв'язку з чим основну увагу в статті приді-
лено дослідженню проблем та перспектив глоба-
лізації міжнародних економічних відносин.

Глобалізацію міжнародних економічних відно-
син можна охарактеризувати як посилення взає-
мозалежності та взаємовпливу різних сфер еконо-
міки в рамках міжнародних відносин. Це означає, 
що будь-яка комерційна трансакція буде неминуче 
торкатися внутрішньої економіки, виробництва, 
екології, соціальних відносин, політики тощо. 

Глобалізація стала найважливішою реаль-
ною характеристикою сучасної світової системи, 
однією з найбільш впливових сил, за якої струк-
тури національного виробництва і фінансів ста-
ють взаємозалежними, прискорюються у резуль-
таті збільшення числа укладених і реалізованих 
зовнішніх угод. Глобалізація, яка охопила всі регі-
они і сектори світового господарства, принципово 
змінює співвідношення між зовнішніми та внутріш-
німи чинниками розвитку національного господар-
ства. Жодна національна економіка незалежно від 
розмірів країн (великі, середні, малі) та рівня роз-
витку (розвинуті, зростаючі чи перехідні) не може 
більше бути самодостатньою виходячи з наявних 
чинників виробництва, технологій та потреби в 
капіталі. Жодна держава не в змозі раціонально 
формувати і реалізовувати економічну страте-
гію розвитку, не враховуючи пріоритети та норми 
поведінки основних учасників світогосподарської 
діяльності.
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Хоча поняття «глобалізація» останнім часом 
часто зустрічається в економічній літературі, але 
повної ясності щодо визначення цього терміну як у 
концептуальному плані, так і в практичному немає. 
Глобалізаційні процеси оцінюються неоднозначно. 
Наведемо лише дві точки зору. Професор соціології 
Каліфорнійського університету (США) М. Кастельс 
визначив поняття «глобалізація» як «нову капі-
талістичну економіку», перерахувавши основні її 
характеристики: знання та інформаційні технології є 
головними джерелами зростання продуктивності та 
конкурентоспроможності; ця нова економіка орга-
нізовується переважно через мережеву структуру 
менеджменту, виробництво і розподіл, а не окремі 
фірми, як раніше; вона є глобальною [3, с. 577].

Процес глобалізації охоплює різні сфери світо-
вої економіки, а саме:

• зовнішню, міжнародну, світову торгівлю това-
рами, послугами, технологіями, об'єктами інтелек-
туальної власності;

• міжнародний рух чинників виробництва (робо-
чої сили, капіталу, інформації); міжнародні фінан-
сово-кредитні та валютні операції (безоплатне 
фінансування і допомогу, кредити і позики суб'єктів 
міжнародних економічних відносин, операції із цін-
ними паперами, спеціальні фінансові механізми 
та інструменти);

• виробничу, науково-технічну, технологічну, 
інформаційне співробітництво.

Прогнозується, що у видимій перспективі гло-
балізація спричинить:

• інтенсифікацію інтеграційних регіональних 
процесів;

• відкритість економічних систем держав, що 
нині ще не повністю здійснили лібералізацію гос-
подарської діяльності;

• універсалізацію норм і правил здійснення 
торгових і фінансових операцій; уніфікацію регу-
лювання та контролю над ринками; стандартиза-
цію вимог до переміщення капіталу, інвестиційний 
процес і світову платіжно-розрахункову систему.

Глобалізація в наші дні проявляє свою склад-
ність і неоднозначність та володіє такими рисами:

– поглиблення інтернаціоналізації капі-
талу – загальна лібералізація ринкових відносин 
і рух капіталів «будують» фундамент глобальної 
економіки. Зростання міжнародного руху капі-
талу – зростання обсягів прямих інвестицій між 
країнами, що випереджає зовнішню торгівлю та 
виробництво. Знання стають основою багатства 
суспільства, змінюється роль інтелектуального 
складника людського капіталу. Згідно з даними 
Світового банку, традиційний, або «фізичний», 
капітал становить сьогодні лише 16% загального 
обсягу світового багатства, ще 20% припадає на 
природний капітал, інші 64% – це людський капі-
тал (людський потенціал) [4, с. 291]. Такого спів-
відношення «капіталу» ніколи раніше не було;

– поглиблення інтернаціоналізації виробни-
цтва, а не обміну, яке проявляється в тому, що у 
створенні кінцевого продукту беруть участь вироб-
ники багатьох країн світу одночасно;

– глобалізація виробничих сил завдяки склад-
никам міжнародної кооперації та спеціалізації, що 
об’єднують розрізнені господарські одиниці в сис-
тему виробництва та споживання;

– посилення інтернаціоналізації обміну завдяки 
інтернаціоналізації міжнародного поділу праці. 
Зростає роль сфери послуг;

– формування глобальної інфраструктури, яка 
виводить міжнародне співробітництво на нові рівні;

– збільшення масштабів міграції робочої сили 
в міжнародному масштабі. Розвинені країни вико-
ристовують працю іноземних працівників, як пра-
вило, для заповнення нижчих сегментів, застосо-
вуючи як малокваліфіковану робочу силу вихідців 
з інших країн (переважно з країн Азії);

– зростаючий вплив виробництва та спожи-
вання на навколишнє середовище і викликана цим 
необхідність більш поглибленої міжнародної коо-
перації для пошуку шляхів вирішення глобальних 
екологічних проблем (уведення екологічних норм і 
стандартів виробництва тощо).

Розвиток процесу глобалізації й на сучасному 
етапі свого розвитку відрізняється негативними 
характеристиками. Нещодавно відзначене Органі-
зацією економічного співробітництва та розвитку 
(ОЕСР) погіршення темпів розвитку ВВП розви-
неної економіки під впливом глобальної еконо-
мічної кризи зайвий раз доводить думку Алана 
Грінспена: «В умовах сьогодення започатковано 
рецесії таких масштабів, що не спостерігалися з 
1980-х років» [2, с. 428].

Визначено, що характерна риса глобалізації в 
економіці – це поєднання процесів автономізації 
та інтеграції. Це знайшло відображення в «пара-
доксі Нейсбітта»: «Чим вище рівень глобалізації 
економіки, тим сильніші її найдрібніші учасники» 
[5, с. 208]. Отже, парадокс глобалізації в тому, 
що чим міцніші внутрішні зв'язки суспільства, тим 
вище ступінь їх економічної та соціальної консолі-
дації, і чим повніше реалізуються його внутрішні 
ресурси, тим успішніше вона здатна використову-
вати переваги інтеграційних зв'язків й адаптува-
тися до умов глобального ринку.

Враховуючи нерівномірність розподілу переваг 
глобалізації, безумовно, і негативні наслідки гло-
балізаційних процесів у конкретній країні істотно 
залежатимуть від місця, яке саме ця країна займає 
у світовій економіці. У зв'язку із цим виділимо три 
групи загроз, небезпек, потенційних проблем, що 
виникають на сучасному етапі розвитку інтерна-
ціоналізації господарської діяльності, залежно від 
того, на які країни вони можуть поширитися. Най-
більш болючі наслідки глобалізації можуть відчути 
на собі малорозвинені країни. Основна маса з них, 
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беручи участь в інтернаціоналізації як постачаль-
ники сировини та виробники трудомісткої продук-
ції (а деякі з них – постачальники деталей та вузлів 
для сучасної складної техніки), виявляються у все-
бічній залежності від передових держав і мають 
доходи, по-перше, менші, по-друге, досить неста-
більні, залежать від кон'юнктури світових ринків.

Як уже відзначалося, від участі в глобалізації 
більше виграють промислово розвинені країни, які 
мають можливість знижувати витрати виробництва 
і зосереджуватися на випуску найбільш дохідної 
наукомісткої продукції. Але й такі країни можуть 
постраждати від процесів глобалізації: зростає без-
робіття, посилюється нестабільність фінансових 
ринків тощо. Суттєвою проблемою є те, що нерівно-
мірність розподілу переваг від глобалізації спосте-
рігається не тільки в окремих країнах, а й у розрізі 
окремих галузей. Галузі, які отримують вигоду від 
зовнішньої торгівлі, і галузі, пов'язані з експортом, 
відчувають більший приплив капіталу і кваліфікова-
ної робочої сили порівняно з низкою галузей, які зна-
чно програють від глобалізаційних процесів, утра-
чаючи свої конкурентні переваги через зростання 
відкритості ринку. Такі галузі змушені докладати 
додаткових зусиль, щоб пристосуватися до умов, 
що змінилися не на їхню користь, тому спостеріга-
ється відтік капіталу, скорочення робочих місць.

Оскільки глобалізаційні процеси асоціюються 
зі зниженням зайнятості в обробних галузях як 
в Європі, так і в США, то деіндустріалізація еко-
номіки може існувати як загроза. Саме вона є 
причиною виникнення депресивних регіонів, що 
посилює соціальне розшарування суспільства. 
Дійсно, частка обробних галузей в економіці про-
мислово розвинених країн різко знижується, але 
треба відзначити, що це зниження перекривається 
швидким зростанням питомої ваги сфери послуг, 
включаючи фінансовий сектор. Зростаюча гло-
бальна інтеграція ринків капіталу загрожує еконо-
мічній політиці окремих країн, оскільки іноземний 
капітал у вигляді прямих або непрямих інвестицій 
спричиняє певну загрозу національній економіці у 
зв'язку зі здатністю як швидко виникати в країні, 
так і швидко зникати [1, с. 325].

В умовах сьогодення спостерігається потен-
ційне зростання безробіття в результаті перероз-
поділу компаніями країн із високою вартістю робо-
чої сили частини своїх виробничих потужностей у 
країни з низькою оплатою праці. Експорт робочих 
місць може виявитися небажаним для економіки 
низки держав. Але найчастіше в подібних умо-
вах компанії розвинених країн припиняють випуск 
збиткової продукції та переходять до виробництва 
товарів, що вимагають використання висококвалі-
фікованого персоналу. Відбувається перерозподіл 
робочої сили. Також відбувається масова міграція 
населення, яка часто набуває глобального харак-
теру, перетворюється на серйозне джерело заго-

стрення соціально-економічної нестабільності в 
світі. Дестабілізуючими чинниками є нові форми 
зайнятості (індивідуалізація умов найму, тимча-
сові контракти) і глобалізація ринку робочої сили. 
Приплив дешевої робочої сили ззовні загострив 
конкуренцію на ринку праці розвинених країн, що 
призвело до ускладнення міжетнічних відносин 
і зростання проявів націоналізму в цих країнах. 
Негативні наслідки свободи переміщення робочої 
сили вже давно визнаються як потенційно небез-
печні, тому майже всі держави змушені вводити 
ті чи інші форми контролю щодо переміщення 
робочої сили. В умовах глобалізації країни нама-
гаються залучати талановитих фахівців і кваліфі-
кованих працівників, навіть надають їм візи.

Однією з головних проблем глобалізації є 
потенційна глобальна нестабільність через вза-
ємозалежність національної економіки країн на 
світовому рівні. У результаті локальні економічні 
коливання чи кризові явища в будь-якій країні 
можуть носити глобальні наслідки. Негативні 
аспекти глобалізації пов'язані з потенційними кон-
фліктами, хоча їх можна пом'якшити шляхом роз-
витку глобального співробітництва на основі угод 
політичного характеру або за рахунок створення 
нових міжнародних інститутів.

Однозначно відповісти на це питання прак-
тично неможливо, адже баланс позитивних і 
негативних наслідків постійно змінюється. Однак 
реальність полягає у тому, що глобалізація являє 
собою об'єктивне та абсолютно неминуче явище 
сучасності, яке можна призупиняти засобами еко-
номічної політики. Країни повинні адекватно реа-
гувати на глобалізаційні процеси, щоб адаптува-
тися до нових умов і скористатися можливістю, що 
надає інтернаціоналізація світової економіки.

Висновки з проведеного дослідження. Гло-
балізація є невідворотним процесом, сутністю 
якого є абсолютна влада світового порядку над 
державами та суспільствами. Глобалізація роз-
глядається як така, що не має аналогів у світовій 
історії, вона впливає на глибокі зміни в розвитку 
держав та суспільств, які пристосовуються до існу-
вання в межах взаємозв’язаного, але достатньо 
невизначеного світу.

Дослідження проблеми та перспективи в розрізі 
розкриття сутності поняття глобалізації світового 
господарства дало можливість визначити цей про-
цес як трансформаційну інтернаціоналізацію світо-
вої економіки в глобальну систему міжнародного 
масштабу на принципах відкритості, універсаль-
ності та взаємозалежності. Сутнісними рисами, які 
зумовлюють розвиток глобалізації світового госпо-
дарства на сучасному етапі, є: становлення світо-
вого інформаційного простору та науково-техніч-
ний прогрес; економічна інтеграція; нова система 
міжнародного поділу праці; впровадження універ-
сальних ліберально-демократичних цінностей. 
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PROBLEMS AND PROSPECTS FOR THE GLOBALIZATION  
OF INTERNATIONAL ECONOMIC RELATIONS

Globalization of international economic relations can be characterized as strengthening interdependence 
and mutual influence of various spheres of the economy within the framework of international relations. This 
means that any commercial transaction will inevitably affect the domestic economy, production, environment, 
social relations, politics, etc.

The processes of global development, within which the structures of national production and finance 
become interdependent, are accelerated as a result of the increase in the number of concluded and imple-
mented external agreements.

Although the term “globalization” has recently been frequently found in the economic literature, there is no 
complete clarity as to the definition of this term, both conceptually and in practice.

According to the author, the process of globalization covers various spheres of the world economy, namely:
• external, international, world trade of goods, services, technologies, objects of intellectual property;
• the international movement of factors of production (labour, capital, information); international financial 

and credit and currency operations (free of charge financing and assistance, loans and loans of subjects of 
international economic relations, securities transactions, special financial mechanisms and instruments);

• production, scientific-technical, technological, informational cooperation.
Given the uneven distribution of the benefits of globalization, of course, the negative effects of globaliza-

tion processes in a particular country will depend significantly on the place that this country takes in the world 
economy. In this regard, we distinguish three groups of threats, dangers, potential problems that arise at the 
present stage of the development of internationalization of economic activity, depending on which countries 
they can spread to. The most painful effects of globalization can be felt by the poorly developed countries. The 
bulk of them, participating in internationalization as raw material suppliers and producers of labour-intensive 
products (and some of them – suppliers of parts and components for modern sophisticated technology), are 
manifested in a comprehensive dependence on advanced states and have incomes, first, less, secondly, 
rather unstable ones, depending on the conjuncture of world markets.

We note that industrialized countries that are able to reduce production costs and focus on producing the 
most profitable, high-tech products will benefit more from globalization. But such countries can also suffer from 
the processes of globalization: rising unemployment, increasing instability in financial markets, and so on.
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РОЗДІЛ 3. ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ  
НАЦІОНАЛЬНИМ ГОСПОДАРСТВОМ

МЕХАНІЗМИ І МЕТОДИ УЧАСТІ ГРОМАДСЬКОСТІ В ПРОЦЕСАХ 
УПРАВЛІННЯ РЕСУРСАМИ ІСТОРИКО-КУЛЬТУРНОЇ СПАДЩИНИ
MECHANISMS AND METHODS OF PUBLIC PARTICIPATION IN THE PROCESSES 
OF RESOURCE MANAGEMENT OF HISTORICAL AND CULTURAL HERITAGE
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д.і.н., професор кафедри соціальної 
комунікації
Білоруський державний університет
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к.е.н., доцент кафедри економіки 
та управління
Мінський інститут підприємницької 
діяльності

Сучасні підходи до публічного управління 
передбачають посилення ролі місцевого 
співтовариства в стратегічному та поточ-
ному управлінні та залучення різних верств 
населення і соціальних груп у цей процес. У 
статті представлено методичні прийоми 
про те, як створювати стратегії комуні-
кації, які повинні лягти в основу побудови 
обміну інформацією між усіма учасниками 
на кожному етапі цього процесу. Стаття 
описує алгоритм правильно спланованого 
процесу участі: формування громадської 
думки, інформування, збір відгуків, залучення 
місцевих жителів та партнерство. Підкрес-
лено, що участь обов’язково включає у себе 
діагностику, пошук рішення і планування 
дій, здійснення спільно розробленого плану 
й оцінку дій. Відзначено, що комунікаційна 
стратегія є ключовим елементом дій, що 
підвищують участь людей у житті громади, 
а також наведено етапи її планування. Пока-
зано, що участь жителів у плануванні, взає-
модія та врахування їхніх ідей призводять до 
того, що вони більшою мірою почуваються 
відповідальними за реалізацію дій і виявля-
ють більшу готовність включення в них.
Ключові слова: комунікаційна стратегія, 
громадська участь, планування, публічне 
управління, історико-культурна спадщина.

Современные подходы к публичному управ-
лению предполагают усиление роли мест-
ного сообщества в стратегическом и 
текущем управлении и вовлечение различ-
ных слоев населения и социальных групп 
в этот процесс. В статье представлены 
методические приемы, как создавать стра-
тегии коммуникации, которые должны лечь 
в основу построения обмена информацией 
между всеми участниками на каждом этапе 
этого процесса. Описан алгоритм из пяти 
этапов правильно спланированного про-
цесса участия, включающих формирование 
общественного мнения, информирование, 
сбор отзывов, вовлечение местных жите-
лей и партнерство. Подчеркнуто, что 
участие обязательно включает в себя 

диагностику, поиск решения и планирова-
ние действий, осуществление совместно 
разработанного плана и оценку действий. 
Отмечено, что коммуникационная стра-
тегия является ключевым элементом дей-
ствий, повышающих участие людей в жизни 
общины, а также приведены этапы ее пла-
нирования. Показано, что участие жителей 
в планировании, их взаимодействие и учет 
их идей приводят к тому, что они в большей 
степени чувствуют себя ответственными 
за реализацию действий и проявляют боль-
шую готовность включения в них.
Ключевые слова: коммуникационная стра-
тегия, общественное участие, планирова-
ние, публичное управление, историко-куль-
турное наследие.

Modern approaches to public administration 
suggest strengthening the role of the local com-
munity in strategic and current management and 
involving different segments of the population 
and social groups in this process. The article 
presents the methodological techniques of how 
to create communication strategies that should 
form the basis for the construction of information 
exchange between all participants at each stage 
of this process. The article describes an algorithm 
of five stages of a well-planned process of partici-
pation, including the formation of public opinion, 
information, feedback collection, involvement of 
local residents and partnership. The text of the 
article emphasizes that participation necessarily 
includes diagnosis, decision-making and action 
planning, implementation of a jointly developed 
plan and evaluation of actions. It is noted that 
the communication strategy is a key element of 
actions that increase the participation of people 
in the life of the community, as well as the stages 
of its planning. It is shown that the participation of 
residents in planning, their interaction and con-
sideration of their ideas lead to the fact that they 
feel more responsible for the implementation of 
actions and are more willing to include them.
Key words: communication strategy, public par-
ticipation, planning, public administration, histori-
cal and cultural heritage.

Постановка проблеми. У новій моделі управ-
ління домінує підхід хорошого управління (англ. 
good governance), який передбачає розширення 
участі громадян у прийнятті рішень і реалізації дій. 
Через усе більш складні проблеми, які виникають 
перед владою та охоплюють різні пов’язані між 
собою сфери життя місцевої громади, неможливо 
раціонально приймати рішення про розроблення 
та впровадження нових механізмів розвитку без 

урахування думки і вимог місцевого співтова-
риства. Спільне прийняття рішень із місцевими 
жителями з важливих для них питань приносить 
користь і самій громаді, але також позитивно впли-
ває на якість прийнятих рішень і впроваджуваних 
на їх основі дій, даючи змогу проводити ефективну 
публічну політику, краще пристосовану до потреб 
і тому краще сприймається жителями; краще 
використовувати місцеві ресурси; запобігати різ-
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ного роду конфліктам. Участь місцевих жителів 
у процесі управління історико-культурною спад-
щиною дає змогу дізнатися різні думки та інтер-
еси, посилює зв’язок між владою та громадянами 
через запуск партнерського діалогу, сприяє соці-
альній інтеграції та створює атмосферу співпраці 
різних верств суспільства. Така участь може мати 
два аспекти: соціальний та громадський. Соці-
альна участь полягає у мобілізації та самоорга-
нізації локальної спільноти для вирішення якоїсь 
проблеми. Тоді зацікавлені у вирішенні питання 
жителі самі шукають рішення і здійснюють дії, які 
можливі для самостійного виконання і найкраще 
відповідають їхнім потребам. Залучення місцевих 
жителів до процесу управління історико-культур-
ною спадщиною дає змогу економити час і гроші, 
а прийняті рішення користуються суспільною під-
тримкою. Рішення непопулярні, прийняті всупереч 
волі жителів, провокують протести і нерідко під 
впливом тиску громадськості повинні бути скасо-
вані, у тому числі на різних стадіях реалізації, що 
може викликати додаткові витрати і проблеми.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Найбільш значними у цій сфері є монографічні 
дослідження й окремі публікації в наукових періо-
дичних виданнях таких авторів, як Д. Корнеліссен, 
С.Д. Фєрґюсон, Л. ван Ґємєрт, Б. Рулер, И. Дзяло-
шинський, Д.М. Лейхіфф, Г. Мінцберґ та ін. Однак, 
незважаючи на наявність окремих публікацій у цій 
галузі, важливі питання залишаються практично 
невивченими, особливо у вітчизняній економічній 
науці, що визначає високий ступінь актуальності 
даного дослідження у світлі особливої соціальної 
значущості цієї проблеми.

Постановка завдання. Метою статті є визна-
чення ефективних механізмів і методів участі міс-
цевої громади у процесах управління ресурсами 
історико-культурної спадщини, у тому числі через 
формування і реалізацію комунікаційної стратегії.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Участь громадськості часто ототожнюється з кон-
сультаціями, тобто з прийняттям (або неприйнят-
тям) місцевими жителями готового документа 
(плану, програми) або рішення. Участь – це щось 
більше, його ефективність залежить від безпо-
середнього включення громадян у процес розро-
блення та прийняття рішень. Участь громадськості 
включає у себе взаємодії по лінії «влада – грома-
дяни», як правило, за ініціативою осіб, які здійсню-
ють владні повноваження, для того, щоб дізнатися 
думку, ідеї та мотиви місцевих жителів. Діалог слу-
жить прийняттю оптимального рішення, яке від-
повідає потребам населення і реально для впро-
вадження з погляду влади. Спільне ухвалення 
рішення повинно служити як мінімум формуванню 
необхідного схвалення для його реалізації, а опти-
мально – сприяти участі та дієвій підтримці реалі-
зації [5, c. 134–144].

Нині найбільш поширеною формою участі 
громадськості є слухання або обговорення, кон-
сультації, які розуміються як процес, у якому 
представники влади представляють громадянам 
свої плани, що стосуються, наприклад, право-
вих актів, інвестицій чи інших проектів, які будуть 
впливати на життя громадян. Консультації – це 
не тільки подання планів, а й передусім вислухо-
вування думки про них, їх коригування та інфор-
мування про остаточне рішення з урахуванням 
думок. Правильно проведені громадські слухання 
можуть стати ефективним інструментом діалогу 
з жителями. Це відбувається, якщо влада реагує 
на зауваження та пропозиції, подані громадянами, 
шляхом внесення в плани змін, поправок або 
запропонованих жителями рішень, або розгорну-
того і мотивованого пояснення причин відмови від 
пропозицій [7, c. 231–234]. Недоліком консультацій 
є те, що громадяни запрошуються для вираження 
думки по готових планах і рішеннях, і не беруть 
участь у процесі їх підготовки.

Основний принцип участі: спочатку – активіза-
ція, потім – участь. Ефективність участі громад-
ськості залежить від двостороннього потоку інфор-
мації, ступеня соціальної активності населення у 
діяльності на благо свого міста, якості підготовле-
ного раніше плану стратегії участі. Ключовим для 
успіху громадської участі є забезпечення кому-
нікації на будь-якому її етапі – поточне інформу-
вання жителів, надання їм можливості вираження 
думки та ознайомлювання з ними. Проведення 
процесу громадської участі вимагає залучення не 
тільки доброї волі з обох сторін, а й навичок, тер-
піння і відкритості. Далі в статті будуть представ-
лені методичні прийоми, як створювати стратегію 
комунікації, що має лягти в основу побудови про-
цесу обміну інформацією між усіма учасниками на 
кожному етапі.

Погляди на історико-культурну спадщину та її 
соціально-економічні функції поступово еволюціо-
нували, нині все більше стає поширеною думка, 
що вона належить усім членам суспільства, а 
доступ до неї – це одне з основних прав людини. 
Отже, історико-культурна спадщина завжди має 
людський вимір. Із цього факту випливає також і 
вирішальне значення соціального капіталу – не 
тільки для динамічного процесу безперервної 
творчості та переосмислення спадщини, а й для 
її ефективного збереження. Цей новий підхід при-
пускає посилення ролі місцевого співтовариства 
в стратегічному та поточному управлінні спадщи-
ною та залучення різних верств населення і соці-
альних груп у цей процес.

Збереження і використання ресурсів історико-
культурної спадщини в соціально-економічному 
розвитку може бути важливим питанням як для 
влади, так і для жителів, які можуть не тільки гене-
рувати цікаві ідеї, створювати нові рішення і брати 
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участь у їх реалізації, а й співфінансувати рішення 
і заходи, у підготовці яких вони брали участь. 
Місцева історико-культурна спадщина, як мате-
ріальна, так і нематеріальна, є предметом інтер-
есу суспільства, яке має право на почуття спів-
володіння, отже, суспільство також має всі права 
(й обов’язки) щодо спільної відповідальності за її 
збереження і використання її ресурсів (тобто спів-
робітництва у питанні комплексного управління 
нею та участі у прийнятті поточних рішень, що 
стосуються, наприклад, визначення нової функції 
об’єкта спадщини).

Правильне проектування процесу участі гро-
мадськості має вирішальне значення для його 
успіху. Слід указати, які методи, засоби та інстру-
менти можна застосовувати на кожному його етапі. 
Для планування і здійснення участі підходить 
робота в команді – можна виділити групу з кіль-
кох осіб, яка буде співпрацювати, використовуючи 
здібності, знання й уміння окремих членів групи. 
Команди можна виділяти з числа працівників дер-
жавних органів та установ, але краще запросити 
для участі в її роботі, наприклад, представників 
місцевих громадських організацій або інших осіб, 
що володіють корисними знаннями й навичками, 
які користуються авторитетом і довірою. Одним із 
варіантів є використання професійної підтримки в 
плануванні і здійсненні всього процесу або тільки 
його певних етапів (наприклад, проведення діа-
гностики, модерація зустрічей та семінарів, розро-
блення комунікаційної стратегії або інформаційної 
кампанії) [6, c. 221–224].

Участь включає у себе діагностику (спільне 
визначення проблеми, оцінку ситуації і т. д. в 
якійсь сфері), пошук рішення і планування дій 
(діалог, найкраще у вигляді робочих зустрічей), 
здійснення спільно розробленого плану або про-
екту, оцінку дій.

а) Діагностика. Це процес пізнання локального 
середовища або вибраного аспекту його функці-
онування, у тому числі ресурсів, мотивів і потреб 
жителів. Це також можливість співставити власне 
бачення з точками зору інших людей. Проведення 
діагностики дає змогу краще визначити потреби, 
компетенції, мотиви та можливості споживачів; 
зіставити власні погляди, думки і знання з емпі-
ричними даними; краще використовувати менш 
відомі ресурси середовища й енергії людей; від-
стежувати зміни, процеси, тенденції; розуміти, 
чому щось «не працює», це хороша відправна 
точка для пошуку нових рішень, залучення людей 
і отримання союзників.

У процесі управління історико-культурною 
спадщиною діагностика може стосуватися різних 
сфер, може мати комплексний характер (напри-
клад, діагностика потенціалу розвитку історико-
культурної спадщини в муніципалітеті у процесі 
програмування місцевого розвитку), а також 

вивчення ситуації в якійсь вузькій сфері (оцінка 
потенціалу історико-культурної спадщини у ство-
ренні бренду міста або регіону). Обсяг і характер 
діагностики залежать від її цілей, предмета дослі-
джень, складності проблематики. Проведення 
діагностики повинно бути продуманим і добре 
спланованим, щоб для неї вистачило повної і 
достовірної інформації.

Основні інструменти діагностики – аналіз доку-
ментів, соціологічні дослідження, індивідуальне 
і групове інтерв’ю, спостереження. Підготовка 
до проведення діагностики включає такі етапи: 
1) визначення цілі й сфери, яка повинна бути під-
дана дослідженню і в якому обсязі; тут можна 
використовувати метод, відомий як «карта думок», 
що містить мету і карту діагностики (питання 
дослідження, джерела інформації, дослідницькі 
методи, часові та за необхідності фінансові 
рамки); 2) розроблення карти важливих питань 
(наприклад, інфраструктура, люди, фінанси) і 
визначення груп зацікавлених сторін; 3) підготовка 
плану проведення діагностики (графік, виконавці, 
витрати); 4) збір загальнодоступних відомостей 
(вхід у діагностику); 5) вибір і обробка інструментів 
для збору інформації (опитування, інтерв’ю, спо-
стереження), залежно від потреб можна вибрати 
один метод або комбінацію різних методів; 6) ана-
ліз і інтерпретація отриманої інформації – краще 
за все у вигляді звіту, який може бути поширений у 
загальнодоступній формі.

Під час проведення діагностики також можна 
використовувати менш конвенційні методи збору 
інформації або дослідження думки. Одним із них є 
т. зв. «громадянська кав’ярня», що набирає попу-
лярність у Європі. Цей метод передусім орієнтова-
ний на діалог. Він полягає в організації неофіційної 
зустрічі, під час якої 8–10 учасників обговорюють 
між собою певну тему. Дискусія не має на меті 
досягнення певної угоди або прийняття рішення, 
але служить для пізнання точок зору, думок і 
поглядів представників різних верств суспільства 
по питаннях, що є предметом обговорення.

Уникнути помилок у діагностиці можна дотри-
муючись таких правил: уникати надлишку інфор-
мації і зосередитися на головному для діагнос-
тики; використовувати інформацію не для простої 
її трансляції, а для підтримки гіпотези і власного 
ходу думок; використовувати знання інших учас-
ників процесу; обговорювати отриману інформа-
цію зі спільнотою, експертами, практиками; не уни-
кати складних і конфліктних питань [4, c. 132–135]. 
Незалежно від методів та інструментів результати 
діагностики повинні бути оприлюднені.

б) Пошук рішення/планування дій. Мешканці 
повинні мати можливість брати участь у визна-
ченні напрямів розвитку або дій, а також в макси-
мально можливою мірою брати участь у процесі 
прийняття рішення про їх форму. Це стосується 
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як розроблення стратегічних документів, таких як, 
наприклад, місцева програма охорони історико-
культурної спадщини або стратегія управління 
спадщиною, так і документів, у яких ресурси істо-
рико-культурної спадщини можуть стати важливою 
основою для планування (маркетингова стратегія, 
стратегія розвитку туризму або соціально-еконо-
мічні стратегії). Не менш важливе й залучення 
мешканців до прийняття рішень, що стосуються 
окремих видів ресурсів історико-культурної спад-
щини (визначення нової функції, ревіталізація 
цінних громадських просторів, наприклад парків і 
т. д.) і спільний пошук кращих рішень, реалізацію 
яких згодом громадськість може підтримати.

Незалежно від методів підсумок планування 
дій повинен бути зібраний в окремому документі 
в доступній для всіх формі: стратегії, програмі 
або звіті. Перед його остаточним затвердженням 
потрібно пройти стадію громадського обгово-
рення, бо незалежно від якості та ефективності 
інформаційних дій, відвідуваності таких заходів 
жителями та їх участі у всьому процесі кількість 
учасників обмежена, у зв’язку із цим результат 
роботи повинен бути підданий більш широкому 
обговоренню місцевими жителями. Це можна 
здійснити через публікацію проекту документа на 
сайті виконавчого органу, щоб отримати макси-
мальну кількість відгуків. Особливо варто вивчити 
заперечення або пропозиції змін для прийнятих 
планів та рішень. Пропозиції повинні бути врахо-
вані в остаточному документі або їх автори пови-
нні отримати мотивовані пояснення, чому вони 
були відхилені.

в) Втілення плану або проекту. Незалежно від 
характеру підготовленого документу або пред-
мета діалогу в його результаті повинен виникнути 
план дій або його теза, щоб учасники процесу 
змогли декларувати бажання співучасті в реаліза-
ції викладених у ньому завдань. Найбільш поши-
реною тезою є те, що виконавцем плану буде 
тільки місцевий виконавчий орган або його підроз-
діл. Участь жителів у плануванні, їх взаємодія та 
врахування ідей призводять до того, що набагато 
більшою мірою вони відчувають себе відповідаль-
ними за реалізацію запланованих дій і виявляють 
більшу готовність активного включення в них.

г) Оцінка реалізації. Вона є важливим етапом, 
що охоплює кінцеву оцінку організаційної ефек-
тивності, доцільності вжитих заходів, їх економіч-
ної ефективності та адекватності способу реаліза-
ції. Висновки оцінки повинні бути оприлюднені та 
враховані під час планування майбутніх заходів. 
У процесі оцінки повинні брати участь як співвико-
навці заходу, так і одержувачі вигід від нього.

Комунікаційна стратегія є ключовим елементом 
дій, що підвищують участь громади в житті міста, 
селища або села, наприклад через спільне при-
йняття рішень про локальну програму охорони 

історико-культурної спадщини [3, c. 74–77]. Комуні-
каційна стратегія повинна містити план поточного 
моніторингу ефективності комунікаційної діяль-
ності, якщо ж ефективність діяльності низька, то 
необхідно вводити в дію коригуючий план.

Планування комунікаційної стратегії вклю-
чає такі етапи: діагностика вихідної ситуації та 
визначення комунікаційного потенціалу, який має 
територіальна громада; визначення цілей кому-
нікаційної стратегії, показників, які дають змогу 
контролювати результати та остаточний контроль 
ефективності комунікації; підбір цільових груп; 
визначення часових рамок; характеристика і вибір 
каналів комунікації; визначення очікуваних резуль-
татів; моніторинг і підсумкова оцінка [2, c. 64–67].

Оцінка повинна бути проведена перед початком 
реалізації комунікаційної стратегії, в ході та після 
завершення її реалізації. Основними напрямами 
діяльності при цьому мають бути [1, c. 152–153]: 
розвиток комунікативних навичок місцевих лідерів, 
які беруть участь у проекті; використання простої 
мови і зрозумілої форми, щоб комунікація була 
зрозуміла для якомога більшого числа жителів, її 
адаптованість до цільової аудиторії; створення в 
громаді відкритої атмосфери, в якій кожен може 
сказати «я не розумію», «не знаю», «чи ви можете 
це пояснити?»; розроблення плану комунікації, 
яка містить конкретні цілі та правила моніторингу 
й оцінки; планування обсягу інформації про охо-
рону історико-культурної спадщини, що пропону-
ється до передачі; продумати, хто буде особливо 
зацікавлений в інформації про діяльність у сфері 
охорони історико-культурної спадщини. Такі люди 
й будуть підтримувати проект.

План комунікацій – це опис цілей, комуніка-
ційних дій і засобів (інструментів), які використо-
вуються для передачі інформації (комунікації) за 
напрямом «влада – місцеві жителі», які будуть 
охоплені локальною стратегією охорони спад-
щини. Крім повного документа, можна підготувати 
резюме, що дає змогу швидко ознайомитися з його 
змістом і зрозуміти концепцію змін або рішень. 
Його приваблива форма дасть змогу поширювати 
документ, наприклад під час місцевих заходів. Під 
час їх проведення варто організувати місце, де 
жителі зможуть відразу ж висловити свою думку 
і запитати про щось у разі сумнівів. Консультації є 
продовженням діалогу, жителі повинні отримувати 
роз’яснення та відповіді на свої питання.

Важливе місце у цьому процесі займають міс-
цеві лідери. Лідер у цьому контексті – це особа 
(рідко організація), що підтримує інтерактивний 
процес управління місцевою історико-культурною 
спадщиною. У територіальних громадах біль-
шість низових дій спирається на діяльність ліде-
рів, які своїм прикладом залучають інших жителів 
до діяльності. У фрагментованих громадах дуже 
важко грати роль лідера, бо він повинен у соці-
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ально роз’єднаному співтоваристві ніби заново 
визначити загальне благо. Таким загальним бла-
гом є ресурси місцевої історико-культурної спад-
щини. Місцеві лідери часто сприяють тому, що ця 
спадщина стає капіталом місцевого розвитку. Сво-
їми діями вони впливають на зростання соціаль-
ного капіталу, включають людей в активне соці-
альне життя, завдяки чому місцеві жителі заново 
відкривають для себе значення спільних дій і від-
чувають задоволення від досягнення загальних 
цілей. Однією з найважливіших завдань лідера 
повинна бути інтеграція спільноти в розрізі поко-
лінь. Для того щоб місцеві лідери змогли досягти 
цієї мети, необхідно тісно співпрацювати з місце-
вою владою та іншими установами. Традиційними 
лідерами в територіальних громадах є люди, які 
користуються високим авторитетом, переважно 
члени місцевої еліти, наприклад священики, вчи-
телі, представники самоврядування, лікарі або 
успішні підприємці. Громадський лідер, залуче-
ний до інтерактивного управління місцевою істо-
рико-культурною спадщиною, може взяти на себе 
частину завдань, які повинні були б виконувати 
посадові особи.

Однією з форм суспільної взаємодії у сфері 
охорони історико-культурної спадщини є мож-
ливість визначення громадського піклувальника 
об’єкта спадщини, яка вже багато років успішно 
застосовується в країнах ЄС. Громадським піклу-
вальником об’єкта спадщини може бути особа, яка 
має повну дієздатність, не була покарана за вчи-
нені умисно злочини, а також має досвід і знання у 
сфері охорони та управління об’єктами спадщини. 
Роль піклувальників полягає у сприянні діяльності 
органів влади з охорони конкретних об’єктів мате-
ріальної спадщини за активної співпраці з місце-
вими виконавчими органами. Їх завдання – інфор-
мувати відповідні служби про надзвичайні події, 
стан збереження об’єктів спадщини, наприклад у 
місцевостях, віддалених від адміністративних цен-
трів, різні порушення, а також просвіта та популя-
ризація ідей, важливих для охорони історико-куль-
турної спадщини.

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, громадська участь є процесом 
набагато глибшим і більш передовим, аніж про-
сті консультації, які можуть являти собою важли-
вий, хоча й не єдиний його елемент. На кожному 
етапі управління історико-культурною спадщи-
ною варто передбачати діалог і взаємодію різних 
громадських груп, організацій, установ та осіб, 

які можуть привнести свій потенціал, знання, 
досвід та нестандартні ідеї щодо використання 
спадщини в соціально-економічному розвитку. 
Залучення жителів сприяє формуванню спільної 
відповідальності за ресурси місцевої спадщини 
та використання їх у розвитку. У розробленні та 
здійсненні інтерактивного процесу управління 
спадщиною варто використовувати нетради-
ційні, інтерактивні методи роботи. Але в процесі 
впровадження механізмів участі громадськості в 
процесах управління спадщиною в перший раз 
варто використовувати поради і підтримку про-
фільних експертів.

БІБЛІОГРАФІЧНИЙ СПИСОК:
1. Cornelissen J. Corporate communications: theory 

and practice. London: SAGE Publications, 2004. 206 p.
2. Ferguson S.D. Communication planning: аn 

integrated approach. London: SAGE Publications, 1999. 
262 p.

3. Gemert L. Van, Woudstra E. Design a strategic com-
munication plan. Communicatio. 1999. № 25. P. 73–87.

4. Ruler B. van. The communication grid: an 
introduction of a model of four communication strategies. 
Public Relations Review. 2004. № 30. P. 123–143.

5. Дзялошинский И., Пильгун М. Коммуникативное 
воздействие: стратегия и тактика. Проблемы теории 
и практики управления. 2012. № 9/10. С. 135–144.

6. Лэйхифф Д.М., Пенроуз Д.М. Бизнес-коммуни-
кации. СПб.: Питер, 2001. 688 с.

7. Школы стратегий / Г. Минцберг, Б. Альстрэнд, 
Дж. Лэмпел. СПб.: Питер, 2000. 336 с.

REFERENCES:
1. Cornelissen J. (2004) Corporate communications: 

theory and practice. London: SAGE Publications.
2. Ferguson S.D. (1999) Communication planning: 

аn integrated approach. London: SAGE Publications. 
3. Gemert L. van. (1999) Design a strategic commu-

nication plan. Communicatio. No 25, pp. 73-87. 
4. Ruler B. van. (2004) The communication grid: an 

introduction of a model of four communication strate-
gies. Public Relations Review. No 30, pp. 123-143. 

5. Dialoshynskiy I. (2012) Kommunikativnoe voz-
dejstvie: strategiya i taktika [Communicative impact: 
strategy and tactics]. Problemy teorii i praktiki uprav-
leniya [Problems of management theory and practice]. 
No 9/10, pp. 135-144.

6. Leykhiff D.M. (2001) Biznes-kommunikfcii [Busi-
ness communication]. Saint Petersburg: Piter. (in Rus-
sian)

7. Mintsberg G. (2000) Shkoly strategij [Schools of 
strategy]. Saint Petersburg: Piter. (in Russian)



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

42 Випуск 22. 2018

Kalachova I.I.
Doctor of Historical Sciences, Professor,

Department of Social Communication
Belarusian State University

Ganski U.A.
Candidate of Economic Sciences,

Senior Lecturer at Department of Economics and Management
Minsk Institute of Entrepreneurial Activity

MECHANISMS AND METHODS OF PUBLIC PARTICIPATION IN THE PROCESSES  
OF RESOURCE MANAGEMENT OF HISTORICAL AND CULTURAL HERITAGE

Modern approaches to public administration suggest strengthening the role of the local community in 
strategic and current management and involving different segments of the population and social groups in 
this process. The article presents the methodological techniques of how to create a communication strategy, 
which should form the basis for the construction of information exchange between all participants at each 
stage of this process. Participation includes diagnosis, decision-making, and action planning, implementation 
of a jointly developed plan or project; evaluation of actions. The properly planned participatory process should 
take place in accordance with the algorithm of five stages: the formation of public opinion, informing, gather-
ing feedback, community engagement, and partnership. Participation includes diagnosis, decision-making 
and action planning, implementation of a jointly developed plan, evaluation of actions. Preparations for the 
diagnosis include the definition of goal and scope, the development of maps of important questions, prepara-
tion of test plan, a collection of information and instruments for information gathering, analysis and interpreta-
tion of information. The search for solutions concerns both the development of strategic documents, such as 
a local heritage programme or heritage management strategy, as well as documents, in which historical and 
cultural heritage resources can be an important basis for planning. The participation of residents in planning, 
their interaction, and the consideration of their ideas lead to the fact that they feel more responsible for the 
implementation of actions and are more willing to be included in them. The communication strategy is a key 
element of actions that increase people’s participation in the community. The planning of the communication 
strategy includes the following stages: diagnosis of the initial situation and determination of the communica-
tion potential of the territorial community; definition of the communication strategy objectives; definition of 
indicators that will allow to control the results and final control of the communication efficiency; selection of 
target groups; definition of the time frame; characteristics and selection of communication channels; defini-
tion of the expected results; monitoring and final evaluation. One of the forms of social interaction in the field 
of protection of historical and cultural heritage can be the definition of a public trustee of the heritage object, 
which is successfully used in the EU.
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ХАРАКТЕРИСТИКА СПОЖИВЧОГО СЕКТОРУ ЕКОНОМІКИ  
ЯК СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОЇ СИСТЕМИ
CHARACTERISTICS OF THE CONSUMER SECTOR OF THE ECONOMY  
AS A SOCIO-ECONOMIC SYSTEM
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У статті розглянуто питання іденти-
фікації споживчого сектору економіки як 
соціально-економічної системи. Визначено 
основі характеристики та особливості спо-
живчого сектору економіки. Проаналізовано 
склад сукупних та споживчих витрат домо-
господарств України за період 2010–2017 рр. 
Зроблено висновок, що найбільш вагомою 
статтею споживчих витрат домогоспо-
дарств залишаються продукти харчу-
вання. Надано характеристику підсистем 
системи споживчого сектору економіки. 
Сформульовано пріоритетні стратегічні 
напрями розвитку системи споживчого сек-
тору вітчизняної економіки.
Ключові слова: соціально-економічна сис-
тема, споживчий сектор економіки, глобалі-
зація, вплив, домогосподарства, структура 
споживання.

В статье рассмотрены вопросы иден-
тификации потребительского сектора 
экономики как социально-экономической 
системы. Определены основные харак-
теристики и особенности потребитель-
ского сектора экономики. Проанализирован 
состав общих и потребительских затрат 
домохозяйств Украины за период 2010–2017 
гг. Сделан вывод о том, что наиболее весо-

мой статьей затрат остаются продукты 
питания. Охарактеризованы подсистемы 
системы потребительского сектора эко-
номики. Сформулированы приоритетные 
стратегические направления развития 
системы потребительского сектора оте-
чественной экономики.
Ключевые слова: социально-экономическая 
система, потребительский сектор эконо-
мики, глобализация, влияние, домохозяй-
ства, структура потребления.

The article deals with issues of identification of 
the consumer sector of the economy as a socio-
economic system. The basis of characteris-
tics and features of the consumer sector of the 
economy is determined. The composition of total 
and consumer expenditures of households of 
Ukraine for the period of 2010–2017 is analysed. 
It is concluded that the most important article 
of household consumption expenditure is food. 
Characterization of subsystems of the consumer 
sector of the economy is given. Priority strategic 
directions of development of the system of the 
consumer sector of the national economy are 
formulated.
Key words: socio-economic system, consumer 
sector of economy, globalization, influence, 
households, consumption structure. 

Постановка проблеми. Сучасна глобалізо-
вана світова економіка констатує нарощування 
темпів споживання у всьому світі. Споживчий сек-
тор економіки є неоднорідним за своїм складом і 
досить складним для аналізу та прийняття управ-
лінських рішень. Споживчий сектор включає у 
себе як споживання промислових і непромислових 
товарів, так і сектор споживчих послуг, які є дуже 
різними за складом та споживачами. До спожив-
чого сектору належать також підприємства різних 
видів діяльності, які забезпечують потреби спожи-
вачів у різних видах товарів та послуг. Обсяги спо-
живання різних товарів та послуг із року в рік зрос-
тають, тому споживчий сектор економіки значно 
впливає на національну економіки у цілому. Таким 
чином, дослідження споживчого сектору економіки 
як соціально-економічної системи дасть змогу 
виявити переваги та недоліки функціонування цієї 
системи та окреслити перспективи її подальшого 
ефективного розвитку.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Більшість досліджень учених присвячено питан-
ням аналізу стану та розвитку споживчого ринку 
або окремих його складників. Зокрема, питання 
управління споживчим ринком висвітлюються у 
працях С. Близнюк, М. Євтушенко, Т. Черниченко, 
Л. Чиркова та ін. Стан та розвиток споживчого 
сектору економіки розглянуто в працях М. Куль-

чицької. Питання процесів забезпечення вну-
трішнього ринку товарів та послуг розглядалися у 
працях небагатьох учених, серед яких: Г.В. Коза-
ченко, В.А. Босенко, А.В. Черних, Л.Г. Мельник, 
А.С. Капліна, І.О. Богатирьов, В.С. Пономаренко, 
О.І. Пушкар, М. Кизим, А. Капліна, Н. Мардус, 
О. Ралко, І. Тюха, О. Грабельська, Н. Мала та ін. 
Проте більш глибокого опрацювання потребують 
питання дослідження споживчого сектору еконо-
міки як цілісної соціально-економічної системи.

Постановка завдання. Мета статті полягає у 
формуванні характеристики споживчого сектору 
економіки як соціально-економічної системи.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
За відомостями Інтернет-енциклопедії «Вікіпе-
дія», сектором економіки вважається «сукупність 
кількох елементів національної економіки, яким 
притаманні деякі спільні галузеві, технологічні, 
організаційно-правові та інші характеристики» 
[1]. Споживчий сектор економіки має певні осо-
бливості, оскільки він об’єднує як виробників спо-
живчих товарів та послуг, так і споживачів цих 
товарів і послуг. Товаровиробники мають госпо-
дарські зв’язки із вітчизняними і зарубіжними під-
приємствами. Таким чином, господарський сек-
тор національної економіки розвивається як за 
рахунок внутрішніх господарських зв’язків, так і 
за рахунок зовнішніх. Споживчий сектор є склад-
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Таблиця 1
Динаміка сукупних витрат домогосподарств України за період 2010–2017 рр. 

Показник 2010 2011 2012 2013 20141 20151 20161 20171
Відхилення 

даних 2017 р. 
від 2010 р., %

Сукупні витрати 
в середньому на 
місяць на одне домо-
господарство, грн.

3073,3 3458,0 3592,1 3820,3 4048,9 4952,0 5720,4 5576,5 81,45

Споживчі сукупні 
витрати, %
у тому числі:

89,9 90,1 90,8 90,2 91,6 92,9 93,2 93,0 3,45

продукти харчування 51,6 51,3 50,1 50,1 51,9 52,6 49,8 51,2 – 0,77
непродовольчі 
товари і послуги, % 34,9 35,4 37,2 36,6 36,3 36,5 40,5 38,8 11,17

Примітка: 1 – офіційні дані за 2014–2017 рр. наведено без урахування тимчасово окупованої території Автономної Республіки 
Крим і м. Севастополя. 

Джерело: складено автором за даними [2]

ним і неоднорідним за своєю структурою. У ньому 
відображається багатоаспектність потреб кож-
ного споживача окремо та суспільства у цілому. 
Багатоаспектність споживчого сектору економіки 
характеризується як складом потреб, які він задо-
вольняє, так і складом галузей, які забезпечують 
населення різними товарами та послугами. До 
споживчих потреб можна віднести забезпеченість 
продовольчими та непродовольчими товарами, 
медичними, освітніми, соціокультурними, право-
вими, консультативними та іншими послугами 
життєзабезпечення. Підприємства, які забезпе-
чують задоволення потреб населення, належать 
до різних видів діяльності: сільського господар-
ства, харчової, легкої, медичної, фармацевтичної, 
освітньої галузей та ін. Зміна структури спожи-
вання відбивається у структурі витрат домогоспо-
дарств України (табл. 1). Споживчі сукупні витрати 
домогосподарств мають динаміку до зростання і 
досягли рівня 93,0% від сукупних витрат у 2017 р. 
Таким чином, майже всі фінансові ресурси домо-
господарств витрачаються на споживання. Най-
більш вагомою статтею споживчих витрат домо-
господарств залишаються продукти харчування 
(у 2017 р. – 51,2%). За досліджуваний період 
(2010–2017 рр.) значно зросли споживчі витрати 
на оплату комунальних послуг (73,91%), охорону 
здоров’я (34,38%), непродовольчі товари і послуги 
(11,17 %).

Це пов’язано із підвищенням тарифів та цін на 
товари та послуги. За результатами вибіркового 
опитування 8 009 домогосподарств, яке було про-
ведене за участю фахівців Інституту демографії 
та соціальних досліджень ім. М.В. Птухи Націо-
нальної академії наук України [2], можна зробити 
такі висновки. Кількість домогосподарств, які не 
оновлювали верхній одяг та взуття для холод-
ної пори року для дорослих протягом п’яти років, 
зросла за останні 10 років на 11,6% і становила 
в 2017 р. 27,5% від загальної кількості домогос-

подарств України. Кількість домогосподарств, які 
через недостатність коштів не можуть придбати 
новий одяг та взуття для дітей, зросла за дослі-
джуваний період на 2,2% і становила 10,2%. Зва-
жаючи на пріоритетність витрат вітчизняних домо-
господарств на продукти харчування, доцільно 
стимулювати розвиток підприємств харчової 
промисловості. У наукових працях відзначено, 
що сучасне стимулювання виробництва товарів 
та послуг вітчизняними підприємствами харчо-
вої та легкої промисловості є недостатнім [3]. Не 
вистачає фінансових ресурсів для створення та 
придбання сучасних технологій та обладнання, 
недостатньо власної ресурсної бази для вироб-
ництва товарів, обмежений рівень інвестування 
підприємств, низька інноваційна активність. Усі ці 
чинники знижують рівень конкурентоспроможності 
підприємств і, відповідно, знижують попит насе-
лення на товари вітчизняного виробництва й під-
вищують попит на імпортні товари. 

Для характеристики системи споживчого сек-
тору економіки доцільно скористатися загальними 
принципами побудови системи, а саме: систем-
ності, цілісності, модульності, структурності, ієрар-
хічності, узгодження зв’язків, взаємозалежності 
системи і середовища, множинності опису, уста-
леності системи [4]. Споживчий сектор економіки 
як соціально-економічна система містить у своєму 
складі людей як елементи, тому є надзвичайно 
складним об’єктом, який містить у собі підсистеми 
ресурсів, виробництва, розподілу та споживання 
товарів та послуг. Соціально-економічна система 
належить до соціально спрямованої кібернетичної 
системи, тобто системи з управлінням. 

До загальносистемних особливостей системи 
споживчого сектору економіки можна віднести 
цілісність, ієрархічність та подільність. Цілісність 
цієї системи полягає у тому, що всі її елементи 
взаємодіють заради однієї мети – задовольнити 
потреби як окремого споживача так і суспільства 
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Таблиця 2
Характеристика підсистем системи споживчого сектору економіки

Назва підсистеми Характеристика підсистеми
Ресурсна Придбання ресурсів для виробництва товарів або надання послуг
Виробнича Перетворення ресурсів у товари та послуги
Логістична Доставка матеріальних цінностей та послуг до підприємств торгівлі або безпосередньо 

до споживача
Продажу Придбання споживачем товарів або послуг шляхом здійснення грошово-обмінних операцій
Споживання Споживання товарів та послуг за їх призначенням

Джерело: складено автором

Таблиця 3
Динаміка показників інноваційної активності  

промислових підприємств України за 2013–2017 рр.

Назва показника 2013 2014 2015 2016 2017
Відхилення 

даних 2017 р. 
від даних 
2013 р., %

Питома вага підприємств, що 
займались інноваціями, % 16,8 16,1 17,3 18,9 16,2 – 3,57

Впроваджено нових технологічних 
процесів, кількість 1576 1743 1217 3489 1831 16,18

Впроваджено у виробництво 
інноваційних видів продукції, 
найменувань

3138 3661 3136 4139 2387 – 23,93

Питома вага реалізованої 
інноваційної продукції в обсязі 
промислової, %

3,3 2,5 1,4 – 0,7 – 78,78

Загальний обсяг інноваційних 
витрат у промисловості, млн. грн. 9562,6 7695,9 13813,7 23229,5 9117,5 – 4,65

У тому числі:
– внутрішні науково-дослідні 
роботи, %

13,7 15,87 13,28 8,88 21,29 55,40

- зовнішні науково-дослідні 
роботи, % 3,4 6,93 1,49 1,69 2,51 - 26,18

- придбання машин, обладнання 
та програмного забезпечення, % 58,0 66,47 80,65 85,36 64,73 11,60

- придбання інших зовнішніх 
знань, % 0,9 0,6 0,6 0,3 0,2 - 77,78

- інші, % 24,0 10,12 3,97 3,77 11,27 - 53,04

Примітка: 1 – офіційні дані за 2014–2017 рр. наведено без урахування тимчасово окупованої території Автономної Республіки 
Крим і м. Севастополя. 

Джерело: складено автором за даними [2] 

у цілому. Оскільки побудова системи споживчого 
сектору економіки розглядається в межах однієї 
країни, то ця система націлена передусім на задо-
волення потреб суспільства людей, які прожи-
вають на території цієї країни. Ієрархічність цієї 
системи полягає у тому, що вона є підсистемою 
систем вищого порядку, які націлені на задово-
лення потреб людей, що проживають в інших кра-
їнах. За умови поширення глобалізаційних про-
цесів у світовій економіці продукція підприємств 
окремої країни може задовольняти потреби спо-
живачів у багатьох країнах світу. Подільність цієї 
системи полягає у тому, що кожен елемент сис-
теми є також системою нижчого порядку, який має 
свою систему управління. Єдність усіх підсистем 
(табл. 2) забезпечується обов’язковістю дотри-

мання законодавства країни всіма підсистемами 
системи споживчого сектору економіки. 

Кожна підсистема – ресурсна, виробнича, логіс-
тична, продажу та споживання – є, своєю чергою, 
складною системою зі своїми рівнями управління. 
Потрібно також відзначити територіальну ієрар-
хічність цих підсистем та їхній розвиток у межах 
окремого регіону, міста та району. Всі елементи 
системи пов’язані між собою та мають зв’язки із 
зовнішнім середовищем. Ефективна взаємодія 
всіх підсистем породжує синергетичний ефект, 
який сприяє більш ефективному задоволенню 
потреб споживачів у товарах та послугах. Особли-
вістю системи споживчого сектору економіки є те, 
що людина та її потреби є рушійною силою пере-
творень у цьому секторі економіки.
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Необхідно зауважити, що останні десятиріччя 
характеризуються динамічною зміною споживчих 
уподобань населення, тому споживчий сектор є 
індикатором соціально-економічної ефективності 
інноваційної діяльності підприємств. Аналіз дина-
міки інноваційної активності промислових підпри-
ємств України за 2013–2017 рр. (табл. 3) дає змогу 
зробити такі висновки. За досліджуваний період 
питома вага підприємств, що займалися інноваці-
ями, зменшилася на 3,57 %. 

Потрібно зауважити, що питома вага іннова-
ційно активних вітчизняних промислових підпри-
ємств становила в 2017 р. 16,2% від їх загальної 
кількості. Загальний обсяг інноваційних витрат 
у промисловість зменшився на 4,65%. У складі 
інноваційних витрат значно зросла питома вага 
внутрішніх науково-дослідних робіт (на 55,4% за 
останні п’ять років) та придбання машин, облад-
нання та програмного забезпечення (на 11,60% 
за досліджуваний період). Відзначені тенденції 
зростання обсягів фінансування внутрішніх нау-
ково-дослідних робіт та придбання обладнання є 
позитивним чинником розвитку вітчизняних про-
мислових підприємств. Проте низький рівень пито-
мої ваги інноваційно активних підприємств є нега-
тивним чинником розвитку вітчизняної економіки.

Висновки з проведеного дослідження. На 
основі проведених досліджень можна сформувати 
перспективні стратегічні інноваційні пріоритети 
у вітчизняному споживчому секторі економіки: 
забезпечення населення якісними товарами спо-
живання на основі розроблення та впровадження 
інноваційних технологій на вітчизняних підпри-
ємствах; поліпшення якості товарів споживання 
першої необхідності, а саме продуктів харчування, 
одягу та взуття; поліпшення умов проживання 
населення, а саме інноваційні трансформації жит-
лово-комунальної інфраструктури всіх населе-
них пунктів України; підвищення якості надання 
освітніх, медичних, побутових та інших споживчих 
послуг населенню. У наукових працях наголошу-
ється на необхідності під час планування місцевих 
бюджетів надавати пріоритетну перевагу суспіль-
ним послугам, що сприятиме підвищенню рівнів 

соціальної захищеності населення та соціальної 
безпеки держави [5]. Проведення економічних 
реформ в Україні може призупинити економічний 
спад та поступово відновити економічне зрос-
тання, що сприятиме зростанню активності у спо-
живчому секторі економіки.
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CHARACTERISTICS OF THE CONSUMER SECTOR  
OF THE ECONOMY AS A SOCIO-ECONOMIC SYSTEM

The article deals with issues of identification of the consumer sector of the economy as a socio-economic 
system. The basis of characteristics and features of the consumer sector of the economy is determined. The 
peculiarity of the consumer sector of the economy is that it unites both producers of consumer goods and ser-
vices and consumers of these goods and services. The consumer sector is complex and heterogeneous in its 
structure. The ultimate goal of the efficient functioning of the consumer sector of the economy is to meet the 
needs of each consumer individually and society as a whole.

The composition of aggregate and consumer expenditures of households of Ukraine for the period of 2010–
2017 is analysed. Consumer aggregate household expenditures have the dynamism of growth and reached 
the level of 93.0% of total expenditures in 2017. Thus, almost all the financial resources of households are 
spent on consumption. It is concluded that foodstuffs remain the most important article of consumer spending 
of households. Taking into account the priority of the cost of domestic households for food products, it is expe-
dient to stimulate the development of enterprises in the food industry.

The consumer sector of the economy as a social and economic system is considered. It is concluded that 
the consumer sector of the economy as a socio-economic system contains people as elements; therefore, it 
is an extremely complex object. It is concluded that the system of the consumer sector of the economy refers 
to a socially oriented cybernetic system, that is, a management system. Characterization of subsystems of 
the consumer sector of the economy is given. The following subsystems are allocated: resource, production, 
logistics, sales, and consumption. It is noted that these subsystems are, in turn, separate systems with their 
own level of control. All subsystems are interconnected. The unity of all subsystems is ensured by the obliga-
tion to observe the laws of the country and the norms of international law.

The analysis of dynamics of innovation activity of industrial enterprises of Ukraine for 2013–2017 is made. 
It is concluded that the share of innovative active enterprises, which made up 16.2% of the total number of 
industrial enterprises in 2017, is insufficient for the effective economic development.

Priority strategic directions of development of the system of the consumer sector of the national economy 
are formulated. These include: providing the population with high-quality consumer goods based on the devel-
opment and implementation of innovative technologies; improvement of the quality of goods for the consump-
tion of essential food, clothing and footwear; improvement of living conditions of the population; improving the 
quality of providing educational, medical, household, and other consumer services to the population.

It is concluded that economic reforms in Ukraine can put an end to the economic downturn and gradually 
restore economic growth.
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РОЗДІЛ 4. ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ 

ЕФЕКТИВНІСТЬ РОЗВИТКУ СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКИХ ПІДПРИЄМСТВ 
РІЗНИХ ОРГАНІЗАЦІЙНО-ПРАВОВИХ ФОРМ В УМОВАХ РІЗНОУКЛАДНОСТІ 
THE EFFICIENCY OF DEVELOPMENT OF FARMING  
AGRICULTURAL ENTERPRISES OF DIFFERENT ORGANIZATIONAL  
AND LEGAL FORMS IN THE CONDITIONS OF HETEROGENEITY

УДК 638.34.82
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У статті проведено кількісний аналіз орга-
нізаційно-правових форм сільськогоспо-
дарських підприємств України. Визначено 
концептуальні елементи безпосереднього, 
опосередкованого впливу та елементи, які 
не беруть участі в процесі виробництва. 
Доведено, що відсутність або недостатнє 
приділення уваги до досліджуваних елемен-
тів ефективної діяльності сільськогоспо-
дарських підприємств обмежує ефективну 
роботу сільськогосподарських підприємств 
і подальший стабільний розвиток еконо-
міки держави. Виокремлено, що одними з 
напрямів ліквідації кризових явищ в органі-
заційно-правових формах сільськогосподар-
ських підприємств є вдосконалення техно-
логічної бази та оптимізація використання 
всіх матеріальних ресурсів. Досліджено, що 
проблеми, як стосуються нарощення вироб-
ничих потужностей, їх модернізації та тех-
нологічного оновлення в галузях сільського 
господарства, повинні належати до най-
більш пріоритетних. 
Ключові слова: елементи ефективності, 
організаційно-правові форми, вплив, спеціалі-
зація виробництва, планування.

В статье проведен количественный ана-
лиз организационно-правовых форм сель-
скохозяйственных предприятий Украины. 
Определены концептуальные элементы 
непосредственного и косвенного влияния 
на эффективность сельскохозяйственных 
предприятий. Доказано, что отсутствие 
или недостаточное внимание к исследуемым 
элементам эффективной деятельности 
сельскохозяйственных предприятий огра-
ничивает эффективную работу сельско-
хозяйственных предприятий и дальнейшее 

стабильное развитие экономики государ-
ства. Выделено, что одними из направлений 
ликвидации кризисных явлений в организаци-
онно-правовых формах сельскохозяйствен-
ных предприятий являются совершенство-
вание технологической базы и оптимизация 
использования всех материальных ресурсов. 
Доказано, что проблемы, касающиеся нара-
щивания производственных мощностей, их 
модернизации и технологического обновле-
ния в отраслях сельского хозяйства, должны 
быть наиболее приоритетными.
Ключевые слова: элементы эффективно-
сти, организационно-правовые формы, вли-
яние, специализация производства.

Quantitative analysis of organizational and legal 
forms of agricultural enterprises in Ukraine has 
been conducted in the article. The conceptual 
elements of direct, indirect influence and items 
that do not participate in the production process 
have been determined. The article proves that 
the lack or insufficient attention to the investi-
gated elements of effective activity of agricultural 
enterprises restricts their effective functioning 
and the further stable development of the state 
economy. It has been emphasized that one of the 
directions of liquidation of crisis phenomena in 
the organizational and legal forms of agricultural 
enterprises is the improvement of the technologi-
cal base and optimization usage of all material 
resources. It has been investigated that problems 
concerning the increase of production capacities 
of their modernization and technological reno-
vation in the branches of agriculture should be 
among the most priority.
Key words: elements of efficiency, organiza-
tional and legal forms, influence, specialization of 
production, planning.

Постановка проблеми. Сьогодні сільсько-
господарські підприємства усвідомлюють і ціле-
спрямовано здійснюють заходи для забезпечення 
високого рівня своєї економічної ефективності.

Для ефективного функціонування сільськогос-
подарських підприємств і досягнення ними очіку-
ваної економічної ефективності доцільно застосо-
вувати такі елементи розвитку підприємства:

– соціальні: соціальна база повинна забезпе-
чувати не тільки потреби виробництва, а й бути 
спрямована на соціальні потреби кожної людини;

– нормативно-правові, які розробляється дер-
жавою і використовується у практиці; 

– техніко-технологічні: включають забезпечення 
достатньо надійного рівня техніко-технологічного 
забезпечення виробництва в певних умовах;

– організаційні: стосуються організації вироб-
ництва й умов праці в сільськогосподарських під-
приємствах;

– управлінські: управління підприємством уза-
галі та його структурними підрозділами;

– екологічні: все те, що покликане забезпечу-
вати високу екологічну захищеність і надійність 
розвитку підприємства, у т. ч. збереження ґрунтів 
від ерозій;

– політичні: включають стан розвитку аграрної 
політики країни та її реалізацію в регіоні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блемам ефективності розвитку підприємств при-
свячено наукові праці багатьох учених-економістів.

П. Хейне виділяє ефективність як позитивний 
чинник, який часто досліджується економістами, та 
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характеризує її як результативність використання 
засобів для досягнення намічених цілей [1, с. 127]. 

С.І. Михайлов, В.В. Ярова, Г.В. Заєць та ін. роз-
глядають поняття ефективності виробництва як 
економічну категорію, яка відповідає економічним 
законам і проявляється в результативності вироб-
ництва і показує кінцевий корисний ефект від 
застосування засобів виробництва [2, с. 229].

Н.В. Маркович, проводячи дослідження даної 
проблеми, обґрунтовує дві моделі ефективності 
виробництва в сільськогосподарських підприєм-
ствах. Перша модель включає нормативну собі-
вартість і фактичні ціни на сільськогосподарську 
продукцію. Друга модель, яка є оптимальною для 
сільськогосподарських підприємств, передбачає 
нормативну собівартість і ціни з урахуванням 
обсягів виробництва продукції та різних норм при-
бутку [3, с. 6, 15].

Т.Ф. Косянчук та Ю.Г. Галкіна, вивчаючи поняття 
ефективності виробництва, трактують її як комп-
лексне відображення за певний проміжок часу кін-
цевих результатів використання робочої сили та 
засобів виробництва [4, с. 123].

В.Г. Андрійчук обґрунтовує показники абсо-
лютної ефективності виробництва, які форму-
ють ефективність використання землі сільсько-
господарського підприємства і розраховуються 
діленням валової продукції, товарної продукції 
та чистої продукції й прибутку на площу сільсько-
господарських угідь. Для оцінки ефективності, на 
його думку, повинна бути взаємодія робочої сили, 
основних засобів, землі та предметів праці й на це 
буде впливати співвідношення між одержаними 
результатами і витраченими ресурсами [5, с. 368].

Н.П. Марцелюх та І.А. Максименко, обґрунтову-
ючи ефективність суспільного виробництва, роз-
глядають її як категорію, що характеризує резуль-
тативність виробництва [6, с. 85].

М.Х. Маскон, М. Альберт та Ф. Хедоурі поняття 
«ефективність» трактували як гідність, оскільки 
ефективність і економічність – це терміни, які 
характеризують результативність використання 
коштів для досягнення цілей [7, с. 253].

Г. Скрипник ефективність виробництва розгля-
дає як узагальнюючу економічну категорією, яка 
відображається у високій результативності вико-
ристання живої та уречевленої праці та в засобах 
виробництва і визначається відношенням одержа-
них результатів до витрат засобів виробництва й 
живої праці [8].

Й. Крілек визначає поняття «ефективність» як 
соціально-економічну категорію, «пов’язану з роз-
витком продуктивних сил та характером виробни-
чих відносин, властивих певному способу вироб-
ництва» [9, с. 26]. 

В.Г. Черевко зазначає, що узагальнюючим 
показником результативності функціонування під-
приємств є рентабельність [10, c. 204].

Реальна ефективність сільськогосподарських 
підприємств може бути виявлена шляхом засто-
сування норми рентабельності, тобто відношення 
балансового прибутку до середньорічної вар-
тості основного капіталу і нормативних оборотних 
коштів [11, с. 293]. 

В.А. Павчак, Р.А. Іванух та В.Г. Поплавський 
обґрунтовують критерії для оцінки ефективності 
виробництва у сільськогосподарських підприєм-
ствах [12, с. 57].

Група науковців до критеріїв ефективності 
виробництва відносить обсяг національного 
доходу на душу населення з урахуванням наймен-
ших затрат праці, які можуть використовуватися 
на різних рівнях [13, с. 231]. 

С.О. Полятикін уважає, що основним критерієм 
ефективності є дохід від реалізації [14, с. 111]. 

О. Вакульський та Л. Драгун розглядають еко-
номічну ефективність через показник рентабель-
ності, тобто діленням чистого прибутку на кінце-
вий результат виробництва [15, с. 54].

Hu Min, Xuwei Huang уважають, що оцінка еко-
номічної ефективності дуже важлива для аналізу 
економічної діяльності підприємства, яка є комп-
лексною багатоваріантною та корельованою сис-
темною проблемою [16]. 

Постановка завдання. Актуальність визначе-
них питань, щодо функціонування сільськогоспо-
дарських підприємств різних організаційно-пра-
вових форм в умовах різноукладності дала нам 
змогу провести кількісний аналіз розвитку орга-
нізаційно-правових форм сільськогосподарських 
підприємств України, визначити концептуальні 
елементи безпосереднього, опосередкованого 
впливу та елементи, які не беруть участі в процесі 
виробництва. Основною метою проведених дослі-
джень у статті є застосування системного підходу 
до проблем ефективності розвитку сільськогоспо-
дарських підприємств різних організаційно-право-
вих форм в умовах різноукладності.

Для висвітлення цієї проблеми нами вико-
ристано матеріали аналітичних досліджень уче-
них-економістів із питань ефективної діяльності 
сільськогосподарських підприємств, методи діа-
лектики для відображення економічних явищ і 
процесів у постійному взаємозв’язку і взаємоза-
лежності розвитку сільськогосподарських підпри-
ємств, метод абстрагування під час дослідження 
якісних суттєвих боків і взаємозв’язків поняття 
ефективності.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Ефективна діяльність сільськогосподарських під-
приємств може бути досягнута за рахунок систем-
ного застосування низки елементів: безпосеред-
нього впливу (планування виробництва та ринку 
збуту сільськогосподарської продукції, спеціаліза-
ція виробництва та розвиток інтеграційних проце-
сів, випуск продукції високої якості, рівень забез-
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печення трудовими ресурсами), опосередкованого 
впливу (ресурсозбереження та зменшення енер-
гоємності виробництва; екологозахисні методи 
обробітку ґрунту; державне регулювання розви-
тку сільськогосподарських товаровиробників; тех-
нічна оснащеність та модернізація виробництва), 
елементів, які не беруть участі в процесі вироб-
ництва, а лише забезпечують потреби працівників 
сільськогосподарських підприємств, зокрема соці-
альна інфраструктура села та розвиток сільських 
територій (рис. 1). 

Досліджувані нами елементи ефективності 
сільськогосподарських підприємств впливають на 
результати їхньої діяльності, проте кожен із них діє 
в одному кінцевому чи проміжному напрямі, збері-
гаючи в собі системоутворюючий чинник.

Планування виробництва та ринку збуту сіль-
ськогосподарської продукції. Ефективна діяль-
ність сільськогосподарських підприємств зале-
жатиме від планування виробництва та ринку 

збуту на вироблювану ними сільськогосподарську 
продукцію. Критерієм ефективності сільськогос-
подарських підприємств виступає максимізація 
доходів, яка залежить від розміру валового доходу 
та обсягу виробництва продукції з одиниці площі, 
враховуючи такі показники, як урожайність сіль-
ськогосподарських культур, якість продукції та 
продуктивність худоби.

Плануючи виробництво нових продуктів, 
доцільними є вивчення ринків збуту і потреб спожи-
вача, розроблення бізнес-плану, а також правиль-
ний розподіл своїх фінансових ресурсів. У процесі 
планування відбувається розмежування принци-
пів та методів планування на ті, які відповідають 
наміченим цілям розвитку сільськогосподарських 
підприємств і забезпечують їх збалансований 
розвиток, і на ті, які мають лише короткострокові 
інтереси та не розкривають майбутніх завдань. 
Тобто без планування виробництва та ринків збуту 
сільськогосподарської продукції досягти економіч-

 

ЕЛЕМЕНТИ ЕФЕКТИВНОСТІ 
СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКИХ ПІДПРИЄМСТВ 

Елементи, які не беруть участі в процесі 
виробництва:  

соціальна інфраструктура села; розвиток 
сільських територій 

Елементи опосередкованого впливу:  
ресурсозбереження та зменшення 
енергоємності виробництва; 
екологозахисні методи обробітку ґрунту; 
державне регулювання розвитку 
сільськогосподарських товаровиробників; 
технічна оснащеність та модернізація 
виробництва. 

Елементи безпосереднього впливу:  
планування виробництва та ринку збуту 
сільськогосподарської продукції; 
спеціалізація виробництва та розвиток 
інтеграційних процесів; виробництво 
продукції високої якості; рівень 
забезпечення трудовими ресурсами. 

Технологічна 

Економічна 

Соціальна 

Екологічна 

Рис. 1. Концептуальні елементи ефективності розвитку сільськогосподарських підприємств
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ної ефективності буде дуже важко або практично 
неможливо.

Планування у сільськогосподарському під-
приємстві є системою заходів, які сприятимуть 
зростанню прибутку та підвищенню ефективності 
використання ресурсів.

Спеціалізація виробництва та розвиток 
інтеграційних процесів повинні сприяти поєд-
нанню інтересів сільськогосподарських товарови-
робників через кінцеві результати виробництва. 
В Україні поступово створюються різні форми 
інтеграції виробництва – спеціалізовані підпри-
ємства та агрохолдинги, де найповніше досяга-
ються інтеграція виробництва та переробка про-
дукції. У більш масштабних напрямах інтеграція 
відображає сукупність аграрного виробництва та 
виробничих відносин для передачі споживачу про-
дукції, яку виробляє сільськогосподарське підпри-
ємство. Цьому повинно сприяти створення на селі 
сільськогосподарських кооперативів, які б сприяли 
доведенню продукції до товарного вигляду та до 
споживача, а надалі дасть змогу сформувати раці-
ональну структуру підприємств. Сільськогоспо-
дарська кооперація повинна сприяти підвищенню 
ефективності сільськогосподарських товарови-
робників за рахунок внутрішніх мотивацій, сти-
мулів використання своїх конкурентних переваг, 
виходу на вигідні ринки збуту, пропорційному роз-
поділу ризиків і можливостей отримувати вигоду 
від господарських операцій. 

Під час упровадження спеціалізації виробни-
цтва важливим чинником її реалізації виступатиме 
проблема збалансованого ресурсного забезпе-
чення сільськогосподарських підприємств.

Розвиток інтеграційних процесів має на меті 
встановлення взаємовигідних економічних 
зв’язків сільськогосподарських та промислових 
підприємств із доведення готової продукції до кін-
цевого споживача. Спеціалізація та обсяги вироб-
ництва повинні бути економічно обґрунтованими і 
задовольняти потреби сільськогосподарських під-
приємств. 

Виробництво продукції високої якості. Підви-
щення якості вироблюваної сільськогосподарської 
продукції можливе за рахунок широкого впрова-
дження прогресивних технологій нарощення обся-
гів її виробництва та переробки. Це можна досягти 
за рахунок зростання врожайності, біологізації 
технологій та підвищення екологічної безпеки у 
процесі виробництва. 

Сьогодні в Україні поступово впроваджується 
органічне виробництво, яке сприяє підвищенню 
конкурентоспроможності сільськогосподарських 
підприємств, а також поліпшенню здоров’я насе-
лення. Якість продукції також може залежати від 
технологічних чинників.

Рівень забезпечення трудовими ресурсами. 
Поліпшенню забезпечення сільськогосподарських 

підприємств трудовими ресурсами сприяє низка 
заходів, які впливатимуть на зменшення темпів 
відтоку працівників працездатного віку із сільської 
території та поліпшення умов праці на підприєм-
стві для унеможливлення виробничого травма-
тизму. Запровадження автоматизації та механіза-
ції робочих процесів сприяють скороченню затрат 
ручної праці у сільськогосподарських підприєм-
ствах. Урівноваження затрат праці протягом року 
даватиме змогу цілий рак забезпечувати роботою 
працівників сільськогосподарських підприємств.

Рівень кваліфікації працівників сільськогоспо-
дарських підприємств відіграє важливу роль для 
нарощення трудового потенціалу і водночас спри-
ятиме підвищенню їх ефективності. Забезпечення 
кваліфікованих кадрів сільськогосподарських 
підприємств повинно бути з урахуванням нових 
вимог ринкового середовища та новітніх техно-
логій. Робота в сільськогосподарських підприєм-
ствах, як правило, сприяє зайнятості населення та 
забезпечує відповідний рівень життя селян.

До концептуальних елементів опосередкова-
ного впливу, що мають відношення до ефектив-
ності сільськогосподарських підприємств відно-
сять чинники:

Ресурсозбереження та зменшення енерго-
ємності виробництва у сільськогосподарських 
підприємствах у своїй основі повинно включати 
енергозбереження, яке надає можливість сіль-
ськогосподарським підприємствам знизити обсяг 
споживання енергоресурсів і водночас включа-
тиме захист навколишнього середовища через 
упровадження енергоефективного виробництва. 

Застарілість та зношеність матеріально-тех-
нічної бази зумовлюють ресурсозатратність 
виробництва. 

І.О. Самойленко доводить, що одним із напря-
мів скорочення витрат на підприємстві є модерні-
зація основних засобів разом із здійсненням енер-
гоощадних заходів [17, с. 515].

Екологозахисні методи обробітку ґрунту. 
Нові енергоефективні та екологозахисні методи 
обробітку ґрунту дають змогу поєднувати і значно 
спростити технологічні операції щодо виробни-
цтва сільськогосподарської продукції.

Енергозбереження та впровадження еколого-
захисних методів обробітку ґрунту може забезпе-
чити підвищення ефективності як у самому сіль-
ськогосподарському підприємстві, так і в державі 
загалом.

Державне регулювання розвитку сільсько-
господарських товаровиробників. Важливою 
проблемою у господарському механізмі ринку 
виступає проблема ціноутворення. Державне 
регулювання передбачає договірні та вільні ціни, 
які повинні запобігати надмірному підвищенню 
собівартості продукції і, відповідно, зростанню 
закупівельних цін. 
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Поряд із цим велике значення також матиме 
державне регулювання зайнятості працівників 
сільськогосподарських підприємств, тобто під-
вищення соціальних гарантій, та розроблення 
заходів зі стимулювання зайнятості (особливо в 
зимові періоди). 

Сьогодні доцільним буде оздоровлення фінан-
сового стану сільськогосподарських підприємств 
та забезпечення рівних умов для мобілізації гро-
шових коштів у них та розширення можливостей 
пошуку ресурсів для виробничого розвитку і, як 
наслідок, зростання ефективності в сільськогоспо-
дарських підприємствах. Проте держава не надає 
належної підтримки сільськогосподарським під-
приємствам, що й визначає їх низьку ефективність 
та продуктивність.

Технічна оснащеність та модернізація вироб-
ництва включатиме підвищення якості та надій-
ності техніки, комплексне технічне переосна-
щення діючих сільськогосподарських підприємств, 
створення нових переробних цехів у місцях вироб-
ництва сировини, розширення виробничих потуж-
ностей із випуску продукції із застосуванням про-
гресивних методів, що, своєю чергою, дасть змогу 
найповніше зберегти споживчі якості сировини. 

Технічна оснащеність сільськогосподарських 
підприємств, своєю чергою, впливатиме на якість 
виконаних робіт, підвищення врожайності куль-
тур та продуктивності тварин. На рівень технічної 
оснащеності її зберігання та утримання мають 
також вплив сезонність виробництва, розташу-
вання сільськогосподарських підприємств у різних 
природно-кліматичних зонах, що зумовлює зрос-
тання додаткових витрат на 1 га земельної площі. 

Для вирішення питань із технічної оснащеності 
та модернізації виробництва у сільськогосподар-
ських підприємствах важливим чинником є залу-
чення іноземних інвестицій та створення спільних 
підприємств.

Елементи, які не беруть участі в процесі вироб-
ництва, включають такі складники. 

Соціальна інфраструктура села та розвиток 
сільських територій. Рівень забезпечення соці-
альної інфраструктури та розвиток сільських тери-
торій має системний характер під час здійснення 
соціально-економічних, трудових та організаційно-
технічних завдань, які передбачатимуть: забезпе-
чення мотивації праці, впровадження нових видів 
послуг, підготовку кадрів для агропромислового 
сектору та здатності місцевих громад до мотива-
ції та підвищення доходів у сільськогосподарських 
підприємствах.

Високої ефективності у великих сільськогоспо-
дарських підприємствах можна досягти за раху-
нок взаємодії таких чинників: кращі можливості 
для зберігання, переробки та реалізації продукції, 
впровадження новітніх технологій та ефективного 
їх використання. Дрібнотоварні виробники ефек-

тивно працюватимуть, коли будуть спеціалізу-
ватися на виробництві трудомісткої продукції та 
об’єднуватися між собою [18, с. 108, 111]. 

Зазначені показники характеризують та впли-
вають на результати й рівень ефективності функ-
ціонування сільськогосподарських підприємств, а 
також стимулюватимуть до пошуку нових шляхів 
їх упровадження та використання.

Проводячи дослідження кількісної характерис-
тики розвитку організаційно-правових форм сіль-
ськогосподарських підприємств, виокремлено їх 
функціонування за 2005–2016 рр. (рис. 2). 

За період 2005–2016 рр. в Україні кількість 
організаційно-правових форм сільськогосподар-
ських підприємств скоротилася на 1 415 од., або 
на 10%, і на 753 господарства (5,1%), менше, ніж 
у 2010 р.

Переважно це відбулося через скорочення кіль-
кості підприємств інших форм господарювання на 
897 од., або на 59,8%, кооперативів – майже вдвічі 
(51,5%, або на 783 од.), приватних підприємств – 
на 371 од., або на 9% та державних підприємств – 
на 164 од., або на 42,5%. 

Сьогодні під час реєстрації організаційно-пра-
вових форм перевагу віддають створенню госпо-
дарських товариств, яких на 2016 р. налічувалося 
8 700, що на 800 товариств більше порівняно з 
2005 р., тобто на 10,1%.

Незважаючи на скорочення загальної кіль-
кості сільськогосподарських підприємств, спо-
стерігаються позитивні зміни в основних показ-
никах діяльності підприємств галузі сільського 
господарства. У 2010 р. діяльність 69,6% сіль-
ськогосподарських підприємств була прибутко-
вою, а в 2015 р. –88,9% до загальної кількості. 
Рівень рентабельності відповідно становив 
17,5% у 2010 р. та 30,5% у 2015 р. Найнижчий 
рівень рентабельності спостерігався у 2013 р. – 
8,3% [19, с. 51].

До об’єктивних та суб’єктивних причин, що 
спричинили кількісний спад, можна віднести зрос-
тання витрат, нестабільність фінансово-кредитної 
політики та міграційні процеси.

Висновки з проведеного дослідження. Поки 
ми не зможемо задовольнити інтереси селянина, 
не зможемо мати розвинуте сільське господарство.

Сьогодні забезпечення розвитку сільськогоспо-
дарських підприємств можна здійснювати:

– за кінцевими результатами (визначення кін-
цевої мети, а після цього вивчення шляхів їх досяг-
нення, використовуючи досвід фінської школи 
організації управління на кінцевий результат (Тімо 
Санталайнена, Эеро Воутілайнен, Пертті Порре-
ніе і Йоуко X. Ніссенена). Дослідження результатів 
розпочинається з аналізу, після чого визначаються 
результати, які ми бажаємо отримати для різних 
рівнів управління. Відповідно до даного досвіду, 
управління за результатами полягає у тому, що 
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жодна організація не представляє ніякої цінності 
сама по собі, але вона є впорядкованою формою, 
яка об'єднує окремих індивідів та їх групи для 
досягнення певних результатів;

– кожен елемент діяльності повинен здійсню-
ватися досконало, тобто якісне виконання окре-
мих технологічних робіт (недобросовісне вико-
нання функцій підприємства призведе до гіршого 
результату). Інакше кажучи, все, що робиться 
в процесі аграрних реформувань, має сприяти 
досягненню якісно вищого рівня соціального 
розвитку, в основі якого пріоритетним має бути 
інтерес селянина-власника;

– елементи господарської діяльності повинні 
спрямовуватися на кінцеву мету. 

Відсутність або недостатнє приділення уваги 
до досліджуваних елементів ефективної діяль-
ності сільськогосподарських підприємств обмежує 
їхню ефективну роботу і подальший стабільний 
розвиток економіки держави.
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Джерело: складено за даними [19, с. 49; 20, с. 49]
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THE EFFICIENCY OF DEVELOPMENT OF FARMING AGRICULTURAL ENTERPRISES  
OF DIFFERENT ORGANIZATIONAL AND LEGAL FORMS IN THE CONDITIONS OF HETEROGENEITY

Quantitative analysis of organizational and legal forms of agricultural enterprises in Ukraine has been 
conducted in the article. Conceptual elements of the efficiency of the development of enterprises have been 
defined, in particular, they are divided into three types: direct influence (production planning and marketing 
of agricultural products; specialization of production and development of integration processes; production of 
high quality; level of provision of labour resources); indirect influence (resource conservation and reduction of 
energy intensity of production; environmental protection methods of soil cultivation; state regulation of devel-
opment of agricultural commodity producers; technical equipment and modernization of production), and items 
that do not participate in the production process (social village infrastructure, development of rural territories).

It has been emphasized that one of the directions of liquidation of crisis phenomena in the organizational 
and legal forms of agricultural enterprises is the improvement of the technological base, which will involve 
the development of new and improved existing technical means, available technical service, and optimization 
usage of all material resources.

It has been determined that state regulation of employment of agricultural enterprises should include an 
increase of social guarantees and development of measures to stimulate employment, especially in winter 
periods. It will also be desirable to improve the financial condition of agricultural enterprises and to ensure 
equal conditions for mobilizing cash and to expand the possibilities for finding resources for the development 
and, as a consequence, the increase in their efficiency. However, the state does not provide an adequate sup-
port to agricultural enterprises, which determines their low productivity and efficiency.

It has been investigated that problems concerning the increase of production capacities of their modern-
ization and technological renovation in the branches of agriculture should be among the most priority. The 
financial support of agricultural enterprises will depend on a sufficient technical and technological upgrade of 
production. Indeed, it is modernization, technological upgrading, and provision of modern means of production 
in agricultural enterprises that will increase their efficiency and obtain profits from their activities.

The article proves that the lack or insufficient attention to the investigated elements of effective activity 
of agricultural enterprises restricts their effective operation and the further stable development of the state 
economy.
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ПРОМИСЛОВО-ФІНАНСОВИХ ГРУП В УКРАЇНІ
ANALYSIS OF REGULATORY SUPPORT FOR THE FUNCTIONING  
OF INDUSTRIAL-FINANCIAL GROUPS IN UKRAINE
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У статті досліджено стан нормативно-пра-
вового забезпечення функціонування промис-
лово-фінансових груп в Україні. Застосування 
цього засобу стратегічного управління 
потребує наявності науково обґрунтованої 
нормативно-правової бази. Функціонування 
промислово-фінансових груп на певний тер-
мін було регламентовано лише в одному 
нормативно-правовому акті – Законі України 
«Про промислово-фінансові групи». Проблемі 
нормативно-правового забезпечення функ-
ціонування промислово-фінансових груп в 
Україні у вітчизняній науковій літературі не 
приділялося необхідної та достатньої уваги. 
Метою дослідження є оцінка дієвості цього 
правового документу на основі проведення 
його економіко-правового аналізу.
Ключові слова: аналіз, нормативно-правове 
забезпечення, промислово-фінансова група, 
Закон України «Про промислово-фінансові 
групи», Господарський кодекс України.

В статье исследовано состояние норма-
тивно-правового обеспечения функциони-
рования промышленно-финансовых групп в 
Украине. Применение этого способа стра-
тегического управления требует наличия 
научно обоснованной нормативно-правовой 
базы. Функционирование промышленно-
финансовых групп на определенный срок 
регламентировалось лишь одним норма-
тивно-правовым актом – Законом Украины 
«Про промышленно-финансовые группы». 

Проблеме нормативно-правового обеспе-
чения функционирования промышленно-
финансовых групп в отечественной научной 
литературе не уделялось необходимого и 
достаточного внимания. Целью исследова-
ния является оценка действенности этого 
правового документа на основе проведения 
его экономико-правового анализа.
Ключевые слова: анализ, нормативно-пра-
вовое обеспечение, промышленно-финансо-
вая группа, Закон Украины «Про промыш-
ленно-финансовые группы», Хозяйственный 
кодекс Украины.

The state of the regulatory support of the func-
tioning of industrial-financial groups in Ukraine 
is researched in the article. Using this strategic 
management tool requires the existence of a sci-
entifically sound regulatory framework. Now the 
functioning of industrial-financial groups was for 
a certain period was regulated only in one legal 
act, in The Law of Ukraine “On Industrial-Finan-
cial Groups in Ukraine”. Problems of regulatory 
support of the functioning of industrial-financial 
groups in Ukraine did not receive the necessary 
and sufficient attention in the national scientific lit-
erature. The purpose of the study was to assess 
the effectiveness of this legal document on the 
basis of its economic legal analysis.
Key words: analysis, regulatory support, indus-
trial-financial group, Law of Ukraine “On Indus-
trial-Financial Groups in Ukraine”, Commercial 
Code of Ukraine.

Постановка проблеми. Економіка України 
хоча і визнана у світі за складом уже сформова-
них основних інституційних засад як ринкова гос-
подарська система, усе ще залишається у групі 
слабо розвинутих країн. Її осучаснення передусім 
потребує прийняття на загальнодержавному рівні 
комплексу довгострокових стратегічних рішень, 
до переліку яких слід віднести заходи щодо ство-
рення належних правових умов для впровадження 
на мікрорівні господарської сфери буття такої 
видової форми об’єднання підприємств, як про-
мислово-фінансова група. Остання, як свідчить 
світовий досвід, є одним із дієвих інструментів 
структурної перебудови національної економіки та 
підвищення до належного рівня конкурентоспро-
можності суб’єктів господарювання. Застосування 
цього засобу стратегічного управління потребує 
наявності науково обґрунтованої нормативно-
правової бази, яка нині відсутня. Закон України 
«Про промислово-фінансові групи» був прийня-
тий 21 травня 1996 р. та перестав бути чинним із 
9 травня 2010 р. Слід відзначити, що за весь тер-
мін дії цього Закону зазначений інструмент стра-
тегічного управління практично не використову-
вався. Одна з основних причин такого становища 

пов’язана з недосконалістю відповідної норма-
тивно-правової бази.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемі нормативно-правового забезпечення 
функціонування промислово-фінансових груп в 
Україні у вітчизняній науковій літературі не при-
ділялося необхідної та достатньої уваги. На існу-
вання цієї проблеми (і то в частині тлумачення 
окремих положень наявної нормативно-правової 
бази) звертали увагу такі науковці, як Л.М. Чепурда, 
О.О. Гиль, І.Т. Єгорова [1–3]. Водночас ці напра-
цювання не вирішують проблему недієвості нор-
мативно-правого забезпечення функціонування 
промислово-фінансових груп.

Постановка завдання. Функціонування про-
мислово-фінансових груп на певний термін регла-
ментовано лише в одному нормативно-правовому 
акті – Законі України «Про промислово-фінансові 
групи» [4]. Метою дослідження є оцінка дієвості 
цього правового документу на основі проведення 
його економіко-правового аналізу. Під час прове-
дення дослідження використано методи: порів-
няльного аналізу, історичного аналізу, системного 
аналізу, категоріального аналізу, а також узагаль-
нення.
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Виклад основного матеріалу дослідження. 
На відміну від Господарського кодексу України в 
частині положень щодо об’єднання підприємств 
[5] Закон України «Про промислово-фінансові 
групи», як уже зазначалося вище, був чинний 
лише протягом обмеженого терміну. Таке стано-
вище не пов’язано з тим, що відповідна видова 
форма об’єднання підприємств стала морально 
застарілим інструментом ведення конкурентної 
боротьби серед господарюючих суб’єктів чи засо-
бом формування державою «полюсів розвитку» 
або «вісей розвитку» національної економіки, а 
тому втратила свою споживчу цінність як окремий 
вид організаційної інновації. На нашу думку, зазна-
чена проблема зумовлена дією таких основних, 
засадних для умов функціонування національної 
економіки, причин:

1. Хоча економіка України ще й досі належить 
до перехідного типу макроекономічної системи, 
вона сформована на основі ринкових інститутів, 
що було визнано провідними економічними краї-
нами світу на початку нинішнього століття. Водно-
час у процесі трансформації вона не набула ознак 
економіки підприємницького типу. Вітчизняна еко-
номіка протягом тривалого перехідного періоду 
трансформувалася з економіки соціалістичного 
типу в ерзац-ринкову, тобто в олігархічну націо-
нальну капіталістичну систему. Для неї, як і для 
будь-якого різновиду монополістичної ринкової 
структури, притаманна «Х-ефективність» функці-
онування як економічної системи, а отже, відсут-
ність попиту з боку галузевих підприємств-лідерів 
на науково-технічні розробки і, як наслідок, гло-
бальна переорієнтація потоку фінансово-кредит-
них ресурсів до спекулятивних чи тіньових сфер 
національної економіки.

2. Об’єктом національної системи державного 
регулювання вже тривалий час виступає комплекс 
проблем, пов’язаний зі стабілізацією народного 
господарства країни в короткостроковому пері-
оді його функціонування. Процеси економічного 
зростання, а тим більше економічного розвитку, 
не перебувають у фокусі державної економічної 
політики. Інструментарій з арсеналу засобів стра-
тегічного управління практично не задіяний на 
загальнодержавному рівні виконавчої гілки влади. 
Внаслідок цього не реалізується один з основних 
напрямів «економічної політики держави», перед-
бачений у п. 1 ст. 10 Господарського кодексу Укра-
їни, – «структурно-галузева політика», що, своєю 
чергою, перетворює на декларативний інший її 
напрям – політику інституційних перетворень, 
зокрема в частині питань, які стосуються впрова-
дження у вітчизняну господарську практику такого 
сучасного економічного явища, як об’єднання під-
приємств, зокрема певних його видових форм.

3. Невідповідність окремих термінологічних 
положень Закону України «Про промислово-

фінансові групи» економічній природі відповідної 
видової форми об’єднання підприємств. Зокрема, 
наведена оцінка стосується: 

– змісту та складу істотних ознак, представле-
них у дефініції правового терміну поняття еконо-
мічного явища «промислово-фінансова група»; 

– визначення змісту економічних інтересів, що 
мотивують підприємства та вищий орган виконавчої 
влади до створення промислово-фінансових груп; 

– складу суб’єктів, які приймають участь у ство-
ренні відповідного виду об’єднання підприємств; 

– порядку створення цієї видової форми 
об’єднання підприємств;

– найменування правового терміну, який вико-
ристовується для ідентифікації відповідного виду 
об’єднання підприємств; 

– визначення класифікації форм існування 
промислово-фінансових груп.

Аналіз змісту правового терміну «промислово-
фінансова група» (п. 1 ст. 1 Закону України «Про 
промислово-фінансові групи») дає можливість 
виокремити такий склад сутнісних істотних ознак 
цієї видової форми об’єднання підприємств: 

1) мету створення зазначеної форми – реалі-
зація «державних програм розвитку пріоритетних 
галузей виробництва і структурної перебудови 
економіки України»; 

2) мотивацію участі господарських організацій 
у створенні відповідного їх об’єднання – «отри-
мання прибутку»; 

3) роль вищого органу виконавчої влади 
загальнодержавного рівня у створенні промис-
лово-фінансової групи – «створюються за рішен-
ням Уряду України»; 

4) склад членів об’єднання – «промислові під-
приємства, сільськогосподарські підприємства, 
банки, наукові і проектні установи, інші установи 
та організації усіх форм власності».

Із представленого складу істотних ознак за 
формальними методологічними вимогами форму-
вання дефініції поняття явища перша з них виконує 
логічну функцію акумуляції, а решта – координації.

Щодо змісту сутнісної ознаки, яка розкриває 
мету створення промислово-фінансової групи, 
є певні зауваження онтологічного характеру. 
Зокрема, зазначена ознака не забезпечує інди-
відуалізацію поняття відповідного економічного 
явища. Для реалізації заданої у дефініції пра-
вового терміну мети може бути застосований 
зазначеним органом державної виконавчої влади 
будь-який із наявних в арсеналі державного регу-
лювання способів – як на основі: 

1) створення або уже діючого концерну з комп-
лексною виробничою структурою державної чи 
колективної форми власності; 

2) створення або уже діючого холдингу, у 
складі якого перебувають технологічно споріднені 
підприємства різної галузевої спеціалізації;
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3) створення промислово-фінансової групи. 
Крім того, слід додати, що розвиток окремих 

пріоритетних галузей національної економіки має 
відношення до стратегій типу «полюсів розвитку», 
а отже, не потребує застосування такого виду 
об’єднання підприємств, як промислово-фінан-
сова група, завдяки якій реалізується стратегія 
«вісей розвитку». 

Щодо процесу структурної перебудови націо-
нальної економіки, яка належить до перехідного 
типу макроекономічної системи, то для його забез-
печення можуть бути використані як глобальні 
базисні піонерні інновації, так і глобальні насліду-
ючи. Враховуючи економічну природу об’єднання 
підприємств, можна стверджувати, що такий його 
вид, як промислово-фінансова група, необхідно 
застосовувати лише у першому варіанті страте-
гії, що ж до іншого, то тут достатньо обмежитися 
засобами державного регулювання з арсеналу 
фіскальної політики.

Ще слід додати, що зі складу трьох, що залиши-
лися, істотних сутнісних ознак доцільно вилучити ту, 
яка визначає мотивацію участі господарських орга-
нізацій у створенні промислово-фінансової групи. 
Підставою для такого висновку є те, що відповідна 
ознака має відношення як істотна до визначення 
такого поняття, як «господарська організація», 
останнє, своєю чергою, є співвідносним до поняття 
відповідної видової форми об’єднання підприємств.

Таким чином, є всі підстави констатувати, що 
представлені в дефініції правового терміну «про-
мислово-фінансова група» істотні ознаки як за 
своїм складом, так і за змістом не забезпечують 
розкриття сутності цього терміну і як видової 
форми об’єднання підприємств, і як інструменту 
державного регулювання процесів економічного 
розвитку національної економіки.

Щодо окремих положень Закону України «Про 
промислово-фінансові групи», які стосуються 
визначення змісту економічних інтересів, що моти-
вують підприємства та уряд України до створення 
відповідної форми об’єднання підприємств, то не 
всі з них можна визнати науково обґрунтованими, 
а отже, погодитися. Зокрема, хибно визначено 
інтереси учасників промислово-фінансової групи. 
Головним чином, це пов’язано з ототожненням 
авторами Закону понять «підприємство» та «гос-
подарська організація», тоді як ці поняття знахо-
дяться у відношенні підпорядкування як одиничне 
до загального. Своєю чергою, це призводить до 
ігнорування специфіки господарського буття під-
приємства у формі підприємницької діяльності. 
За таких обставин закономірно, що мотивацію під-
приємств до участі в промислово-фінансовій групі 
визначено загальним щодо господарської організа-
ції положенням – потребою в отриманні прибутку. 
Насправді підприємство зацікавлено у створенні 
підприємницької монополії, яка повною мірою 

на певному відрізку часу дає змогу реалізувати 
засадні стратегічні цілі підприємства – отримання 
економічного прибутку та забезпечення необхідних 
умов для неперервності життєвого циклу цієї видо-
вої форми господарської організації.

Щодо економічної мотивації вищого органу дер-
жавної виконавчої влади, то відповідне положення 
потребує конкретизації – забезпечення структур-
ної перебудови народного господарства країни на 
основі такого типу стратегій економічного розви-
тку, як «вісей розвитку».

Вищезазначені висновки з аналізу стосовно 
мотивації участі різних економічних суб’єктів у 
створенні промислово-фінансової групи дають 
змогу обмежити склад учасників цього виду об’єд-
нання підприємств лише групою технологічно спо-
ріднених підприємств різної галузевої спеціалізації. 
Виключення зі складу учасників комерційних банків 
зумовлене тим, що ці господарюючи суб’єкти лише 
приймають участь у мобілізації частини кредитних 
ресурсів для фінансування інноваційно-інвестицій-
ної діяльності членів об’єднання. Що ж до науко-
вих і проектних установ, то пропозиція стосовно 
їх виведення за межі групи учасників обґрунтову-
ється тим, що ці суб’єкти сфери господарювання 
лише надають учасникам об’єднання послуги у 
створенні та впровадженні нематеріальних ресур-
сів, тобто також сприяють здійсненню інноваційно-
інвестиційної діяльності зазначених підприємств-
учасників. Водночас за певного рівня економічного 
потенціалу підприємств, які включені до складу 
промислово-фінансової групи, останні здатні ство-
рювати інноваційно-інвестиційні послуги силами 
власних функціональних підрозділів.

Щодо порядку створення промислово-фінансо-
вої групи (ст. 3 Закону України «Про промислово-
фінансові групи»), то його доцільно визнати майже 
досконалим за винятком двох положень, які стосу-
ються суб’єкта ініціативи та способу відбору про-
екту створення цієї видової форми об’єднання під-
приємств.

Підприємства мають можливість забезпечити 
здійснення власної господарської діяльності під-
приємницького типу з використанням глобальних 
базисних піонерних інновацій не тільки завдяки 
створенню промислово-фінансової групи, а й 
інших відомих зі світової господарської практики 
форм об’єднання підприємств, зокрема перехрес-
ного холдингу або стратегічного альянсу. Утво-
рення останніх не потребує державного втручання, 
тому що господарські цілі, які вирішуються завдяки 
створенню відповідних форм, безпосередньо не 
переплітаються з економічними цілями держави. 
Отже, специфіка промислово-фінансової групи 
як окремої форми об’єднання підприємств визна-
чає й ініціатора її створення – це може бути лише 
вищий орган державної виконавчої влади. За таких 
обставин перед відповідним суб’єктом постає про-
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блема щодо вибору між варіантами пропозиції 
створення промислово-фінансової групи різними 
складами технологічно споріднених підприємств 
різної галузевої спеціалізації. Різноманіття кон-
курентних варіантів пропозиції об’єктивно зумов-
лене наявністю вищезазначеної мотивації у госпо-
дарюючих суб’єктів. Раціональне вирішення цієї 
проблеми можливо тільки на конкурсній основі, а 
отже, у методиці порядку створення промислово-
фінансової групи необхідно передбачити пункт 
про проведення конкурсу щодо вибору найбільш 
ефективного варіанту відповідного проекту як 
засобу реалізації відповідних цілей, передбачених 
у структурно-галузевій політиці уряду України.

Проблема найменування правового терміну, 
який використано для ідентифікації такої видової 
форми об’єднання підприємств, як промислово-
фінансова група, пов’язана з традиційною практи-
кою у вітчизняній системі державного управління 
у наданні пріоритету одному з критеріїв, на під-
ставі яких визначалися базові галузі народного 
господарства країни. На сучасному історичному 
етапі еволюції економічної сфери буття, для 
якого характерний підприємницький тип розви-
нутої товарної форми її організації, такі критерії, 
як переваги у сировинній базі або наявність істо-
рично традиційних базових галузей, поступилися 
місцем визначенню таких галузей, які забезпе-
чують упровадження провідних напрямів НТП. 
Яскравими прикладами таких змін у методології 
розроблення, а також дієвої й ефективної реалі-
зації такого напряму державної економічної полі-
тики, як структурно-галузева політика, є досвід 
таких країн, як Японія, Ізраїль, Південна Корея та 
деяких інших. За таких обставин використання у 
найменуванні правового терміну «промислово-
фінансова група» таких слів, які позначають галу-
зеві особливості цієї видової форми об’єднання 
підприємств, слід визнати логічною помилкою та 
науково не обґрунтованою з урахуванням історич-
них реалій, онтологічною хибою.

У Законі України «Про промислово-фінансові 
групи» була передбачена класифікація промис-
лово-фінансових груп за критерієм охоплення 
господарською діяльністю економічного простору: 
«промислово-фінансові групи в Україні» (націо-
нальні) та «транснаціональні промислово-фінан-
сові групи» (міжнародні). Щодо цієї класифікації 
можна зробити два зауваження: 

1) господарська діяльність транснаціональ-
них промислово-фінансових груп поширюється 
на мегаекономічний простір, а це вже не узгоджу-
ється з межами проведення такого виду держав-
ної економічної політики, як структурно-галузева; 

2) термін «транснаціональні промислово-фінан-
сові групи» є науково хибною спробою підмінити 
таку окрему видову форму об’єднання підприємств, 
як стратегічний альянс, регулювання діяльності якої 

потребує системи економіко-правових механізмів 
на мега, а не макрорівні економічної сфери буття.

4. Наявність протирічь між окремими положен-
нями Господарського кодексу України та норма-
тивним актом, у якому передбачена регламентація 
створення та діяльності промислово-фінансових 
груп. Головним чином, це стосується: 

1) визначення промислово-фінансової групи 
як видової форми об’єднання підприємств. Незва-
жаючи на те що Закон України «Про промислово-
фінансові групи» був прийнятий значно раніше, 
ніж Господарський кодекс України, та певний час 
був із ним чинним, у положеннях Кодексу, при-
свяченим об’єднанню підприємств, промислово-
фінансова група відсутня й у складі видів, й у 
складі організаційно-правових форм зазначеного 
типу організаційної структури підприємництва; 

2) переліку інструментів державного регулю-
вання, використання яких сприяє заохоченню 
підприємств до участі у складі такого виду об’єд-
нання. Слід наголосити, що засоби державного 
регулювання діяльності промислово-фінансо-
вих груп у відповідному Законі, і це необхідно 
визнати одним із його суттєвих недоліків, були 
необґрунтовано обмежені. Так, не передбачалося 
використання взагалі або не повною мірою таких 
інструментів державного регулювання господар-
ської діяльності, як: державне замовлення; регу-
лювання цін і тарифів на продукцію та послуги; 
надання інвестиційних, податкових та інших пільг; 
цільових інновацій, кредитних гарантій. Своєю 
чергою, використання перелічених засобів перед-
бачено у Господарському кодексі України в межах 
економічного механізму забезпечення реалізації 
державних цільових економічних програм.

За таких обставин, а також ураховуючи те, що 
регламентація усього комплексу питань функціо-
нування господарської сфери буття нині сконцен-
трована в межах такого правового документу, як 
Господарський кодекс України, недоцільно ство-
рювати окремий закон щодо промислово-фінан-
сових груп. У цьому плані припинення чинності 
раніше існуючого Закону України є виправданими, 
але помилковим є вилучення зазначеної видової 
форми об’єднання підприємств із вітчизняного 
правового поля. Відповідні положення стосовно 
промислово-фінансової групи (за умови попере-
дньо науково обґрунтованого визначення як ім’я, 
так і дефініції цього економіко-правового терміну) 
повинні знайти відображення у главі 12 розділу ІІ 
Господарського кодексу України, яка присвячена 
регламентації функціонування об’єднання підпри-
ємств. Норма права має передбачати положення 
стосовно визначення базового правового терміну, 
яким позначається відповідне економічне явище, 
його характерних ознак, класифікації конкретних 
форм, а також у ній має бути прописана функція 
вищого органу виконавчої влади загальнодержав-
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ного рівня щодо встановлення порядку утворення 
промислово-фінансової групи. 

Висновки з проведеного дослідження. Тео-
ретичний аналіз нормативно-правового забезпе-
чення функціонування промислово-фінансових 
груп в Україні дав змогу зробити такі висновки:

1. Нинішня неформальна інституційна струк-
тура національної економіки не сприяє впрова-
дженню такої видової форми об’єднання підпри-
ємств, як промислово-фінансова група, у реальну 
практику господарювання.

2. Раніше діючий, а нині такий, що втратив чин-
ність, Закон України «Про промислово-фінансові 
групи» не давав: чітких науково обґрунтованих і нор-
мативно визначених загальних й істотних ознак відпо-
відного економічного явища та його окремих видових 
форм; не визначав повною мірою адекватних еконо-
мічній природі цього економічного явища функцій і 
специфічного організаційного способу утворення.

3. У Господарському кодексі України, у частині, 
яка присвячена регламентації функціонування 
об’єднання підприємств, не передбачена така 
видова форма зазначеної організаційної структури 
підприємництва, як промислово-фінансова група.

4. Враховуючи нагальну важливість для націо-
нальної економіки промислово-фінансової групи 
як одного із сучасних інструментів стратегічного 
управління у питаннях структурної перебудови та 
підвищення конкурентоспроможності вітчизняних 
підприємств, запропоновано включити до глави 
12 розділу ІІ Господарського кодексу України поло-
ження, які стосуються регламентації функціону-
вання промислово-фінансових груп.
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ANALYSIS OF REGULATORY SUPPORT FOR THE FUNCTIONING  
OF INDUSTRIAL-FINANCIAL GROUPS IN UKRAINE

Although Ukraine’s economy is recognized in the world as a market economy system by the composition 
of the already established basic institutional framework, it still remains in a group of underdeveloped coun-
tries. In the first place, its modernization requires the adoption of a complex of long-term strategic decisions at 
the national level, the list of which should include measures to create the appropriate legal conditions for the 
introduction of such a specific form of enterprise merger as an industrial-financial group at the micro level of 
the economic sphere. As the world experience shows, the latter is one of the most effective tools for the struc-
tural adjustment of the national economy and for improving the level of competitiveness of uniting enterprises. 
Using this strategic management tool requires the existence of a scientifically sound regulatory framework, 
which is currently absent. The Law of Ukraine “On Industrial-Financial Groups in Ukraine” was adopted on 
May 21, 1996, and ceased to be in force on May 9, 2010. It should be noted that for the entire term of this law, 
the indicated strategic management tool was virtually unused. One of the main reasons for this situation is the 
imperfection of the relevant regulatory framework.

Problems of regulatory support of the functioning of industrial-financial groups in Ukraine did not receive 
the necessary and sufficient attention in the national scientific literature. The existence of this problem in the 
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interpretation of certain provisions of the existing regulatory framework attracted the attention of such scholars 
as Chepurdy L.M., Hyl O.O., Egorova I.T. At the same time, these developments do not solve the problem of 
the ineffectiveness of the regulatory support of the functioning of industrial-financial groups.

The purpose of the study was to assess the effectiveness of this legal document on the basis of its eco-
nomic legal analysis. While conducting research, the following means were used. They are comparative analy-
sis, historical analysis, system analysis, categorical analysis, and generalization.

The theoretical analysis of the regulatory support for the functioning of the industrial-financial groups in 
Ukraine made it possible to draw the following conclusions:

1. The current informal institutional structure of the national economy does not contribute to the introduction 
of such a specific form of enterprise merger as an industrial-financial group in real business practices.

2. The law of Ukraine “On Industrial-Financial Groups in Ukraine”, which was previously in force, and at 
the present time, did not provide clear, scientifically substantiated and statutory defined general and essential 
features of the corresponding economic phenomenon and its individual species forms and did not determine 
fully the economic nature of this economic phenomenon of functions and the specific organizational method 
of formation.

3. In the Commercial Code of Ukraine, in the part devoted to the regulation of the operation of uniting enter-
prises, such a form of the specified organizational structure of the enterprise as the industrial-financial group 
is not provided.

4. Taking into account the urgent importance for the national economy of the industrial-financial group 
as one of the modern tools of strategic management in matters of structural adjustment and increasing the 
competitiveness of domestic enterprises, provisions concerning the regulation of the functioning of industrial-
financial groups are proposed to be included in Chapter 12 of Section II of the Commercial Code of Ukraine.
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МАРКЕТИНГОВА СИСТЕМА РОЗПОДІЛУ: ТРАНСАКЦІЙНИЙ АСПЕКТ
MARKETING SYSTEM OF DISTRIBUTION: TRANSACTION ASPECT

УДК 658.8:336.717.063

Власенко О.П.
к.е.н., доцент кафедри маркетингу
Житомирський національний 
агроекологічний університет

Обґрунтовано доцільність маркетингової 
концепції господарювання в сучасних умовах. 
Визначено природу формування маркетин-
гової системи розподілу на основі здійснення 
прямих та опосередкованих трансакцій. 
Проведено експертне оцінювання рівня 
трансакцій витрат і втрат, які характерні 
для вітчизняних підприємств. Виявлено 
обернену залежність між витратами на 
організацію та проведення трансакцій та 
втратами внаслідок недосконалої організа-
ції контрактації. Визначено ключові аспекти 
підвищення ефективності маркетингової 
системи розподілу.
Ключові слова: маркетинг, ринок, трансак-
ції, контрагенти, дистрибуція, трансакційні 
витрати. 

Обоснована целесообразность маркетин-
говой концепции хозяйствования в совре-
менных условиях. Определена природа 
формирования маркетинговой системы 
распределения на основе осуществления 
прямых и косвенных трансакций. Проведено 
экспертное оценивание уровня трансакци-
онных издержек и потерь, которые харак-
терны для отечественных предприятий. 

Обнаружена обратная зависимость между 
затратами на организацию и проведение 
трансакций и потерями вследствие несо-
вершенной организации контрактации. 
Определены ключевые аспекты повышения 
эффективности маркетинговой системы 
распределения.
Ключевые слова: маркетинг, рынок, 
трансакция, контрагенты, дистрибуция, 
трансакционные издержки. 

The expediency of marketing concept of man-
agement in the modern conditions is substanti-
ated. The nature of the marketing system of 
distribution based on the implementation of 
direct and indirect transactions is determined. 
An expert evaluation of the level of transac-
tion inputs and losses that are characteristic for 
domestic enterprises is conducted. The inverse 
relationship between the costs of organizing 
and conducting transactions and losses as a 
result of the imperfect contracting organization 
is revealed. The key aspects of increasing the 
efficiency of marketing distribution system are 
determined.
Key words: marketing, market, transaction, 
counterparties, distribution, transaction costs.

Постановка проблеми. Ключовими про-
блемами функціонування підприємства будь-
якої сфери діяльності є ідентифікація цільового 
ринку й формування лояльного споживача. Для 
сучасного ринку характерні динамічна структура 
взаємовідносин суб’єктів різного організаційно-
правового й господарського статусу та наявність 
широкого спектру споживчих потреб і супутніх 
послуг для їх задоволення. Отже, набувають осо-
бливого значення питання впровадження мар-
кетингової концепції господарювання та визна-
чення методів і засобів доведення свого продукту 
(товару, послуги) до покупця в найбільш ефектив-
ний спосіб. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Фундаментальні праці з теорії та практики марке-
тингової діяльності підприємств належать амери-
канському вченому Ф. Котлеру [2]. Функціонування 
маркетингових каналів розподілу досліджують 
його колеги Л. Стерн, А. Ель-Ансари та Д. Браун 
[6]. Мартін Кристофер та Хелен Пек у своїх робо-
тах розкривають аспекти маркетингової логістики 
[3]. Своєю чергою, трансакційні аспекти функціо-
нування економічної системи належать до науко-
вого доробку Нобелівського лауреата Р. Коуза та 
висвітлено в праці «Природа фірми» [4].

Постановка завдання. Метою статті є іденти-
фікація мережі трансакцій, які опосередковують 
рух товарів від виробника до кінцевого споживача 
і зумовлюють маркетингову систему розподілу під-
приємства. Завданнями роботи визначено дослі-
дження процесу взаємодії контрагентів в умовах 

вітчизняного ринку та аналіз чинників, які вплива-
ють на ефективність системи дистрибуції.

Методологічною основою дослідження є 
загальні та спеціальні методи наукового пізнання 
процесів та явищ. Застосування системного під-
ходу сприяло всебічному вивченню економічної 
природи трансакцій вітчизняних підприємств у 
процесі налагодження мережі дистрибуції. Вико-
ристання структурно-функціонального методу, 
що передбачає розгляд будь-якого явища з ана-
лізом функцій окремих елементів, дало змогу 
ідентифікувати ключові компоненти формування 
ефективної маркетингової системи розподілу. 
Застосування методики експертного оцінювання 
фахівцями вітчизняних підприємств рівня трансак-
ційних витрат, пов’язаних із маркетинговою систе-
мою розподілу, зумовило емпіричну базу проведе-
ного дослідження. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Маркетингова концепція управління господарською 
діяльністю підприємства наголошує на визна-
чальній ролі ринкової координації, адаптером якої 
на підприємстві є маркетингові технології визна-
чення цільового ринку, пропонування конкуренто-
спроможного товару, узгодження ціни й створення 
системи якісної комунікації та доступу споживача 
до продукції компанії. Концептуально діяльність 
фірми координує ринок, а відносини з ринком – 
завдання маркетингу. Тому функціонування фірми 
реалізується шляхом налагодження і здійснення 
ринкових трансакцій, витрати на які формуються в 
площині маркетингової діяльності [1, с. 55].



63

  ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ

У зв’язку з розрізненістю процесів виробництва 
і споживання у часі та просторі підприємства фор-
мують багаторівневу систему дистрибуції, здатну 
оптимізувати товарні й матеріальні потоки та 
забезпечити ринок товарами та послугами. Функці-
онування маркетингової системи розподілу необ-
хідне для щоденного поповнення товарами полиць 
магазинів і забезпечення їхньої конкурентоспро-
можності шляхом зменшення термінів постачання 
й витрат доведення продукції до кінцевого спожи-
вача. Всі ці заходи пов’язані із здійсненням низки 
трансакцій та оптимізацією трансакційних витрат, 
рівень яких і визначає актуальність господарюю-
чого суб’єкта в ринковому середовищі. 

Напрями оптимізації маркетингової системи 
розподілу визначаються складною природою рин-
кових трансакцій контрагентів в умовах розвине-
ного конкурентного середовища. З одного боку, 
існує певна кількість господарюючих суб’єктів, 
метою яких є реалізація продукції з максимальним 
прибутком, з іншого – споживачі товарів та послуг, 
що характеризуються різноманітністю потреб та 
рівнем платоспроможності й намагаються зна-
йти найбільш вигідний варіант задоволення влас-
них потреб. Отже, узгодження потреб продавця і 
покупця з максимальною вигодою для обох контр-
агентів належить до завдань маркетингової полі-
тики розподілу підприємства. 

Запорука успішного бізнесу – це задоволе-
ний споживач. В умовах активної конкурентної 
боротьби формування лояльного споживача не 
обмежується лише питаннями виробництва якіс-
ного продукту, а потребує чітких й актуальних 
рішень у сфері доведення споживчої вартості до 
покупця. Варіантів побудови маркетингової сис-
теми розподілу, відповідно до рівнів трансакцій, 
може бути три. 

Підприємство організовує маркетингову сис-
тему розподілу власним коштом і налагоджує 
прямі трансакції безпосередньо зі споживачем – 
перший варіант. Це потребує витрат на організа-
цію системи збуту, утримання складського госпо-
дарства, торгових площ, транспортних засобів, 
оплату праці персоналу та налагодження гаран-
тійного й післягарантійного обслуговування. 
Однак виробник отримує доступ до інформації 
про своїх споживачів й оперативно реагує на 
зміну споживчих уподобань. Такий варіант побу-
дови системи розподілу актуальний у сфері 
обслуговування, під час роботи з великими клієн-
тами та в умовах В2В-ринку. 

Другий варіант – це використання можливос-
тей ринкових посередників, що дає змогу фізично 
зменшити кількість прямих трансакцій (трансак-
ції лише з посередником), скоротити витрати на 
доведення товару до кінцевого споживача, тери-
торіально розширити межі системи розподілу й 
делегувати функції продажу та післяпродажного 
обслуговування посереднику. 

Проте втрачається безпосередній зв’язок 
зі споживачем й виникає загроза комунікацій-
них перешкод, тому опосередковані трансакції 
доцільні в разі широкого асортименту товарів, що 
користуються попитом у територіально розрізне-
них споживачів. Хоча більшість підприємств вико-
ристовує третій варіант побудови маркетингової 
системи розподілу – поєднує прямі та опосеред-
ковані трансакції й використовує переваги обох 
методик (рис. 1).

Ринкові посередники виконують функції 
залежно від ступеня ексклюзивності права пред-
ставляти виробника в певному бізнес-середовищі. 
Рівень делегування повноважень залежить від 
особливостей:

Рис. 1. Трансакції маркетингової системи розподілу 

Джерело: власні дослідження
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Таблиця 1 
Рейтинг трансакційних витрат маркетингової системи розподілу

Категорія 
витрат Зміст статті витрат

Респонденти,
що визнали 

наявність витрат, %

Витрати

Витрати формування та обслуговування дистрибуційної мережі 95,2
Інформаційні витрати пошуку контрагентів, оцінки їх репутації та організа-
ції взаємодії з ними 95,2

Витрати забезпечення юридичними, логістичними, страховими, транспор-
тирними та ін. послугами 95,2

Витрати на сертифікацію й формування необхідних партій для реалізації 95,2
Витрати організації комплексного маркетингового дослідження чинників 
мікро- та макросередовища 61,9

Витрати організації маркетингової комунікаційної політики та CRM 57,1
Витрати моніторингу ринку праці й підбір та навчання персоналу для рин-
кової контрактації 47,6

Витрати моніторингу чинників макросередовища й заходів для адаптації 
до їх динаміки (зміна економічної, політичної, соціальної ситуації тощо) 23,8

Втрати

Втрати через нереалізовану продукцію або реалізовану зі збитками 90,5
Втрати внаслідок зниження попиту та рівня купівельної спроможності 76,2
Втрати, що виникають унаслідок законодавчих колізій 76,2
Втрати через невиконання оформлених й неоформлених домовленостей 66,7
Втрати через низький рівень ділової та соціальної культури 66,7
Втрати через відсутність зворотного зв’язку зі споживачами 61,9
Втрати внаслідок недосконалості інформаційного поля 61,9
Втрати внаслідок дії «людського чинника» в системі розподілу 57,1
Втрати внаслідок опортуністичних дій контрагентів 42,9
Втрати у вигляді штрафів і пені, що пов’язані із реалізацією продукції 38,1
Втрати внаслідок використання застарілих бізнес-технологій 28,6
Втрати через нижчий попит на нестандартизовану продукцію 19,0

Джерело: власні дослідження

– продукту (вартість, здатність до зберігання 
та примноження споживчої вартості в процесі руху 
маркетинговими каналами); 

– споживача (соціальний статус, статевові-
кова структура цільового ринку, купівельна спро-
можність, територіальна приналежність, особли-
вості споживання);

– посередника (фінансова спроможність, 
витрати на обслуговування маркетингового каналу, 
ціна реалізації, гудвіл контрагента, рівень комуні-
кації зі споживачем тощо). 

Таким чином, ефективність функціонування 
маркетингової системи розподілу залежить від 
рівня витрат, пов’язаних з обслуговуванням пря-
мих та/або опосередкованих трансакцій в умо-
вах конкретного ринку. Підприємство витрачає 
кошти на комплексне маркетингове дослідження 
чинників мікро- та макросередовища, органі-
зацію маркетингової комунікаційної політики і 
CRM та обслуговування маркетингових каналів 
розподілу продукції, інформацію про контраген-
тів, їх репутацію й організацію взаємодії з ними, 
забезпечення юридичними, логістичними, стра-
ховими, транспортирними, сертифікаційними, 
метрологічними та іншими послугами тощо. Всі 
ці витрати належать до трансакційних, тобто 
витрати на обслуговування ринкової взаємодії 

контрагентів з урахуванням чинників макросере-
довища.

Крім того, розподіл трансакційних витрат на 
видатки та втрати дає змогу вивчити природу 
їхнього впливу на ефективність господарювання. 
У країнах із розвиненою економікою основними 
складниками трансакційних витрат є інформаційні, 
консалтингові та юридичні витрати (видатки), які 
унеможливлюють утрати під час обміну правами 
власності. Натомість контрагенти в країнах із 
недосконалими суспільними інституціями, які опо-
середковують економічний обмін, зазнають суттє-
вих утрат [5]. 

Для аналізу витратного складника здійснення 
трансакцій у процесі функціонування маркетин-
гової системи розподілу проведено соціологічне 
опитування відповідних фахівців підприємств 
Житомирської області із застосуванням методики 
експертного оцінювання. Для дослідження вибрано 
21 підприємство різних сфер діяльності й організа-
ційно-правового статусу. Респонденти визначали 
всі види трансакційних витрат (видатків) і втрат, 
які характерні для їхнього підприємства. Для зруч-
ності опитування трансакційні витрати поділено на 
витрати і втрати. Рейтинг трансакційних витрат 
маркетингової системи розподілу з відокремлен-
ням витрат і втрат представлено в табл. 1.
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Проведене дослідження доводить акту-
альність трансакційних витрат формування й 
функціонування маркетингової системи роз-
поділу вітчизняних підприємств. Майже всі 
респонденти, більше 95%, визнали наявність 
витрат, пов’язаних з обслуговуванням дистри-
буційної мережі, забезпеченням логістичними, 
транспортними, юридичними та консалтинго-
вими послугами. Однак значно менший відсоток 
респондентів (61,9%) приділяє увагу комплек-
сному маркетинговому дослідженню й акумуля-
ції інформації про ринкове середовище. Лише 
половина респондентів витрачають кошти на 
комунікаційну політку й роботу з клієнтами (57%) 
та підбір кваліфікованого персоналу (48%). Про-
блематичним виявилося питання про адапта-
цію господарюючих суб’єктів до зміни чинників 
макросередовища – лише 23,8% мають змогу 
проводити відповідні заходи. 

Водночас трансакційні витрати (видатки) і 
втрати комплементарні економічні явища. У разі 
некваліфікованого проведення трансакцій (недо-
цільна та/або нераціональна економія трансакцій-
них видатків) підприємство зазнає втрат у вигляді 
нереалізованої та зіпсованої продукції (90,5%), 
зниження лояльності споживачів (76,2%), невико-
нання домовленостей контрагентами (66,7%) і т. д. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, ефективне функціонування мар-
кетингової системи розподілу визначає конку-
рентний статус господарюючого суб’єкта шляхом 
оптимізації мережі трансакцій із максимальною 
вигодою для контрагентів. Вибір оптимального 
варіанту системи розподілу зумовлений особли-
востями продукту, характеристиками цільового 
ринку, потенціалом посередників і витратами 
проведення трансакцій у процесі надходження 
товару до кінцевого споживача. Дослідження 
трансакційних витрат суб’єктів господарювання 
дає змогу підтвердити обернений зв’язок між рів-
нем витрат на організацію та проведення контр-
актації і втратами внаслідок недосконалої органі-
зації ринкових трансакцій. 

Ключові аспекти підвищення ефективності 
маркетингової системи розподілу зосереджено в 
трьох площинах: 

1. Логістичній – зумовлює формування опти-
мальної системи руху матеріальних та інформа-
ційних ресурсів для забезпечення фізичної доступ-
ності споживача до продукту в потрібній кількості в 
потрібний час.

2.  Маркетинговій – спрямовує управлінські 
рішення підприємства на максимальне задово-
лення потреб споживачів та підвищення споживчої 
вартості товару в процесі товароруху.

3. Економічній – відображає рівень і структуру 
витрат на організацію та проведення прямих й 
опосередкованих трансакцій та визначає доціль-
ність функціонування маркетингової системи роз-
поділу в умовах конкретного ринку.
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MARKETING SYSTEM OF DISTRIBUTION: TRANSACTION ASPECT

The processes of production and consumption are usually disparate in time and space, so companies form 
a multi-level distribution system that can optimize commodity and material flows and provide the market with 
goods and services. The functioning of the marketing distribution system is necessary for the daily replenish-
ment of the goods of the shelves of stores and ensuring their competitiveness by reducing the time of delivery 
and the costs of bringing the product to the end user.

The effectiveness of the distribution system’s marketing system depends on the level of costs associ-
ated with servicing direct and/or indirect transactions in a specific market. The company spends funds for a 
comprehensive marketing research of micro and macro environmental factors, an organization of marketing 
communication policy and CRM, maintenance of marketing channels for product distribution, accumulation of 
information on counterparties and organization of interaction with them, provision with legal, logistics, insur-
ance, transport, and other services etc. All these costs relate to transaction costs, that is, expenses for servic-
ing market interaction of counterparties taking into account the factors of the macro environment.

The conducted research proves the actuality of the transaction costs of the formation and functioning of the 
marketing system of distribution of domestic enterprises. Almost all respondents, more than 95%, recognized 
the existence of costs associated with servicing the distribution network, and the consumption of logistics, 
transportations, legal, and consulting services. However, a significantly smaller percentage of respondents – 
61.9 – pay attention to integrated marketing research and the accumulation of information on the market envi-
ronment. Only half of the respondents spend money on communication policy and work with clients (57%), 
selection of qualified personnel (48%). The issue of adaptation of economic entities to changing macroeco-
nomic factors turned out to be problematic – only 23.8% have the opportunity to carry out relevant activities.

At the same time, transaction costs (inputs) and losses are complementary economic phenomena. In the 
case of unskilled transactions (inappropriate and/or inefficient savings in transaction inputs), the enterprise 
suffers losses in the form of unrealized and spoiled products (90.5%), lower consumer loyalty (76.2%), non-
fulfilment of contractual agreements (66.7%) etc.

Thus, the effective functioning of the marketing distribution system determines the competitive status of the 
business entity by optimizing the transaction network with the maximum benefit for counterparties. The choice 
of the optimal variant of the distribution system is determined by the characteristics of the product, the char-
acteristics of the target market, the potential of intermediaries, and the costs of conducting transactions in the 
course of goods movement to the final consumer. The study of transaction costs of economic entities allows us 
to confirm the feedback between the level of costs for organizing contracting and losses due to the imperfect 
organization of market transactions.
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У статті розкрито економічну сутність 
рентабельності, завдання та показники її 
аналізу. На прикладі дослідження динамки і 
структури фінансово-господарської діяль-
ності Публічного акціонерного товариства 
«Мотор Січ» здійснено аналіз показників 
рентабельності. Обґрунтовано шляхи 
оптимізації резервів росту рентабельності 
авіапідприємства, що розкрито на при-
кладі машинобудівного авіапідприємства. 
Вдосконалено схему управління рентабель-
ністю підприємства шляхом упровадження 
інструментів оптимізації напрямів нарощу-
вання рентабельності відповідно не лише 
до цілей розвитку та наявних стратегій, а 
й відповідно до функцій управління, що дасть 
змогу розподілити пріоритетність реалі-
зації напрямів та витрат на їх здійснення у 
часовому аспекті. Описаний функціональний 
підхід до управління рентабельністю авіа-
підприємства дає змогу впливати на процес 
реалізації стратегій і заходів з її нарощу-
вання та прогнозування, мінімізувати нега-
тивні впливи.
Ключові слова: авіапідприємство, рента-
бельність, аналіз рентабельності, пошук 
резервів, ефективність, функціональний 
підхід.

В статье раскрыта экономическая сущ-
ность рентабельности, задачи и показа-
тели ее анализа. На примере исследования 
динамки и структуры финансово-хозяй-
ственной деятельности Открытого акци-
онерного общества «Мотор Сич» осущест-
влен анализ показателей рентабельности. 
Обоснованы пути оптимизации резервов 
роста рентабельности авиапредприятия, 
что раскрыто на примере машинострои-
тельного авиапредприятия. Усовершен-
ствована схема управления рентабель-
ностью предприятия путем внедрения 
инструментов оптимизации направлений 

наращивания рентабельности в соответ-
ствии не только с целями развития и суще-
ствующих стратегий, но и в соответствии 
с функциями управления, что позволит рас-
пределить приоритетность реализации 
направлений и затрат на их осуществление 
во временном аспекте. Описанный функцио-
нальный подход к управлению рентабельно-
стью авиапредприятия позволяет влиять 
на процесс реализации стратегий и мер по 
ее наращиванию и прогнозированию, мини-
мизировать негативные воздействия.
Ключевые слова: авиапредприятие, рен-
табельность, анализ рентабельности, 
поиск резервов, эффективность, функцио-
нальный подход.

The article describes the economic essence of 
profitability, tasks and indicators of its analysis. 
Analysis of profitability indicators is carried out 
based on an example of the study of the dynam-
ics and structure of financial and economic activ-
ity of the Public Joint Stock Company “Motor 
Sich”. The ways of optimization of reserves of 
growth of profitability of the aircraft enterprise 
are substantiated, which is revealed on the 
example of machine-building aircraft enterprise. 
The scheme of management of the enterprise 
profitability by means of introduction of tools 
for optimizing directions of profitability increase 
according not only to development purposes and 
existing strategies but also to management func-
tions is improved, which will allow allocating the 
priority of realization of directions and expenses 
for their implementation and time aspect. The 
described functional approach to managing the 
profitability of the aircraft enterprise allows influ-
encing the process of implementing strategies 
and measures to increase it and forecast and 
minimizing negative impacts.
Key words: aircraft enterprise, profitability, prof-
itability analysis, search for reserves, efficiency, 
functional approach.

Постановка проблеми. У сучасних економіч-
них умовах діяльність кожного господарюючого 
суб’єкта є предметом уваги широкого кола учас-
ників ринкових відносин, зацікавлених у нарощу-
ванні результатів його функціонування. Щоб забез-
печувати конкурентний статус авіапідприємства у 
сучасних ринкових умовах, необхідно передусім 
уміти реально оцінювати фінансовий стан як свого 
підприємства, так і діючих потенційних конкурентів. 
Найважливіше завдання визначення фінансового 
стану авіапідприємства машинобудівної сфери 
полягає у своєчасному й якісному аналізі результа-
тивності фінансово-господарської діяльності. 

Підприємствам різних форм власності дово-
диться самостійно шукати шляхи найбільш ефек-
тивного використання власних коштів, підвищення 
прибутку від господарської діяльності, поступово 
здобувати досвід роботи в динамічних умовах 

зміни ринкових відносин, орієнтуватися в умовах 
ризику і невизначеності, приймати обґрунтовані 
економічними розрахунками управлінські рішення, 
мати теоретичну й методологічну базу для дослі-
дження показників, що характеризують ефек-
тивність господарського процесу. Це зумовлює 
потребу в раціональному й економічному обґрун-
туванні підходу до планування і прогнозування 
діяльності підприємства, визначення стратегії 
інвестиційної, фінансової і виробничої політики, 
аналізу й оцінки отриманих результатів. Саме від 
вибору ефективних шляхів підвищення рівня рен-
табельності підприємства залежить досягнення 
максимально можливого позитивного фінансового 
результату, а отже, і нарощування резервів роз-
витку кожного окремого підприємства та країни у 
цілому. У вітчизняній економічній літературі ці про-
блеми потребують постійної уваги та наукових роз-
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робок, а зарубіжний досвід – адаптації до сучасної 
практики господарювання підприємств України.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Значний внесок у розроблення теоретико-методо-
логічних основ визначення сутності значення рен-
табельності та шляхів її підвищення зробили такі 
дослідники, як О.В. Ареф’єва [1], В.В. Баліцька [2], 
О.М. Бандурка [3], Н.М. Кравчук [4], А.М. Поддє-
рьогін [5], С.С. Свиридова [6], І.П. Склярук [7], 
Н.М. Цал-Цалкова [8], М.П. Бець [9], О.А. Зін-
ченко [10] та ін. Однак швидкозмінні умови гос-
подарювання підприємств потребують пошуку 
нових підходів до розвитку теорії управління рен-
табельністю та шляхів підвищення ефективності 
діяльності авіапідприємств.

Постановка завдання. Мета статті полягає в 
обґрунтуванні напрямів оптимізації резервів наро-
щування рентабельності підприємства із застосу-
ванням функціонального підходу до управління.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Прибуток є важливою і головною рушійною силою, 
мотиватором інтенсивного типу нарощування 
діяльності підприємств в умовах ринкової еконо-
міки, певним гарантом результативності розвитку 
соціально-економічної системи. Вважається, що 
прибуток є узагальнюючим показником діяльності 
підприємства, але він недостатньо точно відо-
бражає ефективність підприємницької діяльності. 
Найбільш точну оцінку функціонування підприєм-
ства дає рентабельність.

Рентабельність – це відносний показник, тобто 
рівень прибутковості, що відображає рівень еко-
номічної ефективності та показує переважання 
ефектів над витратами. Рентабельність – це спів-
відношення прибутку з понесеними витратами 
[9, с. 40]. Завданнями аналізу рентабельності під-
приємства є:

– оцінка виконання визначених параметрів 
(плану, прогнозу тощо);

– вивчення динаміки показників;
– визначення чинників зміни їх рівня;
– пошук резервів зростання рентабельності;
– розроблення заходів для використання вияв-

лених резервів [10, с. 85].
Показники рентабельності характеризують 

ефективність роботи підприємства у цілому, дохід-
ність різних напрямів діяльності, окупність витрат. 
Вони більш повно, ніж прибуток, характеризують 
кінцеві результати господарювання, адже їх вели-
чина показує співвідношення ефекту з наявними 
або використаними ресурсами. Показники рента-
бельності є важливими характеристиками фак-
торного середовища формування прибутку під-
приємства. Із цієї причини вони є обов’язковими 
елементами порівняльного аналізу та оцінки 
фінансового стану підприємства.

Під час розрахунку рентабельності можуть бути 
використані різні показники прибутку. Це дає змогу 

виявити не тільки загальну економічну ефективність 
роботи авіапідприємств машинобудівного сектору 
промисловості, а й оцінити інші боки його діяльності. 
Залежно від того, з чим порівнюється показник при-
бутку, виділяють такі групи показників рентабельності:

– показники, що базуються на витратному під-
ході, тобто є співвідношенням прибутку з витра-
тами, що забезпечили його отримання, до яких 
можемо віднести різні види собівартості продукції/
послуг, поетапні витрати відповідно до виробни-
чого циклу або повну суму витрат по підприємству;

– показники, що характеризують прибутковість 
продажів виготовленої продукції або наданих авіа-
ційно-ремонтних послуг;

– показники, що базуються на ресурсному під-
ході, що визначаються відношенням прибутку до 
відповідних ресурсів, задіяних у виробничому про-
цесі, або за вартістю й структурою капіталу авіа-
підприємства.

Для практичного застосування теоретичних 
аспектів аналізу рентабельності підприємства та 
пошуку шляхів оптимізації резервів росту рен-
табельності здійснимо такий аналіз на прикладі 
одного з провідних підприємств машинобудівної 
галузі України – ПАТ «Мотор Січ». Це одне з най-
більших у світі та єдине в Україні підприємство, 
яке спеціалізується на розробленні, виробництві, 
супроводі в експлуатацію та ремонті газотурбінних 
двигунів для військової та цивільної авіації. Резерви 
зростання прибутковості Публічного акціонерного 
товариства «Мотор Січ» були узагальнені за мате-
ріалами фінансової звітності за 2015–2017 рр. [11]. 
Отримані дані свідчать про підвищення ефектив-
ності господарської діяльності порівняно з мину-
лими роками, що передусім говорить про зростання 
обсягів прибутку на підприємстві (табл. 1). 

Для подальшого нарощування прибутковості 
підприємства авторами узагальнено шляхи опти-
мізації резервів росту рентабельності Публічного 
акціонерного товариства «Мотор Січ» (рис. 1). 
Отже, сьогодні основними шляхами оптимізації 
резервів росту рентабельності ПАТ «Мотор Січ» є:

– збереження традиційних ринків збуту та 
пошук нових ринків для заняття нової ринкової 
ніші та заміни російського ринку. Для цього ПАТ 
«Мотор Січ» повинне проводити систематичну 
роботу з підвищення якості та характеристик про-
дукції, що випускається, розробляти нові конку-
рентоспроможні двигуни, налагоджувати мережу 
сервісного обслуговування, наближену до тих регі-
онів, де експлуатується техніка підприємства;

– розширення систем додаткових торгових 
послуг, пов’язаних із реалізацією товарів. Для 
цього необхідно забезпечити на високому рівні 
підтримку техніки в гарантійний та післягарантій-
ний періоди експлуатації. Застосування схеми 
сервісного обслуговування дасть змогу підвищити 
рівень сервісу ПАТ «Мотор Січ» і з високою якістю 
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Таблиця 1
Динаміка показників рентабельності ПАТ «Мотор Січ» за 2015–2017 рр.

Показник 2015 р. 2016 р. 2017 р.

Абсолютне 
відхилення

2016 р./ 
2015 р.

2017 р./ 
2016 р.

Витратні показники
Рентабельність (збитковість) виробничих витрат,% 181,84 150,07 126,53 -31,77 -23,54
Коефіцієнт окупності виробничих витрат 2,82 2,50 2,27 -0,32 -0,23
Рентабельність (збитковість) операційних витрат,% 32,06 20,34 31,12 -11,72 10,78
Коефіцієнт окупності операційних витрат 1,32 1,20 1,31 -0,12 0,11
Чиста рентабельність (збитковість) витрат 
господарської діяльності,% 17,88 11,26 16,55 -6,62 5,29

Коефіцієнт окупності адміністративних витрат 13,87 10,13 12,16 -3,74 2,03
Коефіцієнт окупності витрат на збут 17,20 13,53 16,89 -3,67 3,36

Дохідні показники
Рентабельність (збитковість) реалізації,% 64,52 60,01 55,86 -4,51 -4,15
Рентабельність (збитковість) доходу від операційної 
діяльності,% 24,28 16,90 23,73 -7,38 6,83

Ресурсні показники
Загальна рентабельність (збитковість) сукупного 
капіталу,% 24,60 11,66 15,40 -12,94 3,74

Чиста рентабельність (збитковість) сукупного 
капіталу,% 18,21 8,56 11,42 -9,65 2,86

Коефіцієнт окупності сукупного капіталу 0,74 0,46 0,56 -0,28 0,10
Період окупності сукупного капіталу, р. 5 12 9 6,19 -2,92
Загальна рентабельність (збитковість) власного 
капіталу,% 36,75 17,54 23,50 -20,78 5,96

Чиста рентабельність (збитковість) власного 
капіталу,% 27,20 12,89 17,42 -14,84 4,53

Коефіцієнт окупності власного капіталу 1,11 0,69 0,85 -0,42 0,16
Період окупності власного капіталу, років 3,68 7,76 5,74 4,08 -2,02
Загальна рентабельність (збитковість) основних 
засобів і запасів,% 31,90 14,86 20,41 -17,04 5,55

Чиста рентабельність (збитковість) основних засобів 
і запасів,% 23,61 10,92 15,13 -12,69 4,21

Джерело: узагальнено авторами на основі [11]

ремонтувати авіаційні двигуни не лише на базі під-
приємства, а й у будь-яких умовах їх експлуатації;

– підвищення іміджу підприємства на світових 
ринках, нові схеми збуту продукції, співпраця із 
замовниками. Так, участь у найкрупніших світо-
вих виставках дасть змогу закріпити міжнародний 
престиж ПАТ «Мотор Січ» та репутацію надійного 
партнера. Цей захід, незважаючи на певну витрат-
ність, є життєво необхідним для ПАТ «Мотор Січ» 
і дає можливість виставляти та знайомити світ зі 
своїми найбільш перспективними розробками;

– диверсифікація та елімінація продукції. Осо-
бливий пріоритет у діяльності ПАТ «Мотор Січ» має 
належати створенню нових виробів авіаційної тех-
ніки, продукції загальнотехнічного споживання та 
підготовки їх серійного виробництва. Також на під-
приємстві необхідно регулярно здійснювати аналіз 
обсягу продажів, досліджувати місце продукту на 
ринку, його оборот на підприємстві, а також його 
рентабельність, щоб вчасно вивести з ринку товар, 
що втратив свою конкурентоспроможність;

– застосування ресурсозберігаючої техноло-
гії, що забезпечує економію матеріалів та енергії. 
Тобто на ПАТ «Мотор Січ» необхідно здійснювати 
контроль над витратами електричної енергії на 
освітлення та впроваджувати економні освітлю-
вальні системи, здійснювати ремонт теплоізоляції 
із застосуванням сучасних теплоізоляційних мате-
ріалів, а також здійснити заміну металевих труб 
на пластмасові у системах водо-, тепло- та газо-
забезпечення;

– зниження матеріальних витрат на одиницю 
продукції. Зниження поточних витрат відбувається 
в результаті вдосконалення обслуговування осно-
вного виробництва: поліпшення інструменталь-
ного господарства, вдосконалення організації 
контролю над якістю робіт і продукції. Зменшення 
витрат живої праці може відбутися за зменшення 
кількості працівників, що не виконують норм виро-
бітку, скорочення втрат робочого часу. Вдоскона-
лення матеріально-технічного постачання і вико-
ристання матеріальних ресурсів позначається на 
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зменшенні норм витрат матеріалів і сировини, 
а також зниженні їхньої собівартості за рахунок 
зменшення заготовчо-складських витрат; 

– підвищення технічного рівня виробництва. Під-
приємство повинне постійно бути зорієнтоване на 
використання високих технологій, що є визначаль-
ним в авіаційній галузі. Для підтримки лідерства 
необхідні постійне оновлення виробництва, модер-
нізація устаткування, пошук та реалізація нових 
технічних ідей, упровадження нових технологічних 
процесів, наскрізних комп’ютерних технологій на 
всіх етапах життєвого циклу виробів. А це, своєю 
чергою, дасть підприємству можливість значно 
поліпшити якість готових виробів, знизити трудо-
місткість робіт, збільшити продуктивність, а також 
підвищити точність обробки деталей та вузлів;

– вдосконалення організації виробництва та праці, 
що може відбутися в результаті зменшення кількості 

робітників, які не виконують норми, спрощення струк-
тури управління, механізації облікових та обчислю-
вальних робіт, змін робочого етапу, змін в організації 
виробництва, розвитку спеціалізації виробництва;

– мотивація праці та підвищення корпоративної 
культури. Дії з мотивації праці на ПАТ «Мотор Січ» 
повинні постійно впливати на чинники результа-
тивної роботи трудового колективу. Підприємство 
повинне приділяти особливу увагу, щодо створення 
механізму професійного росту всіх працівників, 
залучення персоналу до розроблення та вдоскона-
лення програм стимулювання, збагачення змісту 
роботи та розширення її меж та посилення зв'язку 
заробітної плати з результатами праці. 

Для реалізації запропонованих шляхів наро-
щування резервів підвищення рентабельності 
ПАТ «Мотор Січ» пропонуємо вдосконалити схему 
управління рентабельністю підприємства шляхом 

 
Рис. 1. Опис резервів росту рентабельності ПАТ «Мотор Січ»

Джерело: узагальнено авторами на основі [2; 6; 9; 10]
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упровадження інструментів оптимізації напрямів 
нарощування рентабельності відповідно не лише 
до цілей розвитку та наявних стратегій, а й від-
повідно до функцій управління, що дасть змогу 
розподілити пріоритетність реалізації напрямів та 
витрат на їх здійснення у часовому аспекті (рис. 2). 

Прогнозування виступає як джерело необхід-
ної інформації для розроблення стратегії розви-
тку, цілей підприємства й як метод визначення 
перспективних сценаріїв та кількісних характерис-
тик під час розроблення й обґрунтування страте-
гічного плану розвитку. Прогнозування в системі 
управління рентабельністю авіаційних підпри-
ємств включає у себе такі елементи: прогноз цін 
на використовувані ресурси, прогноз кон'юнктури 
ринку авіаційних робіт й послуг, прогноз попиту на 
послуги, прогноз змін у складі зовнішніх чинників і 
характеру їхнього впливу на діяльність.

Планування розглядається як процес розро-
блення системи заходів щодо забезпечення фор-
мування прибутку в необхідному обсязі й ефек-
тивного його використання відповідно до завдань 
розвитку в майбутньому. До нього належать: стра-

тегічне планування формування рентабельності – 
розроблення політики формування рентабельності; 
поточне планування, формування, використання 
рентабельності – розроблення поточних фінан-
сових планів за всіма основними аспектами фор-
мування рентабельності; оперативне планування, 
формування й використання рентабельності.

У межах функції планування також необхідно 
виділити координацію та мотивацію як інстру-
менти розроблення планів та чинники впливу на 
їхню результативність.

Реалізація плану передбачає виконання таких 
завдань, як: 

– загальне зростання групи активів, які прино-
сять процентний дохід, і зростання власного капі-
талу, передусім правильне проведення зваженої 
маркетингової політики, наслідком цього стане під-
вищення числа споживачів. Іншими словами, під-
приємство повинне нарощувати так звані «вироб-
ничі» активи, які приносять найбільші доходи, і 
скорочувати до можливого мінімуму «невиробничі»; 

– забезпечення зростання непроцентних дохо-
дів, а саме приділення більшої уваги доходам від 

 
Рис. 2. Схема взаємозв’язків між управлінськими функціями  

в процесі нарощування рентабельності авіапідприємства

Джерело: розроблено авторами
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надання додаткових і супутніх послуг, оптимізація 
пасивів, зменшення у загальних рисах адміністра-
тивних витрат;

– гнучкість цін на пропоновані послуги.
Метою аналізу є збільшення абсолютної вели-

чини прибутку і підвищення рентабельності на основі 
ефективного управління доходами і витратами. Від-
повідно до мети, визначають такі основні завдання 
аналізу прибутку і рентабельності: оцінка виконання 
плану; оцінка динаміки рентабельності у цілому, за 
складом і структурою; факторний аналіз рентабель-
ності; визначення тенденцій динаміки рентабель-
ності за тривалий період; аналіз показників рента-
бельності основної та додаткової діяльності.

Фінансовий контроль має забезпечити пра-
вильну оцінку реальної ситуації і тим самим 
створити передумови для внесення коректив до 
запланованих показників розвитку як окремих під-
розділів, так і підприємства у цілому.

Висновки з проведеного дослідження. Отже, 
резерви підвищення ефективності функціонування 
підприємства – це можливості досягнення більш 
ефективної його діяльності в результаті забезпе-
чення належної дії чинників, що дають змогу раці-
ональніше використовувати наявні ресурси та його 
потенціал.

Описані функції управління рентабельністю 
авіапідприємства дають змогу впливати на про-
цес реалізації стратегій і заходів з її нарощування 
та мінімізувати негативні впливи та очікувані про-
гнози. Тому структуризація шляхів нарощування 
рентабельності авіапідприємства із застосуван-
ням функціонального підходу потребує більш 
ґрунтовного опису та конкретизації 

Подальші дослідження можуть бути спрямовані 
на розроблення заходів зменшення негативного 
впливу чинників на рентабельність підприємства.
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MANAGEMENT OF PROCESSES OF INCREASING PROFITABILITY  
OF MACHINE-BUILDING AIRCRAFT ENTERPRISES

In modern economic conditions, the activities of each economic entity are the subject of attention of a wide 
range of market participants who are interested in building up the results of its functioning. In order to ensure 
the competitive status of the aircraft enterprise in the current market conditions, it is necessary, first of all, to be 
able to really assess the financial situation of both the enterprise and its existing potential competitors, which 
in the business practice is a timely and qualitative analysis of the profitability of economic activity.

Profit is an important and major driving force, an incentive of an intensive type of enterprise expansion in a 
market economy, a definite guarantor of the effectiveness of the development of the socio-economic system. 
It is believed that profit is a general indicator of an enterprise’s activity but it does not accurately reflect the 
efficiency of business activity. Profitability provides the most accurate assessment of an enterprise’s opera-
tion. Indicators of profitability characterize the efficiency of an enterprise as a whole, the profitability of differ-
ent activities, recoupment of expenses. Depending on what the profit indicator is compared to, the following 
groups of profitability indicators are distinguished: indicators based on cost approach; indicators characterizing 
profitability; indicators based on resource approach.

To further increase the profitability of the enterprise, the authors generalized ways of optimizing the reserves 
of profitability growth of the Public Joint Stock Company “Motor Sich”, which include the preservation of tradi-
tional markets and the search for new markets; expansion of additional trade services systems; diversification 
and elimination of products; application of resource-saving technologies; reduction of material costs per unit of 
production; increase of technical level of production; improvement of the organization of production and labour; 
motivation of work and enhancement of corporate culture.

Reserves for increasing the efficiency of an enterprise’s operation are the ability to achieve its more effi-
cient operation as a result of ensuring the proper functioning of factors that allow the more rational use of 
available resources and their potential. The described functions of management of profitability of the aircraft 
enterprise allow influencing the process of implementation of strategies and measures to its development 
and minimizing negative impacts and expected forecasts. Therefore, the structuring of ways to increase the 
profitability of the aircraft enterprise with the use of a functional approach requires a more thorough descrip-
tion and concretization.
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У статті розглянуто процеси сутнісної 
трансформації поняття «якість». Іденти-
фіковано зміст поняття «якість освітньої 
послуги». Розглянуто підходи до оцінювання 
якості освітніх послуг закладу вищої освіти. 
Сформовані підходи до оцінювання якості 
освітніх послуг стейкхолдерами закладу 
вищої освіти. Встановлено вплив зовнішніх 
комунікацій закладу вищої освіти на процес 
формування якості його освітніх послуг. 
Ключові слова: якість, заклад вищої освіти, 
освітня послуга, стейкхолдер, якість 
освітньої послуги, комунікації закладу вищої 
освіти.

В статье рассмотрены процессы сущност-
ной трансформации понятия «качество». 
Идентифицировано содержание понятия 
«качество образовательной услуги». Рас-
смотрены подходы к оценке качества обра-
зовательных услуг учреждения высшего 
образования. Сформированы подходы к 
оценке качества образовательных услуг 
стейкхолдерами учреждения высшего обра-
зования. Установлено влияние внешних ком-

муникаций учреждения высшего образова-
ния на процесс формирования качества его 
образовательных услуг.
Ключевые слова: качество, учреждение 
высшего образования, образовательная 
услуга, стейкхолдеры, качество образова-
тельной услуги, коммуникации учреждения 
высшего образования.

The article deals with the processes of the essen-
tial transformation of the concept of “quality”. The 
content of the concept “quality of educational ser-
vice” is identified. Approaches to the assessment 
of the quality of educational services of the insti-
tution of higher education are considered. The 
developed approaches to the assessment of the 
quality of educational services by stakeholders 
are higher education institutions. The influence 
of external communications of the institution of 
higher education on the process of forming the 
quality of its educational services is established.
Key words: quality, institution of higher educa-
tion, educational service, stakeholder, quality of 
educational service, communication of institution 
of higher education.

Постановка проблеми. Ринкова економіка, 
реалізація основних концепцій якої проходить в 
останні десятиріччя на Україні, збагатила життя 
суб’єктів підприємництва не тільки новими яви-
щами, а й зміненою економічною природою наяв-
них. Нового змісту набуло й таке загальновідоме 
поняття, як «якість». Показники якості на рівні із 
ціною використовуються для оцінювання такого 
іншого важливого ринкового атрибуту товарів і 
послуг, як конкурентоспроможність (конкурентоз-
датність), що теж є новим для вітчизняної еконо-
міки та використання якого стало доречним лише 
в ринкових умовах. Ці терміни є важливими інди-
каторами успішності будь-яких об’єктів, що про-
ходять перевірку ринком на життєздатність. Таке 
оцінювання стає все більш характерним і для 
сфери освітніх послуг, особливо її вищої ланки, 
що зумовлено задекларованим на законодав-
чому рівні поступовим відстороненням держави 
від економічного та організаційного втручання у 
діяльність закладів вищої освіти (ЗВО). Саме тому 
на часі є дослідження питань, пов’язаних з якістю 
освітніх послуг. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вивчення питань управління якістю освітніх 
послуг є досить актуальним. Такими досліджен-
нями, зокрема, займалися вітчизняні науковці: 
А. Черкасов, О. Родіонов, Д. Поліщук [1], Л. Спо-
дін [2], Г. Плисенко [3], П. Сікорський [4], Д. Лико, 
О. Войтович [5], С. Ковальчук, С. Вільчинська [6] 
та ін. У процесі вивчення таких питань розкрито 

сутнісні характеристики поняття «якість освітніх 
послуг» та підходи до її оцінювання. Не примен-
шуючи значення наявних наукових розробок у 
сфері досліджень якості освітніх послуг вищої 
освіти, все ж варто відзначити, що потребують 
конкретизації перелік ключових учасників, що 
оцінюють якість освітньої послуги ЗВО, обґрун-
тування основних підходів, які вони при цьому 
використовують, і ідентифікування специфічних 
особливостей організації цього процесу стосовно 
власне ЗВО. 

Постановка завдання. Метою дослідження є 
вивчення й узагальнення теоретико-методичних 
аспектів оцінювання якості послуг ЗВО.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Зміст «якості» як економічної та маркетингової 
категорії зазнав низки трансформацій у процесі 
свого історичного формування. Основи відпові-
дальності за якість товарів були закладені ще у 
XVIII ст. до нашої ери вавилонським царем Хаму-
рапі [7, с. 11]. На початку ХХ ст. розвинулася сис-
тема Ф. Тейлора, згідно з якою вся виготовлена 
продукція поділялася на якісну і брак й яка дала 
змогу, крім іншого, впровадити систему матері-
альних покарань за допущені дефекти та заохо-
чень за якість. 1924 р. відзначився появою ста-
тистичних методів управління якістю (В. Шухарт, 
Е. Демінг) [7, с. 47]. 

В умовах командно-адміністративної еконо-
міки в Україні якості товарів, особливо продук-
ції, приділялася значна увага. Як свідчать дані 
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Таблиця 1
Основні підходи до оцінювання якості освітніх послуг ЗВО

Автор, джерело Показники оцінювання якості вищої освіти
А. Черкасов та ін. 
[1, с. 30–31]

досягнуті рівні економічного, соціального, інноваційного та гуманітарного розвитку регіонів 
країни

Л. Сподін [2, с. 143] збалансована відповідність процесу, результату та самої освітньої системи цілям, потре-
бам і соціальним нормам (стандартам) освіти

Г. Плисенко [3, с. 27 ] зміст освіти, форми і методи навчання, матеріально-технічна база, кадровий склад, нау-
кова діяльність, які забезпечують розвиток компетенцій молоді, що здобуває вищу освіту

П. Сікорський 
[4, c. 53]

рівень здобутих особою професійних компетентностей відносно стандартів вищої освіти, 
а також комп’ютерних компетенцій, вільного володіння однією з іноземних мов і здатність 
навчатися впродовж життя

Д. Лико, О. Войтович 
[5, с. 167]

професіоналізм викладацького складу, якість попередньої підготовки абітурієнтів, стан 
матеріально-технічної бази вищого навчального закладу, якість навчально-методичних 
комплексів дисциплін та їх доступність студенту, впровадження інноваційних технологій, 
мотивація викладацького складу, особистісні прагнення та досягнення студентів, конкурен-
тоздатність випускників на ринку праці

С. Ковальчук, 
С. Вільчинська 
[6, с. 638]

опосередковано характеризується також його випускниками, залежить від рівня підготовки, 
знань, умінь і навичок, можливості їх працевлаштування, рівня початкової заробітної плати 
на ринку праці

Джерело: власне напрацювання

численних опитувань громадської думки, біль-
шість споживачів середнього та похилого віку 
згадує з ностальгією високодефіцитні, проте й 
високоякісні радянські товари (наприклад, про-
дукти харчування). Проте висока якість у той час 
передбачала передусім високий рівень технічних 
показників продукції: «якість продукції – відпо-
відність властивостей промислової продукції, що 
випускається, встановленим технічним вимогам. 
Обов’язок кожного радянського підприємства – 
випускати продукцію високої якості, постійно тур-
буючись про добротність та добре зовнішнє 
оздоблення виробів» [8, с. 57]. Тобто про такий 
складник показника якості, як рівень задоволення 
потреби взагалі, тоді не йшлося. Мало приділя-
лося уваги й сфері послуг (особливо невироб-
ничих), яка вважалася у ті часи другорядною, 
обслуговуючою економічною діяльністю і, незва-
жаючи на тісну взаємодію з кінцевим спожива-
чем, майже ніколи не враховувала його потреби. 

У ринковій економіці проблема якості є найваж-
ливішим чинником підвищення рівня життя, еко-
номічної, соціальної і екологічної безпеки. Якість 
є комплексним поняттям, яке характеризує ефек-
тивність усіх боків діяльності підприємства: роз-
роблення стратегії, організацію виробництва та 
праці, маркетинг тощо. Основним складником усієї 
системи якості є якість продукції та послуг. 

Сучасна економічна практика передбачає 
використання показника якості передусім для оці-
нювання не технічних, а економічних та ринкових 
параметрів продукції і послуг, які пропонуються 
споживачам на ринку. 

Згідно з визначенням Міжнародної організації зі 
стандартизації, під поняттям «якість» розуміється 
сукупність властивостей і характеристик товару, 
котрі надають йому здатність задовольняти 

зумовлені чи передбачувані потреби. На початку 
80-х років ХХ ст. розвинулася нова концепція 
управління якістю (TQM), в основі якої лежать 
такі головні принципи: «якість реалізовується як 
похідна відчуття: якщо споживачу не подобається 
якась річ, отже, вона має недолік»; «якість повинна 
бути притаманна не лише товарам підприємства, 
а й усій його діяльності, тобто якість – це стиль 
життя». Із цих принципів випливають такі основні 
правила забезпечення ефективної діяльності ЗВО 
в умовах ринку: 

• освітні продукти ЗВО повинні максимально 
задовольняти вимоги його стейкхолдерів; 

• повинна бути налагоджена маркетингова 
діяльність таких організацій. 

Ринок освітніх послуг вищої школи є найсклад-
нішим для досліджень, оскільки акумулює у собі 
досягнення та недоліки освіти попередніх техно-
логічних ланок (дошкільної, середньої та іноді про-
фесійно-технічної). Складність функціонування 
такого ринку полягає ще й у тому, що він напряму 
пов’язаний із ринком праці, адже для освітньої 
галузі фактично цей ринок є ринком кінцевого спо-
живання, де відбувається верифікація результатів 
діяльності всього ланцюга учасників освітнього 
ринку [9].

Ці реалії накладають специфічний відбиток на 
оцінювання якості продуктів такої діяльності. Екс-
перти з оцінювання якості освітніх послуг пропо-
нують передусім звертати увагу й на сам процес 
навчання, й на соціальні ефекти, що були ним 
зумовлені (табл. 1). 

Варто зазначити, що якість освітніх послуг ЗВО 
може оцінюватися декількома суб’єктами: орга-
нами державними влади та державними устано-
вами, споживачами та покупцями освітніх послуг, 
працедавцями, суспільством.
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Як видно з рис. 1, такі зовнішні стейкхол-
дери ЗВО, як працедавці та державні установи, 
формують свої оцінки стосовно якості освітніх 
послуг переважно на основі оцінювання освіт-
нього продукту – якості освіти випускника, 
тобто його навичок і знань, а самі випускники 
та покупці освітньої послуги оцінюють її якість 
комплексно, враховуючи як якість самого про-
цесу надання освітньої послуги, так і її кінцевий 
результат, що проявляється у їхній здатності 
реалізовувати певні практичні завдання у межах 
набутих компетенцій.

Вищенаведена схема підтверджує тезу «якість 
освітніх послуг – це інтегральна характеристика 
освітнього процесу та його результатів … яка зале-
жить як від внутрішніх, так і зовнішніх чинників, що 
впливають на діяльність освітнього закладу як від-
критої соціально-педагогічної системи» [10, с. 245], 
а також те, що «якість освіти як процес – це стан, 
що задовольняє потребам особистості, відповідає 
інтересам суспільства і держави» [11, с. 48]. 

Незалежно від суб’єкта, що проводить оці-
нювання якості освітніх послуг, важливими зали-
шаються такі моменти: максимальне виконання 
вимог стандартів та стейкхолдерів ЗВО, що під-
тверджено механізмами виявлення та задово-
лення соціальних та ринкових потреб; система-
тичне виявлення загроз, можливостей, сильних 
та слабких сторін діяльності ЗВО; систематичне 
осучаснення та оновлення навчальних програм 
та методів навчання; постійна реалізація заходів 
із підвищення кваліфікації викладачів; здатність 
ЗВО швидко адаптовуватися до потреб здобувачів 
вищої освіти та інших стейкхолдерів.

Саме тому загальні принципи до оцінювання 
якості освітніх послуг ЗВО можна сформулювати так:

1. Оцінювання якості є пролонгованим у часі 
в усіх ланках технологічного освітнього ланцюга 
та орієнтоване на різні результати. Вища освіта є 
завершальною ланкою у цьому ланцюзі з прямим 
виходом на ринок праці.

2. Об’єктивне оцінювання якості освітньої 
послуги здійснюється опосередковано через 
сформовані характеристики кінцевого продукту 
(випускника), що визначають рівень його навчаль-
них та/або професійних компетенцій виконувати 
певні функціональні обов’язки на рівні, що вима-
гає ринок праці. 

3. Традиційно послуга невіддільна від джерела, 
що її генерує, тому якість освітніх послуг ЗВО за 
деяким винятком (наприклад, онлайн-освіти) без-
посередньо залежить від рівня професіоналізму 
викладачів, що вимагає постійного контролю та 
підвищення рівня їхньої кваліфікації.

4. Нівелювання властивої всім послугам харак-
теристики «мінливість якості або якісна неви-
значеність» потребує застосування стандартів 
надання послуг, тому оцінювання якості конкрет-
ної освітньої послуги може проводитися через 
перевірку відповідності (невідповідності) встанов-
леним вимогам.

Найбільш розробленим і усталеним є підхід до 
оцінювання якості освітніх послуг через контроль 
їх відповідності показникам, визначеним освітніми 
стандартами. На ринку освітніх послуг управління 
їхньою якістю здійснюється централізовано Мініс-
терством освіти і науки України, передусім через 
механізм ліцензування та акредитації освітніх 

Рис. 1. Підходи до оцінювання якості освітніх послуг  
основними стейкхолдерами ЗВО

Джерело: власне напрацювання
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закладів [12]. Такий адміністративний підхід дещо 
ускладнює проведення швидких якісних змін у 
межах конкретних закладів освіти, примушує най-
кращі заклади рівнятися на «золоту середину», 
обмежує творчість і демократичні перетворення 
всередині таких закладів тощо, тобто штучно 
стримує розвиток вільної конкуренції на ринку 
освітніх послуг, «вирівнюючи і причісуючи» всі 
освітні заклади певного рівня акредитації. Саме 
це є однією з причин того, що вітчизняні освітні 
заклади, в першу чергу це стосується вищої 
школи, залишаються мало відомими у світі та 
переважно неконкурентоздатні на світовому ринку 
освітніх послуг.

Функції зовнішніх стандартів якості вищої освіти 
в Україні до 2014 р. формально забезпечували: 
система стандартів вищої освіти, Ліцензійні умови 
надання освітніх послуг у сфері вищої освіти, 
Вимоги до акредитації напряму (спеціальності) 
підготовки фахівців за відповідними освітньо-ква-
ліфікаційними рівнями, окремі вимоги інших нор-
мативно-правових актів. На думку Т.В. Фінікова, 
О.І. Шарова [13, с. 48], ці документи за структу-
рою, спрямованістю та цільовою установкою не 
суголосні встановленій ESG рамці (ESG – Стан-
дарти і рекомендації щодо забезпечення якості в 
Європейському просторі вищої освіти), що зумов-
лює відсутність в Україні цілісної, адекватної та 
відповідної європейським рекомендаціям системи 
забезпечення якості освіти.

Як уважають польські дослідники, інструмен-
том, за допомогою якого можна підвищити якість 
освіти, є внутрішня система контролю її якості. 
Вона повинна застосовуватися до всіх етапів і 
аспектів навчального процесу, що проводиться 
на факультетах університетів. Основними завдан-
нями цієї системи є забезпечення високої якості 
навчального процесу; систематична і комплексна 
оцінка результатів навчання; поліпшення освіт-
ніх програм згідно зі стратегією університету та 
факультету, діючих правил, рекомендацій Поль-
ської комісії з акредитації, потреби внутрішніх 
і зовнішніх зацікавлених сторін, у тому числі, 
зокрема, роботодавців; поліпшення комунікації із 
зацікавленими сторонами, зокрема потенційними 
кандидатами, для проведення досліджень, сту-
дентами і роботодавцями; збір та спільне викорис-
тання інформації, необхідної для управління про-
цесом освіти, включаючи поширення інформації 
про програми і результати навчання і діяльності, 
здійснюваної для підвищення якості освіти; забез-
печення належних умов для проведення занять, у 
тому числі інфраструктури, бібліотеки і лаборато-
рії; сприяння бажаній поведінці студентів і викла-
дачів, які сприяють просуванню ідеї поліпшення 
якості освіти [14, с. 217]. Саме цей підхід, що 
враховує побажання стосовно якості освітніх про-
дуктів ЗВО всіх його стейкхолдерів, дасть змогу 

отримати такий рівень їхньої якості, що сприятиме 
досягненню світового рівня конкурентоздатності 
вітчизняних ЗВО. 

Джерелом формування позиції стейхолде-
рів може слугувати інформація, отримана в ході 
регулярних зустрічей із зацікавленими сторо-
нами (наприклад, із представниками компаній та 
установ, які проводять здобувачам вищої освіти 
практику). Зовнішні зацікавлені сторони можуть 
сприяти розвитку змісту навчального процесу, 
пропонуючи теми дипломних і приймаючи участь 
у роботі екзаменаційних комісій, на яких здобу-
вачі вищої освіти представляють результати своїх 
дипломних робіт і здають випускний іспит. 

Специфіка управління якістю освітніх послуг 
проявляється також у тому, що в освітніх орга-
нізаціях вони є комунікаціями, що виникають 
між викладачами (вчителями) та учнями (сту-
дентами), адже сам процес навчання – це вза-
ємодія, де кожний учасник впливає на результат. 
Наприклад, якщо учень (студент) не зацікавле-
ний в отриманні знань, а відвідує заняття через 
низку причин (вимагають батьки, не має бажання 
працювати (краще байдикувати в аудиторії), 
«якщо не прийду – буду покараний» тощо), то 
процес комунікації не реалізується, якість освіт-
ньої послуги оцінена як низька. Ідентичним буде 
результат освітньої комунікації у тому разі, коли 
вчитель (викладач) прийшов на заняття з намі-
ром його «відбути», якщо він не може (не хоче, 
не вміє) зацікавити аудиторію, користується авто-
ритарними методами впливу (вимагає тиші, без-
заперечної покори тощо). 

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, питання забезпечення якості освіти сьогодні 
набуває все більшого значення передусім за раху-
нок утрати унікальності цілей освіти і застосов-
них стандартів, часткової втрати елітності вищої 
освіти, труднощів, пов'язаних з управлінням ЗВО 
в результаті стохастичних змін у навколишньому 
середовищі. 

У сучасних умовах діяльність ЗВО пови-
нна бути орієнтована на ринок та максимальне 
задоволення його потреб. Важливим показни-
ком, що виступає індикатором успішності освіт-
ньої діяльності ЗВО, є якість освітніх послуг. Її 
оцінювання потребує комплексного підходу, що 
враховуватиме як якість навчального процесу, 
так і ступінь задоволення ринкових потреб зага-
лом. Рівень якості вітчизняних освітніх послуг 
ЗВО переважно не відповідає очікуванням його 
стейкхолдерів, відповідно, ЗВО необхідно реа-
лізувати комплекс заходів, що забезпечить під-
вищення якості освітніх послуг у всіх вимірах. 
Цьому може сприяти налагодження стійкого 
комунікативного зв’язку ЗВО зі своїми стейк-
холдерами, передусім зі споживачами освітніх 
послуг та ринком праці. 
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SPECIFICITY FOR ASSESSING THE QUALITY  
OF PROFESSIONAL SERVICES OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

The content of “quality” as an economic and marketing category has undergone a series of transforma-
tions in the process of its historical formation. In a market economy, the notion of “quality” has gained a new 
meaning. Modern economic practice implies the use of the quality index in the first place to assess the non-
technical, but economic and market parameters of products and services offered to consumers in the market. 
The higher education services market is the most difficult one for research since it accumulates achievements 
and disadvantages of the education of previous technological units. Experts in the assessment of the quality 
of educational services offer, first of all, attention to the learning process itself, and the social effects that have 
been caused by them. External stakeholders call for education to form their assessments on the quality of 
educational services, mainly on the basis of evaluating the educational product – the quality of education of the 
graduate, that is, his skills and knowledge, and the graduates and purchasers of educational services them-
selves evaluate its quality in a comprehensive way, taking into account both the quality of the educational ser-
vice itself and its final result. That is why the general principles for evaluating the quality of educational services 
of higher education institutions can be formulated as follows: quality assessment is prolonged in time at all 
levels of the technological educational chain and focused on different results; an objective assessment of the 
quality of educational services is carried out indirectly through the formed characteristics of the graduate who 
determine the level of his/her training and/or professional competencies to perform certain functional duties at 
the level required by the labour market; the quality of educational services of institutions of higher education 
depends directly on the level of professionalism of teachers, which requires constant control and raising the 
level of their qualifications; the application of service standards is important. When forming approaches to the 
quality management of educational services, it is necessary to take into account the wishes regarding the qual-
ity of educational products of institutions of higher education of all its stakeholders, will allow them to obtain a 
level of their quality that will contribute to the achievement of the world level of competitiveness of domestic 
institutions of higher education.
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У статті проаналізовано значення сис-
темно-конкурентного потенціалу в підви-
щенні рівня антикризової стійкості підпри-
ємств. Акцентовано увагу на тлумаченні 
поняття «потенціал підприємства». 
Надано авторське бачення поняття «сис-
темно-конкурентний потенціал підпри-
ємства». Запропоновано оцінку системно-
конкурентного потенціалу підприємства 
проводити у двох аспектах: із погляду під-
вищення рівня системного забезпечення 
антикризової стійкості та підвищення кон-
курентної позиції за рівнем антикризової 
стійкості. Викладено теоретико-методичні 
положення щодо визначення системно-кон-
курентного потенціалу підприємства, що 
дає змогу встановити можливі тенденції та 
взаємозв’язки складників забезпечення анти-
кризової стійкості та обґрунтувати комп-
лекс заходів, спрямованих на підвищення 
рівня системного забезпечення антикризо-
вої стійкості підприємств.
Ключові слова: антикризова стійкість, 
потенціал, системно-конкурентний потен-
ціал, темп зростання, системне забезпе-
чення, конкурентна позиція.

В статье проанализировано значение 
системно-конкурентного потенциала в 
повышении уровня антикризисной устой-
чивости предприятий. Акцентировано вни-
мание на толковании понятия «потенциал 
предприятия». Представлено авторское 
видение понятия «системно-конкурент-
ный потенциал предприятия». Предложено 
оценку системно-конкурентного потенци-
ала предприятия проводить в двух аспек-
тах: с точки зрения повышения уровня 
системного обеспечения антикризисной 

устойчивости и конкурентной позиции по 
уровню антикризисной устойчивости. Изло-
жены теоретико-методические положения 
по определению системно-конкурентного 
потенциала предприятия, что позволяет 
установить возможные тенденции и взаи-
мосвязи составляющих обеспечения анти-
кризисной устойчивости и обосновать 
комплекс мероприятий, направленных на 
повышение уровня системного обеспечения 
антикризисной устойчивости предприятий.
Ключевые слова: антикризисная устойчи-
вость, потенциал, системно-конкурентный 
потенциал, темп роста, системное обеспе-
чение, конкурентная позиция.

The article analyses the importance of system-
competitive potential in raising the level of anti-
crisis sustainability of enterprises. Attention is 
focused on the interpretation of the concept of 
“enterprise potential”. The author’s vision of the 
concept “system-competitive potential of the 
enterprise” is provided. The evaluation of the 
system-competitive potential of the enterprise is 
proposed in two aspects: from the point of view 
of increasing the level of system support for anti-
crisis sustainability and a competitive position in 
terms of the level of anti-crisis sustainability. The 
theoretical and methodological provisions for 
determining the system-competitive potential of 
the enterprise are set forth, which allows estab-
lishing possible tendencies and interrelationships 
of the components of ensuring anti-crisis sus-
tainability and substantiating a set of measures 
aimed at raising the level of systemic support for 
the anti-crisis sustainability of enterprises.
Key words: anti-crisis sustainability, potential, 
systemic-competitive potential, growth rate, sys-
tem support, competitive position.

Постановка проблеми. В умовах високого 
динамізму та невизначеності зовнішнього серед-
овища, ринкових перетворень, посилення інтен-
сивності конкуренції, наростаючих темпів змін 
споживчого попиту існує велика потреба у вико-
ристанні нових теоретичних підходів, прикладного 
інструментарію, які б дали можливість розробляти 
успішну ринкову стратегію, оцінку перспектив і 
напрямів розвитку підприємства. Для ефективного 
функціонування і поліпшення конкурентних позиції 
підприємства на ринку необхідно визначити мож-
ливості його діяльності на тривалу перспективу. 
Саме це робить першочерговим і найбільш важ-
ливим визначення потенціалу підприємства.

Антикризова стійкість є однією з основних еко-
номічних категорій, навколо якої здійснюється 
розроблення всіх управлінських заходів і рішень 
щодо функціонування та розвитку підприємства. 
Обґрунтованість та дієвість управлінських дій у 
рамках напрямів забезпечення антикризової стій-

кості підприємства значною мірою залежать від 
визначення системно-конкурентного потенціалу 
підприємства. Але сьогодні немає визначення сут-
ності поняття «системно-конкурентний потенціал 
підприємства», поза увагою вчених залишається 
проблема оцінювання системно-конкурентного 
потенціалу підприємства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретико-методологічним засадам антикризо-
вої господарської діяльності підприємства при-
свячено праці таких провідних зарубіжних та 
вітчизняних дослідників, як: І.О. Бланк, В.О. Васи-
ленко, А.П. Градов, А.Г. Грязнова, Т.С. Клебанова, 
Л.О. Лігоненко, О.І. Маслак, О.О. Терещенко, 
З.Є. Шершньова та ін. Питання щодо забезпе-
чення стійкості підприємств досліджувалися в 
працях Л.Ю. Басовського, О.В. Броіло, К.С. Григо-
рян, Д.С. Кондаурової, А.Л. Пустуєва, О.В. Семе-
ненко, В.М. Ячменьової, М.С. Яшина та ін. Тео-
ретичні проблеми формування і використання 
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потенціалу підприємства розглядаються в працях 
відомих зарубіжних та вітчизняних учених, таких 
як О.І. Гончар, Т.О. Бабан, О.Є. Бабина, Н.С. Крас-
нокутська, І.М. Рєпіна, О.С. Федонін. Проведений 
аналітичний огляд робіт показав, що в аналізова-
них джерелах не приділено уваги питанням ухва-
лення управлінських рішень щодо підвищення 
рівня системного забезпечення антикризової 
стійкості з урахуванням системно-конкурентного 
потенціалу. Це дає змогу говорити про наукову 
доцільність і практичну корисність постановки і 
вирішення актуальної наукової проблеми – дослі-
дження теоретичних основ системно-конкурент-
ного потенціалу підприємства.

Постановка завдання. Метою статті є дослі-
дження сутності поняття системно-конкурентного 
потенціалу підприємства, акцентування уваги на 
актуальності забезпечення антикризової стійкості 
підприємства.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Антикризова стійкість підприємства – це комп-
лексна характеристика, яка відображає здатність 
підприємства зберігати у довгостроковому періоді 
поступове поліпшення конкурентних позиції на 
ринку під дією сукупності екзогенних та ендоген-
них чинників виникнення кризи в умовах конку-
рентного середовища [1]. Загальна антикризова 
стійкість підприємства є складним поняттям, яке 
характеризується системою показників, що відо-
бражають внутрішню антикризову стійкість під-
приємства та його взаємодію із зовнішнім серед-
овищем. Автором сформовано цілісну систему 
показників оцінювання рівня забезпечення анти-
кризової стійкості підприємства, які використову-
ються у плануванні, обліку та аналізі діяльності 
підприємств, що є передумовою практичного 
застосування цієї оцінки. У результаті розрахунків 
відібрано 14 оціночних показників, що описують 
рівень забезпечення зовнішньої, та 31 показник, 
що описує рівень забезпечення внутрішньої анти-
кризової стійкості підприємства. За основними 
вимогами комплексного оцінювання, включаючи 
інформаційну повноту та адекватність викорис-
тання взаємопов’язаних показників суб’єктної 
оцінки, в ході дослідження нами адаптовано уні-
версальний методичний підхід до вимірювання 
довжини (норми) вектору та кута між векторами 
до оцінювання антикризової стійкості підприєм-
ства [2, с. 16]. 

Визначення значення конкурентної позиції дає 
можливість кількісно визначити рівень її зрос-
тання, тобто оцінити рівень системного забезпе-
чення антикризової стійкості підприємства. Показ-
ник конкурентної позиції підприємства за рівнем 
забезпечення антикризової стійкості є вектором, 
його ж просторове положення в системі коорди-
нат характеризує рівень системного забезпечення 
антикризової стійкості підприємства в конкурент-

ному середовищі. Рівновіддаленість вектора від 
кожної з координат буде відповідати високому 
рівню системного забезпечення антикризової стій-
кості підприємства. Наближення ж цього вектора 
до однієї з координат буде вказувати на високий 
рівень забезпечення одного складника і нехту-
вання іншими складниками антикризової стійкості.

Рівень системного забезпечення антикризової 
стійкості підприємства визначається відхиленням 
вектора конкурентної позиції підприємства від 
вектора конкурентної позиції «абсолютно анти-
кризово стійкого» підприємства за рівнями забез-
печення антикризової стійкості.

Важливим аспектом системного забезпе-
чення антикризової стійкості підприємств є вра-
хування здатностей підприємства реалізовувати 
позитивні можливості, які вже розвинуті та існу-
ють на підприємстві, для досягнення бажаного 
результату. Величину, що характеризує можли-
вості, називають потенціалом. Саме тому фор-
мування потенціалу слід розглядати як ключовий 
елемент системного забезпечення антикризової 
стійкості підприємств. Постановка питання щодо 
підвищення рівня системного забезпечення 
антикризової стійкості підприємств має здійсню-
ватися з огляду на становлення і розвиток теорії 
«потенціалів» у теоретичному та практичному 
аспектах з урахуванням як вітчизняного, так і 
зарубіжного досвіду.

Наявність великої кількості варіантів визна-
чення поняття «потенціал» усуває можливість 
узагальненого трактування цієї категорії. Супер-
ечність щодо тлумачення цього терміна виникає 
через відсутність єдності поглядів на розкриття 
його змісту. Це зумовлює актуальність узагаль-
нення дефініції поняття «потенціал».

Саме термін «потенціал» походить від латин-
ського слова potential, що в перекладі українською 
означає «можливість» і трактується як сукупність 
усіх наявних засобів, можливостей, які можуть 
бути використані в будь-якій галузі, сфері без 
певних умов та обставин досягнення певної мети 
[3, с. 211]. О.С. Федонін зазначає, що потенціал 
об’єднує у собі як просторові, так і часові харак-
теристики. З одного боку, він надає характерис-
тику минулому, відображуючи ту сукупність влас-
тивостей, які було отримано системою в процесі 
її становлення, з іншого – характеризує рівень 
практичного застосування і використання наявних 
можливостей [4].

Вагомий внесок у розвиток теорії потенціа-
лів зробили роботи І.М. Рєпіної. Під потенціалом 
автор розуміє «…сукупність ресурсів (виробничих, 
інвестиційних, технологічних, кадрових, фінансо-
вих, наукових і т. ін.), навичок і можливостей керів-
ників, спеціалістів та інших категорій персоналу 
щодо здійснення послуг (робіт), отримання мак-
симального доходу (прибутку) і забезпечення ста-
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лого функціонування та розвитку підприємства» 
[5, с. 262].

Т.О. Бабан, узагальнюючи думки різних авторів 
стосовно визначення категорії «потенціал», зазна-
чає, що, з одного боку, потенціал – це можливості 
та ресурси, що є в наявності та використовуються 
для досягнення мети; з іншого – це невикористані 
можливості підвищення ефективності діяльності; 
тобто потенціал характеризується двома рівнями: 
досягнутим або наявним та перспективним [6].

Основна маса публікацій із теорії потенціалів 
присвячена такій категорії, як «потенціал підпри-
ємства». Як показав проведений аналіз, в основі 
наведених визначень категорії «потенціал під-
приємства» знаходяться ресурси підприємства 
та досягнення поставлених цілей підприємства 
за допомогою цих ресурсів. Головним недоліком 
такого підходу є обмеженість розуміння потенціалу 
підприємства лише на рівні його ресурсної бази. 

О.Є. Бабина зазначає, що тільки наявність 
ресурсів не може гарантувати досягнення цілей 
підприємства, треба враховувати також потенційні 
можливості підприємства щодо мобілізації ресур-
сів для досягнення цілей [7]. 

Не применшуючи значення ресурсів як базису 
у формуванні потенціалу підприємства, відзначає 
Н.С. Краснокутська, сама по собі їх наявність не є 
гарантом досягнення будь-яких цілей. Другим не 
менш важливим складником потенціалу виступа-
ють здібності підприємства мобілізувати ресурси 
в ході здійснення комплексу дій (бізнес-процесів). 
З урахуванням того, що сукупність таких здібнос-
тей, навичок та досвіду в економічній літературі 
прийнято називати компетенціями, то потенціал 
підприємства можна визначити як можливості сис-
теми ресурсів і компетенцій підприємства створю-
вати результат для зацікавлених осіб за допомо-
гою реалізації бізнес-процесів [8, с. 7–8].

О.С. Федонін виділяє чотири основні риси 
потенціалу підприємства: перша риса визнача-
ється його реальними можливостями в тій чи іншій 
сфері соціально-економічної діяльності, причому 
не тільки реалізованими, а й нереалізованими 
з будь-яких причин; друга риса – можливості 
будь-якого підприємства здебільшого залежать 
від наявності ресурсів і резервів (економічних, 
соціальних), не залучених у виробництво. Тому 
потенціал підприємства характеризується також і 
певним обсягом ресурсів як залучених у виробни-
цтво, так і ні, але підготовлених для використання; 
третя риса полягає у тому, що потенціал підприєм-
ства визначається не тільки і не стільки наявними 
можливостями, а ще й навичками різних категорій 
персоналу до його використання для виробни-
цтва товарів, здійснення послуг (робіт), отримання 
максимального доходу (прибутку) і забезпечення 
ефективного функціонування та сталого розвитку 
виробничо-комерційної системи; четверта риса – 

рівень і результати реалізації потенціалу підприєм-
ства (обсяги виробленої продукції або отриманого 
доходу чи прибутку) визначаються також формою 
підприємництва та адекватною їй організаційною 
структурою [4].

Отже, наявність різноманітних ознак підтвер-
джує неоднозначність позиції щодо трактування 
потенціалу підприємства, оскільки одна й та сама 
категорія пов’язується з категоріями «ресурси», 
«можливості», «здатності».

О.І. Гончар зазначає, що якщо повернутися 
до етимологічного значення поняття «потенціал 
підприємства», то лише категорія «можливість» 
автентична поняттю «потенціал», вона є його пер-
винною базовою ланкою. Тому саме «існування 
можливості розвитку дійсності» є об’єктивною 
необхідністю використання ресурсів, застосу-
вання здатностей, а не навпаки. Автор наголо-
шує на тому, що ресурси без можливості їхнього 
використання не володіють здатністю до розвитку 
дійсності. Теорія потенціалу, заснована на ресурс-
ній концепції (яка в сучасних умовах є найбільш 
поширеною), ілюструє в презентаційному контек-
сті фірму, яка отримує ті чи інші результати, однак 
не дає змоги визначити, завдяки яким процесам 
і чому. Відповідно, потенціал не може бути лише 
характеристикою ресурсів, оскільки є більш широ-
ким поняттям [9, с. 28].

Потенціал підприємства об’єднує одночасно 
три рівні зв’язків [10, c. 174]:

– відображає минуле, тобто сукупність влас-
тивостей, накопичених системою в процесі її 
становлення і таких, що зумовлюють можливість 
до її функціонування і розвитку. Можна відзна-
чити, що він фактично набуває значення поняття 
«ресурс»; 

– характеризує рівень практичного виживання і 
використання наявних можливостей. Це забезпе-
чує розмежування реалізованих і нереалізованих 
можливостей, тобто частково співпадає з понят-
тям «резерв»; 

– потенціал орієнтується на майбутнє. 
Трактування потенціалу підприємства як здат-

ності досягати тих чи інших результатів, звичайно, 
близьке до поняття використання можливостей, 
однак їхнє ототожнення є некоректним [9, с. 31]. 
Під «здатністю підприємства розуміють його осо-
бливості, які є суб’єктивними умовами успішного 
здійснення певного виду діяльності» [8, с. 114], 
а «можливість – це наявність умов, сприятли-
вих для чого-небудь, обставин, які допомагають 
чомусь» [3].

Проведений аналіз теоретичних підходів до 
змістовного наповнення поняття «потенціал під-
приємства» показав, що майже всі визначення 
не враховують здатність суб’єкта до безкризового 
функціонування та своєчасної адаптації до мінли-
вих умов зовнішнього середовища. 
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Вітчизняні підприємства функціонують у склад-
них соціально-економічних умовах, у невизначе-
ності та динамічності зовнішнього середовища. За 
даних умов вони використовують ті чи інші мож-
ливості, застосовуючи свої здатності та формуючи 
компетенції управління. Тобто здатності форму-
ють передумови зміни компетенцій підприємства 
відповідно до змін його можливостей – зовнішніх 
і внутрішніх.

Основні компетенції визначають міру реаліза-
ції здатностей щодо використання наявних мож-
ливостей, тому системно-конкурентний потенціал 
підприємства ми пропонуємо визначати через ста-
тичні та динамічні здатності. 

За класичним визначенням «динамічні здат-
ності – це потенціал фірми в інтегруванні, ство-
ренні і реконфігурації внутрішніх та зовнішніх 
компетенцій для того, аби відповідати змінам 
зовнішнього середовища» [9, с. 43]. Отже, осно-
вне призначення статичних здатностей – реалі-
зація позитивних можливостей підвищення рівня 
системного забезпечення антикризової стійкості 
та показника конкурентної позиції, які вже розви-
нуті та наявні на підприємстві. Динамічні здатності 
повинні забезпечити пошук нових можливостей у 
майбутньому.

Таким чином, виходячи з наведених визначень, 
уважаємо доцільним інтерпретувати системно-
конкурентний потенціал підприємства як комплекс 
здатностей підприємства забезпечувати бажаний 
результат системного забезпечення антикризової 
стійкості та конкурентної позиції за рівнем анти-
кризової стійкості у перспективі під дією сукупності 
екзогенних та ендогенних чинників виникнення 
кризи в умовах конкурентного середовища.

Оцінку системно-конкурентного потенціалу під-
приємства, який розглядається у двох аспектах: 
із погляду підвищення рівня системного забезпе-
чення антикризової стійкості (PYS ) та підвищення 
конкурентної позиції за рівнем антикризової стій-
кості (PYКП ), на підставі проведених досліджень 
пропонуємо визначати так:

P Y YY S SS
� �

(max) (min)
,                        (1)

P Y YY КП КПКП
� �

(max) (min)
,                      (2)

де PYS  – потенціал підвищення рівня систем-
ного забезпечення антикризової стійкості підпри-
ємства;

PYКП  – потенціал підвищення конкурентної 
позиції за рівнем забезпечення антикризової стій-
кості підприємства;

Ys(max) – максимальний темп росту рівня систем-
ного забезпечення антикризової стійкості підпри-
ємства за певний період;

YКП(max) – максимальний темп росту конкурент-
ної позиції за рівнем забезпечення антикризової 
стійкості підприємства за певний період;

Ys(min) – мінімальний темп росту рівня систем-
ного забезпечення антикризової стійкості підпри-
ємства за певний період;

YКП(min) – мінімальний темп росту конкурентної 
позиції за рівнем забезпечення антикризової стій-
кості підприємства за певний період.

Бажане значення рівня системного забезпе-
чення антикризової стійкості (S(Б)

t+1) та конкурентної 
позиції за рівнем антикризової стійкості (КП(Б)

t+1) в 
майбутньому періоді (t+1) визначаємо так:

S(Б)
t+1 = (РYs + Ys(t)) • St,                      (3)

КП(Б)
t+1 = (РYКП+ YКП(t)) • КПt,                  (4)

де St – рівень системного забезпечення анти-
кризової стійкості підприємства за досліджуваний 
період;

КПt – показник конкурентної позиції за рівнем 
антикризової стійкості підприємства в досліджува-
ному періоді;

Ys(t) – темп росту рівня системного забезпе-
чення антикризової стійкості підприємства в дослі-
джуваному періоді;

YКП(t) – темп росту конкурентної позиції за рів-
нем забезпечення антикризової стійкості підпри-
ємства в досліджуваному періоді.

Для підтвердження валідності теоретичних 
напрацювань щодо формування системно-конку-
рентного потенціалу їх апробацію проведено на 
прикладі туристичних підприємств м. Херсона. 
Ці туристичні підприємства є подібними за сукуп-
ністю параметрів господарювання, серед яких 
можна виділити такі: подібність за рівнем фор-
мування антикризової стійкості; надають при-
близно однаковий спектр туристичних послуг; 
мають приблизно однакове ресурсне забезпе-
чення (персонал, оргтехніка і т. ін.), що дає змогу 
їх порівнювати; однакове зовнішнє середовище. 
Бажане значення конкурентної позиції за рівнем 
забезпечення антикризової стійкості туристичних 
підприємств з урахування використання верхньої 
межи системно-конкурентного потенціалу наве-
дено в табл. 1.

Таким чином, маючи уявлення про системно-
конкурентний потенціал підприємства, можна 
використовувати його для підвищення конкурент-
ної позиції за рівнем антикризової стійкості та рівня 
системного забезпечення антикризової стійкості, а 
маючи уявлення про загрози, можна розробляти 
попередні заходи з метою їх упередження. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Проведений аналіз теоретичних підходів до 
змістовного наповнення поняття «потенціал під-
приємства» показав, що майже всі визначення 
не враховують здатність суб’єкта до безкризо-
вого функціонування та своєчасної адаптації 
до мінливих умов зовнішнього середовища. 
Проаналізувавши сутність поняття «стійкість 
підприємства», вважаємо за доцільне тракту-
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вати системно-конкурентний потенціал підпри-
ємства як комплекс здатностей підприємства 
забезпечувати бажаний результат системного 
забезпечення антикризової стійкості та конку-
рентної позиції за рівнем антикризової стійкості 
у перспективі під дією сукупності екзогенних та 
ендогенних чинників виникнення кризи в умо-
вах конкурентного середовища. Аналітичне 
обґрунтування бажаного значення рівня сис-
темного забезпечення антикризової стійкості та 
значення конкурентної позиції за рівнем анти-
кризової стійкості підприємства з урахування 
верхньої межи системно-конкурентного потен-
ціалу дає змогу визначити можливі тенден-
ції та взаємозв’язки складників забезпечення 
антикризової стійкості та підвищує гнучкість 
та якість управлінських рішень на основі вияв-
лення «вузьких місць» і обґрунтування комп-
лексу заходів, спрямованих на підвищення рівня 
антикризової стійкості підприємства. Подальші 
дослідження у цьому напрямі будуть спрямовані 
на обґрунтування найбільш доцільних рівнів 
окремих складників забезпечення антикризової 
стійкості підприємства для досягнення бажа-
ного результату за допомогою пакету символь-
них обчислень Maple.
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THE SYSTEM-COMPETITIVE POTENTIAL OF THE ENTERPRISE:  
THE ESSENCE AND THEORETICAL PRINCIPLES OF DEFINITION

The study shows that an important aspect of the systemic provision of crisis sustainability of enterprises is 
to take into account the enterprise’s ability to realize positive opportunities that have already been developed 
and exist at the enterprise in order to achieve the desired result. That is why the capacity building should be 
considered as a key element of the systemic provision of crisis sustainability of enterprises. The issue of rais-
ing the level of systemic provision of crisis sustainability of enterprises should be made taking into account the 
formation and development of the theory of “potentials” in the theoretical and practical aspects, considering 
both domestic and foreign experience. The emphasis is made on the interpretation of the concept of “enter-
prise potential”. The analysis of theoretical approaches to the content of the concept of “enterprise potential” 
has shown that almost all definitions do not take into account the ability of the subject to the crisis-free function-
ing and timely adaptation to changing environmental conditions. The author’s vision of the concept of “system-
competitive potential of the enterprise” is presented as a complex of capabilities of the enterprise to provide 
the desired result of the systemic provision of anti-crisis sustainability and a competitive position by the level of 
anti-crisis sustainability in the future under the influence of a set of exogenous and endogenous factors of the 
emergence of a crisis in a competitive environment.

The article outlines theoretical and methodological provisions for determining the system-competitive poten-
tial of the enterprise. It is proposed to assess the system-competitive potential of the enterprise in two aspects: 
in terms of raising the level of systemic provision of anti-crisis sustainability and enhancing the competitive 
position by the level of anti-crisis sustainability. Calculations of the desired value of a competitive position by 
the level of providing anti-crisis sustainability are carried out on the example of tourist enterprises.

It is noted that the analytical substantiation of the desired value of the level of systemic provision of crisis 
sustainability and the importance of a competitive position in terms of the level of crisis sustainability of the 
enterprise, taking into account the upper boundary of the system-competitive potential, allows identifying pos-
sible trends and interconnections of the components of ensuring crisis sustainability and increasing the flex-
ibility and quality of managerial decisions, on the basis of the identification of “bottlenecks” and the justification 
of a set of measures aimed at raising the level of crisis sustainably of the enterprise.
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THE MANAGEMENT SYSTEM OF THE ENTERPRISE’S CURRENT ASSETS
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У статті розглянуто сутність та класи-
фікацію оборотних активів підприємства. 
З'ясовано значення формування ефектив-
ної системи управління оборотними акти-
вами на підприємстві. Визначено сутність 
та склад системи управління оборотними 
активами підприємства. У її рамках розгля-
нуто складники організаційної підсистеми 
та підсистеми реалізації заходів управління. 
Ключові слова: оборотні активи, система 
управління, принципи управління активами, 
функції управління активами, джерела фор-
мування оборотних активів.

В статье рассмотрены сущность и класси-
фикация оборотных активов предприятия. 
Выяснено значение формирования эффек-
тивной системы управления оборотными 
активами на предприятии. Определены 
сущность и состав системы управления 
оборотными активами предприятия. В ее 
рамках рассмотрены составляющие орга-

низационной подсистемы и подсистемы 
реализации мероприятий управления.
Ключевые слова: оборотные активы, 
система управления, принципы управле-
ния активами, функции управления акти-
вами, источники формирования оборотных 
активов.

The article deals with the essence and classi-
fication of the enterprise’s current assets. The 
importance of forming an effective management 
system of current assets at the enterprise is 
determined. The essence and composition of the 
management system of the enterprise’s current 
assets are revealed. In its framework, the com-
ponents of the organizational subsystem and the 
subsystem of the implementation of manage-
ment measures are considered.
Key words: current assets, management sys-
tem, principles of asset management, asset 
management functions, sources of current 
assets formation.

Постановка проблеми. Для того щоб діяль-
ність підприємства була високорезультативною, 
необхідно забезпечити належне управління його 
активами, у тому числі й оборотними активами, 
оскільки вони є важливим складником активів 
підприємства загалом. Оскільки оборотні активи 
мають певні особливості та відмінні риси, існує 
потреба у застосуванні специфічних підходів до 
формування системи управління ними.

В умовах економічної та політичної нестабіль-
ності, які тривалий час мають місце в Україні, пере-
важна більшість вітчизняних підприємств у той чи 
інший період стикалася з проблемою нестачі дже-
рел для формування оборотних активів в обсязі, 
необхідному для їх успішного функціонування. Це 
негативно позначається на ефективності господа-
рювання, на досягненні підприємством намічених 
стратегічних цілей, на його розвитку. Ефективна 
система управління оборотними активами підпри-
ємства спроможна достовірно прогнозувати ситу-
ацію щодо динаміки складу й структури оборотних 
активів і здебільшого попередити настання критич-
них негативних наслідків. Навіть в умовах гострого 
дефіциту фінансових ресурсів належна система 
управління оборотними активами здатна забез-
печити формування їх оптимальної структури та 
ефективного використання. Побудова надійної 
системи управління оборотними активами на під-
приємстві є запорукою підвищення його конкурен-
тоспроможності, ліквідності та прибутковості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми управління оборотними активами під-
приємства широко розглядаються в роботах зару-
біжних та вітчизняних учених. Значний внесок у 
дослідження даних питань зробили такі україн-
ські науковці, як М.Д. Білик, І.О. Бланк,О.В. Бог-

данова, Л.Д. Буряк, О.Г. Кірдіна, Є.О. Нагорний, 
А.М. Поддєрьогін, І.В. Причепа, І.В. Фаринович, 
В.М. Шелудько та ін. Віддаючи належне високому 
рівню наукових робіт перелічених авторів, варто 
зазначити, що дослідження проблем формування 
ефективної системи управління оборотними акти-
вами підприємства у них носять фрагментарний 
характер, потребуючи більш комплексного під-
ходу. Необхідність подальших досліджень фор-
мування дієвої системи управління оборотними 
активами на підприємстві актуалізується також 
у світлі динамічних ринкових перетворень, що 
вимагають розроблення та застосування нових 
підходів та методів управління активами суб'єктів 
господарювання. 

Постановка завдання. Метою статті є тео-
ретичне узагальнення підходів до трактування 
сутності та класифікації оборотних активів під-
приємства, а також на основі дослідження їхніх 
особливостей визначення сутнісно-теоретичних 
засад формування ефективної системи управ-
ління оборотними активами підприємства на 
сучасному етапі.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Для конструювання основних засад побудови 
дієвої системи управління оборотними активами 
підприємства, перш за все, необхідно з'ясувати 
сутність поняття «оборотні активи», виявити їхні 
особливості, розглянути класифікацію.

Загалом більшість вітчизняних учених роз-
глядає активи підприємства як його економічні 
ресурси у формі сукупних майнових цінностей (або 
майно підприємства), котрі використовуються в 
господарській діяльності для отримання прибутку 
[1, с. 117; 2, с. 251; 3, с. 49]. Досить лаконічним є 
трактування цього поняття зарубіжними вченими 
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Дж.К. Шимом та Дж.Г. Сігелом: «Активи – це все 
те, чим володіють, наприклад земля і машини» 
[4, с. 128].

Усі активи підприємства за характером участі 
в господарському процесі поділяють на дві великі 
групи: оборотні активи та необоротні активи. Для 
останніх характерні значний термін використання 
і велика вартість, а отже, низька ліквідність. Обо-
ротні активи є найбільш ліквідною частиною майна 
підприємства, планування їх обсягів та структури 
є важливим завданням, від ефективності реаліза-
ції якого залежать рентабельність та успішність 
господарської діяльності підприємства.

Відповідно до Національного положення (стан-
дарту) бухгалтерського обліку 1 «Загальні вимоги 
до фінансової звітності», оборотні активи – це 
гроші та їх еквіваленти, що не обмежені у викорис-
танні, а також інші активи, призначені для реаліза-
ції чи використання впродовж операційного циклу 
чи дванадцяти місяців із дати балансу [5]. 

Вчені З. Боди та Р. Мертон пропонують визна-
чення оборотних активів як суми грошових коштів 
компанії і всі інші статті балансу, котрі впродовж 
року передбачається перетворити на гроші 
[6, с. 114]. Інший сучасний науковець І.О. Бланк 
розглядає оборотні активи як сукупність майно-
вих цінностей підприємства, які обслуговують 
поточний господарський процес та повністю спо-
живаються впродовж одного операційного циклу 
[7, с. 62].

Вище наведені дефініції концентрують увагу на 
невеликому терміні використання оборотних акти-
вів, що означає їх динамічність та високу ліквід-
ність. З одного боку, це є перевагою, адже оборот-
ними активами легше керувати, вивести їх з обігу 
у разі потреби чи, навпаки, збільшити їх обсяг, а 
з іншого боку, слід мати на увазі, що такі активи 
вимагають постійного моніторингу та оператив-
ного управління. 

Розглядаючи сутність оборотних активів під-
приємства, варто зазначити, що в економічній 
літературі як синоніми даного поняття часто вжи-
ваються терміни «оборотні кошти», «оборотні 
засоби» та «оборотний капітал».

Так, Є.Ф. Брігхем зазначає, що «оборотний 
капітал – це інвестиція фірми в короткострокові 
активи: готівку, ліквідні цінні папери, товарно-мате-
ріальні запаси та рахунки дебіторських заборгова-
ностей» [8, с. 734]. М.Д. Білик, О.В. Павловська, 
Н.М. Притуляк та Н.Ю. Невмержицька пропонують 
таку дефініцію: «Оборотний капітал – це сукупність 
майнових цінностей підприємства, що обслуговує 
господарський процес і повністю використову-
ється протягом одного операційного (виробничо-
комерційного) циклу» [9, с. 132].

Хоча на перший погляд поняття «оборот-
ний капітал» та «оборотні активи» ідентичні, їх 
потрібно розрізняти. Спробуємо розставити певні 

семантичні акценти для розмежування даних тер-
мінів. Оборотний капітал формується та інвес-
тується для подальшого його збільшення, він 
авансується в оборотні активи, приймаючи їх 
натурально-речову форму. При цьому оборотні 
активи використовуються впродовж операційного 
циклу, після завершення якого оборотний капітал 
набуває початкової форми для подальшого інвес-
тування в активи.

Оборотні кошти вчені переважно визначають як 
[10, с. 186]:

1) грошові ресурси, вкладені в оборотні вироб-
ничі фонди та фонди обігу для забезпечення без-
перервного виробництва і реалізації виготовленої 
продукції;

2) активи, що впродовж одного виробничого 
циклу або одного календарного року можуть бути 
перетворені на гроші. 

На думку І.В. Фаринович, термін «оборотні 
засоби» є некоректним перекладом із російської 
мови і доцільніше вживати термін «оборотні 
кошти». Порівнюючи ж оборотні активи та обо-
ротні кошти, варто вказати, що оборотні активи є 
ширшим поняттям, оскільки включає і виробничі 
запаси, і готову продукцію, тобто предмети праці, і 
грошові кошти [11, с. 116].

Отже, ми дійшли висновку, що оборотні активи 
підприємства – це активи, призначені до викорис-
тання впродовж операційного циклу, вони є висо-
кодинамічними та ліквідними, потребують постій-
ного оперативного контролю та управління.

Оборотні активи підприємства класифікують 
згідно з низкою критеріїв. Систематизація оборот-
них активів наглядно відображена в табл. 1.

Класифікація оборотних активів підприємства 
за елементами знаходить відображення у розділі 
Балансу «Актив», де активи підприємства систе-
матизовані для цілей бухгалтерського обліку.

За джерелами формування оборотні активи 
поділяють на власні, які формуються виключно за 
рахунок власних коштів підприємства, та залучені 
оборотні активи, що сформовані за рахунок позик, 
довгострокових зобов'язань тощо.

За характером участі в операційному циклі 
оборотні активи поділяють на:

– оборотні виробничі фонди, що обслуговують 
виробничий цикл підприємства (виробничі запаси, 
витрати майбутніх періодів, незавершене вироб-
ництво);

– фонди обігу, що обслуговують грошовий 
(фінансовий) цикл підприємства (гроші та їх екві-
валенти, дебіторська заборгованість, готова про-
дукція). 

За ступенем ліквідності виділяють: низьколік-
відні оборотні активи (виробничі запаси, неза-
вершене виробництво); середньоліквідні оборотні 
активи (дебіторська заборгованість); високолік-
відні оборотні активи (гроші та їх еквіваленти).
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За періодом функціонування розглядають 
постійну частину оборотних активів, яка є сталою 
та не залежить від сезонних коливань та інших 
тимчасових чинників, та їх змінну частину, яка 
трансформується щодо обсягу та структури відпо-
відно до сезонних змін тощо.

За рівнем охоплення нормуванням розрізня-
ють нормовані оборотні активи, щодо яких роз-
раховують оптимальну величину їх запасу, вста-
новлюють норми та нормативи (виробничі запаси, 
готова продукція на складі та ін.) та ненормовані 
оборотні активи, щодо яких не розраховують норм 
та нормативів. 

Класифікація оборотних активів є необхідною 
передумовою для організації ефективного управ-
ління ними на підприємстві. Економічно обґрун-
тована систематизація оборотних активів відіграє 
особливу роль в організації бухгалтерського обліку 
підприємства, сприяє формуванню можливостей 
для ефективного аналізу і підвищення точності 
прогнозування, допомагаючи в прийнятті обґрун-
тованих управлінських рішень.

Система управління оборотними активами під-
приємства – це система цілеспрямованого впливу 
фінансових служб підприємства з використанням 
низки методів та інструментів на формування та 
підтримання відповідного обсягу й структури обо-
ротних активів для забезпечення безперебійного 
виробництва, а також стимулювання підвищення 
показників ефективності використання оборотних 
активів. Зазначена система є частиною загальної 
фінансової стратегії підприємства, складається з 
організаційної підсистеми та підсистеми реалізації 
заходів управління (рис. 1).

Організаційна підсистема включає: мету 
управління, суб'єкти та об'єкти управління, прин-
ципи управління, функції управління та методи 
управління.

Метою управління оборотними активами під-
приємства є формування їх ефективного обсягу, 
складу та структури, а також раціоналізація вико-
ристання оборотних активів та оптимізація джерел 
їх фінансування.

Суб'єктами управління оборотними активами є 
фінансові менеджери (фінансові служби) підпри-
ємства, об'єктом управління – безпосередньо обо-
ротні активи за видами.

Для того щоб управління оборотними активами 
було ефективним, воно має базуватися на прин-
ципах: 

– комплексності;
– системного підходу; 
– об'єктивності та точності; 
– наукового обґрунтування;
– оперативності;
– дієвості та результативності;
– безперервності.
Виділяють такі функції управління оборотними 

активами підприємства: організація, планування, 
мотивація, координація і контроль. 

У процесі управління оборотними активами 
використовують певні методики та методи, вибір 
яких безпосередньо впливає на ефективність сис-
теми управління оборотними активами. Серед 
найбільш розповсюджених й відомих методів, що 
застосовуються в управлінні оборотними акти-
вами, можна виділити: 

– метод коефіцієнтів (використовують для 
оцінки ефективності формування й використання 
оборотних активів підприємства, визначення осно-
вних показників стану оборотного капіталу);

– оптимізація;
– метод нормування (застосовують лише у від-

ношенні нормованих оборотних активів для визна-
чення оптимальної потреби щодо конкретних їх 
видів); 

Таблиця 1
Класифікація оборотних активів підприємства

№ п/п Класифікаційна ознака Види оборотних активів
1 За елементами – запаси;

– дебіторська заборгованість;
– поточні фінансові інвестиції;
– гроші та їх еквіваленти;
– витрати майбутніх періодів;
– інші оборотні активи

2 За джерелами формування – власні активи;
– залучені (позичені) активи

3 За характером участі в операційному 
циклі

– оборотні виробничі фонди;
– фонди обігу

4 За ступенем ліквідності – низьколіквідні активи;
– середньоліквідні активи;
– високоліквідні активи

5 За періодом функціонування – постійна частина оборотних активів;
– змінна частина оборотних активів

6 За рівнем охоплення нормуванням – нормовані активи;
– ненормовані активи

 Джерело: систематизовано автором за даними [10, с. 187; 11; 12, с. 214]
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– метод АВС, використання якого передбачає 
розподіл усієї номенклатури запасів, які викорис-
товуються на виробництві, залежно від їхньої цін-
ності на три категорії: 

– група А включає найбільш вартісні (цінні) 
запаси, що в натуральному вираженні викорис-
товуються в малих кількостях. Такі види запасів 
(сировини, матеріалів) займають близько 50% 
від загального обсягу витрат на виробництво 
продукції; 

– група В об'єднує запаси із середньою вар-
тістю і середньою кількістю їх використання у 
виробничому процесі (питома вага цієї групи запа-
сів перевищує 25% закупівель); 

– група С включає досить різноманітний асор-
тимент запасів, які водночас є незначними з 
погляду їхньої вартості. 

Використовуючи метод АВС, підприємства 
мають можливість віднайти додаткові резерви 
зменшення собівартості в розрізі видів продукції, 
окремих центрів затрат, інвестиційних проектів.

Підсистема реалізації заходів управління обо-
ротними активами підприємства містить пере-
лік заходів, що проводяться в рамках визначеної 
корпоративної фінансової політики (рис. 1). Пере-
лічені заходи реалізуються із застосуванням різ-
номанітних підходів та методів відповідно до намі-
чених пріоритетів та вибраної мети.

Рис. 1. Система управління оборотними активами підприємства

Джерело: складено автором за даними [13; 14]
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Висновки з проведеного дослідження. 
В умовах ринкової економіки оборотні активи під-
приємства є важливим чинником виробництва, їх 
обсяг, склад і ефективність використання безпо-
середньо впливають на прибутковість та рента-
бельність суб'єкта господарювання. Оскільки обо-
ротні активи – це активи, що використовуються 
впродовж операційного циклу, вони характери-
зуються високою динамічністю та ліквідністю, 
потребуючи постійного моніторингу й оператив-
ного управління.

Для забезпечення високої результативності 
господарювання кожному підприємству необхідно 
сформувати дієву систему управління оборот-
ними активами, що являє собою систему ціле-
спрямованого впливу фінансових служб за допо-
могою відповідних інструментів та методів на 
формування і підтримання оптимальних обсягів 
та структури оборотних активів для забезпечення 
безперебійного виробництва, а також стимулю-
вання зростання показників ефективності вико-
ристання оборотних активів.
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THE MANAGEMENT SYSTEM OF THE ENTERPRISE’S CURRENT ASSETS

The article deals with the essence and classification of the enterprise’s current assets. The enterprise’s cur-
rent assets are assets intended for use during the operational cycle. They are highly dynamic and liquid; they 
require the constant operational control and management.

The current assets are the most liquid part of the enterprise’s property. The planning of their volumes and 
structures is an important task. The realization of this task determines the success of the enterprise’s business.

The purpose of the article is a theoretical generalization of approaches to the interpretation of the essence 
and classification of the enterprise’s current assets, the investigation of their features, the determination of the 
theoretical foundations of an effective system of enterprise’s current assets management at the present stage.

The classification of current assets is a prerequisite for the organization of effective management at the 
company. The classification of the enterprise’s current assets by elements is reflected in the section of the Bal-
ance “Asset”, where the enterprise’s assets are systematized for accounting purposes.

In the article, the importance of forming an effective management system of current assets at the enterprise 
is determined. The essence and composition of the management system of the enterprise’s current assets are 
revealed.

The management system of enterprise’s current assets is the system of the purposeful influence of enter-
prise’s financial services on the formation and support of the volume and structure of current assets for the 
maintenance of uninterrupted production and also stimulation of increasing the efficiency indicators of enter-
prise’s current assets. The management system of the enterprise’s current assets consists of an organizational 
subsystem and a subsystem of implementation of management measures.

The formation of a reliable management system of enterprise’s current assets is a key to increasing its 
competitiveness, liquidity, and profitability.
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FINANCIAL CAPACITY OF ENTERPRISE: ESSENCE AND MANAGEMENT
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і корпорацій
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Фінансовий потенціал є важливим індика-
тором реакції внутрішнього середовища 
підприємства на управлінські рішення. Зрос-
тання фінансового потенціалу свідчить про 
стійкість фінансового стану підприємства, 
ефективність його фінансової політики 
та у цілому про конкурентоспроможність 
економічного суб’єкта. Система управ-
ління фінансовим потенціалом є сукупністю 
взаємопов’язаних елементів, цільова функція 
взаємодії яких полягає у досягненні бажаного 
стану у фінансовій сфері за допомогою при-
йняття і реалізації управлінських рішень. На 
основі отриманих результатів наукового 
дослідження розвинуто теоретичні основи 
сутності фінансового потенціалу підпри-
ємства. Побудовано систему управління 
фінансовим потенціалом, яка відповідає 
сучасним умовам господарювання економіч-
них суб’єктів.
Ключові слова: потенціал, фінансові 
ресурси, фінансовий потенціал, фінансовий 
менеджмент, система управління фінансо-
вим потенціалом. 

Финансовый потенциал является важным 
индикатором реакции внутренней среды 
предприятия на управленческие решения. 
Рост финансового потенциала свидетель-
ствует об устойчивости финансового 
состояния предприятия, эффективности 
его финансовой политики и в целом о кон-
курентоспособности экономического субъ-
екта. Система управления финансовым 
потенциалом является совокупностью вза-
имосвязанных элементов, целевая функция 
взаимодействия которых заключается в 

достижении желаемого состояния в финан-
совой сфере посредством принятия и реа-
лизации управленческих решений. На основе 
полученных результатов научного иссле-
дования развиты теоретические основы 
сущности финансового потенциала пред-
приятия. Построена система управления 
финансовым потенциалом, соответствую-
щая современным условиям хозяйствования 
экономических субъектов.
Ключевые слова: потенциал, финансовые 
ресурсы, финансовый потенциал, финан-
совый менеджмент, система управления 
финансовым потенциалом.

Financial capacity is an important indicator of 
the reaction of the internal environment of the 
enterprise to managerial decisions. The growth 
of financial capacity indicates the sustainability 
of the financial condition of the enterprise, the 
effectiveness of its financial policy and, in gen-
eral, the competitiveness of this economic entity. 
The financial capacity management system is a 
set of interrelated elements, the objective func-
tion of the interaction of which is to achieve the 
desired state in the financial sector through the 
adoption and implementation of managerial 
decisions. Based on the achieved results of sci-
entific research, the theoretical grounds of the 
essence of the enterprise’s financial capacity 
are developed. The system of management of 
financial capacity, which corresponds to modern 
economic conditions of economic entities, is con-
structed.
Key words: capacity, financial resources, finan-
cial capacity, financial management, financial 
capacity management system.

Постановка проблеми. Для подолання нега-
тивних тенденцій у розвитку підприємств, підви-
щення ефективності діяльності та забезпечення 
їхньої конкурентоспроможності необхідно скон-
центрувати увагу на сучасних концепціях, методах 
та інструментах управління у сфері фінансів еко-
номічних суб’єктів, важливим сегментом якого є 
управління фінансовим потенціалом. 

Водночас висока динаміка змін у зовнішньому 
середовищі сучасних підприємств зумовлює 
необхідність розширення та поглиблення теоре-
тико-методичного базису побудови дієвої системи 
управління їхнім фінансовим потенціалом. Сьо-
годні спостерігається значний науковий інтерес до 
змісту і структури цієї системи. Проте все ж зали-
шається необхідність у більш детальних дослі-
дженнях у цьому напрямі, що забезпечить обґрун-
тованість управлінських рішень у сфері фінансів 
підприємств. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретико-методологічні, методичні та практичні 
аспекти управління фінансовим потенціалом під-
приємства висвітлено в працях багатьох вітчиз-
няних і зарубіжних авторів. Зокрема, науковим 
доробком із цієї проблеми є праці таких українських 

учених, як: О.В. Бєлінська, І.О. Бланк, В.А. Бова, 
О.П. Васюренко, В.В. Глущенко, І.М. 3еліско, 
Г.В. Корнійчук, Н.С. Краснокутська, В.О. Кунцевич, 
А.С. Назаренко, Г.І. Рзаєв, П.А. Стецюк, Р.А. Тол-
пежников, О.С. Хринюк, С.С. Шумська та ін. 

Водночас подальші наукові пошуки доцільно 
зосередити на проблемах побудови дієвої сис-
теми управління фінансовим потенціалом, упро-
вадження якої є важливим чинником підвищення 
ефективності діяльності підприємств, забезпе-
чення їхньої конкурентоспроможності та стійкого 
розвитку.

Постановка завдання. Метою статті є подаль-
ший розвиток теоретичних основ фінансового 
потенціалу підприємств, розроблення рекоменда-
цій щодо побудови системи управління фінансо-
вим потенціалом у контексті сучасних економічних 
умов їхньої діяльності.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Фінансовий потенціал – складник економічного 
потенціалу впродовж усього періоду життєдіяль-
ності підприємства – є важливим індикатором 
реакції внутрішнього середовища на управлінські 
рішення, а його зростання свідчить про стійкість 
фінансового стану, ефективність фінансової полі-
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тики економічного суб’єкта та у цілому про його 
конкурентоспроможність.

Основними підходами до тлумачення сутності 
фінансового потенціалу є ресурсний та результа-
тивний. Як уважає А.С. Назаренко, за ресурсного 
підходу фінансовий потенціал ототожнюється з 
фінансовими ресурсами, а за результативного – 
із показниками стабільності фінансового стану 
підприємства [9, c. 23]. Водночас у роботах пев-
них науковців, зокрема В.В. Глущенко [5, с. 17], 
спостерігаємо комплексний підхід: фінансовий 
потенціал характеризує минулу, теперішню і 
майбутню сукупність показників, які повинні як 
кількісно (ресурси), так і якісно (результат) визна-
чати розвиток суб’єкта господарювання. На нашу 
думку, саме комплексний підхід дає змогу врахо-
вувати й кількісні, й якісні параметри формування, 
використання і розвитку фінансового потенціалу 
підприємства. 

За результатами аналізу і систематизації нау-
кових джерел виділимо принаймні три варіанти 
трактування сутності фінансового потенціалу під-
приємства:

1. Фінансовий потенціал як можливість (здат-
ність) підприємства: можливість підприємства 
генерувати позитивні грошові потоки в обсягах, 
адекватних його фінансовому становищу [13, с. 12]; 
сукупність наявних і потенційних можливостей під-
приємства щодо мобілізації та нарощення їхнього 
обсягу і трансформації їх в інші чинники виробни-
цтва відповідно до потреби з метою досягнення 
стратегічних та тактичних цілей підприємства [3].

2. Фінансовий потенціал як сукупність наяв-
них і потенційних фінансових ресурсів підпри-
ємства та можливостей з їхнього ефективного 
управління. Так, на думку Р.О. Толпежнікова, 
фінансовим потенціалом підприємства є сукуп-
ність власних і залучених фінансових ресур-
сів та можливостей щодо їхнього ефективного 
управління для забезпечення операційної та 
інвестиційної діяльності й досягнення загально-
системних цілей в умовах нестабільності чинни-
ків зовнішнього середовища [14]. Цієї точки зору 
дотримуються й інші науковці [7; 11].

3. Фінансовий потенціал як результат відно-
син, що виникають на підприємстві, з приводу 
досягнення максимально можливого позитив-
ного фінансового результату за наявних необ-
хідних умов. Такими умовами, на думку певних 
науковців [4], є:

• наявність власного капіталу, достатнього для 
забезпечення ліквідності та фінансової стійкості; 

• можливість залучення зовнішнього капіталу 
в обсягах, необхідних для реалізації ефективних 
інвестиційних проектів; 

• наявність ефективної системи управління 
фінансами, що забезпечує прозорість поточного і 
перспективного фінансового стану підприємства.

Отже, під час визначення поняття «фінансовий 
потенціал підприємства» увага науковців прикута 
до таких його аспектів:

• сукупність власних і залучених фінансових 
ресурсів підприємства;

• можливість (здатність) підприємства до 
залучення та ефективного управління фінансо-
вими ресурсами, генерування необхідних грошо-
вих потоків;

• забезпечення досягнення тактичної й стра-
тегічної мети та цілей підприємства;

• забезпечення досягнення підприємством 
максимально можливого фінансового результату;

• забезпечення операційної та інвестиційної 
діяльності підприємства.

Узагальнюючи результати дослідження семан-
тики цього поняття, під фінансовим потенціалом 
підприємства розуміємо сукупність наявних у 
нього фінансових ресурсів, а також можливос-
тей з їхнього формування та ефективного управ-
ління, які, з одного боку, забезпечують здатність 
суб’єкта господарювання використовувати ці 
фінансові ресурси, а з іншого – його спромож-
ність вирішувати завдання оперативного, тактич-
ного та стратегічного характеру, а отже, досягати 
цілей (довгострокових, короткострокових) в умо-
вах нестабільності зовнішнього середовища, що в 
сукупності забезпечить підприємству стійке функ-
ціонування і розвиток.

Фінансовий потенціал підприємства поділяють 
на довгостроковий (стратегічний) та короткостро-
ковий (тактичний, оперативний), що спричинено 
різними тривалістю та умовами його функціону-
вання і розвитку. У довгостроковому періоді забез-
печується розвиток фінансового потенціалу з 
урахуванням змін зовнішнього середовища еконо-
мічного суб’єкта. Водночас, як слушно зазначено у 
джерелі [3], «…у довгостроковому періоді виникає 
значно більша кількість факторів ризику, що мають 
характер негативних впливів на фінансовий потен-
ціал підприємства». У короткостроковому періоді 
розробляються заходи з реагування на поточні 
зміни у середовищі економічного суб’єкта, що 
стосуються найбільш ефективного використання 
наявного фінансового потенціалу. 

Звідси, управління фінансовим потенціалом 
слід здійснювати за допомогою комплексу взаємо-
узгоджених стратегічних, тактичних та оператив-
них заходів. Зокрема, тут доцільно застосовувати 
технологію бюджетування, яка є якісним інстру-
ментом сучасної системи фінансового управління 
підприємством, оскільки дає змогу спланувати 
теперішню і майбутню діяльність економічного 
суб’єкта. Результатом бюджетування стане сис-
тема бюджетів, які за ознакою часу поділяють на 
стратегічні, тактичні й оперативні. 

Впровадження системи бюджетування на під-
приємствах матиме такі позитивні наслідки:
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• підвищення якості управлінських рішень у 
сфері фінансів;

• ефективне використання ресурсів, контроль 
та оптимізація витрат;

• ефективне управління грошовими потоками; 
• координація дій усіх підрозділів підприємства;
• ефективне управління фінансовими резуль-

татами підприємства та його окремих підрозділів;
• прогнозування фінансового стану підпри-

ємства;
• визначення напрямів, масштабів і темпів 

розвитку підприємства та ін.
Ґрунтуючись на результатах дослідження, вва-

жаємо за доцільне представити систему управ-
ління фінансовим потенціалом підприємства. Як 
відомо, будь-яка система управління є складним 
механізмом впливу керуючої системи на керовану 
для отримання бажаного результату. Звідси, сис-
тема управління фінансовим потенціалом склада-
ється з двох підсистем: 

1) керованої підсистеми – об’єкт управління – 
фінансовий потенціал; економічні відносини все-
редині підприємства, які виникають у процесі фор-
мування, використання і розвитку фінансового 
потенціалу;

2) керуючої підсистеми – суб’єкт управління – 
окремі особи та групи, які здійснюють управлін-
ський вплив на об’єкт управління.

Система управління фінансовим потенціа-
лом – це сукупність взаємопов’язаних елементів, 
цільовою функцією взаємодії яких є досягнення 
бажаного стану об’єкта за допомогою прийняття 

і реалізації управлінських рішень. Вона визначає 
головні пріоритети і містить мету, чинники, прин-
ципи, завдання, методи, забезпечення та функції 
управління (табл. 1). 

Для досягнення мети управління фінансовим 
потенціалом значну увагу необхідно приділити 
чинникам впливу на його формування, викорис-
тання і розвиток, оскільки їхня дія може мати як 
позитивні, так і негативні наслідки для підприєм-
ства. Як слушно вважають певні науковці [10], 
через значну залежність фінансових можливос-
тей підприємства від змін в економічному серед-
овищі необхідно враховувати вплив чинників, 
які впливають на формування і використання 
фінансового потенціалу. Дослідження у цьому 
напрямі показали, що зазвичай ці чинники поді-
ляють на дві групи:

1) зовнішні, які не піддаються або частково під-
даються управлінському впливу, оскільки зумов-
лені характеристиками зовнішнього середовища 
підприємства (економічні, політичні, техніко-тех-
нологічні, соціальні тощо; конкуренти, постачаль-
ники, партнери, споживачі, контактні аудиторії та 
ін.). Наприклад: фінансова та податкова політика, 
нормативно-правове забезпечення, кон’юнктура 
ринку, наявність і доступність ресурсів, специфіка 
галузі, ринку чи конкретного його сегменту та ін.;

2) внутрішні, які піддаються управлінському 
впливу, оскільки зумовлені характеристиками вну-
трішнього середовища підприємства (економічні, 
фінансові, організаційні, соціальні, психологічні 
тощо). Наприклад: специфіка фінансової і гос-

Таблиця 1
Структура системи управління фінансовим потенціалом підприємства

Структурні елементи Зміст
Мета Забезпечення стійкого функціонування та розвитку підприємства у довгостроковій пер-

спективі шляхом ефективного використання наявних фінансових ресурсів та можливос-
тей у фінансовій сфері.

Чинники 1. Зовнішні.
2. Внутрішні.

Принципи 1. Загальнонаукові.
2. Специфічні.

Завдання 1. Визначення джерел формування фінансових ресурсів та основних напрямів управ-
ління ними.
2. Формування фінансової стратегії та ефективної фінансової політики підприємства.
3. Підвищення результуючих фінансових показників.
4. Створення умов для ефективної реалізації та розвитку складових фінансового потен-
ціалу.
5. Розроблення механізму ефективної взаємодії підприємства із зовнішнім фінансово-
економічним середовищем тощо.

Методи 1. Управління фінансовою рівновагою підприємства.
2. Управління вартістю підприємства.

Забезпечення 1. Нормативно-правове.
2. Інформаційно-аналітичне.
3. Методичне.

Функції 1. Фінансовий аналіз і цілевстановлення.
2. Фінансове планування і прогнозування.
3. Організація і фінансове регулювання.
4. Фінансовий контроль.

Джерело: складено автором
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подарської діяльності суб’єкта управління, наяв-
ність і структура капіталу підприємства, обсяги 
дебіторської та кредиторської заборгованостей, 
рівень фінансової стійкості, обсяг і структура 
витрат, інформаційне забезпечення, кваліфікація 
управлінського персоналу та якість управлінських 
рішень та ін. 

Під час побудови комплексної системи управ-
ління фінансовим потенціалом підприємства слід 
ураховувати принципи управління. Результат 
опрацювання літературних джерел показав, що 
науковцями запропоновано досить широке коло 
таких принципів, наприклад:

1) принципи, які слід покласти в основу форму-
вання фінансового потенціалу підприємства: узго-
дженості, взаємодії, комплексності, синергізму, 
підпорядкованості, відкритості [12];

2) принципи розроблення і реалізації фінан-
сових рішень: інтегрованості, комплексності, 
динамізму, варіативності, стратегічної орієнто-
ваності [2]; 

3) принципи формування фінансового потен-
ціалу підприємства: цілісності та комплексності, 
неперервності у часі й просторі, еластичності, 
наукової обґрунтованості основних параметрів, 
результативності управлінських дій, адаптації 
до специфіки суб’єкта, яким здійснюється управ-
ління [8].

На нашу думку, формування принципів управ-
ління фінансовим потенціалом повинне базу-
ватися на синтезі загальнонаукових принципів 
управління підприємством і специфічних принци-
пів фінансового менеджменту, зокрема в розрізі 
управління фінансовим потенціалом, на етапах 
планування, прогнозування, організації, контролю 
й з урахуванням мотиваційного складника цього 
процесу. До найбільш значущих загальнонаукових 
принципів управління фінансовим потенціалом 
віднесемо такі, як:

1) системність – це, по-перше, органічна 
єдність цього виду управління із системою фінан-
сового менеджменту та системою управління 
підприємством у цілому; по-друге, взаємозв’язок 
між усіма елементами системи управління фінан-
совим потенціалом підприємства, що дає змогу 
досягти поставленої мети;

2) наукова обґрунтованість – застосування 
сучасних теоретичних доробок і практичного 
досвіду під час формування системи управління 
фінансовим потенціалом підприємства;

3) комплексність – розроблення комплексу 
взаємозв’язаних управлінських рішень, які прямо 
чи опосередковано впливають на фінансовий 
потенціал підприємства;

4) цілеспрямованість – формування голов-
ної мети управління фінансовим потенціалом 
та ієрархічної структури цілей («дерево цілей»), 
тобто її декомпозиція;

5) адаптивність – урахування внутрішніх 
умов і зовнішніх чинників впливу на фінансовий 
потенціал;

6) альтернативність – розроблення альтерна-
тивних сценаріїв розвитку підприємства і відповід-
них їм варіантів управлінського впливу на фінан-
совий потенціал та вибір із-поміж них найбільш 
оптимального;

7) ефективність – оптимізація витрат з управ-
ління фінансовим потенціалом, максимально 
можливий рівень його використання, мінімізація 
фінансових ризиків тощо.

Щодо специфічних принципів, то під час пла-
нування фінансового потенціалу, на нашу думку, 
актуальними будуть як загальновідомі принципи 
планування (безперервності, взаємозв’язку й узго-
дженості поточних та стратегічних планів, участі 
та ін.), так і принципи фінансового планування, 
наприклад рентабельності капіталовкладень, 
відповідності термінів отримання і використання 
коштів, оптимізації джерел фінансових ресурсів, 
платоспроможності, збалансованості фінансових 
ризиків тощо. Специфічними принципами органі-
зації в системі управління фінансовим потенціа-
лом є розподіл обов’язків, повноваження і відпо-
відальність, пропорційність в управлінні тощо, а 
контролю – відповідність методів та інструментів 
контролю процесам управління фінансовим потен-
ціалом, об’єктивність, своєчасність, дієвість тощо.

Водночас менеджери повинні бути зацікавлені 
в позитивних фінансових результатах підприєм-
ства у цілому, тому система мотивації підприєм-
ства повинна базуватися на принципах справед-
ливості, доступності, оптимального поєднання 
форм матеріальної і нематеріальної мотивації, 
своєчасності, адекватності, диференційованості, 
дієвості тощо.

Щодо методів управління фінансовим потенці-
алом підприємства, то їх визначення ґрунтується 
на висновках І.О. Бланка щодо мети та, відпо-
відно, методів фінансового управління в період 
кризи. Як уважає науковець, головною метою 
такого управління є відновлення фінансової рів-
новаги підприємства і мінімізація зниження його 
ринкової вартості, що викликано фінансовою кри-
зою [2, с. 589]. Звідси, цілком логічно можна при-
пустити, що за сучасних умов господарювання 
основними методами фінансового менеджменту 
і, відповідно, управління фінансовим потенціалом 
підприємства є:

1) методи управління фінансовою рівнова-
гою підприємства, зокрема: оцінка та управління 
фінансовим станом, управління доходами і витра-
тами тощо; 

2) методи управління вартістю підприємства, 
зокрема: управління за результатами оцінки вар-
тості підприємства з використанням дохідного, 
витратного і ринкового (порівняльного) підходів 
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тощо. Кожен підхід водночас передбачає викорис-
тання низки методів як способів розрахунку вар-
тості об’єкта оцінки. 

Управління фінансовим потенціалом підприєм-
ства є процесом реалізації управлінських функцій, 
зокрема таких, як: фінансовий аналіз (розрахунок 
та оцінка показників, що характеризують фінансо-
вий стан підприємства; оцінка вартості підприєм-
ства); цілевстановлення (формулювання мети та 
формування цілей управління фінансовим потен-
ціалом підприємства, які відображають майбутній 
рівень об’єкта управління, якого передбачається 
досягти); планування (визначення ключових чин-
ників впливу; формування стратегії й тактики 
управління фінансовим потенціалом; етапізація 
процесу управління фінансовим потенціалом під-
приємства тощо); прогнозування (прогнозування 
змін у зовнішньому фінансово-економічному 
середовищі; визначення перспектив розвитку 
фінансового потенціалу тощо); організація і фінан-
сове регулювання (визначення і координація 
напрямків розподілу фінансових ресурсів; норма-
тивно-правове, інформаційно-аналітичне, мето-
дичне забезпечення реалізації планових рішень; 
регламентація управлінських рішень, розподіл 
обов’язків і відповідальності, встановлення ква-
ліфікаційних вимог, визначення взаємовідносин 
із підрозділами підприємства і його персоналом 
тощо); контроль (спостереження і перевірка відпо-
відності досягнутого рівня фінансового потенціалу 
поставленим завданням з його управління, своє-
часне коригування планів реалізації заходів для 
досягнення поставленої мети).

У процесі управління фінансовим потенціалом 
підприємства окремі елементи системи повинні 
бути тісно взаємопов’язаними. Ранжування окре-
мих завдань з управління фінансовим потенціа-
лом повинне здійснюватися на основі визначення 
пріоритетності цілей розвитку підприємства та 
фінансового менеджменту, а також обов’язково 
відповідати поставленій меті. 

Висновки з проведеного дослідження. На 
основі дослідження та узагальнення теоретичних 
положень і практичного досвіду у сфері фінансо-
вого менеджменту запропоновано науково-мето-
дологічний і методичний базис вирішення про-
блеми побудови системи управління фінансовим 
потенціалом підприємства. 

Основними завданнями системи управління 
фінансовим потенціалом є: визначення джерел 
формування фінансових ресурсів та основних 
напрямів управління ними; формування фінансо-
вої стратегії та ефективної фінансової політики 
підприємства; підвищення результуючих фінан-
сових показників діяльності підприємства; ство-
рення умов для ефективної реалізації та розвитку 
складників фінансового потенціалу підприємства; 
розроблення механізму ефективної взаємодії під-

приємства із зовнішнім фінансово-економічним 
середовищем та ін.

Система управління фінансовим потенціалом 
ґрунтується на загальних і специфічних принципах, 
дотримання яких забезпечить високу якість управлін-
ських рішень у сфері фінансів економічного суб’єкта. 
Вона містить комплекс методів, вибір яких залежить 
від цілей управління та ситуації у середовищі підпри-
ємства, яку визначають зовнішні і внутрішні чинники 
впливу на його функціонування і розвиток.

Запропонована структура системи управління 
фінансовим потенціалом може слугувати теоре-
тичною основою для розроблення практичних 
рекомендацій щодо підвищення ефективності 
фінансового менеджменту підприємства.

Впровадження системи управління фінансо-
вим потенціалом дасть змогу досягти фінансової 
рівноваги підприємства, збільшити обсяги опера-
ційної та інвестиційної діяльності, оптимізувати 
структуру капіталу, а отже, й максимізувати рин-
кову вартість економічного суб’єкта.

Ефективне управління фінансовим потенціа-
лом вимагає наявності у підприємства сучасних 
дієвих методик його оцінки, тому наукові пошуки 
здійснюватимуться у напрямі дослідження наяв-
них методичних підходів до оцінювання фінансо-
вого потенціалу та розроблення практичних реко-
мендацій щодо їхнього вдосконалення.
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FINANCIAL CAPACITY OF ENTERPRISE: ESSENCE AND MANAGEMENT

Financial capacity is an important indicator of the reaction of the internal environment of the enterprise to 
managerial decisions and its growth indicates the sustainability of the financial condition, the effectiveness of 
the financial policy of this economic entity and, in general, its competitiveness. The high dynamics of changes 
in the external environment of modern enterprises necessitates focusing on modern managerial concepts, 
methods, and tools in the field of enterprises’ finance and, in particular, building an effective system of manag-
ing their financial capacity.

Monitoring of the available economic literature is conducted and the theoretical and methodological stud-
ies of the essence of the concept of “financial capacity” of the enterprise are generalized. It is established that 
financial capacity of an enterprise is a set of available financial resources, as well as opportunities for their 
formation and effective management, which, on the one hand, provide the business entity with the ability to 
use these financial resources and, on the other, its ability to solve the tasks of operational, tactical, and stra-
tegic nature and, therefore, to achieve the set goals in conditions of unstable environment, which together will 
provide the enterprise with a stable operation and development. The management of the financial capacity 
of an enterprise should be based on a set of mutually agreed strategic, tactical, and operational measures. 
A qualitative tool for a modern system of financial management of an enterprise is a budgeting technology that 
allows planning the present and future activities of an economic entity.

The financial capacity management system is constructed that is a set of interrelated elements, the objec-
tive function of the interaction of which is to achieve the desired state of the object through the adoption and 
implementation of managerial decisions. It is determined that the financial capacity management system of 
an enterprise defines the main priorities and contains the purpose, factors (external, internal), principles (gen-
eral scientific, specific), objectives, methods (financial equilibrium management, cost management), provision 
(regulatory, informational and analytical, methodological), and functions (analysis, goal setting, planning, fore-
casting, organization, regulation, control) of management.

It is concluded that in the process of managing the financial capacity of an enterprise, the individual ele-
ments of the system should be closely interconnected. Ranking of individual tasks for management of financial 
capacity should be based on the prioritization of the enterprise development goals and financial management 
and must be consistent with the set goal. Implementation of the financial capacity management system will 
allow achieving the financial equilibrium of the enterprise, increasing the volume of operational and investment 
activity, optimizing the capital structure and, therefore, maximizing the market value of the economic entity.
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РОЛЬ ІНФОРМАЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ В УПРАВЛІННІ  
ЕКОНОМІЧНОЮ БЕЗПЕКОЮ ПІДПРИЄМСТВ МАШИНОБУДУВАННЯ
THE ROLE OF INFORMATION PROVISION IN ECONOMIC SECURITY 
MANAGEMENT OF MACHINE-BUILDING ENTERPRISES

УДК 338.2

Поляков П.А.
аспірант кафедри фінансів 
та інноваційного менеджменту 
Вінницький національний технічний 
університет

У статті визначено елементи інформа-
ційно-аналітичного забезпечення еконо-
мічної безпеки промислових підприємств. 
Виокремлено методичні способи, що засто-
совуються для інформаційного забезпе-
чення системи економічної безпеки машино-
будівного підприємства. Охарактеризовано 
особливості організації обліково-аналітич-
ної діяльності на підприємстві. Розкрито 
взаємозв'язок інформаційного забезпечення 
щодо формування та впровадження стра-
тегії забезпечення економічної безпеки під-
приємства. Деталізовано роль поняття 
інформації як одного із сукупності ресурсів 
забезпечення економічної безпеки машино-
будівного підприємства та поняття інфор-
маційного забезпечення. Розкрито концеп-
туальні засади ефективного управління 
економічною безпекою машинобудівного під-
приємства із визначенням низки відповідних 
підсистем.
Ключові слова: економічна безпека, інфор-
маційно-аналітичне забезпечення, система 
управління, підприємства машинобудування.

В статье определены элементы информа-
ционно-аналитического обеспечения эко-
номической безопасности промышленных 
предприятий. Выделены методические 
способы, применяемые для информацион-
ного обеспечения системы экономической 
безопасности машиностроительного пред-
приятия. Охарактеризованы особенности 
организации учетно-аналитической дея-
тельности на предприятии. Раскрыта вза-
имосвязь информационного обеспечения по 
формированию и внедрению стратегии обе-
спечения экономической безопасности пред-

приятия. Детализированы роль понятия 
информации как одного из совокупности 
ресурсов обеспечения экономической без-
опасности машиностроительного предпри-
ятия и понятие информационного обеспе-
чения. Раскрыты концептуальные основы 
эффективного управления экономической 
безопасностью машиностроительного 
предприятия с определением ряда соот-
ветствующих подсистем.
Ключевые слова: экономическая безопас-
ность, информационно-аналитическое обе-
спечение, система управления, предпри-
ятия машиностроения.

In this article, the elements of the information-
analytical provision of economic security of 
industrial enterprises are defined. The methodi-
cal methods used for information provision of the 
economic safety system of the machine-building 
enterprise are singled out. The peculiarities of the 
organization of accounting and analytical activity 
at the enterprise are described. The interrelation 
of information provision in relation to the forma-
tion and implementation of a strategy for ensur-
ing the economic security of the enterprise is 
disclosed. The role of the notion of information 
as one of the aggregate of resources for ensur-
ing the economic safety of the machine-building 
enterprise and the notion of information provi-
sion are detailed. The conceptual foundations 
of effective management of economic safety of 
a machine-building enterprise with the definition 
of a number of corresponding subsystems are 
revealed.
Key words: economic security, information and 
analytical support, management system, enter-
prises of mechanical engineering.

Постановка проблеми. У системі управління 
економічною безпекою промислового підприєм-
ства велике значення має інформаційно-аналітичне 
забезпечення, що є сукупністю інформаційних дже-
рел, економічних параметрів, включає вибрану 
методику проведення оцінювання та аналізу рівня 
економічної безпеки господарюючого суб'єкта. 
Нинішні умови господарювання машинобудівних 
підприємств потребують постійного відслідкову-
вання потенційних ризиків, зібрання достовірної 
інформації та її опрацювання. Ефективність при-
йнятих управлінським персоналом рішень залежить 
саме від інформаційних джерел, якими володіють 
менеджери підприємства. Інформаційному забезпе-
ченню у цілісній системі управління господарюючим 
суб'єктом має бути притаманний системний підхід. 
Під час управління економічною безпекою промис-
лового підприємства проблематичним є поєднання 
зібраних інформаційних джерел, їх опрацювання та 
визначення взаємозв'язків між ними.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання значення інформаційно-аналітичного 

забезпечення в системі управління економічною 
безпекою підприємства були об'єктом досліджень 
багатьох як вітчизняних, так і зарубіжних науков-
ців, серед них: А. Баланда, В. Білоус, О. Вакун, 
Н. Гордієнко, Т. Завора, Т. Ковальчук, А. Коза-
ченко, В. Мунтіян, О. Олійничук, С. Покропивний, 
А. Штангрет, О. Череп, М. Яремик та ін.

Виходячи з актуальності інформаційної підсис-
теми в управлінні економічною безпекою підпри-
ємств машинобудування, дані питання потребу-
ють подальших змістовних досліджень.

Постановка завдання. Зважаючи на важ-
ливість інформаційного забезпечення в управ-
лінні економічною безпекою підприємств маши-
нобудівної галузі виникає потреба у розкритті 
значення та визначенні особливостей побудови 
інформаційної підсистеми саме для підпри-
ємств машинобудівної галузі для виокремлення 
аспектів, що сприятимуть підвищенню ефек-
тивності функціонування загальної системи 
управління економічною безпекою зазначених 
підприємств.
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Виклад основного матеріалу дослідження. 
Інформаційно-аналітичне забезпечення економіч-
ної безпеки промислових підприємств формують 
два взаємопов’язані елементи:

– інформаційний, тобто відносно самостійної 
діяльності спеціально підготовлених фахівців, 
зайнятих пошуком, відбором, опрацюванням, 
накопиченням, узагальненням і збереженням 
інформаційних одиниць (перший етап процесу 
інформаційно-аналітичного забезпечення у сис-
темі управління); 

– аналітичний, який є похідним наступного про-
цесу інформаційно-аналітичного забезпечення у 
системі управління будь-якого механізму: вироб-
ництво спеціально підготовленими фахівцями на 
підставі наявних інформаційних одиниць нового 
знання щодо явища або події, що вивчається [1].

Аналізуючи обліково-аналітичне забезпечення 
економічної безпеки, слід виокремити складники 
обліково-аналітичної діяльності, що забезпечують 
економічну безпеку: інформаційний, правовий, 
методичний, технологічний, організаційний. Від-
повідно до концептуальних принципів економічної 
безпеки, в обліковій політиці підприємства пови-
нні бути чітко визначені питання щодо обліково-
аналітичної інформації й формування системи 
захисту інформації для недопущення її знищення, 
фальсифікації, розголошення або використання з 
метою нанесення матеріальної або іншої шкоди 
підприємству. Інформаційний складник забезпе-
чує формування й організаційно-правове функ-
ціонування обліково-аналітичного забезпечення 
системи економічної безпеки, яка включає три 
рівні: чинне законодавство країни, яке регламен-
тує здійснення підприємницької діяльності, збір і 
одержання інформації, ведення бухгалтерського 
обліку, забезпечення безпеки; постанови Кабінету 
Міністрів України, які стосуються порядку одер-
жання й надання інформації, віднесення її до 
комерційної таємниці; внутрішні нормативні доку-
менти підприємства, які стосуються організації та 
здійснення діяльності суб'єктів забезпечення без-
пеки на підприємстві. 

Для інформаційного забезпечення системи еко-
номічної безпеки машинобудівного підприємства 
використовують методичні способи: оперативного 
обліку; ведення фінансового й управлінського 
обліку; аналізу фінансової діяльності; спеціальні 
способи перевірки інформації, необхідної для 
забезпечення економічної безпеки підприємства. 

Узагальнення інформації під час забезпечення 
економічної безпеки повинне відбуватися в єди-
ному інформаційному центрі (інформаційній під-
системі управління), який об'єднає збір даних, 
перевірку їх вірогідності, обробку й надання 
відомостей окремим користувачам залежно від 
потреби в ній. Формування в широкому масштабі 
ефективно діючої системи контрольних підрозді-

лів на підприємстві вимагає значних зусиль із боку 
управлінського персоналу. 

Підґрунтям обліково-аналітичної діяльності є 
принципи організації бухгалтерського обліку, ана-
лізу фінансово-господарчої діяльності й забезпе-
чення безпеки, які утворюють систему принципів 
аналітичного забезпечення економічної безпеки 
підприємства. Засади проведення обліково-аналі-
тичної діяльності включають різні вимоги до від-
повідних спеціалістів. Вони можуть бути прописані 
у кваліфікаційних характеристиках, кодексі діяль-
ності аналітика з питань фінансово-економічної 
безпеки, посадових інструкціях або інструкціях із 
взаємодії між підрозділами підприємства під час 
здійснення інформаційного забезпечення еконо-
мічної безпеки [2, с. 18–20].

Інформаційне забезпечення економічної без-
пеки підприємства можна визначити як єдність 
систем обліку, аналізу й аудиту, об’єднаних інфор-
маційними потоками для управління економіч-
ними процесами, тому виправданим є включення 
у систему обліково-аналітичного забезпечення 
підсистеми інформаційного забезпечення, яка 
забезпечує інтегроване використання інформа-
ційних ресурсів різними функціональними підсис-
темами (обліку, аналізу, контролю, моніторингу) 
[3, с. 175–176].

Зібрані та опрацьовані інформаційні дані віді-
грають важливу роль на початковій стадії форму-
вання стратегії забезпечення економічної безпеки 
машинобудівного підприємства. Дані стратегіч-
ного обліку щодо параметрів, які характеризу-
ють зовнішні чинники, зокрема рівень інфляції 
та її прогноз на наступний період, обмінні курси 
іноземних валют і їхній прогноз, ставки оподат-
кування та їх можливі зміни, а також внутрішні 
чинники, зокрема прогноз ключових показників 
роботи підприємства, можливі зовнішні та вну-
трішні загрози й ризики підприємницької діяль-
ності, повинні обов’язково враховуватися у 
процесі розроблення стратегії забезпечення еко-
номічної безпеки підприємства для підвищення 
рівня її обґрунтованості й адекватності зовнішнім 
умовам господарювання суб’єкта. 

Побудова стратегії забезпечення економічної 
безпеки підприємства – це важливий елемент його 
стратегічного менеджменту та практичний засіб 
досягнення бажаного рівня ефективності діяль-
ності, який потребує відповідних інформаційних 
ресурсів [4, с. 45].

Для забезпечення економічної безпеки підпри-
ємства машинобудування використовують від-
повідне ресурсне забезпечення. Ресурси є чин-
никами господарювання, що використовуються 
керівниками і менеджерами підприємства для 
виконання поставлених цілей. Серед них і ресурси 
інформації та технології. Інформація, яка стосу-
ється всіх боків діяльності підприємства є нині най-
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більш цінним і дорогим із ресурсів підприємства. 
Саме інформація про зміну політичної, соціальної, 
економічної та екологічної ситуації ринків підпри-
ємства, науково-технічна і технологічна інформа-
ція, що стосується будь-яких аспектів даного біз-
несу, інноваційна діяльність у методах організації 
та управління бізнесом дають змогу підприємству 
адекватно реагувати на будь-які зміни зовнішнього 
середовища, ефективно планувати та провадити 
власну господарську діяльність [5, с. 207–208].

Інформаційне забезпечення в системі управ-
ління економічною безпекою машинобудівного 
підприємства можна визначити як підсистему, 
що складається з низки методів, засобів, націле-
них на збір інформаційних джерел, їх оцінювання 
та аналіз, прогнозування отриманих результатів 
ведення діяльності. На підприємстві повинні 
бути чітко виокремлені завдання інформаційного 
забезпечення та на цій основі визначено місце 
інформаційного забезпечення в системі еконо-
мічної безпеки суб’єкта. Для вирішення постав-
лених перед підсистемою інформаційного забез-
печення завдань у її складі варто виокремити такі 
аспекти, як: економічна розвідка, інформаційна 
безпека та аналітично-консультативне забезпе-
чення [6, с. 7].

Концептуальні засади управління економічною 
безпекою на підприємствах машинобудівної галузі 
формуються ще на етапі створення та початку 
функціонування підприємства. Результативність 
упровадженої концепції оцінюють за показниками 
якісного та своєчасного забезпечення зростання 
економічного розвитку підприємства та обсягу 
власних ресурсів, упровадження в роботу інно-
ваційного технічного устаткування, забезпечення 
фінансової стійкості та конкурентоспроможності, 
а також налагодження належного інформування 
суб’єктів управління машинобудівними підприєм-
ствами, системи організації та управління еконо-
мічною безпекою, гарантованість інформаційної 
незалежності керівників, інформаційної безпеки, 
економічної ефективності тощо. 

Для забезпечення результативного управління 
економічною безпекою промислового підприєм-
ства використовують сукупність вибраних орга-
нізаційних методів щодо недопущення впливу 
потенційних зовнішніх загроз. Комплекс методів 
та завдань управління безпеки складається з: 
прогнозування та виявлення реальних небезпек 
та загроз; виявлення способів та методів запобі-
гання; ліквідації наслідків від впливу небезпек та 
загроз; взаємодія підприємства з контрольними 
органами для запобігання правопорушенням; 
створення служби безпеки підприємства. 

Основними методами здійснення, організа-
ції та управління економічною безпекою на під-
приємстві є: метод, який ґрунтується на основі 
оцінки відхилень граничних показників та спосте-

режень за поточним станом роботи на підприєм-
стві; метод, який ґрунтується на оцінці окремих 
складників економічної безпеки; метод на основі 
інвестиційного регулювання та впровадження 
інноваційної діяльності; метод, який ґрунтується 
на основі розроблення системи економічної роз-
відки; метод на базі діагностики поточного, так-
тичного та стратегічного рівнів економічної без-
пеки [7, с. 108].

Для ефективного управління безпекою маши-
нобудівного підприємства повинні бути забезпе-
чені такі підсистеми: 

‒ підсистема планування та прогнозування, яка 
даватиме змогу чітко визначити цілі управління; 

‒ інформаційна підсистема (фінансовий и 
управлінський облік), яка в будь-який момент 
зможе забезпечити управління актуальною, 
повною та точною інформацією про стан керова-
ного об’єкта та зовнішнього середовища, а також 
про тенденції їх зміни в майбутньому; 

‒ аналітична підсистема, тобто наявність спе-
ціалістів, інструментарій та методи діагностики, 
за допомогою яких на основі інформації, що над-
ходить, могли б формуватися висновки про необ-
хідні управлінські впливи на об’єкт управління;

‒ ефективна виконуюча підсистема, що дає 
змогу швидко та якісно реалізувати прийняті 
управлінські рішення; 

‒ підсистема зворотного зв’язку (прийняття 
управлінських рішень) для оцінювання результату 
керуючого впливу на стан об’єкта управління та вне-
сення змін у разі отримання відхилення [8, с. 177].

Висновки з проведеного дослідження. Для 
забезпечення відповідного рівня ефективності 
ведення фінансово-господарської діяльності під-
приємств машинобудівної галузі вагому роль віді-
грає визначення сукупності загроз, що вплива-
ють на рівень економічної безпеки підприємства. 
Подекуди управлінському персоналу доводиться 
приймати рішення щодо певних аспектів господа-
рювання в умовах невизначеності, що може нега-
тивно вплинути на економічне становище підпри-
ємства. Інформаційне забезпечення в управлінні 
економічною безпекою підприємств машинобуду-
вання є не тільки сукупністю інформаційних джерел 
та економічних параметрів, а й включає процеси 
групування, опрацювання зібраних інформаційних 
даних для прийняття ефективних управлінських 
рішень. Фінансово-господарська діяльність від-
бувається на основі використання певної сукуп-
ності ресурсів (матеріальних, фінансових, трудо-
вих). Володіючи інформаційним інструментарієм 
пошуку виробничих резервів, підприємство має 
можливість віднайти ці ресурси, що можна вико-
ристати для підвищення ефективності господарю-
вання. Саме вдосконалення функціонування під-
системи інформаційного забезпечення у загальній 
системі управління підприємством впливає на 
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пошук даних ресурсів, визначення можливостей 
використання їх у процесі виробництва продук-
ції. Підсистема інформаційного забезпечення в 
управлінні економічною безпекою підприємства 
повинна взаємодіяти з усіма елементами системи 
управління підприємством. Ще одним важливим 
аспектом є формування стратегії, що забезпечува-
тиме рівень економічної безпеки машинобудівних 
підприємств. Від розширення інформаційної бази 
будуть залежати результати реалізації даної стра-
тегії забезпечення економічної безпеки.
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THE ROLE OF INFORMATION PROVISION  
IN ECONOMIC SECURITY MANAGEMENT OF MACHINE-BUILDING ENTERPRISES

In the system of managing the economic security of an industrial enterprise, information and analytical 
support is important, it is a set of information sources, economic parameters, includes the chosen method of 
conducting an assessment and analysis of the level of economic security of the economic entity.

The methodical methods used for information provision of the economic safety system of the machine-
building enterprise are singled out. The peculiarities of the organization of accounting and analytical activ-
ity at the enterprise are described. The interrelation of information provision in relation to the formation and 
implementation of a strategy for ensuring the economic security of the enterprise is disclosed. The role of the 
notion of information as one of the resources for ensuring the economic safety of machine-building enterprise 
and the notion of information provision are detailed. The conceptual foundations of effective management of 
economic safety of machine-building enterprise with the definition of a number of corresponding subsystems 
are revealed.

Analysing the accounting and analytical provision of economic security, it is necessary to distinguish the 
components of accounting and analytical activities that provide economic security: information, legal, meth-
odological, technological, organizational. For information provision of the economic safety system of the 
machine-building enterprise, the following methodical methods are used: operational accounting; financial and 
managerial accounting; analysis of financial activity; special ways to verify the information necessary to ensure 
the enterprise’s economic security.

Information generalization in the provision of economic security should take place in a single information 
centre (information management subsystem), which will combine data collection, verification of their probabil-
ity, processing and provision of information to individual users depending on the need for it. The collected and 
processed information data play an important role in the initial stage of the formation of a strategy for ensuring 
the economic security of the machine-building enterprise.

Conceptual foundations of economic security management at the enterprises of the machine-building 
industry are formed at the stage of creation and operation of the enterprise. In order to ensure the effective 
management of the economic security of an industrial enterprise, a set of selected organizational methods is 
used to prevent the impact of potential external threats.

Information provision in the management of economic security of machine-building enterprises is not only 
a combination of information sources and economic parameters but also includes the processes of grouping, 
processing of collected information data in order to make effective managerial decisions. With the information 
tools for the search for production reserves, the enterprise has the opportunity to find these resources that can 
be used to improve the efficiency of management.
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У ДІЯЛЬНОСТІ ГОТЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ
THE ROLE OF INNOVATION PROCESSES  
IN THE ACTIVITY OF THE BUSINESS OF HOTEL BUSINESSES
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У статті розглянуто вплив інноваційних 
процесів на ринок готельних послуг. Оха-
рактеризовано основні тенденції найбільш 
високотехнологічних прогресів сьогодення 
у сфері готельного бізнесу. Виділено осно-
вні інноваційні процеси за сферою викорис-
тання. Проведено аналіз надання готельних 
послуг із використанням інновацій. Дослі-
джено вплив інноваційних технологій на 
готельний бізнес. 
Ключові слова: готельна послуга, іннова-
ційні процеси, новини, нововведення, інно-
вації.

В статье рассмотрено влияние иннова-
ционных процессов на рынок гостиничных 
услуг. Охарактеризованы основные тен-
денции наиболее высокотехнологичных 
прогрессов в настоящее время в сфере 
гостиничного бизнеса. Выделены основные 

инновационные процессы по сфере исполь-
зования. Проведен анализ предоставления 
гостиничных услуг с использованием инно-
ваций. Исследовано влияние инновационных 
технологий на гостиничный бизнес.
Ключевые слова: гостиничная услуга, 
инновационные процессы, новости, нововве-
дение, инновации.

In the article, the influence of innovative pro-
cesses on the market for hotel services is consid-
ered. The main tendencies of the most high-tech 
developments in the sphere of hotel business are 
described. The main innovation processes in the 
sphere of use are allocated. An analysis of the 
provision of hotel services using innovations is 
conducted. The influence of innovative technolo-
gies on hotel business is investigated.
Key words: hotel service, innovative processes, 
news, novelty, innovations.

Постановка проблеми. У сучасному світі про-
цеси глобалізації торкнулися практично всіх сфер 
сучасної світової економіки, не оминувши світовий 
ринок готельних послуг, який останнім часом, а саме 
з другої половини ХХ ст., постійно вдосконалюється, 
трансформується. Всі ці процеси взаємопов’язані й 
багато в чому залежать від виникнення і поширення 
сучасних інновацій. На сучасному етапі для ефек-
тивної роботи готельного підприємства потрібно 
постійно у своїй діяльності вдосконалювати рівень 
надання послуги, поліпшувати роботу персоналу, 
а також застосовувати інноваційні підходи, що в 
подальшому дасть змогу готелю отримати прибуток.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженням розвитку готельної сфери, інно-
ваційної діяльності займалися такі вчені, як: 
Г. Клікет, А. Майлер, Р. Мартін, Я. Мюррей, Б. Сміт, 
Р. Розенберг, а також вітчизняні вчені: Х.Й. Роглєв, 
Г.А. Андрощук, Л.О. Іванова, Т.В. Буряк, Г.Я. Круль, 
М.П. Мальська, П.П. Микитюк, Т.П. Макаровська, 
О.Ф. Моргун, І.Г. Пандяк, П.Р. Пуцентейло. Проте 
готельний бізнес постійно розвивається і для того, 
щоб залишатися на ринку послуг, готельним під-
приємствам потрібно вдосконалювати свою діяль-
ність, а це неможливо без використання іннова-
ційних технологій, тому вивчення інноваційних 
підходів у готельному бізнесі є актуальним.

Постановка завдання. Метою дослідження 
є визначення суті основних тенденцій найбільш 
високотехнологічних прогресів сьогодення у сфері 
готельного бізнесу, вивчення основних інновацій-
них процесів за сферою використання, розкриття 
інновацій у готельному бізнесі, аналіз надання 
готельних послуг у готельних підприємствах із 
використанням інновацій.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Готельний бізнес перебуває у найрозвиненішому 
періоді в історії людства. Готельні підприємства 
мають безліч можливостей і потрібних ресурсів 
для розвитку свого бізнесу. 

Сьогодні потік туристів збільшується в ті країни, 
де пропонується новий сервіс відпочинку, вико-
ристовуються інноваційні підходи, рівень обслу-
говування клієнтів на високому рівні, тому готелі 
змушені застосовувати різноманітні інноваційні 
технології у своїй діяльності, щоб залишатися кон-
курентоспроможними на ринку послуг.

Інноваційні процеси – це сукупність прогресив-
них, якісно нових змін, які безперервно виникають 
у часі й просторі.

Слід розрізняти поняття «новини» і «нововве-
дення». Новини виникають як результат інновацій-
них процесів, як утілення творчої думки людини у 
певну економіку-виробничу проблему, а впрова-
дження новини в господарську практику – це ново-
введення [1, с. 120].

Суть інноваційних процесів полягає переду-
сім в оцінці, прийнятті та використанні нових 
сучасних рішень у різних галузях. Таким чином, 
інноваційні процеси беруть свій початок у пев-
них галузях науки і закінчують свій процес у 
виробництві.

Можна виділити такі основні інноваційні про-
цеси за сферою використання:

– сучасні вироби, технологічні засоби;
– новітні методи та форми організації на під-

приємстві;
– інновації у сфері економіки;
– інновації соціального характеру;
– сучасні інновації.
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Таблиця 1
Основні тенденції найбільш високотехнологічних прогресів сьогодення в готельному бізнесі

Інновації Суть інновації
Створення міжнародних 
готельних ланцюгів

В жорстких умовах конкуренції, щоб бути конкурентоспроможним на ринку, 
готельні підприємства змушені об’єднуватися в ланцюги. Це дає змогу готелям 
надалі функціонувати, збільшити свій вплив серед споживачів за рахунок 
об’єднання та отримання послуг міжнародного рівня.

Поглиблення спеціалізації 
готельних підприємств

В останні роки Україна робить перші кроки у глобалізації готельного бізнесу. 
Готельний ринок успішно розвивається, поясненням цього є те, що останнім 
часом в різних містах України збільшується кількість міжнародних операторів 
зі своїми орендами, а це в свою чергу є позитивно-економічно та фінансово 
вигідним для туристів з діловою метою.
Для готельного бізнесу України збільшення міжнародних всесвітньо відомих 
готельних брендів є рентабельним.

Впровадження комп’ютерних 
технологій

Введення комп’ютерних технологій в діяльність готельних підприємств спростило 
в рази роботу працівників готелів і підвищило їхню конкурентоспроможність 
на ринку послуг. Завдяки використанню сучасних комп’ютерних технологій, 
готельний бізнес перейшов на новий рівень роботи.

Акцент на екологічність в 
діяльності готелів

На всіх етапах розвитку готельної індустрії, велику увагу приділяють 
екологічності готелів. Відвідувач завжди наддасть перевагу екологічно чистому 
готельному підприємству, а це означатиме прибутковість для готелю.

Завдяки інноваційним технологіям істотно 
поліпшуються умови виробництва того чи іншого 
продукту, а саме сфери послуг.

Сучасні технології в готельному бізнесі розви-
ваються стрімко. Це залежить від того, що перед 
готельним бізнесом поставлено два найважливіші 
завдання: 

по-перше, все зробити для того, щоб отримати 
якнайбільшу кількість клієнтів, які повинні бути 
задоволені наданням послуг;

по-друге, все зробити для того, щоб у подаль-
шому вони стали постійними відвідувачами готель-
ного підприємства.

Для вирішення цих питань у сучасному світі 
неможливо обійтися без використання інновацій-
них рішень, а це, своєю чергою, означає поліп-
шення матеріально-технічної бази підприємства, 
модернізації в технологіях, мінімізування часу, 
заощадження грошей. Тому шлях до інноваційних 
технологій у готельному бізнесі полягає у викорис-
танні найсучасніших інновацій.

Більшість відвідувачів від відпочинку очікує 
максимального задоволення. Велике значення 
має не тільки цікава подорож, визначні місця, які 
відвідують туристи, а й те, де вони зупиняться і чи 
зможуть отримати максимальне задоволення від 
готелю, професіоналізму персоналу, чи обладнані 
номери за останнім словом техніки.

Сучасний розвиток готельної справи у світо-
вій практиці пропонує клієнтові (споживачеві 
готельних послуг) різноманітний готельний сервіс 
залежно від цін, що складаються на ринках цих 
послуг [3, с. 31].

Готельний бізнес є багатоплановим, особливо 
говорячи про інноваційну діяльність у даному сек-
торі, яка має на меті створення й упровадження 
сучасних нововведень. 

До інновацій у готельному бізнесі можна віднести:

– використання телекомунікаційних техноло-
гій та всесвітньої мережі Інтернет;

– надання готельних послуг на новому, сучас-
ному рівні з вдосконаленням технологій надання 
даних послуг;

– розширення спектру готельних послуг;
– створення сучасних моделей готельного біз-

несу;
– застосування сучасних форм управління 

готельними підприємствами.
На сучасному етапі господарювання, говорячи 

про готельний бізнес, можна сказати, що за останні 
роки він дуже сильно змінився, і це все завдяки 
впровадженню інновацій.

Основні тенденції найбільш високотехнологіч-
них прогресів сьогодення в готельних підприєм-
ствах наведено в таблиці 1.

Інноваційні технології в готелі – це один із най-
ефективніших засобів швидкого отримання успіху 
сьогодні, а також підвищення репутації готельного 
підприємства, можливість стати лідерами у цій 
сфері послуг. 

Раніше власникам готельних підприємств було 
достатньо надавати високоякісні послуги, мати 
позитивну репутацію серед інших готельних під-
приємств. Проте сьогодні цього є абсолютно недо-
статньо, потреби відвідувача стали більшими, тому 
ті готельні підприємства, які готові витрачати кошти 
на запровадження інноваційних процесів у діяль-
ності своїх готелів, зможуть, таким чином, досягнути 
успіхів у майбутньому. Натомість перевагою для них 
стане отримання збільшення потоку відвідувачів, 

Поява інновацій дала низку переваг у готель-
ному бізнесі:

– підвищився загальний рівень готельного біз-
несу;

– готельні послуги стали надаватися більш 
якісно;
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– імідж готельного бізнесу в Україні поліп-
шився завдяки появі міжнародних всесвітньо відо-
мих готельних брендів;

– готельні підприємства почали розширювати 
спектр надання послуг;

– завдяки питанню екологічності збільшився 
попит на готельні послуги;

– потоки туристів до України стали більш час-
тими.

Жодний виробник не може постійно поклада-
тися на свої нинішні товари і ринки. Для того щоб 
хоча б утриматися на ринку, а тим більше успішно 
на ньому розвиватися, необхідно постійно вдоско-
налювати наявні товари (як самі конструкції, так і 
технології виробництва, а також методи їх реаліза-
ції), розробляти нові товари і виводити їх на ринок, 
тобто здійснювати інновації [2, с. 218].

Впровадження інновацій потрібне для готель-
них підприємств тому, що дає їм змогу отримати 
конкурентну перевагу серед інших готелів. Осо-
бливо це стосується міжнародних мережевих готе-
лів, у яких є можливість вкладати кошти в упрова-
дження інновацій.

На сьогоднішньому етапі в готельних комплек-
сах використовуються нові сучасні технології, які 
користуються популярністю в діяльності готелів. 
До них належать:

– комп’ютеризація готелів;
– автоматизація технологічних процесів у 

роботі готельного підприємства;
– використання всесвітньої мережі Інтернет;

– наявність WI-Fi-зони.
Висновки з проведеного дослідження. Таким 

чином, досліджуючи діяльність готельних підпри-
ємств України, можна побачити позитивну тенден-
цію впровадження інновацій в їхню діяльність. 

Упровадження інноваційних технологій у 
готельному бізнесі підвищує конкурентоспромож-
ність готельного підприємства, рівень надання 
послуг, статус готелю, збільшуючи потік відвідува-
чів, що, своєю чергою, гарантує прибуток для під-
приємства. 
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THE ROLE OF INNOVATION PROCESSES IN THE ACTIVITY OF HOTEL BUSINESSES

In today’s world, processes of globalization have affected almost all spheres of the modern world econ-
omy, not having left the world market for hotel services. All these processes are interconnected, and in many 
respects, they depend on the emergence and spread of modern innovations.

The hotel business is constantly evolving and hotel enterprises need to improve their activities to remain 
in the market of services. That’s why the introduction of innovative approaches to the activities of hotel enter-
prises is topical.

Nowadays the tourist flow is increasing in those countries where a new service including innovative 
approaches is offered and the level of customer service is the highest. Thus, various innovative technologies 
have to be used in the hotel service to remain competitive in the service market.

Hotel enterprises have many opportunities and necessary resources for the development of their business, 
especially the use of innovative technologies.

Modern technologies in the hotel business develop rapidly. This technology introduction depends on the 
fact that the hotel business has two most important tasks:

firstly, to do everything to get as many customers as possible to be satisfied with the provision of services;
and secondly, to make sure that in the future they become regular visitors to the hotel company.
It is impossible to solve these issues in the modern world without the use of innovative technologies.
Most of the consumers wait for maximum pleasure from the rest. It is important not only to have an interest-

ing trip, visit sights but also to stop at an agreeable place, enjoy the time spent in a hotel, professionalism of 
the staff, revel in rooms equipped with the latest technologies.
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Innovative technologies at the hotel are one of the most effective means of rapidly gaining success today, 
as well as increasing the reputation of the hotel business, the opportunity to become leaders in this area of 
services.

Formerly, owners of hotel enterprises had enough to provide high-quality services to have a positive repu-
tation among other hotel enterprises. However, today it is completely insufficient; the needs of the consumers 
have increased. Therefore, those hotel companies that are ready to spend their funds on the introduction of 
innovative technologies in their hotels’ activities will be able to succeed in the future. And their advantage is an 
increase in the tourist flow.

At the present stage in hotel complexes, new modern technologies are used and they are popular in the 
activity of hotels.

Thus, the use of innovative technologies in the activity of hotel enterprises provides a positive basis for 
their use.
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IN A PLANT-GROWING BRANCH OF AN AGRARIAN ENTERPRISE
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У сучасних умовах розвитку ринкового серед-
овища та зростаючої мінливості характеру 
діяльності підприємства виникає необхід-
ність стратегічного підходу до управління, 
зокрема до планування діяльності підпри-
ємства. Розглянуто теоретичні аспекти 
формування та вибору стратегії розвитку 
галузі рослинництва аграрного підприєм-
ства в умовах ринку. Значну увагу приділено 
оцінці наявних стратегічних позицій підпри-
ємства та визначенню напрямів подальшого 
розвитку галузі рослинництва. 
Ключові слова: галузь рослинництва, роз-
виток, стратегія, вибір стратегії, страте-
гічна позиція. 

В современных условиях развития рыноч-
ной среды и растущей переменчивости 
характера деятельности предприятия 
возникает необходимость стратегиче-
ского подхода к управлению, в частности к 
планированию деятельности предприятия. 
В статье рассмотрены теоретические 
аспекты формирования и выбора страте-
гии развития отрасли растениеводства 

аграрного предприятия в условиях рынка. 
Значительное внимание уделено оценке 
существующих стратегических позиций 
предприятия и определению направлений 
дальнейшего развития отрасли растение-
водства. 
Ключевые слова: отрасль растениевод-
ства, развитие, стратегия, выбор стра-
теги, стратегическая позиция.

In modern conditions of development of mar-
ket environment and growing changeability of 
nature of the enterprise activity, there is a need 
of a strategic approach to the management, in 
particular, to the planning of the enterprise activ-
ity. The article considers theoretical formation 
aspects and choice of the development strategy 
of the crop production sector of the agrarian 
enterprise in the market conditions. A significant 
attention is paid to the evaluation of existing stra-
tegic positions of the enterprise and definition of 
the directions of further development of the crop 
production sector.
Key words: plant-growing branch, development, 
strategy, strategic choice, strategic position.

Постановка проблеми. Галузь рослинни-
цтва є провідною в аграрному секторі економіки 
та єдиною з позитивним результатом. Характер-
ними особливостями рослинництва є викорис-
тання природних ресурсів та біологічних осо-
бливостей зелених рослин. При цьому галузь 
рослинництва забезпечує майже всі відновлю-
вальні сировинні ресурси та доступне харчування 
населення. У ринкових умовах господарювання 
постає питання ефективного використання наяв-
них (потенційних) ресурсів та компетенцій, тому 
саме із цього погляду слід оцінювати перспективи 
розвитку галузі рослинництва.

Ринкові умови вимагають від керівників аграр-
них підприємств здійснювати діяльність страте-
гічно спрямовано: їм необхідно, враховуючи стан 
економіки країни та регіону, політично-правові 
чинники, які визначають умови здійснення вироб-
ничої діяльності, а також кон'юнктуру ринку, пла-
нувати подальші дії та приймати адекватні страте-
гічні рішення. За цих умов розроблення стратегії 
аграрного підприємства може стати основою стра-
тегічних змін та інновацій у розвитку агробізнесу, 
яких вимагає сьогодення. Отже, формування 
стратегії розвитку аграрних підприємств у цілому 
та окремих його галузей, визначення основних 
пріоритетних напрямів його діяльності є досить 
актуальними проблемами в сучасних умовах, що 
й зумовлює вибір теми дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемам розроблення стратегії розвитку та 

стратегічного управління приділялася увага в 
роботах як вітчизняних, так і закордонних авторів. 
Питанням визначення змісту стратегії загалом при-
свячено праці багатьох зарубіжних учених, напри-
клад А. Чандлера, Б. Карлоффа, І. Ансоффа, 
Г. Мінцберга, А.А. Томпсона-мл. і А.Дж. Стрікленда, 
М. Портера, Д. Кэмпбела, Дж. Стоунхауса, Д. Хьюс-
тона та ін. Серед вітчизняних науковців слід від-
значити К.І. Редченка, З.Є. Шершньову, І.А. Ігнаті-
єву, В.Д. Нємцова, Л.Є. Довгань, Л.Д. Забродську, 
М.М. Мартиненка, В.О. Василенко та ін. Але 
питання оцінки наявних стратегічних позицій під-
приємств, що є виробниками рослинницької про-
дукції, та визначення напрямів подальшого роз-
витку галузі рослинництва за допомогою методів 
стратегічного аналізу потребують подальшого 
дослідження.

Постановка завдання. Метою дослідження є 
визначення наявного стану та обґрунтування стра-
тегії розвитку галузі рослинництва аграрного під-
приємства. З огляду на це, основними завданнями 
є: визначення теоретико-методологічних основ 
формування та вибору стратегії діяльності аграр-
них підприємств в умовах ринку; визначення наяв-
ної стратегічної позиції підприємства та обґрунту-
вання стратегії розвитку галузі рослинництва. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Стратегія підприємства – це комплексна програма 
дій, яка визначає пріоритети і для підприємства 
проблеми, його місію, головні цілі та розподіл 
ресурсів для їх досягнення. Вона формулює цілі 
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та основні шляхи для їх досягнення таким чином, 
що підприємство має спільний напрям розвитку.

Багатогранність застосування даного терміна 
підштовхнула Г. Мінцберга (університет Макджилл, 
Монреаль) запропонувати своє визначення стра-
тегії в рамках «п'яти П» [1]. Він висловив ідею про 
те, що термін «стратегія» визначається неодноз-
начно. На його думку, стратегія включає:

– план (plan);
– прийом як тактичний хід (ploy);
– поведінкову модель (pattern of behaviour);
– позицію відносно до інших (position in respect 

to others);
– перспективу (perspective).
Дуже важливо розглядати кожен із цих склад-

ників у взаємозв'язку.
Інше визначення, яке широко цитується, було 

запропоновано професором А. Чандлером (Гар-
вардська школа бізнесу) і виглядає більш спро-
щено. Стратегія за Чандлером – визначення осно-
вних довгострокових цілей і завдань організації, 
прийняття курсу дій і розміщення ресурсів, необ-
хідних для виконання цих цілей [2].

Відомі спеціалісти зі стратегічного управління 
А.А. Томпсон і А.Дж. Стрікленд поєднують планові 
засади стратегії з поведінковими аспектами орга-
нізації [3]. Стратегія – це управлінський план дій, 
спрямованих на досягнення встановлених цілей. 
Вона визначає, як організація функціонуватиме та 
розвиватиметься зараз та в перспективі, а також 
яких підприємницьких, конкурентних і функціо-
нальних заходів і дій буде вжито для того, щоб 
організація досягла бажаного стану.

Якісно розроблена стратегія утворює стабільні 
конкурентні переваги та підвищує інтенсивність 
діяльності організації. Своїм змістом стратегії під-
приємств відображають особливості їх функціону-
вання, стадії розвитку, конкурентний статус тощо. 
Позначаються на них і особливості національної 
економіки, галузі, до якої вони належать, а також 
такі суб'єктивні чинники, як стратегічне бачення та 
мислення їх засновників і менеджерів. Стратегія 
розвитку підприємства – це комплексна програма 
дій, виражених як у кількісній, так і в якісній фор-
мах, які дають чітке представлення про майбутні 
параметри розвитку суб’єктів господарювання з 
урахуванням поставлених цілей та ресурсів, необ-
хідних для їх досягнення.

Принципи розроблення стратегії розвитку під-
приємства: 

1. Орієнтація на довгострокові глобальні цілі 
підприємства як господарської системи та еконо-
мічні інтереси його власників. 

2. Багатоваріантність можливих напрямів роз-
витку, яка зумовлена динамічністю зовнішнього 
середовища підприємства [4].

Не існує загальної методики обґрунтування 
стратегії розвитку аграрного підприємства чи 

галузі, оскільки вона потребує індивідуального 
підходу, що залежить від значної кількості чин-
ників зовнішнього та внутрішнього середовища. 
Сучасні підприємства, усвідомлюючи важливість 
стратегічної поведінки на ринку, яка дасть їм змогу 
досягти довгострокового успіху й отримати низку 
стійких конкурентних переваг у майбутньому в 
нестабільних і мінливих умовах середовища своєї 
діяльності, все частіше звертаються до інструмен-
тів стратегічного аналізу і стратегічного плану-
вання. Від якості стратегічного ситуаційного ана-
лізу залежать обґрунтований вибір і ефективна 
реалізація стратегій підприємства. В основі стра-
тегічного ситуаційного аналізу лежать визначення 
й аналіз стратегічної позиції підприємства.

Стратегічна позиція підприємства – це його 
наявне та бажане в перспективі місце на ринку, 
яке забезпечує досягнення стратегічних цілей з 
урахуванням впливу сукупності взаємодіючих чин-
ників зовнішнього та внутрішнього середовища.

Значення аналізу стратегічної позиції підпри-
ємства полягає у такому:

– стратегічна позиція підприємства визна-
чає склад його стратегічного набору і, відповідно, 
зміст стратегічних змін;

– стратегічна позиція визначає умови реаліза-
ції стратегій підприємства і впливає на ефектив-
ність їх здійснення;

– аналіз стратегічної позиції дає змогу вчасно 
пристосуватися до змін динамічного середовища і 
спрогнозувати тенденції зміни його чинників у май-
бутньому;

– аналіз стратегічної позиції дає змогу коригу-
вати стратегічні орієнтири підприємства;

– аналіз стратегічної позиції підприємства дає 
змогу визначити напрями і сфери оптимізації стра-
тегічних рішень.

Серед методів аналізу стратегічних позицій 
підприємства або його підрозділів найчастіше 
використовують моделі, представлені у вигляді 
матриць, де кожен сектор бізнесу позиціону-
ється на полях двовимірної або тривимірної 
матриці. Причому кожна матриця має свій алго-
ритм співставлення показників, свої переваги та 
недоліки [ 5]. 

Середні й малі підприємства набагато мобіль-
ніші та гнучкіші, ніж великі фірми; вони швидше 
реанімуються після негативних наслідків впливу 
зовнішнього середовища і не потребують побу-
дови складного механізму стратегічного управ-
ління, тому на прикладі товариства з обмеженою 
відповідальністю «Агрофирма «Рассвет» Хар-
ківського району Харківської області визначемо 
наявні позиції та можливі перспективи розвитку 
підприємства за допомогою різних матричних 
моделей стратегічного аналізу.

Як свідчать дані табл. 1, агрофірма «Рассвет» 
Харківського району Харківської області забез-
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печена необхідними ресурсами для ефективного 
ведення виробництва (табл. 1). Так, площа сіль-
ськогосподарських угідь, у тому числі ріллі, ста-
новить 6 844 га; у розпорядженні підприємства 
знаходиться 35 тракторів, 6 зернозбиральних ком-
байнів, 14 вантажних, 3 легкових автомобілі.

Рівень забезпеченості підприємства осно-
вними засобами, має тенденцію до зменшення: за 
період дослідження зменшилися на 55%, вартість 
оборотних засобів постійно зростає – за період 
дослідження зросла в 4,3 рази. Середньооблікова 
чисельність працівників підприємства, зайнятих 
у с.-г., становить 115 осіб. Виробництво валової 
продукції у 2016 р. становило 37,2 млн. грн. Обсяг 
товарної продукції по підприємству, у тому числі 
рослинництва, дорівнює 110,8 млн. грн. Постійно 
зростає фонд оплати праці: за останні п’ять років 
він збільшився на 90,7%. Стабільно збільшу-
ється виробнича собівартість основної продукції. 
У 2015 р. був досягнутий найвищий рівень прибутку 
за весь період дослідження – 36 447,6 тис. грн., у 
2016 р. прибуток становив 8 722,5 тис. грн.

Для аналізу підприємства використаємо метод 
SРАСЕ, який найкраще адаптований для потреб 
підприємств середнього та малого бізнесу, а також 
оцінимо наявну стратегію досліджуваного підпри-
ємства за допомогою моделі GЕ/McKinsey, SWOT-
аналізу.

SPACE-аналіз (Strategic Position and Action 
Evaluation) – комплексний метод, призначений для 
оцінювання ситуації та вибору стратегій. Його при-

вабливість пояснюється також і тим, що дає мож-
ливість проаналізувати наявну стратегію організа-
ції навіть тоді, коли вона існує у неявному вигляді. 
Річ у тім, що підприємство завжди має певну 
стратегію, вона складається несвідомо, а тому, 
як правило, необґрунтована належним чином. 
Більше того, керівники іноді приймають рішення, 
що суперечать їй, витрачаючи час та гроші на 
боротьбу «із самим собою», тоді як потрібно ско-
ристатися прийомами й методами стратегічного 
аналізу та управління [6].

Автори методу SPACE-аналізу пропонують 
застосовувати багатокритеріальний підхід, який 
дає змогу здійснювати ідентифікацію, пошук 
репрезентативної вибірки характеристик, їх об’єд-
нання у групи, присвоєння їм конкретних оцінок 
(вагових коефіцієнтів) у межах присвоєної шкали. 
У методі SPACE передбачено виділення чотирьох 
груп критеріїв (характеристик) оцінки діяльності 
підприємства: фінансова сила підприємства (ФС); 
конкурентоздатність підприємства і його стано-
вище на ринку (КП); привабливість сектору галузі, 
у якому (якій) функціонує підприємство (ПС); ста-
більність сектору (галузі), у якому (якій) функціо-
нує підприємство (СТ):

1. При формулюванні критеріїв оцінки беруться 
до уваги специфіка конкретного підприємства, 
завдання, що стоять перед ним, виробничі можли-
вості, а також прийнята на підприємстві система 
орієнтирів і цінностей. Формулювання критеріїв, 
їх оцінка та визначення рекомендованої стратегії 

Таблиця 1
Показники розміру ТОВ «Агрофирма «Рассвет» Харківського району Харківської області

№  Показники Один. 
виміру 2012 р. 2013 р. 2014 р. 2015 р. 2016 р.

1. Загальна земельна площа га 6774 6784 6784 6804 6844
 у т. ч. а) площа с.-г. угідь га 6774 6784 6784 6804 6844
  з них – рілля га 6774 6784 6784 6804 6844

2. Валова продукція (у постійних цінах 
2010 р.) тис. грн. 31196,6 37776,9 40900,0 40913,3 37211,2

 у т. ч. рослинництва * 31196,6 37776,9 40900,0 40913,3 37211,2 
3. Товарна продукція, всього * 93468,2 49311,9 25794,3 167221,9 110851,0
 у т. ч. рослинництва * 89781,6 46761,4 25794,3 163989,8 106360,4

4. 
Собівартість основної продукції * 38297,3 44161,1 50961,5 78883,2 81812,1
у т. ч. рослинництва * 38297,3 44161,1 50961,5 78883,2 81812,1

5. Собівартість реалізованої продукції, 
робіт, послуг * 81868,5 50238,9 28221,9 130774,3 102128,5

 у т. ч. рослинництва * 79879,0 49035,8 28221,9 128267,4 96179,2
6. Вартість основних засобів * 28579 23807 18595 17096 12619
7. Вартість оборотних засобів * 45288 55623 84954 184071 196307

8. 
Середньорічна чисельність 
працівників, зайнятих в с.-г.  чол. 104 122 125 115 115

у т. ч. рослинництва * 104 122 125 115 115

9. Прибуток (+), збиток (-) від 
Реалізації, всього тис. грн. 11599,7 -927,0 -2427,6 36447,6 8722,5

 у т. ч. рослинництва * 9902,6 -2274,4 -2427,6 35722,4 10181,2
10. Фонд оплати праці, всього  * 4340 4488 4650 5628 8278
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вимагають ґрунтовних знань як методології стра-
тегічного аналізу, так і специфіки галузі та біз-
несу підприємства. Тому для аналізу за методом 
SРАСЕ залучаються висококваліфіковані експерти 
з числа внутрішніх чи зовнішніх консультантів.

2. Кожен із критеріїв оцінюються за 10-бальною 
шкалою (з урахуванням багатьох чинників), далі 
кожному критерію надається відповідна вага (сума 
всіх ваг по групі повинна дорівнювати 1).

3. Далі розраховуються інтегральні оцінки за 
кожним критерієм, а потім – за групою.

4. На наступному етапі отримані результати 
позначають на системі координат (рисунок), у якій 
кожна половина осей х і у відображає відповідну 
групу критеріїв.

5. Для того щоб визначити вектор рекомендо-
ваної стратегії, потрібно знайти координати точки 
Р (х, у), які визначаються за формулами:

х = ПС – КП,                          (1)
у = ФС – СТ                           (2)

З’єднавши цю точку з початком координат, 
отримуємо вектор, який указує на рекомендова-
ний вид стратегії. Для того щоб визначити вектор 
рекомендованої стратегії, потрібно знайти коорди-
нати точки Р (х, у) за формулами:

х = ПС-КП= 8,7-5,9 = 2,8;
у = ФС-СТ=5,1-7,5 = -2,4

Отримані результати позначаються на прямо-
кутній системі координат, у якій кожна половина 
осей х і у відображає відповідну групу критеріїв 
(рис. 1). Згідно з рекомендаціями, отриманими за 
допомогою методу SРАСЕ, ТОВ «АФ «Рассвет», 
використовує стратегію, що знаходиться у секторі 
конкурентної стратегії. Вектор рекомендованої 
конкурентної стратегії передбачає, що підпри-

ємство досягає низьких витрат на виробництво і 
реалізацію своєї продукції, внаслідок чого може за 
рахунок більш низьких цін на аналогічну продукцію 
завоювати більшу частку ринку. Підприємства, які 
реалізують такий тип стратегії, повинні мати опти-
мальні організацію виробництва та постачання, 
технологію, систему розподілу, щоб досягти най-
менших витрат. Маркетинг за такої стратегії не 
має бути високорозвиненим. 

Якщо споживачі не вважають продукцію підпри-
ємства порівнянною з продукцією конкурентів або 
прийнятною, лідеру доведеться встановлювати 
знижки на ціни, щоб ослабити своїх конкурентів, 
що призведе до лідерства. Стратегія «лідерство 
в ніші» зумовлює концентрацію зусиль підприєм-
ства на потребах вибраного ринкового сегменту 
або конкретної групи покупців без прагнення 
охопити весь ринок. Мета полягає у задоволенні 
потреб цільового сегмента на кращому рівні, ніж 
конкуренти. Така стратегія може спиратися як 
на диференціацію продукту, так і на лідерство у 
витратах або й на те й інше, але лише в межах 
цільового сегмента. Стратегія «лідерства в ніші» 
дає змогу захопити велику частку ринку в цільо-
вому сегменті, але завжди призводить до малої 
частки ринку в цілому.

Оцінимо стратегічне становище ТОВ «АФ 
«Рассвет» за допомогою моделі GЕ/McKinsey. 
У центрі уваги вищезгаданої моделі перебуває 
майбутня рентабельність інвестованих коштів, або 
прибуток, тобто наголос робиться на тому, щоб 
проаналізувати, який вплив на прибуток можуть 
мати додаткові інвестиції в конкретний вид бізнесу 
в перспективі. Отже, всі сектори бізнесу підпри-
ємства ранжуються як кандидати з погляду отри-
мання додаткових інвестицій як за кількісними, так 

Таблиця 1.2
Розрахунок зваженої оцінки критеріїв за методом SРАСЕ 

Критерії Оцінка, балів Вага Зважена 
оцінка, балів

 Фінансова сила підприємства – ФС 5,1
1. Виробничі витрати 5 0,4 2,0
2. Рентабельність вкладеного капіталу 5 0,2 1,0
3. Стабільність отриманого прибутку 5 0,3 1,5
4. Ліквідність 6 0,1 0,6
 Конкурентоздатність підприємства – КП 5,9
1. Частка підприємства на ринку 8 0,3 2,4
2. Можливість впливати на рівень цін і витрат 5 0,3 1,5
3. Рентабельність продажу 5 0,4 2,0

Привабливість галузі – ПС 8,7
1. Характеристика конкурентної ситуації у галузі 9 0,3 2,7
2. Суспільна привабливість галузі 9 0,4 3,6
3. Використання виробів галузі в інших галузях 8 0,3 2,4

 Стабільність галузі – СТ 7,5
1. Тривалість життєвого циклу галузі 9 0,4 3,6
2. Ступінь інновативності галузі 6 0,3 1,8
3. Стабільність рентабельності 7 0,3 2,1
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і за якісними параметрами. Щоб окремий сектор 
бізнесу, тобто господарський підрозділ, отримав 
інвестиції у майбутньому, розглядаються не тільки 
поточні обсяги продажу, прибуток і рентабельність 
інвестованих коштів, а й інші чинники, такі як техно-
логія, рівень конкуренції, суспільні потреби (якісні 
параметри) [6]. Розрахунки наведено в табл. 2.

Сильні сторони досліджуваного підприємства 
оцінено в 66 балів, а індикатори ринкової привабли-
вості – у 74 бали. Відповідно до розрахованих оці-
нок, перша з яких позначається на осі Х, а друга – на 
осі У, позиція підприємства розташується у клітинці 
матриці GЕ/McKinsey «Переможець (1)», що харак-
теризується сильною конкурентною позицією на 
ринку та високою привабливістю ринку (рис. 2). 

Підприємство, очевидно, буде безумовним 
лідером або одним із лідерів на даному ринку, а 

загрозою для нього може бути лише посилення 
позицій окремих конкурентів. Тому стратегія під-
приємства, що перебуває у такій позиції, повинна 
бути націлена на захист свого становища пере-
важно за допомогою додаткових інвестицій.

Одним із важливих методів стратегічного 
контролінгу є аналіз сильних (Strength) і слаб-
ких (Weakness) місць, а також наявних шансів 
(Opportunity) і ризиків (Threat). В економічній 
літературі цей вид аналізу позначається також 
як SWOT-аналіз (SWOT-analysis). Цей вид ана-
лізу може здійснюватися стосовно всього підпри-
ємства, його структурних підрозділів, а також у 
розрізі окремих видів продукції. На основі резуль-
татів аналізу ендогенного середовища розробля-
ються рекомендації щодо: 1) усунення наявних 
слабких місць; 2) ефективного використання 

Таблиця 2
Чинники аналізу конкурентної позиції ТОВ «АФ «Рассвет»

Сильні сторони  
підприємства (вісь Х)

Макс. 
бал Оцінка Індикатори ринкової 

привабливості (вісь У)
Макс. 
бал Оцінка

1. Відносна частка ринку 10 8 1. Темпи зростання ринку 20 15
2. Зростання частки ринку 10 6 2. Диверсифікація продукції 20 15
3.Конкурентоспроможність 
підприємства 25 20 3. Особливості конкуренції в 

галузі 20 17

4. Рівень рентабельності 20 7 4. Норма прибутку в галузі 20 12

5. Технологічні переваги 10 7 5. Відданість та цінності 
споживачів 20 15

6. Кваліфікація персоналу 15 12
7. Продуктовий асортимент 10 6
Загальна оцінка, балів 100 66 100 74

Рис. 1. Побудова вектора рекомендованої стратегії  
за методом SРАСЕ для ТОВ «АФ «Рассвет»
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наявного потенціалу (сильних сторін). У резуль-
таті SWOT-аналізу екзогенного середовища вияв-
ляється позитивний і негативний впливи на під-
приємство ззовні. На основі цього виробляються 
пропозиції стосовно: 1) нейтралізації можливих 
ризиків; 2) використання додаткових шансів [7]. 
За період своєї діяльності ТОВ «АФ «Рассвет» 
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Рис. 2. Конкурентна позиція ТОВ «АФ «Рассвет»  
у стратегічному просторі моделі GЕ/McKinsey

удалося досягти певних успіхів на регіональному 
ринку (табл. 3).

Висновки з проведеного дослідження. Діа-
гностика досліджуваного підприємства свідчить 
про необхідність застосування заходів, основною 
метою яких є збільшення частки ринку та недопу-
щення втрати наявних конкурентних позицій. Для 

Таблиця 3
SWOT-аналіз для ТОВ «АФ «Рассвет»

S Сильні сторони Слабкі сторони W
– наявність прямих каналів збуту
– цінова конкурентоспроможність на ринку району
– зв’язки з контактними аудиторіями 
– можливість виробництва екологічної продукції
– значний досвід роботи даного підприємства
– можливість залучення місцевого населення 
– великий розмір підприємства
– потужна матеріально-технічна база
– наявність інвесторів
– достатня кількість власних оборотних коштів

– відсутність галузі тваринництва, що унеможливлює 
внесення достатньої кількості органічних добрив, а 
також упровадження систем органічного землеробства 
та поліпшення родючості ґрунтів
– збільшення площ технічних культур
– застаріла система управління виробництвом
– відсутність власного сайту підприємства
– відсутність асортименту продукції
– дебіторська заборгованість
– збільшення витрат на виробництво продукції
– неефективна система контролю якості продукції.
– недосконала система управління персоналом
– тенденція до старіння робочої сили
– відсутність програм розвитку персоналу

O Можливості Загрози T
– можливість розширення ринків збуту 
– можливість розширення площ підприємства та 
ефективності їх використання
– можливість упровадження у виробництво нових 
сортів і гібридів сільськогосподарських культур
– можливість виробництва екологічно чистої продукції
– близькість до міста Харкова як великого ринку збуту 
продукції
– ріст конкурентоспроможності галузі
– перспектива отримання додаткових фінансових 
ресурсів зовні (інвестиції)
– можливість використання інновацій, новітніх 
технологій виробництва продукції

– ризик утрати урожаю через особливості природно-
кліматичних умов, хвороби рослин та напади шкідників
– розширення діяльності і збільшення обсягів 
виробництва конкурентів
– зниження курсу національної валюти
– нестабільне політичне становище країни, 
нестабільне правове поле держави
– підвищення вартості енергоносіїв та інших 
комунальних платежів
– відсутність підтримки держави
– зміна митних процедур та мита може різко знизити 
попит на міжнародних ринках
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THE DETERMINATION OF DEVELOPMENT STRATEGY  
IN A PLANT-GROWING BRANCH OF AN AGRARIAN ENTERPRISE

Market conditions make agrarian enterprises managers act according to the directed strategies: they should 
plan further activities and make adequate strategic decisions taking into consideration the condition of state 
and regional economy, political and legal factors which define the conditions of production activities and state 
of the market. Hence under the conditions working out of strategy at an agrarian enterprise can be a basis of 
strategic changes and innovations in agribusiness development, which are required nowadays. Middle and 
small enterprises are more mobile and flexible than big ones. They are reanimated more quickly after the 
negative consequences of external conditions and they do not demand the formation of a complex mechanism 
in strategic management. Thus the existing positions and possible prospects of enterprise development by 
means of different metrical models in strategic analysis can be defined on the example of a specific agrarian 
enterprise.

According to the recommendations obtained by SPACE method, the TOV Agrofirm “Rassvet” uses the strat-
egy within the sector of competitive strategy. The enterprise is expected to reach low expenditures concerning 
the production and sale of its products according to the vector of the recommended competitive strategy. Thus, 

цього підприємство має зменшувати собівартість 
виробництва продукції, використовувати марке-
тингові та рекламні можливості, знаходити нових 
партнерів і розширювати ринки збуту. 

Конкретні дії на ринку Харківської області 
можуть містити в собі: розширення параметрич-
ного ряду продукції, щоб закрити для конкурентів 
можливі вільні ніші; збереження розумних цін і 
привабливої якості; створення нових потужностей, 
щоб випередити зростання ринкового попиту й 
блокувати потенціал розширення дрібних конку-
рентів; здійснення інвестування, що забезпечує 
конкурентоспроможність по витратах і технологіч-
ний розвиток; укладення ексклюзивних контрактів 
з кращими постачальниками й дилерами. Під час 
розроблення стратегії необхідно пам’ятати, що 
можливості і загрози можуть переходити у свою 
протилежність.
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it can win a bigger market part by means of lower prices of the same products. The enterprises realizing the 
strategic type must have an optimum organization of production and supply, technology, distribution system 
to reach the lowest expenditures.

The McKinsey 7S Framework model focused on the future profitability of invested costs or income. It means 
that the emphasis is put on the analysis of the influence of additional investments into the further specific 
business type on income. Thus, all the business sectors of an enterprise are ranged as candidates to obtain 
additional investments according both to the quantitative and qualitative parameters. The strong points of the 
enterprise under study are given 66 marks and the indicators of market attractiveness – 74 marks. According to 
the calculated marks, the first one is marked on the X-axis, and the second one – on the Y-axis, the enterprise 
position is in the square of GE-McKinsey nine-box matrix. It is characterized by a strong competitive position in 
the market and high market attractiveness. The enterprise is likely to be an absolute leader or one of the lead-
ers in the market. These are the strong positions of certain competitions, which can threaten the enterprise. 
That’s why the strategy of an enterprise in this position should be aimed at the protection of its condition mainly 
by means of additional investments.

The diagnostics at the enterprise under study is evidence of the necessity to apply measures directed to 
increase a market part and avoid the loss of the existing competitive positions. Hence the enterprise must 
decrease a prime cost of production using available marketing and advertising possibilities, find new part-
ners, and expand sale markets. The specific activities in Kharkiv region’s market can deal with the expansion 
of production parameter live to deprive competitors of possible vacant places to hold reasonable prices and 
attractive quality to form new outputs in order to take the lead over the increase of market demand blockading 
the expansion potential of small competitors, to invest ensuring expenditures competitiveness technological 
development to draw up exclusive contracts with the best suppliers and dealers. While working out the strat-
egy, one should remember that possibilities and threats can pass to the opposite side.
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У статті розглянуто важливість форму-
вання надійної партнерської бази, особли-
вості її формування у сучасних вітчизняних 
умовах. Розглянуто основні географічні 
напрями міжнародного партнерства на 
основі аналізу структури торговельного 
обороту України протягом останніх семи 
років, а також взаємозалежність міжнарод-
ної діяльності підприємств та макроеконо-
мічних показників розвитку країни. Робота 
містить систематизацію трактування 
поняття «партнерство» різними вченими, 
форм реалізації таких відносин. Обґрунто-
вано важливість управління партнерством 
та розглянуто принципи його реалізації. 
На основі здійсненого дослідження визна-
чено основні складнощі пошуку партнера 
для ведення міжнародного бізнесу та надано 
рекомендації щодо їх подолання. 
Ключові слова: партнерські відносини, 
зовнішньоекономічна діяльність, ділові кон-
такти, принципи управління партнерством, 
чинники впливу на здійснення міжнародного 
партнерства.

В статье рассмотрены важность форми-
рования надежной партнерской базы, осо-
бенности ее формирования в современных 
отечественных условиях. Рассмотрены 
основные географические направления 
международного партнерства на основе 
анализа структуры торгового оборота 
Украины в течение последних семи лет, а 
также взаимозависимость международной 
деятельности предприятий и макроэконо-
мических показателей развития страны. 
Работа содержит систематизацию трак-
товки понятия «партнерство» различными 

учеными, форм реализации таких отно-
шений. Обоснована важность управления 
партнерством и рассмотрены принципы 
его реализации. На основе проведенного 
исследования определены основные сложно-
сти поиска партнера для ведения междуна-
родного бизнеса и даны рекомендации по их 
преодолению.
Ключевые слова: партнерские отноше-
ния, внешнеэкономическая деятельность, 
деловые контакты, принципы управления 
партнерством, факторы влияния на осу-
ществление международного партнерства.

In this research article, the importance of reli-
able partner base and specifics of its creating 
due to current national conditions are con-
sidered. The article considers the main geo-
graphical directions for international partnership 
based on analysis of Ukraine’s trade turnover 
structure for the last 7 years. In this work, the 
interdependence between enterprises’ interna-
tional activity and macroeconomic indicators of 
development of the country is considered. The 
work contains a systematization of the interpre-
tation of the concept of “partnership” by various 
scientists and the forms of the implementation 
of such relationships. The article substantiates 
the importance of managing partnership and 
considers the principles of its implementation. 
Based on the conducted research, the main dif-
ficulties of partner search for international busi-
ness are determined and recommendations for 
their overcoming are given.
Key words: рartnerships, foreign economic 
activity, business contacts, principles of partner-
ship management, factors of influence on imple-
mentation of international partnership.

Постановка проблеми. Ведення зовнішньо-
економічної діяльності вимагає встановлення 
ділових контактів із потенційними партнерами, 
проведення переговорів, заключення угод. При 
цьому важливим чинником успішного укладання 
зовнішньоекономічної угоди, максимізації ефекту 
та мінімізації ризиків міжнародного бізнесу є вибір 
надійного контрагента. Дуже часто аналіз фінан-
сового стану та іміджу потенційного партнера є 
недостатнім. Не менш важливими є й інші крите-
рії вибору партнера, які мають велике значення у 
подальшій співпраці, тому є доцільним виділення 
основних характеристик контрагентів та обґрунту-
вання їх вибору. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Входження країни у світове господарство, розви-
ток нових форм підприємницьких зв'язків спричи-
нили посилення уваги до важливості визначення 
суб’єкта партнерської діяльності на іноземному 
ринку. Дослідженню партнерства приділяли увагу 
як іноземні, так і вітчизняні вчені-економісти. 
Визначення сутності партнерства розглядали такі 

вітчизняні вчені, як Т.Г. Попадюк, Л.П. Крупська, 
І.Є. Тимченко, Т.І. Чорна та ін. Проте у вітчизня-
ній літературі відсутні дослідження щодо міжна-
родного партнерства підприємств недержавного 
сектору та реалізації управління міжнародним 
партнерством. У вітчизняних працях відсутня сис-
тематизація основних викликів, які створює між-
народне середовище у разі реалізації міжнарод-
ного партнерства, що було розглянуто у цьому 
дослідженні. 

Постановка завдання. Метою статті є дослі-
дження сутності поняття партнерства та визна-
чення основних особливостей його ведення в 
міжнародному середовищі, а також визначення 
основних викликів його реалізації на міжнарод-
ному рівні.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сьогодні українські підприємства прагнуть роз-
ширювати географію свого бізнесу, знаходити нові 
ринки збуту, у тому числі в інших країнах світу. 
Паралельно із цим виникає проблема співпраці 
з іноземними партнерами, залучення додатко-
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Таблиця 1
Динаміка торговельного обороту в розрізі регіонів у 2011–2017 рр.

Регіон 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Темп росту 
відносно 

2011 р.

Темп росту 
відносно 
2016 р.

Країни СНД 63 60 50 32 18 15 18 -71 26
Європа 46 45 46 40 30 32 41 -10 27
Країни ЄС 44 43 44 38 28 31 38 -13 25
Азiя 31 35 32 26 20 21 24 -24 14
Африка 4 6 6 6 4 4 5 11 8
Америка 6 7 7 4 3 3 5 -25 45
Всього 151 154 140 108 76 76 93 -38 23

Джерело: розраховано на основі [13]

Таблиця 2
Динаміка обсягів експорту та кількості зайнятих працівників у 2011–2017 рр.

Рік 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Експорт, млн. дол. 68394 68830 63321 53902 38127 36362 43265
Кількість зайнятих працівників на 
підприємствах, тис. осіб 10165 9958 9729 8797 8332 8244 8574

Джерело: систематизовано на основі [13]

вих ресурсів, необхідність отримання спеціаль-
них знань. Ведення бізнесу з іноземними парт-
нерами є складнішим завданням для реалізації, 
ніж бізнес на вітчизняному, проте така діяльність 
здатна принести кращі результати. Підприємство, 
працюючи на зовнішньому ринку, знаходиться під 
впливом більшої кількості чинників зовнішнього 
середовища, що впливає на підвищення ризику 
його діяльності. Наприклад, останні політичні події 
значно змінили структуру торговельного обороту 
України, змінився географічний курс ведення між-
народного бізнесу (табл. 1). 

Розглядаючи структуру торговельного обо-
роту України, можна зазначити, що протягом 
2011–2017 рр. відбулися зміни у напрямах зовніш-
ньоекономічної діяльності вітчизняних підприємств. 
Так, якщо в 2011 р. основним напрямом міжнарод-
ної торгівлі були країни СНД (42%), то в 2017 р. зна-
чна частина торговельного обороту припадала на 
європейські країни (44%) та країни Азії (25%).

Протягом зазначеного періоду найбільша зміна 
в обсягах торговельного обороту була для регіону 
СНД, з яким обсяги скоротилися на 71%, а тор-
гівля з країнами Африки зросла на 10%. 

Вихід підприємств на міжнародний ринок при-
зводить до позитивних зрушень як для самого 
підприємства, так і для економіки країни у цілому. 
Це зумовлено тим, що зовнішньоекономічна 
діяльність впливає на стабілізацію національної 
економіки, підприємства починають гнучко й опе-
ративно реагувати на зміни зовнішньоекономіч-
них чинників, мобілізуючи виробничі ресурси для 
використання переваг зовнішніх зв’язків; більше 
того, партнери з різних країн у рамках господар-
ського співробітництва істотно впливають на роз-
виток національного підприємництва [12].

Продемонструємо залежність між обсягами 
експорту національними підприємствами та кіль-
кістю зайнятих працівників у країні (табл. 2).

Виходячи з наведених даних, визначено кореля-
цію даних показників, що становить 98% і відображає 
тісну залежність між скороченням обсягів експорту та 
кількості зайнятих працівників на підприємствах.

Пошук та обґрунтований вибір партнерів на 
закордонному ринку є важливим та необхідним 
складником процесу управління підприємством.

Поняття «партнерські відносини» можна визна-
чити як форму довготривалих, взаємовигідних 
відносин між суб’єктами ринку, які ґрунтуються 
на добровільності та рівності сторін для реаліза-
ції економічного інтересу. Партнерство включає у 
себе процес, в якому клієнт і підприємство-поста-
чальник формують стійкі соціальні, економічні, 
обслуговуючі та технічні зв’язки для зниження 
загального обсягу витрат та/або підвищення вар-
тості, досягаючи, таким чином, взаємної вигоди 
[1]. У табл. 3 наведено різні підходи до тракту-
вання поняття партнерства.

Отже, хоча існує велика кількість трактувань 
поняття, можна узагальнити, що партнерські від-
носини – це економічні відносини між суб’єктами 
підприємницької діяльності, що ґрунтуються на 
взаємній вигоді сторін та базуються на об‘єднанні 
ресурсів, відповідальності та ризиків для зміц-
нення конкурентних позицій на ринку. 

Партнерство може набувати однієї з трьох 
форм співпраці: відносини на умовах рівності, 
нерівна залежність та незалежність. Відносини на 
умовах рівності передбачають рівні можливості 
для всіх сторін партнерських відносин. Нерівна 
залежність означає, що одне з підприємств має 
лідируючу позицію, а інші – позицію послідовника.
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Деякі вчені вважають, що підприємства повинні 
прагнути до лідируючих позицій в умовах нерівної 
залежності. Така позиція дала б змогу підприєм-
ству отримувати максимальні вигоди від партнер-
ства та самостійно визначати напрям її розвитку. 
Крім того, існує позиція, що нерівні відносини у 
партнерстві, найбільш вірогідно, зазнають невдачі 
на відміну від партнерства на умовах рівності сто-
рін. Сучасні світові тенденції показують, що під-
приємства відходять від позиції спрямованості на 
отримання короткострокових прибутків та надають 
перевагу формування довготривалих відносин. 
Суб’єкти підприємницької діяльності, що здатні 
виходити за рамки здійснення прийнятих традицій-
них операцій між собою, мають більше передумов 
для формування довгострокового партнерства. 

У такому контексті виникає необхідність управ-
ління партнерством, під яким розуміється комп-
лекс дій, спрямованих на координацію активності 
між партнерами найбільш ефективним для обох 
сторін способом. У табл. 4 наведено принципи 
управління партнерством.

Партнерство як явище виникає лише в контек-
сті здійснення будь-яких інших відносини, тому 
управління міжнародним партнерством повинне 
бути складником корпоративного управління, за 

якого менеджери повинні постійно аналізувати 
положення свого підприємства порівняно з іншими 
організаціями у співробітництві. Крім формування 
складної системи компаній-учасниць, відносини 
стають більш складними та обширними через те, 
що керівництво підприємств спрямовує свої дії на 
досягнення конкретних вигідних цілей, які можуть 
змінюватися з часом.

Міжнародне ринкове середовище характери-
зується своєю складністю через наявні ресурсні, 
регуляторні та культурні відмінності, що є найваж-
ливішою ознакою міжнародного партнерства. 

Культурні особливості впливають на те, як люди 
спілкуються, взаємодіють та мають відмінності 
у пріоритетах реалізації партнерства. Під націо-
нальними стилями розуміються стилі, типові не 
для певних країн, а для певних національностей. 
Так, китаєць, що мешкає у США та здійснює пере-
говори від імені американської компанії, певною 
мірою може зберігати якості, притаманні китай-
ському національному характеру, що впливатиме 
на його ведення переговорів. Проте у цілому його 
стиль буде більш американським, оскільки на фор-
мування стилю переговорів більшою мірою впли-
вають ті умови, в яких працює людина, а також від 
імені якої країни він веде переговори. 

Таблиця 3
Трактування поняття «партнерство»

Вчені Визначення
В.Я. Горфенкель, 
Т.Г. Попадюк

Партнерство – форма організації бізнесу, що об'єднує більш ніж одного власника, але не є 
акціонерним; окремі її партнери повністю відповідають за боргами фірми [2].

Л.П. Крупська, 
І.Є. Тимченко, 
Т.І. Чорна

Партнерство – це фірма, організована кількома особами, що спільно володіють і управляють 
підприємством. Основні права тут належать усім партнерам. Вони здійснюють ефективний 
контроль над діяльністю один одного [3].

А.М. Магомедова Партнерство як добровільна взаємодія юридичних та фізичних осіб на різних рівнях господарю-
вання, закріплена формальною чи усною домовленістю, характерна ознака – спільна мета [4].

А.В. Бусигін Партнерські відносини як договірні відносини, які встановлюються між певною кількістю під-
приємців і дають можливість кожному з них отримати оптимальний рівень прибутку за раху-
нок обміну результатами діяльності (купівля, доставка товарів), які знаходять своє відобра-
ження у товарній чи грошовій формах [5].

Джерело: систематизовано на основі [2–5]

Таблиця 4
Принципи управління партнерством на підприємстві

Принципи Характеристика
Гнучкості Застосовувані методи управління повинні змінюватися залежно від ситуації
Лідерства Партнерство вимагає як лідерства, так і послідовництва
Прихильності Інвестування в партнерів
Довіри Надійність партнерів зменшує організаційні витрати
Довгострокової  
спрямованості

Ефективні стратегії базуються на довгострокових планах

Координації Партнерство складається із багатьох компаній із власним персоналом, чиї дії повинні 
бути координовані

Підтримки Для правильної реалізації партнерства підприємства повинні надавати підтримку та 
допомогу

Комунікації Є основою успішного здійснення партнерства
Функції управління Компанії повинні мобілізовувати власні людські ресурси для реалізації відносин

Джерело: складено на основі [6]
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Таблиця 5
Основні чинники, що впливають на здійснення міжнародного партнерства

Чинники Характеристика
Кросс-культурні 

бар’єри
Відмінність культурних норм є основною перешкодою міжнародному партнерству. Для 
уникнення складнощів із даним чинником необхідно проводити дослідження культурних 
практик у країнах, в які компанія планує розширення. Важливо зрозуміти різні способи 
спілкування людей, наприклад у Північній Європі переважає ділове спілкування, у Пів-
денній Європі заохочують особисті розмови, а швидкий перехід до бізнес-питань уважа-
ється ознакою нетерплячості.

Податкові кодекси  
та їх дотримання

Вивчення різних податкових кодексів, ділових правил та стандартів у різних країнах може 
бути складним завданням. Наприклад, стандарти упаковки відрізняються від країни до кра-
їни. У США компаніям потрібно лише включати вказівки англійською та іноді іспанською 
мовами. Але в Європі вказівки, навіть для найпростішого продукту, необхідні на декількох 
мовах. Також продукт повинен бути сертифікований як безпечний за стандартами цих країн.

Швидкість роботи Бізнес не рухається однаковими темпами в різних країнах. За кордоном ведення бізнесу – це 
настільки ж особиста подія, наскільки вона є професіональною. Вирішення завдань за кор-
доном вимагає терпимості та готовності до багаторазових взаємодій для завоювання довіри.

Місцева конкуренція Важко переконати іноземного замовника довіряти власному бренду, коли аналогічний 
товар виробляється у його країні. Хоча деякі великі компанії мають репутацію та вплив за 
кордоном, малі та середні компанії повинні працювати більше, щоб переконати міжнарод-
ний ринок, що їхні бренди є надійними та кращими, ніж наявні на даному ринку конкуренти.

Поради та найкращі 
практики

Якщо компанія вирішує здійснювати міжнародний бізнес, важливо дотримуватися порад 
від керівників компаній, які вже пройшли даний шлях та успішно вели діяльність.

Пошук потрібного 
партнера

Під час планування розширення діяльності у всьому світі компанія потребує надійного парт-
нера, навіть якщо він виступає у ролі наставника. Перевага надається тим партнерам, які 
повністю занурені в місцеву середу, але залишаються небайдужими до інтересів компанії.

Брати до уваги  
будь-які ідеї

Потрібно подумати про те, як клієнти країни зможуть дізнатися про компанію. Важливо зали-
шатися послідовним у фірмовому стилі, але адаптуватися до навколишнього середовища.
Зміна культурних норм та потреб клієнтів у зарубіжних країнах може вимагати регулю-
вання підходу до продажу або навіть всього продукту. 

Багатосторонній аналіз Перш ніж приймати серйозні ділові рішення, потрібно продумати всі можливі сценарії, 
особливо під час міжнародної експансії. Доцільно подорожувати в країну або країни, в 
яких планується розширення, і отримати уявлення про те, як бізнес буде існувати у цьому 
середовищі. Це дасть змогу провести дослідження та тестувати продукт на закордон-
ному ринку. Потрібно досліджувати кожен аспект бізнес-стратегії та її альтернативи. 

Джерело: систематизовано на основі [11]

Необхідно брати до уваги те, що майже немож-
ливо «абсолютно об’єктивно описати» національ-
ний стиль ділового спілкування. Завжди працюють 
усталені стереотипи національних якостей. Націо-
нальний стиль – це найменш поширені, найбільш 
імовірні особливості мислення, сприйняття пове-
дінки. Вони не будуть обов’язковими якостями, 
характерними для всіх представників країни, а 
лише типовими для них. Знання національних 
особливостей може стати своєрідним путівником, 
орієнтиром можливої поведінки партнера [7].

Вивчення інших культур та способу виконання, 
організації роботи в різних країнах є трудомістким 
процесом, що ускладнює управління міжнародним 
партнерством. Елементи управління в умовах між-
народного партнерства доповнюються такою озна-
кою, як міжнародна емпатія, – розуміння та повага 
до походження підприємства-партнера. Майкл 
Лі, керівник міжнародного маркетингу та розви-
тку бізнесу для платформи електронної комерції 
Alibaba.com, рекомендував шукати ринки, подібні 
до наявних. Хоча бізнес-середовище відмінне він 
національного ринку, компанії повинні бути досить 
добре знайомі з новим ринком для плавних діло-
вих дискусій. Треба шукати однорідності: чим 

менше відмінностей між національним ринком та 
потенційним міжнародним, тим легше буде вести 
діяльність [8].

Пошук партнерів і організація роботи з ними є 
складним багатоаспектним процесом. Проте, за 
даними зарубіжних досліджень, продуктивність 
праці у експортуючих фірм на 20% вище, ніж у 
фірм, орієнтованих тільки на внутрішній ринок; 
імовірність банкрутства у фірм-експортерів на 9% 
нижче, ніж у фірм, які нехтують експортом; фірми, 
що експортують, зазвичай швидше реагують на 
зміни ринкової кон'юнктури [10].

Культурні відмінності є не єдиною перешкодою 
для реалізації успішних партнерських відносин. 
Систематизацію основних викликів міжнародного 
бізнесу подано в табл. 5.

Попри вищезазначене результати виходу під-
приємства на зовнішній ринок, з одного боку, опо-
середковано, проте з іншого – відверто прямо 
залежить від компетентності фахівців, які ведуть 
цю діяльність. Розповсюдженою проблемою є те, 
що вирішенням питання підвищення компетент-
ності фахівців або залученням нових спеціалістів 
всерйоз починають займатися тоді, коли підпри-
ємство вже включене в процес співпраці із закор-
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донними компаніями. Причому із цією проблемою 
стикаються не тільки початківці, а й досить великі 
вітчизняні компанії [11]. Таким чином, ретельний 
відбір персоналу у відділ зовнішньоекономічної 
діяльності та підвищення його кваліфікації є важ-
ливим етапом підготовки підприємства до міжна-
родного партнерства.

Висновки з проведеного дослідження. У про-
веденому дослідженні систематизовано теоре-
тичні основи поняття «партнерство» та визначено 
основні особливості його реалізації на міжнарод-
ному ринку. Врахування зазначених особливостей 
під час реалізації міжнародного партнерства, а 
також обґрунтування та детальний аналіз дадуть 
можливість вітчизняним підприємствам створити 
надійні та довготривалі партнерські відносини.

Подальші дослідження у цьому напрямі будуть 
спрямовані на дослідження системи управління 
партнерськими відносинами на підприємствах та 
визначення ефективності співпраці з певними іно-
земними партнерами. 
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THEORETICAL PRINCIPLES OF PARTNERSHIP AND FEATURES  
OF ITS IMPLEMENTATION ON THE INTERNATIONAL MARKET

Nowadays Ukrainian enterprises are striving to expand geography their business and find new markets. At 
the same time, the problem of cooperation with reliable foreign partners appears. International enterprises are 
working on external markets and under the influence of a greater number of external environmental factors. 
This requires special knowledge and fundamental approach to the search of partners in the foreign market. 
Partner management is an important and necessary component of the enterprise management process.

Although there is a large number of interpretations of the concept “partnership”, most of them declared 
partnerships as economic relations between business entities aimed at the mutual benefit of the parties and 
are based on the pooling of resources, responsibilities, and risks in order to strengthen the competitive posi-
tion in the market.

A partnership can be realized in one of three forms of cooperation: relations on the basis of equality, 
unequal dependence, and independence.

The international market environment is characterized by its complexity due to the existing resources, regu-
latory and cultural differences. Such differences are the most important features of an international partnership.

The main factors influencing the implementation of international partnerships are: cross-cultural barriers, 
tax codes and compliance, performance in different countries, local competition, tips and best practices, for-
eign partner, accounting on any ideas, multilateral analysis.

The biggest influence among all these factors is made by cultural features as they affect how people 
communicate, interact, and explain differences in the priorities of partnership implementation. Studying other 
cultures and ways foreign companies operate, organizing work in different countries are labour-intensive pro-
cesses that complicate the management of an international partner organization. Also, the results of the com-
pany’s entrance to external markets depend on the competence of specialists who conduct this activity. There-
fore, careful selection of personnel in the department of foreign economic activity and improvement of their 
qualification is an important stage of preparation of the enterprise for the international partnership.
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У статті досліджено визначення поняття 
«прибуток», сформоване провідними науков-
цями, та на основі цих тверджень запропо-
новано власне бачення цього поняття. Роз-
глянуто поняття «система» та виведено 
власне поняття «система управління при-
бутком на підприємстві». Наведено методи 
оптимізації системи управління прибутком 
на підприємстві. Запропоновано етапи при-
йняття управлінських рішень у системі 
управління прибутком на підприємстві. 
Сформовано систему управління з ураху-
ванням проведеного дослідження та вимог 
сьогодення.
Ключові слова: система, управління, при-
буток, підприємство, оптимізація, опти-
мізація системи управління прибутком, 
метод, етап.

В статье исследовано определение поня-
тия «прибыль», сформированное ведущими 
учеными, и на основе этих утверждений 
предложено собственное видение данного 
понятия. Рассмотрено понятие «система» 
и выведено авторское понятие «система 
управления прибылью на предприятии». 
Приведены методы оптимизации системы 

управления прибылью на предприятии. 
Предложены этапы принятия управленче-
ских решений в системе управления при-
былью на предприятии. Сформирована 
система управления на основе проведенного 
исследования и требований современности.
Ключевые слова: система, управление, 
прибыль, предприятие, оптимизация, опти-
мизация системы управления прибылью, 
метод, этап.

The article deals with the definition of the con-
cept of “profits” formed by leading scholars and 
on the basis of these statements, the proposed 
own vision of this concept. The concept “system” 
is considered and the concept of a profit man-
agement system at the enterprise is derived. 
Methods of optimization of profit management 
system at the enterprise are given. Stages of 
making management decisions in the system of 
profit management at the enterprise are offered. 
A management system is formed taking into 
account the conducted research and the require-
ments of the present.
Key words: system, management, profit, enter-
prise, optimization, optimization of profit manage-
ment system, method, stage.

Постановка проблеми. У період євроінте-
грації та глобальних змін в економіці країни під-
приємства опинилися у досить жорстких умовах 
функціонування. Враховуючи той факт, що підпри-
ємства відіграють головну роль в економіці країни, 
не можна залишити без уваги саме ці суб’єкти гос-
подарювання. В епоху фінансової нестабільності 
досить складно планувати та прогнозувати свою 
діяльність, а тим більше прибуток. Прибуток як 
головна категорія, що значно впливає на еконо-
мічний розвиток держави, завжди потребує уваги 
та є досить актуальною темою для дослідження. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Отримання прибутку на підприємстві в усі часи 
потребувало багато уваги та зусиль, як із боку 
керівництва господарюючого суб’єкту, так і з боку 
науковців. Питанню управління прибутком на під-
приємстві присвячено чимало робіт вітчизняних та 
зарубіжних учених. Значний внесок у дослідження 
цього питання зробили такі вчені, як: І.О. Бланк, 
А.М. Поддерьогін, Є.Ф. Брігхем, А. Сміт, Д. Рікардо, 
А. Пігу, Ф. Кене, А. Олійник, А. Гончарова, В. Гри-
ньова, Л. Коваленко та багато інших. 

Проте в часи економічної нестабільності на 
рівні держави змінюються й умови функціону-
вання господарюючих суб’єктів. Ринкові умови 
стають дедалі жорсткішими, значно впливають 
на діяльність підприємств та, як наслідок, зде-
більшого призводять до скорочення прибутку, а 
часом узагалі до збитку. Тому, враховуючи досяг-
нення вчених та нові ринкові вимоги щодо діяль-
ності підприємств, оптимізація системи управ-

ління прибутком на підприємстві набирає все 
більшої актуальності та потребує подальшого 
систематичного дослідження з пропозиціями 
нових рекомендацій.

Постановка завдання. Метою статті є визна-
чення поняття системи управління капіталом на 
підприємстві та її вдосконалення.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Підприємства відіграють важливу роль в економіці 
країни, вони є її рушійною силою для розвитку та 
забезпечення добробуту соціуму в цілому. Сьо-
годні велика кількість суб’єктів господарювання 
знаходиться в скрутному становищі внаслідок 
перебудови ринкових відносин та євроінтеграції 
держави. Деякі підприємства не встигають присто-
суватися до сучасних ринкових вимог та зазнають 
значного збитку. 

Результат господарської діяльності, якість, 
обсяг та ефективність виробництва продукції під-
приємства характеризує основна фінансова кате-
горія – прибуток. Поняття «прибуток» науковці 
трактують по-різному та іноді взагалі думки відріз-
няються, тому доцільно розглянути це поняття в 
розумінні провідних науковців. 

Поняття прибуток сьогодні набирає все більш 
ширшого розуміння та застосування. Зараз виді-
ляють джерела формування прибутку на підпри-
ємстві за рахунок операційної, інвестиційної та 
фінансової діяльності. Більшість підприємств нині 
приділяє значну увагу операційній діяльності, 
інвестиційна та фінансова належної популярності, 
на жаль, не отримали. 



123

  ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ

Таблиця 1 
Визначення поняття «прибуток» провідними науковцями

№
п/п Автор Визначення поняття Ключові слова

1 2 3 4
1 А.М. Поддєрьогін [13] Прибуток – це частина заново створеної вар-

тості, виробленої і реалізованої, готової до роз-
поділу. Таким чином, наголошується на важли-
вості процесу реалізації виробленого продукту 
за кошти

частина заново створеної 
вартості, виробленої і реалізо-
ваної, готової до розподілу

2 І.О. Бланк [4] Поняття співвідношення ризику і доходу визна-
чає прибуток як утілений у грошовій формі 
чистий дохід підприємця на вкладений капітал, 
що характеризує його винагороду за ризик 
здійснення підприємницької діяльності та є 
різницею між сукупним доходом і сукупними 
витратами у процесі здійснення цієї діяльності

втілений у грошовій формі 
чистий дохід підприємця на 
вкладений капітал, що характе-
ризує його винагороду за ризик 
здійснення підприємницької 
діяльності та є різницею між 
сукупним доходом і сукупними 
витратами

3 Є.Ф. Брігхем [5] Прибуток є однією з основних категорій товар-
ного виробництва. Це передусім виробнича 
категорія, яка характеризує відносини, що скла-
даються у процесі суспільного виробництва

виробнича категорія, яка харак-
теризує відносини, що скла-
даються у процесі суспільного 
виробництва

4 О.Г. Біла [3] Прибуток – позитивний фінансовий результат 
господарської діяльності підприємства, характе-
ризує ефективність виробництва і зрештою свід-
чить про рівень та якість виробленої продукції, 
рівень собівартості

позитивний фінансовий резуль-
тат господарської діяльності
підприємства

5 О.В. Богачова,
К.С. Винокуров,
Ю.І. Крусь [14]

Прибуток від реалізації визначається як різниця 
між виручкою від реалізації продукції у цінах 
продажу без акцизного збору, податку на додану 
вартість, увізного мита, митного збору та інших 
обов’язкових зборів і платежів, передбачених 
чинним законодавством, та витратами, що вклю-
чаються до собівартості реалізації продукції
Прибуток торговий – виражена в грошовій формі 
різниця між валовими прибутками і валовими 
витратами.

виражена в грошовій формі різ-
ниця між валовими прибутками 
і валовими витратами

6 О.С. Філімоненков [15] Прибуток – це частина вартості додаткового 
продукту, додатковий
продукт, виражений у грошах частина чистого 
доходу, одна з його форм

частина вартості додаткового 
продукту

7 М.М. Ільчук,
Т.Д. Іщенко [9]

Прибуток визначається зменшенням суми 
скоригованого валового доходу звітного періоду 
на суму валових витрат платника податку і суму 
амортизаційних відрахувань 

зменшення суми скоригова-
ного валового доходу звітного 
періоду на суму валових витрат 
платника податку і суму амор-
тизаційних відрахувань

8 Г.В. Осовська,
О.О. Юшкевич [12]

Прибуток – перевищення доходів від продажу 
товарів та послуг над
витратами на виробництво і продаж цих товарів; 
один із найважливіших показників фінансових 
результатів господарської діяльності підпри-
ємства, підприємця. Прибуток обчислюється як 
різниця між виручкою від реалізації продукту 
господарської діяльності та сумою витрат чин-
ників виробництва на цю діяльність у грошовому 
вираженні 

перевищення доходів від про-
дажу товарів та послуг над
витратами на виробництво і 
продаж цих товарів

9 А.С. Гальчинський [11] Прибуток – різниця між продажною ціною товару 
або послуги і витратами виробництва. Виражає 
вартість додаткового і частково необхідного 
продукту 

різниця між продажною ціною 
товару або послуги і витратами
виробництва.

10 А.Г. Загородній,
Г.Л. Вознюк,
Т.С. Смовженко [11]

Прибуток:
1) сума, на яку доходи перевищують пов’язані з 
ними витрати;
2) перевищення сукупних доходів над сукупними 
витратами 

1) сума, на яку доходи пере-
вищують пов’язані з ними 
витрати;
2) перевищення сукупних дохо-
дів над сукупними витратами
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1 2 3 4
11 Л.М. Алексеєнко,

В.М. Олексієнко [1]
Прибуток (eariangs, profit, прибыль) – виражений 
у грошовій формі чистий дохід підприємства 
на викладений капітал, який характеризує його 
винагороду за ризик здійснення підприємницької 
діяльності і являє собою різницю між сукупним 
доходом і сукупними затратами в процесі вико-
нання цієї діяльності

різниця між сукупним доходом і 
сукупними затратами у процесі
виконання цієї діяльності

12 С.В. Мочерний [7] Прибуток – одна з форм чистого доходу в умо-
вах розвинутих товарно-грошових відносин, що 
виражає вартість додаткового частково необ-
хідного продукту. За своєю величиною прибу-
ток – це різниця між продажною ціною товару і 
витратами на його виробництво

різниця між продажною ціною 
товару і витратами на його 
виробництво

13 Національне 
положення (стандарт) 
бухгалтерського обліку 1 
«Загальні вимоги
до фінансової 
звітності» [10]

Прибуток – це сума, на яку доходи перевищують 
пов’язані з ними витрати

сума, на яку доходи перевищу-
ють пов’язані з ними витрати

Отже, можна сказати, що прибуток – це кінцевий результат діяльності підприємства, який формується шляхом 
розрахунку різниці між доходами та затратами в процесі виробничого циклу на підприємстві

Закінчення таблиці 1

Рис. 1. Елементи системи управління прибутком на підприємстві
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Формування прибутку за рахунок перелічених 
вищевидів підприємницької діяльності залежить від 
цілої низки елементів. Звичайно, детально можна 
розглянути ці складники на прикладі конкретного 
суб’єкта, знаючи специфіку його функціонування. 

Формування прибутку на підприємстві зумов-
лює власників суб’єкту до створення системи 
управління ним. 

Насамперед будь-яка система являє собою 
певний набір дій та методів, спрямований на 
досягнення конкретної мети.

Говорячи про систему управління прибутком на 
підприємстві, можна сказати, що це багаторівнева 
сукупність підсистем, які напряму залежать одна 
від одної, прямо або опосередковано впливають 
на формування бажаного кінцевого результату 
діяльності суб’єкту.

Серед найбільш вагомих елементів управ-
ління системою прибутку на підприємстві сучасні 
науковці виділяють організаційно-методичну під-
систему управління прибутком, підсистему управ-
ління та розподілу прибутку. Кожна названа під-
система, своєю чергою, складається з певного 
набору дій та методів, що націлені на управління 
прибутком на підприємстві. 

Організаційно-методична підсистема управ-
ління прибутком слугує підґрунтям для виконання 
та прийняття рішень стосовно прибутку підприєм-
ства. Ця підсистема поєднує у собі методи, прин-
ципи, концепцію та політику управління прибутком 
на підприємстві. 

На основі прийнятих підприємством організа-
ційно-методичних заходів суб’єкт господарювання 
займається формуванням прибутку, отриманим 
від наявних видів діяльності. 

Третя підсистема містить у собі процес розпо-
ділу прибутку. Частина прибутку відраховуються 
на обов’язкові платежі, а решта коштів спрямову-
ється на власний розсуд керівництва на капіталі-
зацію чи резерви.

Кінцевим етапом системи є процес оптимізації 
чи мінімізації. Який саме процес буде проводити 
підприємство та в якому напрямі, залежатиме від 
розміру отриманого прибутку та фінансового стану 
підприємства загалом.

Детальну систему управління прибутком на 
підприємстві представлено на рис. 1.

Враховуючи різні підходи науковців до сис-
теми управління прибутком, вищезазначені 
елементи є базовими чинниками щодо опти-
мізації прибутку та мінімізації витрат у процесі 
здійснення діяльності. На основі цих тверджень 
можна сформувати цілі, які повинна мати на меті 
система управління прибутком на підприємстві, 
а саме [16]:

– отримання запланованого прибутку з ураху-
вання ресурсної бази підприємства;

– визначення ймовірності настання можливих 
ризиків та зведення їх до мінімуму;

– формування за рахунок прибутку визначе-
ної частини коштів та спрямування її на забезпе-
чення розвитку підприємства;

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

І Етап 

Ретроспективний аналіз використання прибутку підприємства ІІІІ Етап 

ІІІ Етап 

 
ІV Етап 

Формування інформаційної бази щодо ефективності 
попереднього використання прибутку 

Виявлення внутрішніх та зовнішніх чинників, що впливають на 
процес формування прибутку підприємства 

Визначення напрямів використання прибутку підприємства з 
урахуванням цілей підприємства 

Розроблення та прийняття управлінських рішень щодо 
ефективного використання прибутку підприємства 

V Етап 

VІ Етап 

VII Етап 

Забезпечення контролю над дотриманням формування та 
цільового використання прибутку підприємства 

Орієнтація управлінських рішень стосовно формування та 
розподілу прибутку  на розвиток підприємства 

Рис. 2. Етапи управління розподілом та використання прибутку підприємства [2]
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– заохочення персоналу до отримання макси-
мального прибутку;

– відшкодування частини інвестованих грошо-
вих ресурсів в капітал, в разі наявності залучених 
коштів на підприємстві;

– збільшення ринкової вартості підприємства.
Беручи до уваги запропоновану систему управ-

ління прибутком та сформованих цілей, доцільно 
було б для підприємства розробити етапи розпо-
ділу та використання прибутку. Вчасно виявлені 
загрози та вірно прийняті рішення в діяльності під-
приємства можуть допомогти запобігти збиткам, 
а іноді й допомогти знайти новий шанс для роз-
витку чи розширення діяльності. Особливої уваги 
заслуговує й процес розподілу та використання 
прибутку. Багато в чому залежить успішний розви-
ток суб’єкту підприємницької діяльності від уміння 
розпоряджатися отриманими коштами. З ураху-
ванням пропозицій авторів [2] на рис. 2 представ-
лено етапи розподілу та використання прибутку на 
підприємстві.

Висновки з проведеного дослідження. 
В основі ефективного функціонування підпри-
ємства лежить злагоджений механізм системи 
управління підприємством. Кожен суб’єкт господа-
рювання має на меті отримання прибутку, тож сис-
тема управління прибутком має бути інтегрована 
в єдине ціле із загальною системою управління 
підприємством. Ураховуючи відсутність фінансово 
стійкої економічної системи в країні та часті зміни 
стосовно умов функціонування в діяльності під-
приємств, система управління прибутком на під-
приємстві набирає все більшої гостроти й потре-
бує постійного дослідження та вдосконалення.
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IMPROVEMENT OF ENTERPRISE PROFIT MANAGEMENT SYSTEM

Making a profit is the main desired result of any activity. If we are talking about business entities, profit-
making has a positive effect not only on the activity of the subject but also on the country’s economy and social 
development and the welfare of the state as a whole.

An important element in any activity is the management of profits and its rational use. In the era of financial 
instability, a large number of enterprises encounter the problem of the lack of a perfect profit management 
system at the enterprise. Many scholars of today devote their work to this topic but they still cannot achieve 
the desired result.

At the heart of the main obstacle in the search for this system is the diversity of specific business activities. 
Each enterprise has its own peculiarities of operation. Common for enterprises is only general requirements 
adopted by law.

In modern conditions of existence, each enterprise, regardless of the type of activity, must form its own 
system of profit management system. A particular attention, in the process of forming this system, should be 
given to such elements as: organizational and methodical components of profit management, the process of 
generating income and its distribution. In determining the organizational and methodological principles of the 
profit management system at the enterprise, attention should be paid to such components as: profit manage-
ment policy, concept, and principles of profit management, methods of analysis, management and profit plan-
ning at the enterprise.

In relation to the formation of profits, the company has certain sources of activities that it deals with.
When distributing profits, the company should pay attention to the methods of distribution and internal con-

trol, it is also necessary to take into account the deduction of compulsory payments.
But on the basis of the results obtained, it is possible to decide on minimizing risks and losses or optimiz-

ing profits, resources, expenses or capitalization. A particular attention in the process of finding a perfect profit 
management system at the enterprise deserves also the adoption of timely management decisions and stages 
of management of distribution and use of profits.

[1 “General Requirements for Financial Statements”:] 
#73 Ofitsiinyi visnyk Ukrainy. #19. 97 s.
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РОЗВИТОК ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ  
У ПЕРІОД СТАНОВЛЕННЯ СМАРТ-ЕКОНОМІКИ: ГАЛУЗЕВІ АСПЕКТИ*

DEVELOPMENT OF INNOVATIVE ACTIVITIES OF ENTERPRISES  
IN THE FORMATIVE PHASE OF SMART-ECONOMY: THE SECTORAL ASPECTS

УДК 658:338.45:330.341.1

Шевцова Г.З.
д.е.н., доцент, провідний науковий 
співробітник
Інститут економіки промисловості 
Національної академії наук України

У статті розглянуто проблеми розви-
тку інноваційної діяльності промислових 
підприємств у період формування цифро-
вої та смарт-економіки. На основі аналізу 
зарубіжного досвіду визначено ключові чин-
ники результативності цифрових транс-
формацій підприємств індустріального 
сектору. Показано, що характер і напрями 
смарт-інновацій залежать від специфіки 
видів діяльності. Проаналізовано тенденції 
інноваційного розвитку та ступінь готов-
ності української хімічної галузі до «розум-
них» неоіндустріальних трансформацій. 
Запропоновано комплекс першочергових 
кроків з активізації інноваційної діяльності 
підприємств у контексті становлення 
Індустрії 4.0.
Ключові слова: інновації, інноваційна діяль-
ність, підприємство, галузь, хімічне вироб-
ництво, Індустрія 4.0, смарт-економіка, 
смарт-технології, цифрові трансформації.

В статье рассмотрены проблемы разви-
тия инновационной деятельности промыш-
ленных предприятий в период формирова-
ния цифровой и смарт-экономики. На основе 
анализа зарубежного опыта определены 
ключевые факторы результативности 
цифровых трансформаций предприятий 
индустриального сектора. Показано, что 
характер и направления смарт-инноваций 
зависят от специфики видов деятельно-

сти. Проанализированы тенденции иннова-
ционного развития и степень готовности 
украинской химической отрасли к «умным» 
неоиндустриальным трансформациям. 
Предложен комплекс первоочередных шагов 
по активизации инновационной деятельно-
сти предприятий в контексте становления 
Индустрии 4.0.
Ключевые слова: инновации, инновацион-
ная деятельность, предприятие, отрасль, 
химическое производство, Индустрия 4.0, 
смарт-экономика, смарт-технологии, циф-
ровые трансформации.

This article is devoted to the problems of devel-
opment of industrial enterprises’ innovation 
activity in the formative phase of the digital and 
smart economy. Based on the analysis of foreign 
experience, the key success factors in the area of 
industrial enterprises digital transformations are 
revealed. It is shown that the nature and direc-
tions of smart innovations are sector-specific. 
The trends of innovative development and the 
degree of the Ukrainian chemical industry readi-
ness to smart transformations are analysed. The 
set of the initial steps for enhancement the inno-
vation activity of enterprises in the Industry 4.0 
context is proposed.
Key words: innovation, innovation activity, enter-
prise, industry, chemical production, Industry 4.0, 
smart economy, smart technologies, digital trans-
formations.

* Дослідження виконано в рамках науково-дослідної теми 
Інституту економіки промисловості НАН України «Напрями 
становлення смарт-промисловості в Україні» (номер 
держреєстрації 0116U004195).

Постановка проблеми. У світі швидко фор-
мується смарт-економіка. Вона ґрунтується на 
впровадженні новітніх технологій, сукупність яких 
часто позначають як Індустрію 4.0, або четверту 
промислову революцію. За узагальненнями екс-
пертів міжнародної компанії Boston Consulting 
Group [1, с. 3], найбільший вплив на розвиток 
умов, моделей та результативності інноваційного 
бізнесу сьогодні справляють такі технології, як Big 
data and analytics (великі дані та аналітика), The 
Industrial Internet of Things (промисловий Інтер-
нет речей), Autonomous robots (автономні робо-
тизовані системи), Augmented reality (доповнена 
реальність), The cloud (хмарні технології), Additive 
manufacturing (адитивне виробництво), Horizontal 
and vertical system integration (горизонтальна та 
вертикальна системна інтеграція), Cybersecurity 
(кібербезпека), Simulation (моделювання). Смарт-
технології кардинально змінюють людські потреби, 
продукти, послуги, вартісні ланцюги, ринки, техно-
логічні процеси, бізнес-моделі, форми конкуренції 
та ділового партнерства.

Просування ідей цифровізації виробництва та 
Індустрії 4.0 в український реальний сектор відбу-
вається дуже повільно, переважно через ініціативи 
та проекти бізнес-спільнот у сфері автоматизації 
промислового виробництва та ІКТ. Тільки у цьому 
році була ухвалена Концепція розвитку цифрової 
економіки та суспільства України на 2018–2020 рр. 
[2], у якій інтеграцію цифрових технологій у про-
цеси виробництва названо пріоритетом державної 
промислової політики, а державне стимулювання 
розвитку Індустрії 4.0 передбачено здійснювати 
за трьома напрямами: створення інфраструктури 
Індустрії 4.0, доступ до капіталу для створення 
нових інноваційних виробництв та розвиток циф-
рових навичок для підготовки персоналу, здатного 
працювати з технологіями Індустрії 4.0. 

У проекті Стратегії розвитку промислового 
комплексу України на період до 2025 р. [3], під-
готовленому Міністерством економічного розви-
тку і торгівлі України, також приділено певну увагу 
питанням цифровізації та концепції Індустрії 4.0. 
Одним з основних напрямів реалізації Стратегії в 
рамках стратегічного завдання «Модернізація та 
зростання промислового виробництва» названо 
«Сприяння цифровізації промисловості». Але 
наведений у Стратегії перелік запропонованих 
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заходів має початковий характер і може розгля-
датися лише як підготовчий етап до створення 
повноцінної національної ініціативи Індустрії 4.0. 

Разом із тим вагомим стримуючим чинником 
становлення в Україні смарт-промисловості є від-
сутність системного попиту на цифрові рішення з 
боку вітчизняних підприємств. У широкому сенсі 
це означає неготовність (стратегічну, фінансову, 
технологічну, кадрову, організаційну і т. ін.) біль-
шості підприємств до кардинальних інновацій. Тож 
опрацювання мікроекономічних проблем станов-
лення смарт-економіки треба розпочинати з ана-
лізу загального контексту розвитку інноваційної 
діяльності підприємств. Такі міркування й зумо-
вили вибір теми дослідження та його зміст.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Широке коло питань економіки й організації інно-
ваційної діяльності промислових підприємств 
детально опрацьовано вітчизняною економічною 
наукою. Серед значної кількості робіт із даної 
тематики варто виділити наукові праці О.І. Амоші 
[4], Є.А. Бельтюкова [5], С.М. Ілляшенка [6], 
П.Г. Перерви [7], Й.М. Петровича [8], Л.М. Сало-
матіної [4], В.В. Стадник [9], Л.І. Федулової [10], 
О.М. Ястремської [11], де досліджено сучасні 
тенденції розвитку суб’єктів господарювання на 
інноваційних засадах, проблеми побудови іннова-
ційної системи підприємств, формування, оціню-
вання й використання інноваційного потенціалу, 
стратегічні, інвестиційні, маркетингові, соціальні, 
регіональні, секторальні аспекти та особливості 
моделювання інноваційних процесів, питання 
інноваційної політики високотехнологічних під-
приємств. Утім, кардинальні зміни у зовнішньому 
середовищі, пов’язані з глобальними процесами 
цифровізації, розвитком кіберфізичних систем 
та становленням Індустрії 4.0, потребують нових 
підходів до управління інноваційною діяльністю 
вітчизняних підприємств.

З іншого боку, згадані вище науково-техноло-
гічні зрушення та процеси формування смарт-
економіки вже стали предметом досліджень 
низки українських учених: В.П. Вишневського [12], 
О.В. Ляха [12; 13], В.І. Скіцька [14], Д.Ю. Череват-
ського [12; 15], І.Г. Яненкової [16] та ін. Але пере-
важна більшість наявних публікацій сконцентро-
вана на глобальних та макроекономічних аспектах 
смарт-трансформацій і не порушує питань перебу-
дови моделей інноваційного розвитку підприємств 
в умовах Індустрії 4.0.

Постановка завдання. Метою дослідження є 
вивчення основних аспектів розвитку інновацій-
ної діяльності підприємств у період становлення 
смарт-економіки та визначення напрямів активі-
зації інноваційних процесів з урахуванням специ-
фіки галузі.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Впровадження цифрових технологій та смарт-

інновацій сьогодні є найактуальнішим вектором 
інноваційного розвитку суспільства. Але поки 
що в Україні найбільшу активність у формуванні 
відповідного попиту проявляють державні струк-
тури, фінансовий, енергетичний та транспортний 
сектори. У промисловій сфері організація смарт-
виробництв – це ще скоріше слідування модному 
тренду, ніж відповідь на усвідомлену нагальну 
потребу у зміні стратегічних підходів та здійсненні 
модернізації на основі смарт-технологій. Ваго-
мим стримуючим чинником тут є розуміння над-
звичайної складності, масштабності та невизна-
ченості процесів смарт-індустріалізації. До того ж 
у вітчизняних реаліях ці проблеми накладаються 
на загальну низьку інноваційну активність підпри-
ємств, незавершеність формування інфраструк-
тури інноваційного розвитку та певні інституційні 
проблеми.

За інформацією Державної служби статистики 
про результати обстеження інноваційної діяль-
ності в економіці України за період 2014–2016 рр. 
[17], частка підприємств, які займалися інновацій-
ною діяльністю, становила 18,4%. Показовою є 
інформація, що 83% неінноваційних підприємств 
не бачать вагомих причин здійснювати інновації 
(у тому числі через низький попит на інновації на 
ринку, відсутність хороших ідей або можливос-
тей для інновацій, попередній досвід інновацій та 
дуже низьку конкуренцію підприємства на ринку). 
З іншого боку, фахівці реального сектору вважа-
ють, що можливому впровадженню інновацій най-
більше перешкоджають такі чинники, як відсут-
ність коштів у межах підприємства, кредитів або 
приватного капіталу, зависокі витрати на інновації, 
труднощі в отриманні державної допомоги, норма-
тивні акти, що створили додаткове навантаження. 
Значно менше уваги підприємства приділяють 
проблемам відсутності кваліфікованих фахівців, 
партнерів по співпраці та невизначеному попиту 
на інноваційні ідеї.

Оскільки процеси цифрових трансформацій 
у вітчизняній промисловості сьогодні поки що 
носять «точковий» характер, їхні основні напрями 
та чинники успіху доцільно вивчати на основі зару-
біжного досвіду. Так, у 2016 р. фахівцями консал-
тингової компанії PricewaterhouseCoopers було 
проведено дослідження [18], в якому взяли участь 
понад 2 тис. представників компаній із дев’яти 
промислових секторів та 26 країн. Аналіз резуль-
татів цього дослідження дає змогу виділити певні 
тенденції у сучасних процесах цифровізації біз-
несу та акцентувати увагу на ключових чинниках 
їх результативності. 

Основні напрями цифрових трансформацій 
зараз пов’язані з оцифровуванням важливих функ-
цій у рамках внутрішніх операційних процесів, а 
також із партнерами вздовж ланцюгів вартості, 
вдосконаленням портфелю продуктів із цифро-
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вими функціями та впровадженням базованих на 
даних інноваційних послуг. Якщо в 2016 р. лише 
третина представників оцінювала свої компаній як 
просунуті у цифровому плані, то до 2020 р., як очі-
кується, ця цифра зросте до 70%.

Дигіталізація дає змогу одночасно підвищу-
вати доходи (зокрема, завдяки розробленню 
нових продуктів із високим цифровим складни-
ком, глибшому розумінню ланцюгів постачання, 
кращим прогнозам тощо) та скорочувати витрати 
(завдяки зменшенню операційного циклу, моні-
торингу процесів у режимі реального часу, опти-
мізації використання активів, поліпшенню якості 
продукції тощо). Впродовж наступних п’яти років 
опитані компанії сподіваються збільшити річні 
надходження в середньому на 2,9% і зменшити 
витрати в середньому на 3,6%.

Клієнти стають центром змін у цільових лан-
цюгах, продуктах та послугах. Багато компаній 
планують використовувати аналітику даних, щоб 
зрозуміти потреби споживачів і задовольнити їх. 
Значні конкурентні переваги матимуть ті промис-
лові компанії, які інтегруються з платформами, що 
дають змогу підтримувати постійну взаємодію з 
кінцевими клієнтами, впливати на їх попит та ство-
рювати ефекти індивідуалізованих продуктів.

Найважливішими проблемами в процесі реа-
лізації потенціалу цифровізації є не технологічні 
аспекти, а низький рівень цифрової культури та 
відсутність необхідних навичок персоналу. Тож 
одне з головних завдань в управлінні цифровими 
трансформаціями на підприємстві – забезпечення 
відповідної цифрової культури, а також залучення 
та втримання персоналу, який упевнено почува-
ється у динамічних цифрових екосистемах.

Інформаційні ресурси Індустрії 4.0 та аналі-
тика даних є необхідними умовами успішної реа-
лізації цифрових корпоративних рішень. Інше 
суміжне завдання у міру розширення цифрових 
екосистем – створення міцної цифрової довіри 
на основі прозорості та сумісності власних і сто-
ронніх даних. Але тут великого значення набу-
ває сильна система управління ризиками, здатна 
забезпечити безпеку даних.

Щоб зміцнювати потенціал для аналізу даних, 
промисловим підприємствам треба формувати 
спеціальні організаційні структури, що підтриму-
ють аналітику даних на корпоративному рівні.

Індустрія 4.0 створює цифрові мережі та еко-
системи, які здебільшого мають глобальний 
характер, але все ще зберігають регіональні осо-
бливості. 

Дослідження підтверджують, що великі інвес-
тиції у цифровізацію мають великий вплив та 
швидку віддачу. За оцінками, до 2020 р. глобальні 
компанії індустріального сектору будуть щорічно 
інвестувати приблизно $907 млрд., причому 
основна увага у цих інвестиціях буде надаватися 

цифровим технологіям, зокрема датчикам, при-
строям зв’язку та спеціалізованому прикладному 
програмному забезпеченню. Крім того, компанії 
планують інвестувати у підготовку персоналу та 
прискорення організаційних змін. Більше поло-
вини опитаних фахівців промислових компаній 
очікують повернення інвестицій у технології Інду-
стрії 4.0 упродовж двох років, ураховуючи обсяг 
інвестицій близько 5% річного доходу.

Таким чином, в основі трансформацій виробни-
цтва на принципах Індустрії 4.0 лежить сукупність 
базових смарт-технологій, які несуть потенціал 
стрибкоподібного інноваційного розвитку підпри-
ємств будь-якого сектору промисловості. Але 
реалізація цього потенціалу відбувається у пев-
ному галузевому середовищі, особливості якого 
й зумовлюють характер і напрями конкретних 
смарт-інновацій.

Так, хімічна промисловість має велике міжгалу-
зеве значення, оскільки виробляє не тільки товари 
кінцевого попиту, а й безліч проміжних продуктів, 
зокрема для текстильного виробництва, вироб-
ництва харчових продуктів, виготовлення виробів 
із деревини, виробництва паперу та поліграфіч-
ній діяльності, металургії та виробництва готових 
металевих виробів, машинобудування, будівни-
цтва, сільського господарства, медицини тощо. 
Тому чимало новітніх технологічних та продуктових 
рішень у хімічному виробництві формують основу 
для розвитку смарт-напрямів інших галузей і ринків. 

З іншого боку, власне хімічне виробництво 
потребує кардинального оновлення, інтелек-
туалізації, дигіталізації й упровадження смарт-
технологій уздовж усього ланцюга вартості. У світі 
зараз формується Chemicals 4.0 (Хімічна індустрія 
4.0) – галузева концепція реалізації принципів чет-
вертої промислової революції [19].

Водночас у вітчизняному хімічному комплексі 
триває затяжна криза, яка спричинила згортання 
інноваційної активності підприємств галузі та 
падіння індикаторів результативності інноваційної 
діяльності (табл. 1, 2).

Вивчення основних тенденцій і проблем розви-
тку виробничої, експортної та інноваційної діяль-
ності галузі та її провідних суб’єктів дає змогу 
зробити такі висновки стосовно готовності україн-
ського хімічного сектору до «розумних» неоінду-
стріальних трансформацій.

В умовах суттєвого погіршення зовнішніх умов 
діяльності менеджмент базових хімічних вироб-
ництв продовжує застосовувати звичну бізнес-
модель, що має на меті «витиснути» з наявної 
виробничо-технологічної бази максимальний 
результат за рахунок отримання певних позаеко-
номічних переваг. Інвестиційні процеси не носять 
системного стратегічного характеру і не можуть 
забезпечити кардинальне оновлення і модерніза-
цію виробничого потенціалу.
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Лідери галузі практично не мають досвіду реалі-
зації проактивних інноваційних конкурентних стра-
тегій. Інновації не розглядаються ними як важливе 
джерело отримання та зміцнення конкурентних 
переваг. Разом зі значним скороченням загальних 
обсягів інноваційного інвестування відбувається 
різке падіння показників інноваційної активності 
та результативності інноваційної діяльності галузі. 
Підприємства втрачають зовнішні джерела фінан-
сування інноваційних процесів і змушені обмеж-
уватися власними коштами. Повільне зростання 
іноземних інвестицій у хімічне виробництво до 
2013 р. змінилося їх активним відпливом у наступні 
роки. Зараз їхня величина стабілізувалася на рівні 
близько $680 млн., що становить 1,75% до загаль-
ного обсягу іноземних інвестицій в економіку Укра-
їни на кінець 2017 р.

Останнім часом в українському хімічному 
виробництві відбулися помітні структурні зру-
шення, зокрема падіння частки базової хімії. Це 
означає, що найбільшу стійкість до кризових явищ 
демонструють сегменти і види діяльності, які 
пов’язані із завершальними стадіями продуктових 
ланцюгів, виготовленням товарів для споживчих 

ринків та характеризуються значним ступенем 
диверсифікації. Саме ці сегменти (складна агро-
хімічна продукція, лакофарбові матеріали, анти-
пірени, матеріали для сучасних методів діагнос-
тики і т. ін.) мають становити основу для розвитку 
українського хімічного виробництва у напрямі 
Chemicals 4.0. Так, перспективи розвитку лако-
фарбового виробництва в Україні слід пов’язувати 
з виготовленням «розумних» фарб та поліпшен-
ням екологічної якості продукції.

Попри руйнування колишньої галузевої інно-
ваційної системи в Україні збережені й розвинуті 
окремі наукові школи вітчизняної хімічної науки, 
відповідні спеціальності в університетах і профіль-
них вишах, інноваційні підрозділи хімічних компа-
ній, новостворені приватні інжинірингові фірми та 
суб’єкти малого інноваційного бізнесу, які можливо 
розглядати як інституційну основу для якісного 
оновлення хімічного виробництва на сучасних 
засадах. Отже, позитивним результатом склад-
ного реформування галузі є збереження і певний 
розвиток її інноваційного середовища.

Особливе міжгалузеве значення хімічного 
виробництва та його роль каталізатора смарт-

Таблиця 1
Динаміка інноваційної активності підприємств із виробництва хімічних речовин  

і хімічної продукції за напрямами інновацій у 2013–2016 рр.

Роки Усього

з них витрачали кошти на

внутрішні 
НДР

зовнішні 
НДР

придбання машин, 
обладнання та 
програмного 
забезпечення

інші зовнішні 
знання інше

Кількість підприємств, що займалися інноваційною діяльністю
2013 86 18 9 47 4 36
2014 76 13 7 42 5 35
2015 44 9 4 17 2 16
2016 37 17 8 22 8 24

Загальний обсяг витрат, млн. грн.
2013 352,73 4,39 6,45 200,12 40,16 101,61
2014 194,35 43,48 3,93 93,98 21,76 31,20
2015 130,88 55,10 5,79 40,30 0,78 28,91
2016 87,38 11,18 1,92 43,19 2,12 28,97

Джерело: складено за даними [20, с. 88, 89, 93, 94]

Таблиця 2
Динаміка показників інноваційної діяльності підприємств  

із виробництва хімічних речовин і хімічної продукції у 2013–2016 рр.

Роки
Кількість 

підприємств, що 
впроваджували 

інновації

Кількість 
впроваджених 

нових 
технологічних 

процесів

у тому числі 
маловідход-них, 

ресурсозбері-
гаючих

Кількість 
найменувань 

упровадже-них 
інноваційних 

видів продукції

Обсяг 
реалізованої 
інноваційної 

продукції, 
млн. грн.

2013 72 56 19 327 1812,76
2014 58 88 12 319 1756,25
2015 36 35 18 126 х
2016 30 56 35 130 х

Джерело: складено за даними [20, с. 102, 103, 105, 107]
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трансформацій в інших секторах економіки зумов-
лені важливістю новітніх смарт-матеріалів у розви-
тку сучасних технологій і виробництв Індустрії 4.0. 
Це знаходить відображення в основних норма-
тивно-правових актах із регулювання інноваційної 
діяльності та розвитку високотехнологічних вироб-
ництв, де створення нових матеріалів віднесено 
до пріоритетних напрямів. Прикладом реалізації 
цього підходу є Цільова програма наукових дослі-
джень НАН України «Нові функціональні речовини 
і матеріали хімічного виробництва».

Зважаючи на низький рівень інноваційно-
інвестиційних процесів у хімічній галузі, треба 
констатувати слабку готовність її виробничого 
комплексу до цифрових та смарт-трансформацій. 
Водночас певні сегменти галузі з високим потен-
ціалом «розумного» розвитку, значною участю 
іноземного капіталу, залученням передових 
вітчизняних та іноземних науково-технічних роз-
робок і застосуванням сучасних механізмів сти-
мулювання інноваційних процесів можуть стати 
«точками» смарт-зростання українського хіміч-
ного виробництва.

Серед першочергових заходів, які дають змогу 
підприємствам стартувати в напрямі Індустрії 4.0, 
доцільно запропонувати такі:

– вивчити перспективи розвитку секторів смарт-
економіки, визначити роль галузевого вироб-
ництва у глобальних ланцюгах вартості смарт-
продукції та потенційно цікаві для підприємства 
стадії ланцюгів та ніші;

– проаналізувати особливості застосування 
технологій Індустрії 4.0 у галузі та найкращі прак-
тики створення й функціонування галузевих кібер-
фізичних систем;

– проаналізувати потенціал підприємства за 
всіма складниками (інноваційним, інформаційним, 
виробничо-технологічним, маркетинговим, фінан-
сово-інвестиційним, кадровим тощо) в контексті 
завдань смарт-трансформацій;

– визначити конкретні сфери, процеси, про-
дукти й ланцюги поставок, де підприємство має 
значні компетенції і досвід, високий потенціал 
цифровізації та прогнозується зростання ринко-
вого попиту на смарт-продукцію;

– переглянути стратегію розвитку підприємства 
з урахуванням наявного потенціалу, планових 
напрямів цифрової модернізації і шляхів монети-
зації смарт-інновацій, розробити «дорожню карту» 
смарт-модернізації підприємства;

– створити проектні команди та розробити 
пілотні проекти з упровадження окремих рішень 
Індустрії 4.0 для опрацювання нових технологій, 
моделей фінансування, компетенцій персоналу, 
процедур взаємодії із зацікавленими учасниками 
та (у разі успішної реалізації проектів) демон-
страції їх результативності і подальшого масшта-
бування;

– розробити програми розвитку цифрової куль-
тури підприємства, підвищення цифрових знань і 
навичок персоналу, створення цифрових робочих 
місць;

– визначити перспективні напрями горизонталь-
ної і вертикальної інтеграції та умови співпраці у 
сфері імплементації Індустрії 4.0 з ІТ-сектором, спо-
живачами, постачальниками, дистриб’юторами, 
конкурентами, інвесторами, дослідниками, роз-
робниками та іншими суб’єктами галузевого 
середовища, форми використання відповідної 
інфраструктури. 

Зрозуміло, що наведений перелік заходів може 
бути скорегований відповідно до специфіки діяль-
ності у певній галузі та доповнюватиметься у міру 
поглиблення смарт-трансформацій підприємства. 

Висновки з проведеного дослідження. Впро-
вадження новітніх смарт-технологій є одним із 
найактуальніших векторів розвитку глобального 
суспільства і шансом для вітчизняної економіки 
стрибкоподібно подолати великий технологічний 
розрив із провідними економіками світу. Зі значним 
запізненням, але поступово розробляються засади 
державної політики у сфері цифрової економіки та 
смарт-промисловості. Водночас низький рівень 
інноваційної активності промислових підприємств 
свідчить про їхню слабку готовність до «розумних» 
трансформацій, тож саме цій ланці необхідно при-
ділити підвищену увагу під час опрацювання нау-
ково-практичних засад смарт-індустріалізації.

У статті викладено певні висновки про значущі 
чинники результативності смарт-перетворень про-
мислових підприємств, зроблені за результатами 
аналізу передового зарубіжного досвіду. До осно-
вних можна віднести оцифровування внутрішніх 
процесів та цифрову взаємодію вздовж ланцюжків 
вартості, високу клієнтоорієнтованість, достатнє 
фінансування, наявність відповідних організацій-
них структур, формування цифрових компетенцій 
персоналу, створення цифрової довіри за одно-
часної системи управління ризиками.

Оскільки характер і напрями смарт-інновацій 
залежать від специфіки сектору, у статті про-
аналізовано тенденції інноваційного розвитку та 
передумови «розумних» трансформацій за окре-
мим видом економічної діяльності. Окреслено 
перспективи смарт-напрямів розвитку хімічного 
виробництва з урахуванням стану галузевого інно-
ваційного середовища.

Завдання прискорення розвитку інноваційної 
діяльності в умовах становлення смарт-економіки 
потребує трансформації наявних моделей та 
сукупності системних кроків для імплементації 
принципів Індустрії 4.0. У статті запропоновано 
низку заходів, які, на думку автора, є першочер-
говими на шляху приєднання підприємства до 
смарт-економіки. На розвиток цих положень і 
будуть спрямовані подальші дослідження.
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DEVELOPMENT OF INNOVATIVE ACTIVITIES OF ENTERPRISES  
IN THE FORMATIVE PHASE OF SMART-ECONOMY: THE SECTORAL ASPECTS

Use of the newest smart technologies is one of the topical vectors for the global social development and a 
chance for the domestic economy to bridge the large technological gap with the world’s leading economies. Promo-
tion of the digitalization and smart production solutions into the Ukrainian manufacturing sector is very slow, mainly 
through initiatives and projects of business communities in the field of industrial automation and ICT. The state 
policy framework for the digital economy and smart industry are being developed gradually, with considerable delay.

Even less attention is devoted to such issues at the micro level. The purpose of this paper is to study the main 
aspects of enterprises’ innovative activity development in the era of the emergence of the smart economy and 
to determine the directions of innovative processes’ acceleration taking into account the specifics of the industry.

Based on the analysis of foreign experience, the key success factors in the area of industrial enterprises’ 
smart transformations are revealed. They are the digitization of internal operations, the creation of industrial 
digital ecosystems, client-focused approach, sufficient funding, development digital culture and skills, ensuring 
digital trust and, at the same time, data security.

The nature and directions of smart innovations are sector-specific; therefore, we have studied the trends of inno-
vative development and the preconditions for smart transformations of enterprises in a certain industry. It was con-
cluded that the Ukrainian chemical enterprises are not ready for digital and smart modernization. But chemical pro-
duction has an important interdisciplinary significance, especially for the development of Industry 4.0 technologies.

We have proposed the set of initial steps to increase the innovation activity of enterprises, which would 
contribute to their smart modernization. These steps include examining the best sectoral practices for introduc-
ing cyberphysical systems, analysing the available potential (including innovative, information, technological, 
investment, human capacities), developing a smart transformation roadmap, and launching pilot projects.
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РОЗДІЛ 5. РОЗВИТОК ПРОДУКТИВНИХ СИЛ  
І РЕГІОНАЛЬНА ЕКОНОМІКА

ЗАПРОВАДЖЕННЯ МЕДИЧНОГО СТРАХУВАННЯ  
В ОБ’ЄДНАНИХ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАДАХ:  
ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ (НА ПРИКЛАДІ ЛЬВІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ)
IMPLEMENTATION OF MEDICAL INSURANCE  
IN THE UNITED TERRITORIAL COMMUNITIES:  
CHALLENGES AND PERSPECTIVES (BY THE EXAMPLE OF THE LVIV REGION)

УДК 336:368:332 

Бас-Юрчишин М.А.
к.е.н., науковий співробітник
Інститут регіональних досліджень 
імені М.І. Долішнього 
Національної академії наук України

У статті розглянуто передумови запрова-
дження медичного страхування в об’єднаних 
територіальних громадах, які утворилися 
внаслідок фінансово-адміністративної децен-
тралізації у Львівській області. Здійснено ана-
ліз мережі медичних закладів, оцінку фінан-
сових ресурсів та визначено головні бар’єри 
запровадження страхових принципів. Вио-
кремлено перспективи розвитку медичного 
страхування на рівні об’єднаних громад.
Ключові слова: охорона здоров’я, медичне 
страхування, медична реформа, об’єднані 
територіальні громади, Львівська область.

В статье рассмотрены предпосылки вне-
дрения медицинского страхования в объ-
единенных территориальных общинах, 
которые образовались в результате финан-
сово-административной децентрализации 
в Львовской области. Осуществлены ана-
лиз сети медицинских учреждений, оценка 
финансовых ресурсов и определены главные 

барьеры внедрения страховых принципов. 
Выделены перспективы развития медицин-
ского страхования на уровне объединенных 
общин.
Ключевые слова: здравоохранение, меди-
цинское страхование, медицинская реформа, 
объединенные территориальные общины, 
Львовская область.

The preconditions for the introduction of health 
insurance in the united territorial communities 
formed as a result of financial and administrative 
decentralization in the Lviv region are considered 
in the article. The analysis of the network of medi-
cal institutions, evaluation of financial resources 
and the main barriers to the introduction of insur-
ance principles are made. The prospects for the 
development of health insurance at the level of 
the united communities are singled out.
Key words: health care, health insurance, medi-
cal reform, united territorial communities, Lviv 
region.

Постановка проблеми. Сьогодні в Укра-
їні тривають реформи адміністративно-терито-
ріального устрою (децентралізація) й системи 
охорони здоров’я. На об’єднану територіальну 
громаду (ОТГ) покладаються повноваження 
забезпечення надання первинної медичної допо-
моги та послуг вторинного рівня (стаціонар), що 
повинно забезпечувати лікування 95% хвороб 
населення. Громадам надано право визначати 
співвідношення фінансування первинної та вто-
ринної ланок медичної допомоги. ОТГ, які мають 
достатні фінансові ресурси, отримали можливість 
гнучкого вибору форми організації надання пер-
винної медичної допомоги населенню та можуть 
самостійно формувати мережу первинної допо-
моги. Враховуючи недостатній рівень фінансу-
вання сфери охорони здоров’я та незадовільний 
стан медичної інфраструктури, перед ОТГ постає 
необхідність пошуку додаткових джерел фінансо-
вих ресурсів для забезпечення якісного медичного 
обслуговування своїх мешканців. Одним із таких 
джерел може стати медичне страхування, яке 
сьогодні використовується лише у великих містах, 
оскільки існує низка бар’єрів для його розвитку в 
невеликих населених пунктах.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження особливостей розвитку медичного 
страхування у регіональному вимірі у своїх пра-
цях торкалися такі вчені: Н. Богомаз, О. Вовчак, 
О. Губар, Т. Ротова, Т. Стецюк, В. Фурман, Н. Кар-
пишин, П. Лівак.

Постановка завдання. Метою дослідження є 
визначення головних бар’єрів та можливих пер-
спектив розвитку ринку медичного страхування в 
новостворених об’єднаних територіальних грома-
дах з урахуванням регіональних особливостей.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Застосування страхових принципів у сфері охо-
рони здоров’я вимагає здійснення попередніх під-
готовчих заходів. Перші кроки у цьому напрямі вже 
здійснено в рамках реформи охорони здоров’я [1], 
зокрема введення оплати за послуги в медицині, 
спрямування фінансування за пацієнтом, запрова-
дження електронної системи обігу документів та 
обліку. Водночас спостерігається низька інтенсив-
ність цих заходів та небажання в органах влади 
активно переходити до нового виду фінансування 
медицини. Окремою є проблема інтегрування 
страхових принципів на рівні регіонів та територі-
альних громад. 
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Відповідно до Закону «Про державні фінансові 
гарантії надання медичних послуг та лікарських 
засобів», в Україні затверджується новий прин-
цип фінансування в охороні здоров’я – «гроші 
ходять за пацієнтом». Держава гарантує (держав-
ний гарантований пакет) повну оплату за рахунок 
коштів державного бюджету необхідних медичних 
послуг та лікарських засобів, пов’язаних із надан-
ням екстреної медичної допомоги (у тому числі в 
стаціонарі); первинної медичної допомоги та палі-
ативної допомоги. Єдиним національним замов-
ником медичних послуг виступатиме Національна 
служба здоров’я України. Цей законодавчий акт є 
основоположним у змінах принципів фінансування 
ОЗ, однак не визначає процедури та часу запро-
вадження медичного страхування. Єдині згадки 
про страхування стосуються можливості оплати 
медичних послуг та лікарських засобів, що не 
включені до програми медичних гарантій, за раху-
нок коштів медичного страхування.

Першочергові заходи реформування 
(2018–2020 рр.) спрямовано на рівень первинної 
медицини. Зокрема, передбачено розвиток сімей-
ної медицини, запровадження права вільного 
вибору сімейного лікаря (ним може стати терапевт, 
педіатр або сімейний лікар, фельдшер із ФАПів у 
селах) незалежно від територіальної приналеж-
ності, подавши відповідну декларацію. Оплата 
праці сімейного лікаря залежатиме від держав-
ного тарифу (у 2018 р. він становить 370 грн.), 
який передбачає річне обслуговування одного 
пацієнта, та кількості пацієнтів, з якими укладено 
договір. Об’єднані територіальні громади само-
стійно або у співпраці можуть створювати центри 
надання первинної медико-санітарної допомоги, 
розвивати амбулаторії чи ФАПи або ж користува-
тися послугами лікарів загальної практики – сімей-
них лікарів (фізичних осіб – підприємців).

У цьому контексті розвиток медичної сфери у 
Львівській області матиме свої особливості. Пере-
дусім сусідство регіону з країнами Євросоюзу 
сприяє активному обміну досвідом між представ-
никами медичного середовища та врахуванню 
переваг європейської моделі надання медичної 
допомоги, де медичне страхування є нормою 
фінансового забезпечення охорони здоров’я, що 
зменшує ризик супротиву до змін на цій ланці. Що 
ж стосується основних показників розвитку сфери 
охорони здоров’я у регіоні, то розглянемо їх у кон-
тексті можливостей зміни концепції фінансування 
та реформування як на первинній, так і на вторин-
ній ланці. 

Львівська область охоплює 556 територіаль-
них громад загальною чисельністю населення 
2,5 млн. осіб. Сьогодні в регіоні створено 36 ОТГ 
загальною чисельністю населення 297,5 тис. осіб, 
або 11,8% від населення області. Медичне обслу-
говування в ОТГ здійснюється фельдшерсько-

акушерськими пунктами (ФАП), амбулаторіями та 
лікарнями (табл. 1). 

ОТГ нині займають близько 20% площі області, 
кожна з яких до 1%. Надання первинної медич-
ної допомоги покладено на ФАПи, амбулаторії та 
поліклініки. Як видно з таблиці, найменше ФАПів 
розташовано у Заболотцівській сільській ОТГ, 
Нижанковицькій селищній ОТГ та Судововишнян-
ській міській ОТГ – по 2 од., а найбільше – у Ходо-
рівській міській ОТГ – 24. З одного боку, це поясню-
ється різницею чисельності населення у цих ОТГ 
(Заболотцівська – 2 604 особи; Нижанковицька – 
2 559 осіб; Судововишнянська – 10 978 осіб), а 
в Ходорівській міській ОТГ – 25 465 осіб. Однак 
у цьому контексті залишаються незрозумілими 
значні варіації кількості амбулаторій та показни-
ків навантаження медичних закладів первинної 
ланки (рис. 1). 

Зокрема, у Ходорівській ОТГ навантаження на 
один ФАП становить 1 061 особу, тоді як у Судо-
вовишнянській міській ОТГ – 5 489 осіб. Серед 
сільських ОТГ також спостерігаються значні дис-
пропорції. Так, один ФАП у Давидівській ОТГ 
обслуговує 3 071 особу, тоді як у Тростянецькій 
сільській ОТГ на один ФАП припадає 449 осіб. 
Подібна ситуація простежується й між показни-
ками навантаження на поліклініки та амбулато-
рії. У середньому на одну ОТГ припадає одна 
або дві амбулаторії. Лише у Тростянецькій ОТГ 
поруч із 18 ФАПами є ще чотири амбулаторії, на 
які припадає по 2 022 особи, що не корелюється 
з чисельністю населення порівняно з іншими ОТГ. 
Так, у Ходорівській та Новокалинівській міських 
ОТГ працюють по три амбулаторії, на які припа-
дає по 8 488 та 2 461 особа відповідно. В окре-
мих ОТГ навантаження на амбулаторії досягає 
9–10 тис. осіб. 

Такі дані породжують сумніви щодо об’єктивно 
необхідної кількості закладів первинної медичної 
допомоги. Якщо проаналізувати показники відстані 
від центрів ОТГ до м. Львова, теж виникає низка 
запитань. У половини з утворених ОТГ Львівської 
області центр громади розташований на відстані 
до 60 км від обласного центру. Статистика свід-
чить, що більшість сільських мешканців зазвичай 
звертається вже із задавненими формами хвороб 
безпосередньо у центральні медичні заклади вто-
ринного рівня великих міст. Ураховуючи близь-
кість розташування до Львова (в межах «золотої 
години»), можна говорити, що фактично ФАПи 
та амбулаторії в ОТГ не виконують своїх функцій 
повноцінно. У більш віддалених ОТГ, безперечно, 
мережа медичних закладів може бути більш роз-
ширеною. Водночас слід звернути увагу й на те, 
що загалом в Україні у 23 тис. сіл та селищ наявні 
4 тис. амбулаторій та 12,7 тис. ФАПів. У 71% із 
них відсутнє водопостачання, у 75% – водовідве-
дення, у 82% сільських амбулаторій немає санвуз-
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Таблиця 1
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Львівська область 2513807 792 449 124
1 Бабинська сільська ОТГ 4134 7 1 0 0 69 591 4134
2 Бісковицька сільська ОТГ 5567 4 1 0 0 79 1392 5567
3 Великолюбінська селищна ОТГ 9626 8 1 1 1 28 1203 9626
4 Великомостівська міська ОТГ 13723 - - - - 54
5 Вільшаницька сільська ОТГ 2866 4 1 0 0 85 717 2866
6 Воле-Баранецька сільська ОТГ 5276 6 1 0 0 91 879 5276
7 Волицька сільська ОТГ 2292 - - - - 74
8 Воютицька сільська ОТГ 7696 - - - - 84
9 Гніздичівська селищна ОТГ 6386 3 1 0 0 71 2129 6386
10 Грабовецька сільська ОТГ 4104 6 0 0 0 159 684
11 Давидівська сільська ОТГ 12283 4 2 0 0 15 3071 6142
12 Дублянська селищна ОТГ 2980 4 1 0 0 11 745 2980
13 Жовтанецька сільська ОТГ 8513 7 2 0 1 26 1216 4257
14 Заболотцівська сільська ОТГ 2604 2 1 1 0 86 1302 2604
15 Зимноводнівська сільська ОТГ 15865 - - - - 12
16 Кам’янка-Бузька міська ОТГ 18053 - - - - 41
17 Луківська сільська ОТГ 3637 4 1 0 0 57 909 3637
18 Магерівська селищна ОТГ 7047 5 0 1 0 55 1409
19 Міженецька сільська ОТГ 2404 5 1 0 0 101 481 2404
20 Мостиська міська ОТГ 21721 17 2 0 0 69 1278 10861
21 Мурованська сільська ОТГ 9332 - - - - 9
22 Нижанковицька селищна ОТГ 2559 2 1 0 0 117 1280 2559
23 Новокалинівська міська ОТГ 7384 4 3 0 0 66 1846 2461
24 Новоміська сільська ОТГ 5989 - - - - 106
25 Новострілищанська селищна ОТГ 2673 5 1 0 0 51 535 2673
26 Підберізцівська сільська ОТГ 5559 - - - - 28
27 Розвадівська сільська ОТГ 9810 4 1 0 0 42 2453 9810
28 Рудківська міська ОТГ 13507 - - - - 48
29 Славська селищна ОТГ 8565 - - - - 138
30 Солонківська сільська ОТГ 10513 - - - - 13
31 Судововишнянська міська ОТГ 10978 2 2 1 1 52 5489 5489
32 Тростянецька сільська ОТГ 8087 18 4 0 0 34 449 2022
33 Ходорівська міська ОТГ 25465 24 3 1 1 67 1061 8488
34 Чукв'янська сільська ОТГ 3260 4 1 0 0 83 815 3260
35 Шегинівська сільська ОТГ 5449 9 2 0 0 80 605 2725
36 Щирецька селищна ОТГ 11605 - - - - 29

Всього 297512 158 34 5 4 - -
Джерело: складено за [2; 3]

лів. ФАП перетворився на проміжний пункт, через 
який пацієнта транспортують з точки А у точку Б – у 
район чи область, де вищий рівень якості надання 
медичних послуг [4]. До цього додається зноше-
ний стан медичного транспорту, що призводить 
до необхідності доставляти пацієнтів приватним 
транспортом і нерідко втрачати час. Фактично сьо-
годні ФАПи здебільшого не виконують навіть голо-
вну свою функцію – долікарської медичної допо-

моги населенню, не говорячи про забезпечення 
первинної ланки медицини. 

У поліклініках чи амбулаторіях найчастіше ситу-
ація з технічним забезпеченням подібна, оскільки 
низький рівень оплати праці не стимулює персо-
нал ініціювати зміни щодо умов праці та якості 
обслуговування пацієнтів. А кваліфіковані праців-
ники шукають можливості покинути таке робоче 
місце або змінюють вид діяльності.
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Щодо станцій швидкої допомоги, то вони наявні 
лише в трьох ОТГ Львівської області. До головних 
проблем надання екстреної медичної допомоги 
слід віднести застарілий автопарк «швидких» та 
погані дороги в районах, неналежну нумерацію 
будинків, кричущі факти відмови виїзду бригади 
до віддалених селищ через погодні умови, нена-
лежну роботу диспетчерів, які часто здійснюють 
так звану фільтрацію екстрених викликів (напри-
клад, відмова виїзду до людей похилого віку).

Аналізуючи передумови впровадження страхо-
вих принципів у сферу охорони здоров’я, окремої 
уваги заслуговує аналіз стану, обсягів та джерел 
фінансування медицини в ОТГ (рис. 2). 

Загальний обсяг медичної субвенції в 
бюджет Львівської області становив у 2016 р. 
2 801,5 млн. грн., де частка медичної субвенції 
ОТГ становила 1,44% [5, с. 355]. У розрахунку на 
одного мешканця ОТГ сума субвенції у 2016 р. 
коливалася в межах 585–625 грн. на рік. Водночас 
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Рис. 1. Показники навантаження медичних закладів первинної ланки  
охорони здоров’я ОТГ Львівської області

Рис. 2. Обсяги медичної субвенції в ОТГ Львівської області, 2016 р. [3]
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ці кошти повинні спрямовуватися і на первинний, 
і на вторинний рівні. Відповідно заклади первин-
ного рівня отримали 50% або 40% суми субвен-
ції. Суттєву роль у розподілі коштів на охорону 
здоров’я відіграють регіональні та місцеві органи 
управління. У цілому по Україні в 2016 р. з міс-
цевих бюджетів було профінансовано видатки 
на охорону здоров’я в обсязі 62 952,2 млн. грн. 
[5, с. 357]. Місцеві ради під час прийняття відпо-
відних бюджетів додатково понад обсяги субвен-
ції планували та здійснювали з місцевих бюджетів 
оплату поточних видатків медзакладів, а також 
програм у сфері охорони здоров’я. Проте у Львів-
ській області обсяги як медичної субвенції, так і 
затверджених місцевих бюджетів не забезпечу-
вали повну потребу регіональної системи охо-
рони здоров’я у коштах для покриття навіть захи-
щених видатків (оплата праці, медикаменти та 
перев’язувальні матеріали, харчування). 

Фактично сьогодні медична субвенція є най-
вагомішим складником фінансування охорони 
здоров’я на місцях (85–95%). Якщо усереднити 
обсяг медичної субвенції однієї ОТГ на один 
медичний заклад, то факт недофінансування під-
тверджується. Так, візьмемо до уваги Заболотців-
ську ОТГ, де є заклади первинної ланки й лікарня, 
що належить до вторинної ланки медицини. Тобто, 
розподіляючи субвенцію на два рівні, мешканці 
забезпечуються і первинною, і вторинною допомо-
гою, а кошти залишаються в громаді. Якщо припус-
тити рівномірний розподіл коштів між усіма функ-
ціонуючими у громаді закладами, то виходить, що 
на один заклад припадало в 2016 р. 392 тис. грн., 
або трохи більше 32 тис. грн. на місяць. Очевидно, 
що коштів для лікарні було спрямовано більше, 
ніж для ФАПів, хоча такі суми є мізерними навіть 
для забезпечення повноцінної роботи фельдшер-
ського пункту. Такі обсяги коштів не здатні навіть 
покрити гідну оплату праці кваліфікованих фахів-
ців. І це суттєво впливає на відтік людей із галузі. 

Інші ОТГ отримували субвенцію, однак на їхній 
території відсутні лікарні, що породжувало низку 
проблем з обслуговування мешканців ОТГ медич-
ними послугами вторинного рівня. ОТГ повинні 
були спрямувати кошти на вторинну допомогу в 
районні бюджети, однак механізмів таких транс-
фертів не було передбачено. 

Висновки з проведеного дослідження. Зва-
жаючи на все вище зазначене, у Львівській області 
сформовано низку бар’єрів, що перешкоджають 
розвитку регіональних ринків медичного страху-
вання, оскільки:

– мережа медичних закладів є неефектив-
ною як із погляду матеріально-технічного забез-
печення, так і якості медичного обслуговування. 
Це зумовлює недовіру з боку страхових компаній 
та неможливість гарантувати власним клієнтам 
якісне медичне обслуговування;

– брак кваліфікованих кадрів зумовлює під-
вищення ризиків для страхових компаній щодо 
помилок та подальших утрат від неефективного 
лікування;

– відсутня практика залучення додаткових 
фінансових ресурсів з інших, окрім державного 
бюджету, джерел, що утруднює налагодження 
співпраці між органами управління ОТГ та страхо-
виками;

– відсутність можливості забезпечити клієнту 
страхової компанії якісного медичного обслугову-
вання поруч із місцем проживання.

З іншого боку, нові умови децентралізованого 
управління відкривають низку перспектив для 
впровадження страхових принципів у медицину 
ОТГ. За різними оцінками, від 40% до 50% фінан-
сування охорони здоров’я припадає на приватні 
внески, які не обліковуються і не спрямовуються 
на поліпшення якості медичного обслуговування. 
Урядом прийнято декілька розпоряджень, відпо-
відно до яких стратегічні напрями розбудови сис-
теми фінансування охорони здоров’я включають 
упровадження державного гарантованого пакета 
медичної допомоги; запровадження механізму 
співфінансування надання медичних послуг паці-
єнтами шляхом прямої оплати чи через механізм 
добровільного медичного страхування; створення 
нових можливостей для здійснення місцевою вла-
дою повноважень у сфері охорони здоров’я; авто-
номізацію постачальників медичної допомоги; 
запровадження ефективних методів оплати різних 
видів медичної допомоги та контрактування (пере-
хід від пасивних до активних закупівель). Усе це 
створює підґрунтя для активізації діяльності стра-
ховиків щодо налагодження співпраці з органами 
управління ОТГ у напрямі підвищення інвесту-
вання у сферу охорони здоров’я та подальшого 
залучення мешканців громади до програм медич-
ного страхування як додаткового виду фінансу-
вання, що забезпечить підвищення якості медич-
ного обслуговування у місці проживання. 
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IMPLEMENTATION OF MEDICAL INSURANCE IN THE UNITED TERRITORIAL COMMUNITIES: 
CHALLENGES AND PERSPECTIVES (BY THE EXAMPLE OF THE LVIV REGION)

Today reforms of the administrative-territorial system and healthcare system are underway in Ukraine. The 
united territorial community has the authority to provide primary and secondary medical care, which should provide 
treatment for 95% of the illness of the population. Communities are able to determine the ratio of financing primary 
and secondary healthcare; to choose the form of organization of primary healthcare to the population; to form a 
network of primary care, and to provide financing of medical care from various sources. One of these sources may 
be health insurance, but today there are a number of barriers to its development in small settlements.

Determining the main barriers and prospects for the development of the health insurance market in the 
newly formed united territorial communities enables to formulate the priorities of the development of healthcare 
on the principles of health insurance.

As a part of the healthcare reform, the law introduced payment for medical services, money goes with the 
patient to the medical institution, introduced an electronic system for document circulation and accounting. How-
ever, this is not enough at the level of the territorial communities. On the example of the united territorial com-
munities of Lviv region, the network of medical institutions is analysed, financial resources are evaluated, and 
the main barriers to the introduction of insurance principles in the field of healthcare are outlined in the article.

The analysis showed that there are significant differences between the capacity on the primary and second-
ary healthcare institutions in different communities. This confirms the ineffectiveness of the excessive number 
of health facilities in some communities. The basis for financing the medical sphere of the united territorial 
communities is the medical subvention from the State Budget and additional financing from local budgets. The 
analysis shows that the funds received in 2016 are insufficient even to cover protected items of expenditure 
(wages, medicines, food). This confirms the need to attract additional financial resources from health insurance.

The results of the research showed that a number of barriers to the development of regional health insur-
ance markets have been formed in the Lviv region: (1) the network of medical institutions is ineffective both in 
terms of logistics and quality of medical care. This leads to distrust by insurance companies and the inability to 
guarantee high-quality healthcare to their clients; (2) lack of skilled personnel leads to increased risks for insur-
ance companies for errors and subsequent losses from ineffective treatment; (3) there is no practice of attract-
ing additional financial resources from sources other than the state budget, which makes difficult to establish 
cooperation between community management bodies and insurers; (4) there is no opportunity to provide the 
client of the insurance company with quality medical care near the place of residence.

On the other hand, the new conditions for decentralized management open up a number of prospects for the 
introduction of insurance principles into the medicine of the united communities. The government envisages 
the introduction of a state-guaranteed medical care package; introduction of a mechanism for co-financing the 
provision of medical services by patients through the direct payment or through the mechanism of voluntary 
medical insurance; creation of new opportunities for local authorities to exercise health authority; autonomy 
of medical care providers; introduction of effective methods of payment for various types of medical care. All 
this creates the basis for intensifying the activity of insurers in establishing cooperation with local government 
authorities in order to increase investment in healthcare and further involve community residents in health 
insurance programs, which will ensure the improvement of the quality of medical care at the place of residence.
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У статті розглянуто і проаналізовано роз-
виток теоретичних поглядів провідних 
учених у теорії інститутів. Охарактери-
зовано проблеми інституційного забезпе-
чення сімейної освіти в Україні. Обґрунто-
вано необхідність подальшого вивчення та 
вирішення цих проблем. Використано такі 
методи дослідження: аналізу й синтезу, 
індукції та дедукції, аналізу і діалектичний 
метод. Обґрунтовано специфічні ознаки 
сімейної освіти. 
Ключові слова: сімейна освіта, інститут, 
інституційне забезпечення, навчання, хоум-
скулінг.

В статье рассмотрено и проанализировано 
развитие теоретических взглядов ряда 
ученых в теории институтов. Охаракте-
ризованы проблемы институционального 
обеспечения семейного образования в Укра-
ине. Обоснована необходимость дальней-
шего изучения и решения этих проблем. 

Использованы такие методы исследования: 
анализа и синтеза, индукции и дедукции, 
анализа и диалектический метод. Обосно-
ваны специфические признаки семейного 
образования.
Ключевые слова: семейное образование, 
институт, институциональное обеспече-
ние, обучение, хоумскулинг.

Development of theoretical views of leading sci-
entists in the theory of institutes is considered 
and analysed. The article outlines the main 
problems of institutional support for the devel-
opment of family education in Ukraine. It justi-
fies the necessity of further study and solving of 
these problems. The article uses such methods 
of study as methods of analysis and synthesis, 
induction and deduction, the method of analysis, 
and the dialectical method of study. The article 
founds specific features of family education.
Key words: family education, institute, institu-
tional support, teaching, homeschooling.

Постановка проблеми. Сьогодні стан освіти 
в країні є достатньо суперечливим. Це проявля-
ється в тому, що освіта стає однією з найважли-
віших сфер людства, але розширення освітнього 
ринку супроводжується загостреннями проблем у 
цій сфері, які свідчать про кризу освіти і вимагають 
радикальних змін. Суттєвим досягненням освіти 
сьогодення є легалізація сімейної форми здобуття 
освіти в багатьох країнах світу, зокрема в Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання організації сімейної освіти висвітлю-
вали такі українські вчені, як Ж. Вихристенко [1], 
Л. Рубан [2] та ін. Однак, слід відзначити той факт, 
що проблеми сімейної освіти практично не розгля-
даються у вітчизняній науковій літературі, оскільки 
ця форма здобуття освіти тільки нещодавно 
потрапила до законодавчого поля. Таким чином, 
спостерігається явна недостатність науково-тео-
ретичних узагальнень, необхідність подальшого 
розроблення науково-методичних елементів, 
спрямованих на практичне вирішення завдань 
удосконалення механізму функціонування освіт-
нього ринку.

Постановка завдання. Метою статті є 
з'ясування ролі сімейної освіти в освітньому про-
сторі країни в контексті трансформаційних пере-
творень у суспільстві на основі визначення інсти-
туціонального забезпечення сімейної освіти. Під 
час написання роботи використано методи аналізу 

і синтезу, статистичні методи, методи спостере-
ження, індукції та дедукції. Емпіричною та інфор-
маційною базою дослідження послугували наукові 
праці вітчизняних та зарубіжних учених, дані Дер-
жавного комітету статистики України та Міністер-
ства освіти та науки України, Інтернет-ресурси та 
матеріали періодичних видань.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У сім'ї батьки формують власну освітньо-виховну 
систему на основі власного досвіду, отриманого 
у своїх родинах, збагаченого прочитаною літе-
ратурою і порадами консультантів: вихователів, 
учителів, психологів. Від системи сімейної освіти 
багато в чому залежить, якою дитина виросте, 
які цінності, норми і правила будуть їй передані. 
Під впливом батьків формуються основи соці-
альності людини, становлення її як особистості. 
Дослідження проблем сім’ї та сімейного вихо-
вання також показують, що батьки все більше 
потребують допомоги спеціалістів. Консультації 
та рекомендації потрібні не тільки батькам дітей 
групи ризику чи проблемним сім’ям – вони необ-
хідні кожній родині на певному етапі її розвитку в 
силу внутрішніх потреб та зростаючих вимог сус-
пільства до родини як соціального інституту. У кін-
цевому підсумку йдеться про право дитини на 
таких батьків, які здатні забезпечити їй усебічний 
розвиток та добробут. У такому вигляді виховання 
батьків становить частину соціальної політики 
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сучасного суспільства, тому в межах цього дослі-
дження наголосимо на необхідності інформацій-
ного забезпечення сімейної освіти, основою чого 
є розвинена мережа інститутів.

Передусім необхідно дати визначення поняття 
«інститут». Аналіз літератури із цього питання 
[3; 4] дає змогу зробити висновок, що сьогодні в 
науковій літературі існують декілька підходів до 
тлумачення сутності поняття «інститут»:

1) індивідуалізований підхід, де інститут роз-
глядається як сукупність формальних організацій, 
що задовольняють суспільну потребу;

2) холістичний підхід, що розглядає інститут як 
комплекс правил, принципів, норм, установок, які 
регулюють різні сфери людської діяльності;

3) інтегрований підхід, який розуміє під інсти-
тутом відносно усталені типи і форми соціальної 
практики, завдяки яким організується суспільне 
життя, забезпечується усталеність зв'язків та 
відносин у рамках соціально організованого сус-
пільства.

Домашня освіта (хоумскулінг) є особливим 
соціальним інститутом освіти, який існував й існує 
паралельно з інституціональними (державними, 
суспільними та ін.) формами освіти. Між цими 
двома формами освіти існують функціональні 
зв’язки трьох типів: паралельне існування, замі-
щення та взаємодоповнення. Сьогодні існує ото-
тожнення сімейної освіти, домашнього навчання 
та екстернатної форми здобуття освіти. Так, у 
Законі Україну «Про освіту» зазначено, що екстер-
натною формою здобуття освіти є спосіб органі-
зації навчання здобувачів освіти, за яким освітня 
програма повністю засвоюється здобувачем само-
стійно, а оцінювання результатів навчання та 
присудження освітньої кваліфікації здійснюються 
відповідно до законодавства. Сімейною (домаш-
ньою) формою здобуття освіти є спосіб органі-
зації освітнього процесу дітей самостійно їхніми 
батьками для здобуття формальної (дошкільної, 
повної загальної середньої) та/або неформальної 
освіти. Відповідальність за здобуття освіти дітьми 
на рівні не нижче стандартів освіти несуть батьки. 
Оцінювання результатів навчання та присудження 
освітніх кваліфікацій здійснюються відповідно до 
законодавства [5]. Згідно із цими визначеннями, 
різниця полягає лише у відповідальності: у разі 
екстернатної форми навчання відповідальність 
несе здобувач, сімейної – батьки дитини.

Сьогодні ринок сімейної освіти не лише в Укра-
їні, а й у всьому світі має стабільну динаміку актив-
ного росту. Це пов’язано з тим, що все більше бать-
ків вибирають «кочовий» спосіб життя: подорожі, 
відрядження, робота поза офісом сприяють пере-
воду дітей на хоумскулінг. Але розуміючи, що без 
традиційної системи атестації дитина не отримає 
атестат державного зразка і не потрапить до вишу, 
батьки шукають навчальний заклад, який надає 

послуги з атестації дітей-хоумскулерів. Потенційні 
споживачі стають більш інформованими в питан-
нях щодо вибору навчального закладу, але пере-
важно за рахунок комунікацій між собою у соціаль-
них мережах.

Можна підсумувати:
1) Оскільки батьки несуть відповідальність за 

здобуття освіти їхніми дітьми, вони можуть органі-
зувати освітній процес одним із п’яти способів:

1.1. Оформити дитину на навчання в альтер-
нативній школі.

1.2. Навчати дитину вдома самостійно.
1.3. Знайти тьютора або репетиторів за осно-

вними/всіма предметами.
1.4. Організувати освітній простір разом з 

іншими батьками для спільного навчання власних 
дітей.

1.5. Оформити дитину на дистанційне навчання 
в приватній школі, при цьому школа надає необ-
хідні матеріали (відеоуроки, методичні рекоменда-
ції, лекції тощо).

2) Лише частина альтернативних шкіл країни 
можуть здійснювати процес атестації. Зазвичай 
він відбувається одним зі шляхів:

2.1. Альтернативна школа має відповідну ліцен-
зію і може здійснювати атестацію учнів.

2.2. Альтернативна школа домовляється з дер-
жавними або приватними школами щодо атестації 
учнів і повністю координує цей процес (виступає 
посередником під час передачі контрольних робіт, 
привозить учнів для складання іспитів і т. ін.).

2.3. В альтернативній школі дитина соціалі-
зується, отримує знання і навички; атестацію 
дитина проходить у тій школі, до якої батьки 
«прикріпили» її.

3. «Прикріплюють» дитину або на дистанційну 
[6], або на екстернатну форму навчання [7]. Ці 
форми технічно відрізняються кількістю атестацій 
(екстернат – зазвичай один раз у кінці року, дис-
танційне навчання – два-чотири рази з проміж-
ними контрольними); крім того, як правило, для 
екстернатної форми необхідні відповідні довідки, 
чому необхідна саме така форма здобуття освіти.

Станом на 1.04.2018 в Україні існує 154 навчальні 
заклади, які позіціонують себе саме як альтерна-
тивні школи, причому за регіонами країни альтер-
нативні школи розподілені нерівномірно (рис. 1). 
У Києві зосереджено 84 альтернативні школи (при-
чому декілька з них мають філії в різних районах 
міста), або 55% загальної кількості альтернатив-
них шкіл України. У Київській області зосереджено 
14% альтернативних шкіл, в інших містах країни їх 
середнє значення становить 3,2%. 

Слід зазначити, що в таких обласних центрах, 
як Ужгород, Луцьк, Чернівці, Рівне, Хмельницький, 
Херсон, Миколаїв, альтернативні школи не пред-
ставлені. Цікаві спостереження маємо під час 
аналізу кількості шкіл, які працюють із молодшою, 
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середньою та старшою школами (рис. 2). Так, 
перші класи на 2017–2018 навчальний рік набрала 
найбільша кількість шкіл – 113 одиниць, або 86,3%. 
Другий клас мають 73,3% альтернативних шкіл, 
тоді як 11-й – лише шість шкіл. Це пов’язано з тим, 
що більша кількість альтернативних шкіл є новими 
і працюють лише із цього навчального року.

На сайті МОН України [8] наведено списки шкіл 
для екстернів (1 439 шкіл) та для дистанційного 
навчання (100 шкіл), але ці школи приймають не 
всіх бажаючих, а жителів Донбасу і Криму, але деякі 
схвально ставляться до позаочних форм навчання. 
Крім того, за підрахунками автора, в Україні налі-
чується 30 шкіл, з яких сім – державної форми 
власності, які мають відповідні ліцензії для атес-
тації хоумскулерів. Із загального числа таких шкіл 
20 приймають учнів, інші 10 є альтернативними, що 
здійснюють одночасно і навчання дітей, і атестацію.

У рамках процесу децентралізації влади в Укра-
їні відбувається активне утворення об’єднаних 

територіальних громад, освітніх округів та опо-
рних навчальних закладів. Опорні школи ство-
рюються для рівного доступу всіх дітей до якісної 
освіти, раціонального й ефективного викорис-
тання ресурсів та є одним із механізмів реформу-
вання системи загальної середньої освіти й упо-
рядкування шкільної мережі. Місцеві громади, які 
є засновниками таких навчальних закладів, визна-
чають опорні заклади серед підпорядкованих на 
конкурсній основі відповідно до освітніх потреб 
учнів, здатності забезпечити на належному рівні 
організацію навчального процесу, рівня забезпече-
ності кваліфікованими кадрами, наявності належ-
ної матеріально-технічної бази, укомплектування 
бібліотечного фонду та зручності й наявності 
автомобільних доріг із твердим покриттям. Через 
складну демографічну ситуацію та глобалізацію 
нині в сільській місцевості діє багато шкіл із малою 
наповнюваністю. Зазвичай вони виконують функ-
ції початкової школи. Такі опорні школи могли б 

Рис. 2. Кількість альтернативних шкіл України,  
які сформували певні класи, на 2017–2018 н. р., одиниць

Рис. 1. Кількість альтернативних шкіл  
за регіонами України станом на 1.04.2018, одиниць
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приймати на дистанційну або екстернатну форму 
здобуття освіти хоумскулерів, отже, останній пункт 
у списку вимог до конкурсу (наявність автомобіль-
них доріг із твердим покриттям) може виявитися 
справжньою проблемою і не є необхідним, адже 
для дистанційної форми навчання необхідним є 
наявність Інтернету, а не доріг. Сьогодні в Укра-
їні зареєстровано 450 таких опорних закладів. Як 
свідчить проведений аналіз, понад 25 опорних 
шкіл мають чотири області, від 15 до 25 опорних 
шкіл – дев’ять областей, від 5 до 15 опорних шкіл – 
10 областей, у Закарпатській області такі школи 
відсутні. Найбільша кількість опорних шкіл має 
місце у Кіровоградській області (66), Львівській 
(38) та Київській (34).

Для підвищення ефективності менеджменту 
сімейної освіти необхідне розроблення Положення 
про сімейну (домашню) форму здобуття освіти, 
запровадження єдиного інформаційного простору 
щодо правових питань, організації навчання, 
поширення інформації про альтернативні, дис-
танційні та екстернатні школи; моніторинг ризиків 
із метою виключення можливості шахрайства на 
ринку освітніх послуг.

Висновки з проведеного дослідження. 
Сьогодні на ринку сімейної освіти спостеріга-
ється брак консультативного забезпечення, 
недосконалість методичного супроводу батьків 
дітей-хоумскулерів, низький рівень інформо-
ваності суспільства щодо сімейної форми здо-
буття освіти, тому розбудова інституційного 
середовища має підвищити адаптованість усіх 
суб’єктів сімейної освіти. Всі ці наявні та потен-
ційно можливі інститути слід розділити за такими 
ознаками: за чинником виникнення: ендогенні та 
екзогенні; за механізмом управління: економічні, 
нормативно-правові та організаційні; залежно 
від державного впливу: формальні та нефор-
мальні. Таким чином, інституційне забезпечення 
розвитку сімейної освіти слід розглядати як 
сукупність заходів держави та суспільства для 
реформування освітнього простору, подаль-
шого розповсюдження сімейної форми здобуття 
освіти та створення нових освітніх форм.
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INSTITUTIONAL SUPPORT FOR THE DEVELOPMENT OF FAMILY EDUCATION IN UKRAINE

A special social institute of education existing in parallel with institutional forms of education is family educa-
tion. The article considers the essence of concept of “institute”, it is determined that there are three approaches 
to the definition of the essence of this concept in scientific literature: individualized approach where institute 
is considered as a set of formal organizations that satisfy the social need; holistic approach that considers 
institute as a complex of rules, principles, norms, instructions that regulate various spheres of human activi-
ties; integrated approach that understands institute as relatively well-established types and forms of social 
practice, through which social life is organized, and the establishment of ties and relationships within a socially 
organized society is ensured.

The paper notes that the market for family education has a stable dynamic of active growth not only in 
Ukraine but throughout the world. Today, there is the identification of family, home education, and external form 
of education. The author notes that, according to the legislation of Ukraine, family (home) form of education is 
a way of organizing the educational process of children independently by their parents for formal and/or non-
formal education; the difference between family (home) education and the external degree program is respon-
sibility only: in the case of the external form of education, the applicant is responsible, the family form – the 
parents of the child. The paper presents possible variants of the interaction of formal and non-formal institutes 
in the market for family education in Ukraine. The analysis of the status of alternative schools by regions of 
Ukraine, as well as schools with distance and external forms of education and basic schools is carried out. It is 
revealed that alternative schools are not represented at all in 7 regional centres of Ukraine.

The article states that the development of the institutional environment should increase the adaptability of 
all subjects of family education. Institutional support for the development of family education is considered as a 
set of measures of the state and society in order to reform the educational space, further the spread of a family 
form of education, and create new forms of education.

The paper proposes a number of tools for improving the effectiveness of family education management, in 
particular, the development of the Regulations on the Family (Home) Form of Education; the introduction of a 
single information space on legal issues, training organization, dissemination of information about alternative, 
distance schools and schools of external studies; risk monitoring in order to exclude the possibility of fraud in 
the educational services market.
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ОСНОВНІ НАПРЯМИ ВДОСКОНАЛЕННЯ ПРОЦЕСУ ПРИЙНЯТТЯ 
УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ НА УКРАЇНСЬКИХ ПІДПРИЄМСТВАХ
THE MAIN DIRECTIONS FOR IMPROVING THE PROCESS  
OF MANAGERIAL DECISION-MAKING AT UKRAINIAN ENTERPRISES

УДК 331.1
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Статтю присвячено обґрунтуванню тех-
нології прийняття управлінських рішень 
на українських підприємствах. Розглянуто 
матрицю управління розподілу повноважень 
під час ухвалення управлінських рішень на 
українських підприємствах, яка призведе до 
підвищення якості прийняття управлінських 
рішень та скорочення втрат часу.
Ключові слова: рішення, управлінське 
рішення, керівник, технологія прийняття 
управлінського рішення.

Статья посвящена обоснованию техноло-
гии принятия управленческих решений на 
украинских предприятиях. Рассмотрена 
матрица управления распределения полно-
мочий при принятии управленческих реше-

ний на украинских предприятиях, которая 
приведет к повышению качества принятия 
управленческих решений и сокращению 
потерь времени.
Ключевые слова: решение, управленческое 
решение, руководитель, технология приня-
тия управленческого решения.

The article is devoted to the substantiation of the 
technology of making managerial decisions at 
Ukrainian enterprises. The matrix of management 
of the distribution of powers in decision-making at 
Ukrainian enterprises is considered, which will 
lead to an increase in the quality of management 
decisions and reduction of time losses.
Key words: solution, managerial decision, man-
ager, technology, management decision-making.

Постановка проблеми. Прийняття управлін-
ських рішень є найважливішою функцією управ-
ління, успішне здійснення якої забезпечує досяг-
нення підприємству його цілей. Через невміння 
якісно та раціонально розподіляти повноваження 
під час прийняття управлінських рішень страждає 
більшість підприємств, державних установ та орга-
нів в Україні. Успіх підприємства, у якій би сфері 
воно не функціонувало, багато в чому залежить 
від цього, а тим більше в Україні, де більшість під-
приємств проходить перші етапи свого розвитку, і 
дуже важливо, яку технологію прийняття управлін-
ського рішення вони використовують.

Сам процес управління складається із сукуп-
ності рішень, які доводиться приймати керівнику, 
тому від вибраної технології прийняття управлін-
ських рішень залежать функціонування та ефек-
тивність усього підприємства. При цьому одним 
із найактуальніших напрямів розвитку економіки 
України сьогодні є побудова сприятливих умов 
для ефективного переходу до ринкових відносин. 
І саме від того, наскільки економічно грамотно, 
своєчасно й обґрунтовано ухвалюється те чи інше 
управлінське рішення, залежить доля як окремих 
підприємств, так і держави у цілому. А це, своєю 
чергою, неможливо без професійного кадрового 
складу та урахування основних чинників для при-
йняття управлінських рішень.

Найважливішим резервом підвищення ефек-
тивності всього суспільного виробництва є підви-
щення якості прийнятих управлінських рішень, що 
досягається шляхом удосконалювання процесу 
прийняття управлінських рішень.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженням прийняття управлінських рішень 
на підприємстві присвячено праці таких учених, 
як: В.Д. Бакуменко, С.Е. Варюхин, М.Г. Зайцев, 

А.Т. Зуб, Л.М. Карданська, Є.Ф. Кирхлер, Л.В. Лазо-
ренко, В.Є. Малиненко, А.С. Шрот. 

Постановка завдання. Метою статті є вдоско-
налення процесу прийняття управлінських рішень 
на українських підприємствах та розроблення 
рекомендацій щодо прийняття ефективних управ-
лінських рішень для якісного виконання управлін-
ських функцій.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
На українських підприємствах усе частіше зустрі-
чаються складні ситуації та проблеми, рішення 
яких вимагає всебічного, комплексного аналізу, 
тобто участі групи менеджерів та фахівців, тому на 
українських підприємствах необхідною умовою є 
активна робота із залучення передових менедже-
рів, а також здійснення якісного планування діяль-
ності українських підприємств і передбачення мож-
ливих проблемних ситуацій в їх функціонуванні. 

Управління здійснюється через рішення, при-
йняті керівником підприємства. У найзагальнішому 
виді рішення – це вольова дія, яка передбачає 
попереднє усвідомлення мети і засобів дії, уявне 
обговорення підстав, які говорять за чи проти його 
втілення [1, с. 45]. 

Управлінське рішення є інструментом впливу 
на об’єкт управління та

окремі його підсистеми, важливою ланкою 
формування та реалізації відношень управління 
в організації, становить основу реалізації кожної 
функції менеджменту [1, с. 57].

Від якості прийнятих рішень багато в чому 
залежать загальний рівень керівництва і резуль-
тати виробничо-фінансової діяльності українських 
підприємств. 

Якість управлінських рішень залежить від бага-
тьох чинників. Серед них першорядне значення 
мають ясна і чітко обґрунтована мета, кваліфіка-
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ція кадрів, інформаційне забезпечення, методика 
й організація розроблення та реалізації рішень, 
економічні можливості, методи управління. Про-
цес прийняття управлінських рішень на україн-
ських підприємствах для вирішення багатьох про-
блем виявився надто простим і не приніс бажаного 
результату, тому було запропоновано нову, більш 
складну, але ефективнішу технологію прийняття 
управлінських рішень на українських підприєм-
ствах, що включає таку послідовність дій (рис. 1).

Розглянемо більш детально кожен з етапів. 
1. Постановка проблеми: вивчення проблеми 

і її з'ясування. Необхідно з'ясувати, якою є дана 
проблема, визначити причини її виникнення, необ-
хідність зміни «наявного положення», її цілі й мож-
ливі наслідки, встановити позитивні і негативні 
наслідки, міри ризику під час ухвалення рішення, 
його терміновості і важливості. 

Діагноз проблеми повинен включати наступні 
підетапи:

виявлення та опис проблемної ситуації (озна-
чає усвідомлення протиріччя між змінами у 

середовищі функціонування організації та її мож-
ливостями забезпечити за таких умов досягнення 
своєї мети);

встановлення мети вирішення проблемної 
ситуації (визначення бажаного кінцевого резуль-
тату вирішення проблемної ситуації).

Така послідовність вивчення і з'ясування про-
блеми спрямована на те, щоб з'ясувати, чи немає 
яких-небудь прихованих фактів, що міняють саме 
сутність проблеми.

2. Збір інформації: підготовка певного рішення 
вимагає забезпечення всебічної його інформова-
ності, обґрунтованості. Робота передбачає озна-
йомлення і з'ясування керівником характеру й 
наслідків реалізованого раніше рішення, що пере-
дує даному рішенню, здобуття додаткової інфор-
мації від осіб і підрозділів, компетентних у сфері 
даної проблеми. 

Якість інформаційних матеріалів, своєю чер-
гою, оцінюється за допомогою таких критеріїв, як:

а) об’єктивність – це інтегральний критерій, 
який поєднує у собі такі часткові критерії:

 

Рис. 1. Запропонована технологія процесу прийняття  
управлінських рішень на українських підприємствах
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повнота інформації (наявність відомостей, 
включаючи суперечливі, які необхідні та достатні 
для прийняття управлінського рішення);

точність інформації (ступінь відповідності 
інформації оригіналу);

несуперечливість інформації (окремі частини 
однієї й тієї самої інформації не мають суперечити 
одна одній);

переконливість інформації (доведеність, досто-
вірність інформації);

б) лаконічність – стислість та чіткість викладення 
інформації (досягається за рахунок високої згорну-
тості інформації без утрати її необхідної повноти);

в) актуальність – відповідність інформації 
об’єктивним інформаційним потребам;

г) своєчасність – здатність задовольняти інфор-
маційну потребу у прийнятний для виконання строк;

д) комунікативність – властивість інформації 
бути зрозумілою для адресата.

3. Оцінка і класифікація матеріалів: присту-
паючи до збору інформації, необхідної для ухва-
лення рішення, менеджер стикається, як правило, 
з двома труднощами – її надлишком або недолі-
ком. У зв'язку із цим керівник повинен виробити 
чіткий підхід до загальної оцінки матеріалу, визна-
чити необхідне число чинників та їх вміст, терміни 
їх збору й обробки, ефективність передбачуваних 
результатів у співвідношенні з витратами часу на 
збір інформації; встановити методи і прийоми кла-
сифікації матеріалу.

4. Забезпечення конкретності й оперативності: 
якщо рішення формується і виробляється групою 
фахівців, то необхідно організувати роботу так, 
щоб кожен із фахівців зберіг індивідуальні пози-
тивні межі своєї діяльності, спрямувавши їх на 
вирішення даної проблеми. 

5. Визначення альтернативних варіантів рішення. 
Визначаючи вибір альтернативних варіантів вирі-
шення проблеми, менеджер, прагнучи збільшити 
вірогідність здобуття вищої віддачі, може побажати 
стільки альтернативних рішень, скільки можливо. 
Найкращий результат під час ухвалення рішення 
досягається за більшого числа вміло розроблених 
сміливих творчих варіантів. 

Якщо рішення передбачає не одну, а декілька 
цілей, то відбір варіанту ускладняється через 
необхідність використання різних критеріїв. Але 
може так статися, що не буде рішення, яке задо-
вольняло б усі цілі одночасно. Тоді спочатку від-
бирають ті, що відповідають найважливішим кри-
теріям. І тільки після цього приймається рішення. 

Під час вироблення альтернатив слід дотриму-
ватися таких вимог: 

альтернативи повинні взаємно виключати один 
одного; 

альтернативи повинні припускати максимальні 
відмінності за виділеними критеріями; 

альтернативи повинні бути однаково ймовірні. 

6. Визначення сфери впливу рішень: після 
завершення етапів вивчення і з'ясування про-
блеми, пошуку, оцінки рішень і вибору найкращої 
альтернативи визначається, на які структурні під-
розділи вплине пропозиція, і, отже, вивчається 
реакція останніх на цю пропозицію.

7. Забезпечення самостійності в ухваленні 
рішення: необхідність забезпечення самостійності 
в ухваленні рішення зумовлюється тим, що ухва-
лення рішень у рамках наявних повноважень є не 
лише правом, а й обов'язком кожного керівника. 
Ніхто не повинен перекладати ухвалення рішень 
на вище- або нижчестоячих для уникнення відпо-
відальності.

8. Вироблення попереднього рішення: виро-
бляючи попереднє рішення, керівник може вико-
ристовувати накопичений досвід, інтуїцію, творчу 
уяву, може так само виходити з традиційних мето-
дів, але краще використовувати для цього сучасну 
обчислювальну техніку, пропрацювавши досить 
легко декілька десятків варіантів, що дасть змогу 
збільшити вірогідність і надійність у виборі найкра-
щого, оптимального.

9. Узгодження рішення: необхідно добиватися 
згоди з передбачуваним вирішенням як керівників 
тих підрозділів, на діяльність яких може вплинути 
рішення, так і з тими виконавцями, які його вико-
нуватимуть. Узгодження передбачуваних рішень 
необхідно проводити як за вертикальною, так і за 
горизонтальною управлінською ієрархією залежно 
від вирішуваного питання.

10. Остаточне вирішення проблеми: остаточне 
вирішення проблеми настає після «програвання» 
різних варіантів, угрупування їх за значимістю, від-
хилення свідомо непридатних і нереальних. Слід 
остерігатися прагнення прискорити процес ухва-
лення рішень, що призводить до неточності і спо-
творення у рішеннях, що приймаються. 

11. Зворотний зв'язок: кожному керівнику дово-
диться контролювати хід виконання безлічі управ-
лінських рішень на різних рівнях управління, тому 
важливим є вибір форм контролю. Керівникам укра-
їнських підприємств необхідно вміти вибрати низку 
головних узагальнюючих критеріїв, за допомогою 
яких він, не витрачаючи багато часу і сил, зможе 
з достатнім ступенем точності оцінювати ступінь 
реалізації управлінського рішення. Якщо керівник 
спробує контролювати хід робіт, вникаючи в усі 
деталі, в усі дрібниці, він буде завалений інформа-
цією, серед якої важко знайти головну [2, с. 57–89].

Оскільки вся влада і відповідальність за функ-
ції контролю над відносинами закріплені за однією 
особою (керівником), а вона фізично не в змозі 
здійснювати його в повному обсязі, керівник зму-
шений делегувати частину своїх повноважень під-
леглим. У створеній таким чином управлінській 
ієрархії кожен працівник має власного керівника, і 
всі, крім рядових виконавців, мають підлеглих. 
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Звідси випливає специфіка двоїстої формаль-
ної позиції будь-якого керівника, яка накладає 
істотний відбиток на його поведінку.

Добре організований контроль являє собою 
зворотний зв'язок, без якого немислимий процес 
управління, тому в апаратах управління зараз 
починають створювати особливі організаційно-
аналітичні підрозділи, однією з функцій яких є 
здійснення контролю над виконанням прийнятих 
рішень, наказів, постанов, розпоряджень. 

У процесі реалізації прийнятого управлінського 
рішення на українських підприємствах можуть 
відбуватися різкі зміни в обстановці, викликані 
зовнішніми причинами, труднощами, помилками, 
прорахунками як у самому рішенні, так і в органі-
зації його виконання. 

У цьому разі з'являється потреба або в зміні 
прийнятого управлінського рішення (за термі-
нами, виконавцям, змістом деяких завдань), або 
в прийнятті нового управлінського рішення. Тому 
в процесі прийняття та реалізації управлінського 
рішення слід передбачити порядок внесення 
необхідних змін. Особливо це стосується рішень, 
які приймаються в умовах невизначеності, що є 
характерними для діяльності органів і підрозділів 
із надзвичайних ситуацій. Не завжди необхідність 
у коректуванні ходу виконання рішення пов'язана 
з погіршенням обстановки. 

Аналізуючи стан контролю процесу прийняття 
управлінських рішень на українських підприємствах, 
запропоновано такий розподіл повноважень під час 
планування технології ухвалення рішень (табл. 1).

Як видно зі стадій процесу, ухвалення управ-
лінських рішень сильно залежить від особового 
чинника, оскільки, по суті, рішення на українських 
підприємствах приймає лише одна людина – гене-
ральний директор. 

За допомогою матриці управління можна про-
ілюструвати рівень розподілу повноважень під час 
ухвалення управлінських рішень на українських 
підприємствах (табл. 2): 

1 – позначена фактична відповідальність;
2 – загальне керівництво;
3 – необхідність консультуватися;
4 – «можливість» консультуватися;
5 – необхідно повідомляти.
Такий розподіл значно підвищить якість при-

йняття управлінських рішень на українських під-
приємствах та призведе до скорочення втрат часу. 
Для більш наочного уявлення щодо скорочення 
витрат часу під час прийняття управлінських 
рішень на українських підприємствах наведено 
рис. 2.

Рис. 2 свідчить про явне скорочення втрат часу 
на прийняття управлінського рішення – 10 днів. 
Кожна стадія містить визначені етапи, які було поєд-

Таблиця 1
Розподіл повноважень на українських підприємствах

Стадії управлінського рішення Суб'єкти управлінського рішення
Підготовка управлінського рішення Генеральний директор
Забезпечення процедур прийняття й ухвалення управ-
лінського рішення

Генеральний директор

Виконання управлінського рішення Всі відділи та підрозділи
Планування управлінського рішення Генеральний директор, фін. директор, головний бухгал-

тер, директори підрозділів
Контроль над виконанням рішень Генеральний директор

Таблиця 2
Матриця управління розподілу повноважень  

під час ухвалення управлінських рішень на українських підприємствах

Заходи Генеральний 
директор

Фінансовий 
відділ

Аналітична 
група Бухгалтерія Відділ 

кадрів Підрозділи

Планування 
діяльності 1 2 1 3 4 2

Проведення  
аналізу діяльності 1 2 1 3 4 2

Фінансове  
планування 2 1 2 4 3 2

Маркетингове 
планування 2 2 2 2 5 2

Постачання  
компанії товаром 1 2 2 5 5 2

Управління  
людськими  
ресурсами

2 2 1 5 1 2



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

150 Випуск 22. 2018

нано. Тепер етапи можуть виконуватися паралельно 
за допомогою чіткого розподілу повноважень. 

Під час розподілу управлінських повноважень 
на українських підприємствах ураховується низка 
важливих обставин, яких бажано дотримуватися 
[3, с. 255].

По-перше, повноваження мають бути достат-
німи для досягнення цілей, які є, таким чином, 
по відношенню до повноважень первинними, що 
визначають їх необхідний обсяг.

По-друге, повноваження кожного суб'єкта пови-
нні ув'язуватися з повноваженнями тих, із ким 
йому доводиться співробітничати. Це забезпечує 
їх взаємодоповнення і збалансованість системи 
управління, а отже, її ефективність.

По-третє, кожен співробітник повинен чітко 
знати, від кого він отримує повноваження, кому їх 
передає, перед ким відповідає і хто повинен відпо-
відати перед ним. 

По-четверте, за винятком особливо обумов-
лених випадків розділення повноважень вони 
повністю передаються виконавцеві лише одним 
керівником.

По-п'яте, виконавці зобов'язані всі проблеми, 
що не виходять за рамки їхніх повноважень, вирі-
шувати самостійно, не переадресовувавши керів-
никові, і нести повну відповідальність за свою 
діяльність та її результати.

Персонал та безпосередні виконавці повинні 
знати, яких результатів вони домоглися, як працю-
вали, яка соціальна, економічна та політична оцінка 
їхньої праці. З погляду управління підведення під-
сумків реалізації рішення – це вивчення досягнень 
і помилок, придбання або вдосконалення досвіду 
вирішення аналогічних ситуацій і проблем, набуття 
досвіду використання нових методів.

Неконтрольовані результати виконання при-
зводять до зниження якості виконання управлін-
ських рішень, а також відповідальності працівників 
українських підприємств за прийняті управлінські 
рішення. У справі підвищення якості управлін-
ських рішень на українських підприємствах велике 
значення має вироблення типових рекомендацій 
для аналогічних циклічних ситуацій. Наприклад, 

чергові наради під час прийняття якогось рішення 
мають установлюватися спеціально розробле-
ними уніфікованими планами й інструкціями про 
дії [4, с. 189–203]. 

Бажання вирішити і зробити усе самому обмежує 
керівника. Тому проблему вирішення завдань за 
межами своїх фізичних можливостей запропоно-
вано шукати в делегування повноважень. 

Позитивні чинники в делегуванні повноважень:
делегування повноважень дасть змогу звільни-

тися керівнику від виконання невластивих рутин-
них функцій, вивільняючи час для вирішення важ-
ливих та більш творчих питань;

делегування повноважень зможе дати можли-
вість співробітникам використовувати свої профе-
сійні знання та досвід, як наслідок, делегування 
повноважень позитивно вплине на мотивацію спів-
робітників, що сприятиме розкриттю здібностей, 
прояву ініціативи та самостійності [5, с. 76–91].

Під час формування управлінського рішення на 
українських підприємствах доцільно враховувати чин-
ники, що впливають на якість його прийняття. Розгля-
немо основні чинники, що потребують обов'язкового 
врахування керівником для прийняття управлінського 
рішення на українських підприємствах:

1. Категорія проблем:
стандартні – їх вирішення потребує чіткого 

дотримання стандартів;
типові – вирішення на базі різноманітних пра-

вил, причому слід вибрати конкретний набір пра-
вил та процедур;

евристичні – нові проблеми.
2. Умови використання:
квазістабільні умови – сприятливі;
екстремальні – умови, коли фахівці мають вия-

вити свої найкращі якості;
кризові – виникнення небезпечної ситуації.
3. Ступінь достатності вихідної, або джерельної 

інформації: недостатній; достатній; надлишковий.
4. Ступінь достовірності вихідної інформації: 

повністю достовірна; псевдоінформація; явно 
недостатня інформація.

5. Масштаби проблеми: глобальні; локальні; 
мікролокальні.

Рис. 2. Тривалість удосконаленого процесу прийняття  
управлінських рішень на українських підприємствах

Етапи процесу прийняття управлінських 
рішень на українських підприємствах 

Тривалість, днів 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. Підготовка управлінського рішення  
                    

2. Аналіз процедур прийняття і ухвалення 
управлінського рішення               
3. Планування управлінського рішення                 
4. Виконання управлінського рішення                 
5. Контроль над виконанням 
управлінського рішень                     
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6. Наявність технічного оснащення на укра-
їнському підприємстві: відсутнє; мається в недо-
статньому обсязі; мається в достатній кількості.

Таким чином, урахування зазначених чинників 
під час прийняття управлінського рішення на укра-
їнських підприємствах дасть змогу підвищити його 
якість та ефективність управління підприємства 
взагалі [6, с. 338; 7, с. 17–21].

Під час вирішення важливих проблем доцільно 
критично осмислювати будь-яке узагальнення у 
методології ухвалення управлінського рішення, 
враховувати, що іноді необхідно допускати винятки 
із загальних правил, але при цьому треба завжди 
дотримуватися головних принципів під час оста-
точного вирішення проблеми, ще раз осмислити 
рішення, що приймається, і визначити:

на що може вплинути прийняте управлінське 
рішення, які цілі й чому взагалі необхідно змінити 
реальне положення; 

яка міра свободи дій, тобто чим ми із самого 
початку зв'язані (постанови, умови ухвалення рішень, 
внутрішні і зовнішні взаємозв'язки в управлінні);

терміновість і важливість управлінського 
рішення, умови власної роботи і співпраці з іншими 
працівниками;

ризик під час ухвалення управлінського рішення 
(можливість вигоди і втрат, небажаного результату); 

остаточне управлінське рішення приймається 
саме керівником незалежно від процедури обгово-
рення й узгодження. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Розглядаючи процеси ухвалення управлінських 
рішень, слід ураховувати два моменти. Пер-
ший полягає у тому, що приймати управлінське 
рішення, як правило, порівняно легко. Все, що 
при цьому робить людина, зводиться до вибору 
напряму дій. Другий момент полягає у тому, що 
ухвалення управлінського рішення – це психоло-
гічний процес. Не дивно, що способи, використо-
вувані керівником для ухвалення рішень, варію-
ють від спонтанних до логічних.

Кожне управлінське рішення зв'язане з компро-
місами, негативними наслідками і побічними ефек-
тами, значення яких керівник повинен співвіднести 
з очікуваною вигодою. Всі управлінські рішення, як 
запрограмовані, так і не запрограмовані, такі, що 
приймаються менеджером, мають бути засновані 
не лише на думках, інтуїції і минулому досвіді, а й 
застосовувати раціональний підхід до ухвалення 
рішень. Для успішного розв'язання подальших 
проблем, які можуть статися на українських під-
приємствах, необхідно:

по-перше, своєчасно помітити і проаналізувати 
проблему, щоб з'ясувати, що призвело до її виник-
нення, і на ділі прагнути до її рішення;

по-друге, не втрачати часу на непотрібні управ-
лінські рішення, що не впливають на ефективність 
роботи підприємства;

по-третє, постійно оцінювати ефективність 
процесу прийняття, а згодом і реалізації управлін-
ського рішення;

по-четверте, не ухвалювати декількох рішень з 
одного і того ж питання;

по-п'яте, залучати до процесу прийняття управ-
лінського рішення співробітників, що мають до них 
відношення. 

Своєчасно прийняте науково обґрунтоване 
управлінське рішення стимулює розвиток укра-
їнських підприємств. Рішення слабке, прийняте 
передчасно або із запізненням, знижує результа-
тивність праці колективу та окремих виконавців.
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THE MAIN DIRECTIONS FOR IMPROVING THE PROCESS  
OF MANAGERIAL DECISION-MAKING AT UKRAINIAN ENTERPRISES

Adoption of managerial decisions is the most important function of management, successful implemen-
tation of which ensures achievement by the enterprise of its goals. Most enterprises, state institutions, and 
bodies in Ukraine suffer over the inability to allocate authority in making managerial decisions. The success 
of the company, in whatever field it operates, largely depends on this, and even more so in Ukraine, where 
most enterprises are in the first stages of their development and it is very important which technology to make 
management decisions they use.

After all, the management process itself consists of a set of decisions that have to be taken by the manager. 
Therefore, the operation and efficiency of the entire enterprise depend on the chosen technology of making 
managerial decisions. At the same time, one of the most urgent areas of Ukraine’s economic development is 
the creation of favourable conditions for an effective transition to market relations. And it is precisely on the 
basis of how economically competent, timely, and reasonably it is approved whether another management 
decision depends on the fate of both individual enterprises and the state as a whole. And this, in turn, is impos-
sible without a professional staffing and taking into account the main factors for making managerial decisions.

Ukrainian enterprises are increasingly faced with complex situations and problems whose solutions require 
a comprehensive, integrated analysis, that is, the participation of a group of managers and professionals. 
Therefore, active participation of leading managers in the Ukrainian enterprises, as well as the implementa-
tion of the qualitative planning of Ukrainian enterprises and prediction of possible problem situations in their 
functioning, is a prerequisite.

The most important reserve for improving the efficiency of all social production is to improve the quality of 
the management decisions that are made by improving the process of making managerial decisions.
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РОЗДІЛ 7. ГРОШІ, ФІНАНСИ І КРЕДИТ

РЕГУЛЮВАННЯ БАНКІВСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ В УКРАЇНІ ЯК КРИЗОВИЙ ЧИННИК
REGULATORY INFLUENCE OF THE NBU AS A CRISIS FACTOR

УДК 336.051

Бодрецький М.В.
к.е.н., докторант 
Київський національний університет 
імені Тараса Шевченко

Стаття спрямована на доведення до нау-
кової спільноти результатів дослідження 
якості регулюючого впливу Національного 
банку України. Вплив регулятора банків-
ського ринку оцінений як такий, що сам по 
собі входить до переліку наявних кризо-
вих чинників для банківських установ, який 
суттєво впливає на їхню роботу. У сфері 
регулювання спостерігається відсутність 
сталості наявних правил, можливість 
подвійного трактування вимог та вибірко-
вого впливу, недостатня зрозумілість низки 
вимог та недостатня контрольованість 
їх виконання. Систематизовано вимоги 
до внутрішнього нормативного поля бан-
ків України, що може бути використано як 
дослідниками, так і управлінцями-практи-
ками, які працюють у банківських установах.
Ключові слова: нормативне регулювання 
банківської діяльності, управління, банківське 
управління, банк, Національний банк, норма-
тивно-правові вимоги, законодавчі вимоги, 
банківське законодавство, внутрішньобан-
ківські документи.

Статья направлена на доведение до 
научной общественности результатов 
исследования качества регуляторного воз-
действия Национального банка Украины. 
Влияние регулятора банковского рынка 
оценено как такое, которое само по себе 
входит в перечень существующих кризис-
ных факторов для банковских учреждений и 
как существенно влияющее на их работу. В 
сфере регулирования наблюдается отсут-
ствие постоянства имеющихся правил, воз-
можность двойной трактовки требований 
и избирательного воздействия, недоста-

точная ясность некоторых требований и 
неудовлетворительная контролируемость 
их выполнения. Систематизированы тре-
бования к внутреннему нормативному полю 
банков Украины, что может быть использо-
вано как исследователями, так и управлен-
цами-практиками, работающими в банков-
ских учреждениях.
Ключевые слова: нормативное регули-
рование банковской деятельности, управ-
ление, банковское управление, банк, Наци-
ональный банк, нормативно-правовые 
требования, законодательные требования, 
банковское законодательство, внутрибан-
ковские документы.

The article is aimed at bringing to the scientific 
community the results of the research of the 
quality of the regulatory influence of the National 
Bank of Ukraine. The influence of the regulator of 
the banking market is assessed as one, which in 
itself is included in the list of available crisis fac-
tors for banking institutions, which significantly 
influences their work. In the field of regulation, 
there is a lack of constancy of existing require-
ments, the possibility of double treatment of 
requirements and selective influence, insufficient 
clarity of a number of requirements, and insuffi-
cient control of their implementation. The article 
systematizes the requirements for the internal 
regulatory field of Ukrainian banks, which can be 
used both by researchers and practitioners work-
ing in banking institutions.
Key words: regulatory regulation of bank-
ing, management, bank management, bank, 
National Bank, regulatory requirements, legisla-
tive requirements, banking legislation, internal 
banking documents.

Постановка проблеми. Українські банків-
ські установи постійно балансують у мінливому 
економічному середовищі та протидіють великій 
кількості кризових чинників. Питання визначення 
найбільш вагомих та дієвих кризових чинників, 
що впливають на банківські установи України, є 
практично значимим та гострим. Це пов’язано 
передусім із необхідністю підвищення якості анти-
кризового управління банківськими установами, у 
той час коли воно залишається фрагментарним 
та недостатньо ефективним. Підвищивши чіткість 
фокусування на основних проблемах, є вірогід-
ність підвищити якість усього процесу управління.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питаннями подолання кризових тенденцій 
в економіці у сучасній науковій думці опікува-
лися: О.І. Барановський [1] та Ю.В. Дятлова [2], 
А.О. Єпіфанов та Т.А. Васильєва [3], Л.М. Киш [4] 
та С.Б. Манжос [5], В.Ю. Світлична та О.М. Овеч-
лупова [6], Г.О. Сукрушева [7]. Питання державної 

підтримки банківських установ та забезпечення 
сприятливого регулювання фінансових ринків, у 
тому числі й у кризових умовах, досліджувалися 
Л.Б. Колінець [8], В. Міщенко [9], С. Науменковою 
[10], Н.А. Плєшаковою [11]

Постановка завдання. Метою дослідження 
є визначення суттєвих для банківських уста-
нов України кризових чинників, які є основними 
об’єктами і вплив яких мінімізується в ході анти-
кризового управління банківськими установами 
України, та поглиблений аналіз одного з визначе-
них кризових чинників.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У наявних теоретичних дослідженнях кризові чин-
ники розподіляються на зовнішні і внутрішні. До 
зовнішніх кризових чинників відносять: державну 
політику (грошово-кредитну, бюджетну, подат-
кову), дії інших економічних суб’єктів (особливості 
та зміни у структурі доходів/витрат населення і гос-
подарюючих суб’єктів, прояви конкуренції), неочі-
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кувані кліматичні зміни та події непереборної сили 
(землетруси, повені, буревії) та ін. До внутрішніх 
кризових чинників належать: непрофесійні та шах-
райські дії співробітників, неякісне (неефективне) 
управління ресурсами, стратегічні прорахунки 
(у фінансовій, соціальній, маркетинговій, виробни-
чій сферах), прояви ризиків, що виникли внаслі-
док неякісного (або недостатнього) внутрішнього 
контролю, тощо. 

Крім зазначеного розподілу, останнім часом 
виділяють інформаційні кризові чинники, які мають 
ту особливість, що вони пронизують як зовнішні, 
так і внутрішні процеси й є, по суті, проблемою 
якісної інтерпретації інформації, що надходить до 
установи з різних джерел. Прояв інформаційних 
кризових чинників відбувається тоді, коли уста-
нова, отримуючи інформацію із зовнішніх та вну-
трішніх джерел, не має (з тих чи інших причин) 
змоги її адекватно використовувати для плану-
вання своєї діяльності та управління. Зазначена 
ситуація виникає, коли інформаційні потоки пере-
вищують можливості установи щодо їх обробки 
або коли інформаційні потоки мають високий 
рівень невизначеності (є досить суперечливими за 
наповненням). Іншим чином, інформаційні кризові 
чинники можливо визначити як випадки та ситуа-
ції, у яких дії установи не відповідають інформації, 
що надходить до неї. Схематично класифікацію 
кризових чинників наведено на рис. 1.

Як наочно видно з рис. 1, кризові чинники є 
досить різноманітними, та їх кількість має тен-
денцію до зростання (із часом з’являються нові). 
Як уже було згадано, в інформаційну еру виді-
ляють нові, інформаційні, кризові чинники. І, як 
з’ясувалося у ході подальшого дослідження, вага 
цих нових кризових чинників є значною. 

Необхідно також визнати, що є деяке сплетіння 
чинників, або, інакше кажучи, чинники ризику 
зазвичай лише умовно можна віднести до зовніш-
ніх, інформаційних або внутрішніх. У практиці 
буває досить не очевидно, до якої групи із зазна-
ченої класифікації належить той чи інший чинник.

За результатами опитування керівників фінан-
сових установ саме питання постійного над-
ходження маси інформації є сьогодні досить 
впливовим чинником ризику для успішного функ-
ціонування їхніх установ. Хоча прямо сформулю-
вати це питання в ході опитувань респондентів 
зазвичай не вдається. Частково тому, що опиту-
вальники здебільшого уникають відкритих запи-
тань. А саме у сформульованому в статті вигляді 
питання не формулювалося у наявних опитуван-
нях та дослідженнях. Наприклад, такого питання, 
як: «Чи є інформаційні потоки, що необхідні для 
аналізу, надлишкові для вашої організації?», у 
наявних дослідженнях не виявлено. Згідно з дослі-
дженням, що було проведено фахівцями НБУ у 
вигляді опитування менеджменту вищої ланки 
фінансових установ [12], основними кризовими 
чинниками визначено: 

– корупцію, діяльність правоохоронних орга-
нів та судової системи (80%);

– політичну та соціальну ситуацію в Україні 
(74%);

– стан співпраці з міжнародними фінансовими 
організаціями (65%);

– шахрайство та кібернетичні загрози (65%);
– стан захисту прав кредиторів та інвесторів 

(61%);
– війна з Росією (48%);
– якість законодавства та податкової системи 

(44%);
– вартість активів та якість застави (43%).
У дужках надано відсоток респондентів, які 

оцінили кризовий чинник як «дуже високий» або 
«високий». Під час опитування не уточнено, що 
мається на увазі під поняттям «діяльність право-
охоронних органів» стосовно фінансових установ. 
Але якщо прийняти до уваги, що контроль забез-
печення законності діяльності українських банків 
покладений на Національний банк України як на 
регулятора фінансового ринку, то його можливо 
визначити й як правоохоронний орган на бан-
ківському ринку (хоча таке визначення є досить 

Рис. 1. Класифікація кризових чинників

Джерело: розроблено автором

 

 

 

 

 

 

 

 

КРИЗОВІ ЧИННИКИ 

Внутрішні 
 

- дії співробітників; 
- дії власників; 
- дії менеджменту. 
 

Зовнішні 
 

- дії держави; 
- дії господарюючих 

суб’єктів; 
- дії фізичних осіб. 

Інформаційні 
 
- надлишкові 

інформаційні потоки; 
- неякісні (брудні) 

інформаційні потоки. 
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умовним). Із зазначеного можливо припустити, 
що під такими «органами» керівники фінансових 
установ мали на увазі в тому числі й Національний 
банк України. Хоча це лише припущення, однак 
воно разом із ще одним значним чинником, який 
є в опитуванні («якість законодавства та податко-
вої системи»), наводить на думку, що фінансові 
установи перебувають під значним тиском саме з 
боку регулюючих органів (основним з яких є Наці-
ональний банк України). Цікаво, що Національний 
банк України законодавчих актів не видає, однак 
видає нормативно-правові (постанови, рішення), 
про які в опитуванні не згадано. Тому нормативно-
правові акти можливо на власний розсуд віднести 
або до питання про «якість законодавства», або 
до питання про «вплив правоохоронних органів».

Автор скористався своїм правом трактувати на 
власний розсуд нечітко врегульоване питання й 
припустив, що одним зі значних кризових чинників 
є регулювання банківської діяльності Національ-
ним банком України, а саме ті процеси та методи, 
якими це регулювання здійснюється. 

Загальним принципом регулювання банківської 
діяльності є принцип установлення нормативно-
правового поля, яке спирається на законодавчі та 
нормативно-правові акти. Законодавчі акти видає 
Верховна Рада України, нормативно-правові – 
Національний банк. При цьому банківські установи 
повинні мати ще й своє внутрішнє нормативно-
правове поле, що є прямою вимогою низки норма-
тивно-правових документів Національного банку 
та законодавства України [13].

Але наскільки об’ємним є нормативно-правове 
поле, в якому працюють банківські установи, і 
скільки внутрішніх нормативних документів пови-
нні мати банківські установи, фахівці, що працю-
ють у банківському секторі, зазвичай не знають. 
За результатами опитування фахівців, що пра-
цюють у банківських установах, з’ясувалося, що 
навіть приблизної кількості необхідних докумен-
тів, що повинні складатися банківськими устано-
вами, більшість з опитаних не знає. Єдине, що 
вдалося з’ясувати в ході опитування фахівців, що 
вимог до внутрішніх нормативних документів (та 
їх наявності) багато. Самих регуляторних актів 
ще більше. Ця відповідь й є основою для підтвер-
дження тези про те, що кількість та мінливість 
регулюючих документів і є тим самим надлишко-
вим інформаційним потоком, який банківські уста-
нови (за низкою винятків) не можуть обробити й 
спрямувати свої дії відповідно до цього потоку.

Уточнімо, що всі банківські установи повинні 
мати методичні (внутрішньобанківські) документи, 
які описують усі операції та процеси, які вони здій-
снюють. Це вимога Постанови НБУ «Про затвер-
дження Положення про організацію внутрішнього 
контролю в банках України» № 867 від 29.12.2014. 
Однак, окрім такої загальної вимоги, низка норма-

тивно-правових та законодавчих актів прямо вка-
зує на необхідність існування (затвердження) тих 
чи інших документів у банківській установі.

Зауважимо, що дослідження якості документів, 
що генеруються банківськими установами, вже 
проводилося та показало, що налагодження про-
цесу підвищення адекватності внутрішньобанків-
ських документів є актуальним нині питанням [13].

У ході дослідження було здійснено аналіз нор-
мативно-правової та законодавчої бази на пред-
мет наявності вимог щодо створення банківською 
установою внутрішніх нормативних документів. 
Результати дослідження викладено в табл. 1. 
З’ясувалося, що вимог до створення внутрішньо-
банківських документів дійсно дуже багато. І дослі-
дження відповіло на питання, скільки саме. 

Як видно з табл. 1, кількість вимог у норма-
тивно-правових та законодавчих документах 
щодо створення внутрішньобанківських докумен-
тів близько ста вісімдесяти (точніше, виходячи з 
дослідження – 179). Дослідження не претендує 
на всеосяжність і можлива є ще низка вимог, які 
до вибірки не потрапили. Крім того, можливий і 
деякий перетин вимог, що може дещо знизити 
кількість обов’язкових до розроблення та затвер-
дження документів.

Тепер з’ясуємо, як банківські установи повинні 
виконувати всі ці вимоги до наявності внутрішньо-
банківських документів. Кожний банк повинен роз-
робити власний документ на основі законодавчої 
або нормативно-правової вимоги. Для написання 
180 документів, обсяг яких може коливатися від 
кількох сторінок до кількох сотень сторінок, потріб-
ний цілий штат висококласних фахівців, що мають 
досить високий рівень кваліфікації в напрямі орга-
нізації методологічної роботи. І все це спрямовано 
на написання, по суті, 80–90 редакцій (за приблиз-
ною кількістю банків в Україні) аналогічних доку-
ментів. 

У зв’язку з очевидною складністю організації 
роботи з відслідковування виконання всіх законо-
давчих вимог у настановах НБУ останнім часом 
прямо фігурує вимога щодо створення окремого 
підрозділу (комплаєнс), який відслідковував би 
виконання нормативних вимог. Така вимога міс-
титься, наприклад, у Положенні про організацію 
системи управління ризиками в банках України 
та банківських групах, затвердженому Постано-
вою Правління Національного банку України від 
11 червня 2018 р. № 64. 

Крім значної кількості вимог до кількості та якості 
самих документів, наявна проблема їх активної 
змінності. Так, із моменту проведення дослідження 
на наявність вимог до внутрішньобанківських нор-
мативних документів, результати якого викладено 
в табл. 1, вже вийшли зміни до низки документів, 
частина з них уже втратила чинність, з’явилися 
нові вимоги. Як приклад можна привести Поло-
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ження про організацію бухгалтерського обліку, 
бухгалтерського контролю під час здійснення опе-
раційної діяльності в банках України, що затвер-
джене Постановою Правління Національного 
банку України від 04 липня 2018 р. № 75 (набрало 
чинності вже після 01.07.2018, на яке було завер-
шене дослідження, тому змін до табл. 1 не вноси-
лося). Документ відмінив дію Положення про орга-
нізацію операційної діяльності в банках України 
(затверджене Постановою Правління Національ-
ного банку України від 18 червня 2003 р. № 254) 
та Положення про організацію бухгалтерського 
обліку та звітності в банківських установах України 
(затверджене Постановою Правління Національ-
ного банку України від 30 грудня 1998 р. № 566), 
а вони містили 12 вимог до наявності внутрішньо-
банківських документів (і це не єдина «новація», 
що була запроваджена Національним банком із 
моменту проведення дослідження). 

Після ознайомлення з обсягами та мінливістю 
наявних вимог стає очевидним, що більш-менш 
якісно їх можуть додержуватися великі банки. Неве-
личкі банки, де методологічна робота ведеться на 
рівні її імітації, не мають жодних шансів «пере-
варити» весь цей «інформаційний шквал», розі-
братися у ньому й оперативно імплементувати 
всі зміни у законодавчих та нормативно-правових 
вимогах до своєї внутрішньої методологічної бази. 
Економічного ж складника у цьому для банківської 
установи будь-якого масштабу взагалі немає. 

Висновки з проведеного дослідження. Ана-
ліз наявних вимог до створення внутрішньобан-
ківського правового поля свідчить про об’ємність 
наявних вимог. За відсторонення від процесу й ана-
лізу його з боку виникає чітка впевненість у тому, 
що вимоги до наявності внутрішньобанківських 
документів досить дивні. З одного боку, буцімто 
все вірно: процеси та операції повинні документу-
ватися. Однак, з іншого, взагалі не очевидно, що 
банківські установи не можуть діяти на основі регу-
люючих документів напряму. Відсутня впевненість 
також у тому, що творче переписування регулюю-
чих документів у десятках редакцій підвищує якість 
роботи банківських установ, що це якимось чином 
знижує ризики банківської діяльності або створює 
додаткові прибутки, що можуть бути (як на приклад) 
спрямовані на поліпшення системи контролю.

У ході дослідження фактично виявлено та 
досліджено один із наявних кризових чинників, 
який суттєво впливає на роботу банківських уста-
нов України. Стабільність наявних вимог, відсут-
ність можливості подвійного їх трактування, зро-
зумілість та підконтрольність їх виконання – це 
частина сприятливого економічного середовища. 
Невизначеність у наявних вимогах, їх надмірність 
та непослідовність – додатковий кризовий чинник.

Як евентуальні шляхи поліпшення ситуації вба-
чається введення можливості використання бан-

ківськими установами нормативно-правових актів 
НБУ як документів прямої дії на їхню діяльність, 
без обов’язкового створення внутрішнього норма-
тивного поля по всіх напрямах, що, до речі, існує 
в інших сферах економічної діяльності. Це зни-
зить витрати банків на досить сумнівну з погляду 
її якості та дієвості діяльність зі створення та під-
тримання в актуальному стані внутрішнього нор-
мативного поля, дасть змогу більш чітко тому ж 
регулятору керувати ринком банківських послуг 
і застосовувати заходи впливу. Крім того, саме 
нормативно-правове регулювання є сенс зробити 
більш стабільним. Велика кількість змін призво-
дить до неузгодженості роботи банківських уста-
нов із законодавством та нормативно-правовими 
актами НБУ.
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REGULATORY INFLUENCE OF THE NBU AS A CRISIS FACTOR

The article is aimed at bringing to the scientific community the results of the research of the quality of the 
regulatory influence of the National Bank of Ukraine. The influence of the regulator of the banking market is 
assessed as one that in itself is included in the list of available crisis factors for banking institutions, which sig-
nificantly influences their work. In the field of regulation, there is a lack of constancy of existing requirements, the 
possibility of double treatment of requirements and selective influence, insufficient clarity of a number of require-
ments and insufficient control of their implementation. All this creates an unfavourable economic environment. 
The article provides a list of regulatory and legal documents that require the creation of internal documents by 
Ukrainian banking institutions. It is established that such requirements are about one hundred and forty in the 
regulatory field of Ukraine. All identified requirements are summarized in a single table. In addition to a large 
number of requirements, it has been established that there is a constant change in regulatory requirements. The 
process of regulating banking activity due to the requirement to create an internal normative field by each bank-
ing institution is defined as ineffective and requiring a lot of resources from market participants. The positive 
impact of such a regulation is ambiguous. A number of possible ways to improve the situation are proposed. It is 
proposed to introduce the possibility of using bank institutions legal acts of the NBU and legislative documents 
as direct-action documents (without the obligatory creation of an internal normative field in all directions). The 
research is interesting for scientists and can be used by practitioners as a reference material when perform-
ing the function of methodological support of banking operations. However, due to the volatility of regulatory 
requirements, the relevance of the study is very fast. In the conclusions, the author provided suggestions on 
reducing the cost of banks on a rather questionable in terms of its quality and efficient work on the animation of 
regulatory and legal documents. Taking into account the author’s suggestions will allow increasing the quality of 
banking market management and applying measures of influence to violators. In addition, the logical conclusion 
is that regulatory regulation needs to be made more stable. A large number of changes lead to inconsistencies 
in the work of banking institutions with the legislation and regulatory acts of the National Bank of Ukraine.



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

176 Випуск 22. 2018

ФІНАНСОВИЙ ІНСТРУМЕНТ ПІДТРИМКИ АГРАРІЇВ
FINANCIAL INSTRUMENT FOR SUPPORTING AGRARIANS

УДК 657.422.1

Вдовенко І.С.
аспірант
Інститут аграрної економіки

У статті аналізуються проблеми обігу 
аграрних розписок, що можуть стати для 
вітчизняного агробізнесу саме тим фінан-
совим інструментом, який сприятиме 
розвитку виробництва та збуту сільсько-
господарської продукції, відкриє нові можли-
вості для швидкого та ефективного залу-
чення кредитних ресурсів в агропромислове 
виробництво. Визначено сутність та види 
аграрних розписок, виділено особливості, 
переваги та проблеми, з якими стика-
ються боржники та кредитори. Зроблено 
висновки, що за умови вирішення наявних 
проблем під час використання аграрних 
розписок вони можуть стати для вітчиз-
няного агробізнесу дієвим фінансовим 
інструментом розвитку агропромислового 
виробництва завдяки швидкому залученню 
кредитних ресурсів на прийнятних для 
аграріїв умовах.
Ключові слова: фінансовий інструмент, 
аграрна розписка, товарна аграрна роз-
писка, фінансова аграрна розписка, фінансу-
вання.

В статье анализируются проблемы обра-
щения аграрных расписок, которые могут 
стать для отечественного агробизнеса 
именно тем финансовым инструментом, 
который будет способствовать развитию 
производства и сбыта сельскохозяйствен-
ной продукции, откроет новые возможности 
для быстрого и эффективного привлечения 
кредитных ресурсов в агропромышленное 
производство. Определены сущность и 
виды аграрных расписок, выделены особен-

ности, преимущества и проблемы, с кото-
рыми сталкиваются должники и кредиторы. 
Сделаны выводы, что решение существую-
щих проблем при использовании аграрных 
расписок будет способствовать тому, 
что они могут стать для отечественного 
агробизнеса действенным финансовым 
инструментом развития агропромышлен-
ного производства благодаря быстрому 
привлечению кредитных ресурсов на прием-
лемых для аграриев условиях.
Ключевые слова: финансовый инстру-
мент, аграрная расписка, товарная аграр-
ная расписка, финансовая аграрная рас-
писка, финансирование.

The article analyses problems of the circulation 
of agrarian receipts that can become a domestic 
agribusiness precisely as a financial instrument 
that will promote the development of production 
and marketing of agricultural products will open 
up new opportunities for the rapid and effective 
attraction of credit resources to agro-industrial 
production. The essence and types of agrarian 
receipts are determined; features, advantages, 
and problems faced by debtors and lenders 
are highlighted. It is concluded that if the exist-
ing problems are being solved by using agrarian 
receipts, they can become domestic agricultural 
business as an effective financial tool for the 
development of agro-industrial production due to 
the rapid attraction of credit resources on condi-
tions acceptable to farmers.
Key words: financial instrument, agrarian ques-
tionnaire, agricultural agrarian questionnaire, 
financial agrarian questionnaire, financing.

Постановка проблеми. Аграрний сектор Укра-
їни за обсягами виробництва сільськогосподар-
ської продукції й за експортом займає лідируючі 
позиції порівняно з іншими галузями економіки. 
Втім, незважаючи на високі показники діяльності, 
диверсифікацію джерел прибутків і торговельних 
ринків, а також кількарічну тенденцію до зростання 
світових цін на аграрну продукцію, сільськогоспо-
дарські товаровиробники з огляду на сезонність 
виробничого процесу і, як наслідок, неритмічність 
та розбалансованість грошових потоків у часі від-
чувають хронічний дефіцит власних оборотних 
коштів, що впливає на своєчасність розрахунків 
за борговими зобов’язаннями, рівень фінансо-
вої стійкості та платоспроможності. Враховуючи 
високу вартість кредитування класичними інстру-
ментами, непрозорий ринок фінансових послуг та 
надмірну бюрократизацію фінансово-кредитних 
відносин, одним із можливих варіантів подолання 
кризи неплатежів у сфері сільськогосподарського 
виробництва є введення в обіг агарних розписок 
[1, c. 70].

Аграрні розписки можуть стати для вітчизня-
ного агробізнесу саме тим фінансовим інстру-
ментом, який сприятиме розвитку виробництва 

та збуту сільськогосподарської продукції, відкриє 
нові можливості для швидкого та ефективного 
залучення коштів в агропромислове виробництво.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання фінансового забезпечення агропромис-
лового виробництва розглядають у своїх працях 
В.Є. Андрієвський, М.Я. Дем’яненко, О.Є Ґудзь, 
І.Г. Кириленко, П.Т. Саблук та ін. 

Постановка завдання. Мета статті – дослідити 
сутність та необхідність аграрних розписок як осо-
бливого виду фінансових інструментів для потреб 
підприємств аграрного сектору України в забезпе-
ченні фінансування їхньої діяльності.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Аграрна розписка є порівняно новим фінансо-
вим інструментом залучення кредитних ресурсів, 
необхідним передусім для потреб малих і середніх 
підприємств, яка на відміну від кредитних догово-
рів, векселів, облігацій надає більше гарантій та 
повноважень кредиторам і дає змогу аграріям пла-
нувати свою діяльність в обсягах вирощеної сіль-
ськогосподарської продукції, яка виступає єдиною 
заставою за отримані в позику грошові кошти.

Введення такого механізму, як аграрні роз-
писки, може суттєво збільшити обсяги інвестицій 
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в аграрний сектор України. Для середнього та 
малого товаровиробника цей інструмент дасть 
змогу легкого доступу до фінансів, потрібних для 
ведення бізнесу [2]. 

Прийнятий Верховною Радою Закон України 
«Про аграрні розписки» [3], що набув чинності з 
2013 р., мав на меті створення нового інструменту 
кредитування сільськогосподарських товарови-
робників, заставою для якого стане новий урожай.

Метою проекту «Аграрні розписки в Україні», 
який упроваджується IFC (членом Групи Світового 
банку) в партнерстві зі Швейцарською Конфеде-
рацією, є поліпшення доступу до фінансових та 
матеріально-технічних ресурсів для малих і серед-
ніх сільськогосподарських товаровиробників. При 
цьому партнерами виступили органи державної 
влади (Міністерство аграрної політики та продо-
вольства України, Міністерство юстиції України), 
приватний сектор (учасники аграрного ринку) та 
міжнародні організації.

Згідно із законодавством [3], аграрна розписка 
являє собою товаророзпорядчий документ, що 
фіксує безумовне зобов’язання боржника, яке 
забезпечується заставою, здійснити поставку сіль-
ськогосподарської продукції або сплатити грошові 
кошти на визначених у ньому умовах; боржни-
ком за нею є особа, яка видає аграрну розписку 
для оформлення свого зобов’язання здійснити 
поставку сільськогосподарської продукції або 
сплатити грошові кошти на визначених умовах, 
а кредитором – фізична чи юридична особа, яка 
надає грошові кошти, послуги, поставляє товари, 
виконує роботи як зустрічне зобов’язання за дого-
вором, за яким боржник за аграрною розпискою 
видає їй аграрну розписку, наділяючи правом 
вимагати від нього належного виконання зобов’я-
зань, а також фізична чи юридична особа, яка 
отримала права кредитора за аграрною розпис-
кою від іншого кредитора за аграрною розпискою 
у спосіб, не заборонений законом.

Існують товарні та фінансові аграрні розписки.
Згідно зі ст. 3 Закону України [3], товарна 

аграрна розписка – це аграрна розписка, що 
встановлює безумовне зобов’язання боржника 
за аграрною розпискою здійснити поставку узго-
дженої сільськогосподарської продукції, якість, 
кількість, місце та строк поставки якої визначені 
аграрною розпискою.

Відповідно до ст. 5 Закону України [3], фінан-
сова аграрна розписка – це аграрна розписка, що 
встановлює безумовне зобов’язання боржника 
сплатити грошову суму, розмір якої визначається 
за погодженою боржником і кредитором форму-
лою з урахуванням цін на сільськогосподарську 
продукцію у визначеній кількості та якості.

Розрахунок за товарною аграрною розпискою 
здійснюється виключно поставкою тієї кількості 
продукції, яка зазначена в аграрній розписці, а 

за фінансовою – виключно у безготівковій формі 
в національній валюті, але може прив’язуватися 
до курсу гривні до іноземної валюти на дату 
виконання.

Заставою за аграрною розпискою виступає май-
бутній урожай певного виду сільськогосподарської 
продукції, вирощений на певній земельній ділянці, 
а не сама земельна ділянка. Розмір застави пови-
нен бути не меншим за розмір зобов’язання за 
аграрною розпискою.

У разі недостатності зібраного врожаю для 
повного погашення за рахунок такої сільськогоспо-
дарської продукції зобов’язань боржника за аграр-
ною розпискою предметом застави за аграрною 
розпискою стає майбутній урожай будь-якої іншої 
сільськогосподарської продукції, що вирощується 
або буде вирощуватися боржником за аграрною 
розпискою на земельній ділянці, на якій до цього 
вирощувалася сільськогосподарська продукція, 
майбутній урожай якої був предметом застави 
за аграрною розпискою, до повного виконання 
зобов’язань боржника за аграрною розпискою, 
якщо інше не встановлено за домовленістю сторін 
аграрної розписки.

Нині аграрні розписки можна використовувати 
у восьми областях України, оскільки зараз запро-
ваджується пілотний проект із відпрацювання 
технології введення в обіг такого цінного паперу 
(Полтавська, Харківська, Черкаська, Вінницька, 
Тернопільська, Хмельницька, Миколаївська та 
Сумська), при цьому Вінницька та Полтавська 
області лідирують за кількістю виданих розписок.

Станом на вересень 2016 р. у Реєстрі зареє-
стровано 60 аграрних розписок (23 – товарних та 
37 фінансових аграрних розписок). Середній роз-
мір зобов’язань за однією аграрною розпискою 
становить близько 3 млн. грн. Укладені аграрні 
розписки, як зазначають керівники Проекту IFC 
«Аграрні розписки в Україні», дали змогу сільгосп-
виробникам залучити понад 189 млн. грн., що сут-
тєво поповнило їхні обігові кошти [4].

За оцінками експертів [5], застосування аграр-
них розписок значно спрощує доступ сільгосппід-
приємств до кредитних ресурсів та здешевлює 
їхню вартість, а нотаріальне посвідчення аграрної 
розписки та предмету застави забезпечує про-
зорість їх обігу й нівелює недобросовісне закла-
дання боржником одного і того ж майбутнього вро-
жаю декільком кредиторам. 

За даними Департаменту агропромислового 
розвитку Вінницької обласної державної адмі-
ністрації [6], за перше півріччя 2016 р. сільсько-
господарські підприємства Вінниччини уклали 
24 аграрні розписки на суму 48,2 млн. грн., що 
становить 5,2% від загальної суми залучених кре-
дитних ресурсів (рис. 3). При цьому частка кредит-
них ресурсів, отриманих від реалізації механізму 
аграрних розписок на сільськогосподарських під-
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приємствах областей, що задіяні у пілотному 
проекті «Аграрні розписки», у загальній структурі 
залучених кредитних ресурсів станом на серпень 
2016 р. становила лише 3,0%.

Станом на 25.01.2018 спостерігається збіль-
шення кількості аграрних розписок до 207, з них 
81 – товарних, 126 – фінансових. Завдяки вико-
ристанню аграрних розписок аграріями залучено 
понад 1,4 млрд. грн. Упродовж 2015–2017 рр. 
спостерігається зростання їх рівня використання 
з 11 (60 млн. грн.) до 110 (750 млн. грн.) відпо-
відно. Впродовж 2015–2016 рр. традиційними 
культурами, майбутній урожай яких перебував у 
заставі за аграрними розписками, є : кукурудза – 
100 розписок (260,000 т), соняшник – 42 розписки 
(11,000 т), пшениця – 38 розписок (26,000 т) та ін. 
Серед аграріїв, які видавали аграрні розписки, 
найбільша частка припадає на середні господар-
ства (53%), малі господарства (36%), великі госпо-
дарства (10%) і агрохолдинги (1%) [7]. 

Таким чином, дуже зацікавлені в такому фінан-
совому інструменті найбільш обмежені в доступі 
до кредитних ресурсів малі та середні підприєм-
ства аграрного сектору.

Аграрна розписка є гнучким інструментом для 
учасників аграрного ринку, що характеризується 
певними особливостями функціонування, разом із 
тим як кредитори, так і боржники в процесі впрова-
дження та використання аграрних розписок стика-
ються з певними проблемами (табл. 1).

Таким чином, незважаючи на переваги аграр-
них розписок, застосування такого фінансового 
інструменту не набуло масового характеру через 
наявність проблем, що потребують негайного 
вирішення. 

Постійні правові та організаційні реформи, 
відсутність виваженої, дієздатної стратегічної 

державної аграрної політики в розрізі фінансової 
підтримки існуючих та особливо новостворених 
агроформувань вимагають пошуку нових підхо-
дів до їх функціонування. Середні та малі орга-
нізаційні форми аграрних підприємств вимушені 
постійно боротися за виживання в конкуренції з 
великими підприємствами. І передбачувано, що 
шанси у них мізерні. Як результат – порушення 
балансу розвитку агарного сектору економіки, 
соціальні проблеми, пов'язані із занепадом укра-
їнського села, втрата зацікавленості інвесторів та 
ін. З часом ці чинники можуть серйозно впливати 
на національну безпеку країни [9, с. 31–32].

Висновки з проведеного дослідження. Отже, 
аграрні розписки є специфічним фінансовим інстру-
ментом системи небанківського кредитування для 
найбільш обмежених у доступі до кредитних ресур-
сів підприємств малого і середнього бізнесу. 

Основними перевагами такого фінансового 
інструменту є швидкість оформлення аграрної 
розписки (для укладення угоди за нею для креди-
торів достатньо перевірки документів та виїзду 
в поле) таможливість кредитора здійснювати 
моніторинг діяльності боржника щодо предмета 
застави (кредитор має право перевіряти весь про-
цес вирощування майбутнього врожаю, при цьому 
в разі порушення технології виробництва продук-
ції кредитор може зафіксувати таке порушення 
шляхом складання акту та вимагати від боржника 
усунути такі порушення, а в разі бездіяльності 
боржника щодо усунення порушень передбачено 
можливість кредитора доростити врожай та мож-
ливість страхування предмету застави).

Відсутність чіткого механізму функціонування 
нового інструмента кредитування, низький рівень 
інформованості щодо переваг такого інструменту 
для аграріїв, незначна кількість обізнаних нота-

Таблиця 1
Характеристика аграрної розписки

Особливості фінансового 
інструменту

Переваги фінансового 
інструменту

Проблеми використання 
фінансового інструменту

– безумовне зобов’язання;
– право кредитора на моніторинг 
урожаю, затверджене на рівні закону;
– реєстрація розписок нотаріусом у 
Реєстрі аграрних розписок;
– особлива процедура стягнення;
– предмет застави – майбутній 
урожай;
– прив’язка майбутнього врожаю до 
конкретної земельної ділянки;
– гнучкість у визначенні ціни;
– зобов'язання, забезпечення та їх 
реєстрація в одному документі

– можливість швидкого 
залучення кредитних ресурсів;
– швидкість оформлення;
– можливість кредитора 
здійснювати моніторинг 
діяльності боржника щодо 
предмета застави;
– надають кредиторам більше 
гарантій та повноважень;
– можливості аграріїв планувати 
свою діяльність в обсягах 
вирощеної с.-г. продукції, 
розподіливши з кредитором 
ризики ціноутворення

– відсутність чіткого механізму 
функціонування;
– відсутність інформаційної підтримки 
для широкого впровадження аграрних 
розписок;
– обмежене коло нотаріусів, 
підключених до Реєстру аграрних 
розписок;
– випадки нереєстрованості прав на 
земельну ділянку малими і середніми 
підприємствами;
– недостатньо відпрацьована єдина 
практика щодо роботи з документами 
для оформлення аграрних розписок;
– відкритим залишається питання 
подвійного оподаткування ПДВ під час 
залучення до участі в розрахунках 
третьої особи

Джерело: узагальнено автором на основі [1; 2; 5]
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ріусів, підключених до Реєстру аграрних розпи-
сок, нереєстрованість прав на земельну ділянку 
малими і середніми підприємствами – всі ці 
проблеми стримують широке розповсюдження 
такого фінансового інструменту як альтернативи 
банківському кредитуванню. Тому нині потребує 
вдосконалення механізм дії аграрних розписок, 
зростання інформаційної підтримки для широ-
кого впровадження їх в обіг для підвищення рівня 
фінансування потреб агропромислового виробни-
цтва через швидке джерело залучення кредитних 
ресурсів, насамперед, малими та середніми під-
приємствами.
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FINANCIAL INSTRUMENT FOR SUPPORTING AGRARIANS

The article analyses the problems of the circulation of agrarian receipts that can become a domestic agri-
business precisely as a financial instrument that will promote the development of production and marketing of 
agricultural products will open up new opportunities for the rapid and effective attraction of credit resources to 
agro-industrial production. The essence and types of agrarian receipts are determined; features, advantages, 
and problems faced by debtors and lenders are highlighted.

It has been established that agrarian registration is a commodity distribution document, which fixes the 
unconditional obligation of the debtor, which is secured by a pledge, to carry out the supply of agricultural prod-
ucts or to pay cash in the conditions specified therein. There are commodity and financial agrarian receipts. 
The calculation of the agricultural agrarian order is carried out exclusively by the delivery of the quantity of 
products indicated on the agrarian receipt, and in financial terms – exclusively in the cashless form in the 
national currency but may be tied to the hryvnia exchange rate to the foreign currency at the date of execution.

It is concluded that in case of solving existing problems (absence of a clear mechanism of functioning, lack 
of information support for the wide introduction of agrarian receipts, limited range of notaries connected to 
the Register of agrarian receipts, cases of unrecognized rights to land plot for small and medium enterprises) 
when using agrarian receipts, they can become for domestic agricultural business an effective financial tool for 
the development of agro-industrial production through the rapid attraction of credit resources on acceptable 
conditions for farmers.
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НАД ЕФЕКТИВНИМ ВИКОРИСТАННЯМ КОШТІВ МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВ
PROBLEMS OF STATE CONTROL  
FOR THE EFFICIENT USE OF LOCAL BUDGETS FUNDS
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У статті розглянуто систему державного 
фінансового контролю України. Наведено 
головні завдання Державної аудиторської 
служби України. Наведено порівняльну харак-
теристику Рахункової палати України та 
Держаудитслужби. Акцентовано увагу на 
проблемах, що заважають функціонувати 
державному фінансовому контролю як сис-
темі, зокрема наголошено, що не функціону-
ють її складники. Виокремлено види аудиту, 
що здійснюють органи Держаудитслужби 
України. Узагальнено проблеми системи 
державного фінансового контролю над 
ефективним використанням коштів місце-
вих бюджетів. 
Ключові слова: державний фінансо-
вий контроль, система, аудит, місцевий 
бюджет, Держаудитслужба України, Рахун-
кова палата України. 

В статье рассмотрена система государ-
ственного финансового контроля Украины. 
Приведены главные задачи Государствен-
ной аудиторской службы Украины. Приве-
дена сравнительная характеристика Счет-
ной палаты Украины и Госаудитслужбы. 
Акцентировано внимание на проблемах, 
мешающих работать государственному 
финансовому контролю как системе, в 

частности отмечено, что не функциони-
руют ее составляющие. Выделены виды 
аудита, которые осуществляют органы 
Госаудитслужбы Украины. Обобщены про-
блемы системы государственного финан-
сового контроля над эффективным исполь-
зованием средств местных бюджетов.
Ключевые слова: государственный финан-
совый контроль, система, аудит, местный 
бюджет, Госаудитслужба Украины, Счет-
ная палата Украины.

The article deals with the system of state financial 
control of Ukraine. The main tasks of the State 
Audit Office of Ukraine are presented. The com-
parative characteristics of the Accounting Cham-
ber of Ukraine and the State Audit Office are pre-
sented. The attention is focused on the problems 
that hinder the functioning of the state financial 
control as a system, in particular, it is emphasized 
that its components are not functioning. Types of 
an audit carried out by the bodies of the State 
Audit Office of Ukraine are identified. Problems 
of the system of state financial control over the 
effective use of funds of local budgets are gen-
eralized.
Key words: state financial control, system, audit, 
local budget, State Audit Service of Ukraine, 
Accounting Chamber of Ukraine.

Постановка проблеми. Державний фінансо-
вий контроль (далі – ДФК) є невід’ємним складни-
ком системи управління державними фінансами. 
Потреба у дієвому державному фінансовому 
контролі в Україні зумовлена необхідністю забез-
печення належного формування й ефективного 
використання фінансових ресурсів місцевих 
бюджетів та держави у цілому для реалізації її 
функцій. Від ефективності державного фінансо-
вого контролю залежить ефективність соціально-
економічного розвитку країни, окремих регіонів, а 
також господарюючих суб’єктів зокрема.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Наукові дослідження з проблем розвитку фінан-
сового контролю в Україні здійснювали вітчизняні 
вчені, зокрема: М. Базась, С. Бардаш, Н. Виговська, 
Ю. Виходець, І. Дрозд, Є. Калюга, М. Коцупатрий, 
У. Марчук, В. Шевчук та ін. Однак проблематика 
забезпечення ефективності державного фінансо-
вого контролю є доволі об’ємною та складною і 
потребує подальших досліджень. 

Постановка завдання. Метою дослідження є 
розкриття проблем, що супроводжують систему 
державного фінансового контролю в Україні, та 
визначення шляхів їх вирішення. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Місцеві бюджети є визначальною ланкою місце-
вих фінансів, за рахунок яких відбувається фор-

мування, розподіл і використання грошових та 
інших фінансових ресурсів для забезпечення міс-
цевими органами влади покладених на них влас-
них та делегованих функцій і завдань. Рівень еко-
номічного і соціального забезпечення фінансової 
стабільності окремих територій залежить саме 
від належного виконання місцевих бюджетів, тому 
для ефективного виконання показників місцевих 
бюджетів необхідна правильна організація сис-
теми контролю над ними. 

Перманентні зміни підходів до управління еко-
номікою України зробили неминучим радикальне 
перетворення одного з найважливіших елементів 
державного управління – державного контролю. 
Наслідком таких змін стало те, що державний 
фінансовий контроль утратив ефективність, йому 
стало притаманне епізодичне безсистемне охо-
плення фінансових, у т. ч. бюджетних та податко-
вих, відносин суб’єктів національної економіки. За 
оцінками експертів, більше 50% вітчизняної еко-
номіки знаходиться «в тіні», обсяги фінансових 
порушень мають тенденцію до збільшення, від-
сутні суттєві зрушення у боротьбі з корупцією.

Сучасний стан парламентаризму, вибірковість 
та фрагментарність парламентського контролю, а 
також незавершеність процесу трансформації та 
децентралізації ДФК не дають змоги контролювати 
законність, доцільність і ефективність розподілу 
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та використання фінансових ресурсів держави 
та суб’єктами господарювання державної форми 
власності, оперувати достовірною інформацією 
про соціально-економічний стан національної еко-
номіки для розроблення довгострокової та серед-
ньострокової стратегії її розвитку.

Державний фінансовий контроль, відповідно 
до ст. 26 Бюджетного кодексу [3], є системою 
регламентів, правил, процедур заходів, що запро-
ваджена керівником для забезпечення дотри-
мання законності та ефективності використання 
бюджетних коштів, досягнення результатів від-
повідно до встановленої мети, завдань, планів і 
вимог до діяльності бюджетної установи та її під-
відомчих установ та виключає ризики можливих 
зловживань, шахрайства, марнотратства, поми-
лок та недоліків. 

Контроль над використанням коштів держав-
ного бюджету України від імені Верховної Ради 
України здійснюється Рахунковою палатою й є 
державним зовнішнім фінансовим контролем. 

Для підвищення ефективності урядового контр-
олю, розвитку та посилення функції аудиту, підви-
щення його дієвості як інструменту уряду з метою 
попередження порушень, усунення виявлених 
порушень і недопущення їх надалі, оцінки ефек-
тивного, законного, цільового, раціонального, 
результативного використання та збереження 
державних фінансових ресурсів, необоротних та 
інших активів, досягнення економії бюджетних 
коштів у 2015 р. розпочато реформування діяль-
ності органів державного фінансового контролю 
шляхом реорганізації в Держаудитслужбу. 

Порівняльна характеристика Рахункової 
палати України та Державної аудиторської служби 
України наведена на рис. 1.

Основною метою фінансового контролю є 
забезпечення принципів законності, доцільності, 
ефективності, оптимальності управлінських дій 
починаючи з планування, формування, розподілу 
і закінчуючи використанням фінансових ресурсів 
органів місцевого самоврядування. 

З практичного погляду для ефективного прове-
дення контролю місцевих бюджетів є оптимальне 
поєднання двох форм: аудиту та інспектування. 
Здійснення контролю над виконанням місцевих 
бюджетів у зазначених формах сприяє комплек-
сній оцінці стану виконання місцевого бюджету 
як із погляду дотримання бюджетного процесу на 
всіх його стадіях у частині законності операцій із 
бюджетними коштами, так і щодо ефективності 
управління комунальним майном усіма суб'єктами 
на місцевому рівні.

Сьогодні у діяльності державних органів влади 
функція фінансового управління і контролю майже 
не реалізується та/або залишається неефектив-
ною, а отже, спричиняє нерозуміння керівниками 
цих органів ролі функції внутрішнього аудиту в 

контексті його доцільності (користі) за досягнення 
мети та цілей державного органу. На сучасному 
етапі розвитку ДФК в органах державної влади 
України функціонують окремі елементи системи 
контролю. Однак, відповідно до ст. 26 Бюджетного 
кодексу [3] та Методичних рекомендацій з органі-
зації контролю в окремих державних органах [10], 
не створено єдиної комплексної системи контр-
олю, а там, де створено, вона не функціонує як 
цілісний та якісний процес. Зокрема не функціону-
ють її складники: 

– система управління ризиками; 
– відсутня управлінська звітність; 
– система управління соціальною відповідаль-

ністю.
Згідно з проектом концепції реалізації дер-

жавної політики у сфері реформування системи 
державного контролю на період до 2020 р. [12], 
повноваження органів Держаудитслужби щодо 
здійснення державного фінансового контролю є 
одним з елементів системи управління держав-
ними фінансами, а тому базові етапи розвитку та 
модернізації діяльності органів Держаудитслужби 
мають бути вбудовані у вітчизняні реформи у 
сфері державних фінансів та державного фінан-
сового контролю, відбуватися взаємоузгоджено з 
їх кроками та результатами.

Головні завдання Державної аудиторської 
служби України наведено на рис. 2.

Розподіл функцій аудиту та інспектування здій-
снюється шляхом організаційної зміни структури 
підрозділів Держаудитслужби, зокрема шляхом 
створення відділів аудиту за відповідними галузе-
вим спрямуванням.

Нині в практиці органів Держаудитслужби 
запроваджено чотири види аудиту: 

– аудит виконання бюджетних програм; 
– аудит діяльності суб'єктів господарювання; 
– аудит виконання місцевих бюджетів; 
– аудит окремих господарських операцій. 
Кожен із зазначених видів аудиту містить 

аспекти та елементи (з методик різних видів 
аудиту), визначені в міжнародній практиці і термі-
нології, та є комбінованим аудитом, що спрямова-
ний на аналіз та оцінку законності, ефективності й 
результативності управління та використання дер-
жавних фінансів, досягнення економії й їх цільо-
вого використання органами державної влади та 
суб'єктами господарювання державного і кому-
нального секторів, правильності ведення ними 
бухгалтерського обліку, достовірності фінансової, 
бюджетної та іншої звітності, функціонування сис-
теми контролю та стану аудиту.

Тобто завдання будь-якого із зазначених ауди-
тів – не фрагментарно, а комплексно визначати 
якість управління державними фінансами у від-
повідних сферах і напрямах, усунення виявлених 
порушень, попередження і недопущення у подаль-
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Рис. 1. Порівняльна характеристика Рахункової палати України та Державної аудиторської служби України
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шому, що на міжнародному рівні є доволі позитив-
ною практикою.

Державний фінансовий аудит виконання місце-
вого бюджету слід визначити як різновид держав-
ного фінансового аудиту, що спрямований на оцінку 
дотримання вимог бюджетного законодавства на 
всіх стадіях бюджетного процесу, законності та 
ефективності використання бюджетних коштів, 
державного і комунального майна, визначення 
резервів наповнення доходами місцевих бюджетів. 
Інспектування – подальший контроль над дотри-
манням законодавства органами місцевої влади під 
час використання і розпорядження фінансовими та 
матеріальними ресурсами, формування бюджет-
них зобов'язань, ведення бухгалтерського обліку і 
складання фінансової звітності, що здійснюється 
у формі ревізій і перевірок. Відмінністю інспекту-
вання від аудиту є його фіскальна спрямованість.

Із року в рік найбільш поширеними порушен-
нями фінансово-бюджетної дисципліни в державі 
залишаються: 

– порушення вимог Бюджетного кодексу в час-
тині нецільового використання бюджетних коштів, 
взяття до сплати зобов’язань понад затверджені 
асигнування, відволікання бюджетних коштів у 
довготривалу дебіторську заборгованість; 

– зайве витрачання бюджетних коштів унаслі-
док оплати завищених обсягів та вартості викона-
них робіт і наданих послуг;

– витрачання бюджетних коштів на придбання 
меблів, обладнання, автотранспорту та інших 
матеріальних цінностей із перевищенням гранич-
них нормативів, а також на утримання автотран-
спорту понад встановлені ліміти; 

– незаконна передача державного та комуналь-
ного майна суб’єктам недержавної форми власності; 

– незастосування обов’язкових процедур дер-
жавних закупівель; 

– заниження вартості активів унаслідок 
непроведення індексацій, а також у результаті 
неоприбуткування придбаного майна та залишків 
товарно-матеріальних цінностей.

 
Рис. 2. Головні завдання Державної аудиторської служби України
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Зменшення обсягів зазначених порушень може 
бути досягнуто завдяки реалізації концепції превен-
тивного контролю на основі імплементації у процес 
контролю гіпотез про ймовірні порушення та версій 
щодо їх учинення [2]. Дана концепція спрямована 
на досягнення нової якості функціонування сис-
теми фінансового контролю на всіх рівнях, а також 
оптимізацію процесу контролю над показниками 
його тривалості та економії ресурсів на його прове-
дення, формування доказової бази для подальшого 
відшкодування завданих збитків, а також визна-
чення заходів щодо усунення виявлених порушень 
та запобігання їх появі в майбутньому.

Досягти успіху аудит зможе лише тоді, коли 
керівництво не тільки зосереджується на контроль-
ному складнику системи фінансового управління 
та контролю, а й несе повну відповідальність за 
управління наявними коштами. Цьому складнику 
ДФК – фінансовому управлінню і контролю, що 
має базуватися на запровадженні управлінської 
підзвітності, – приділялося недостатньо уваги.

Безперечно, ефективність діяльності будь-
якого контролюючого органу держави, зокрема 
органу державного фінансового контролю, зна-
чною мірою залежить від володіння необхідною 
інформацією для проведення контрольних захо-
дів. В умовах сьогодення надання такої інформа-
ції органами державної влади супроводжується 
труднощами (неякісне формування інформації) 
та затягуванням строків, визначених у відповід-
них запитах, або ненадання чи надання недо-
стовірної інформації, що призводить як до затя-
гування контрольних заходів, так і погіршення їх 
ефективності та об’єктивності через неможливість 
об’єктивно та оперативно перевірити інформацію, 
отриману під час проведення контрольного заходу 
чи одного з його елементів (зустрічна звірка, збір 
інформації тощо). Тож безпосередній доступ (у 
режимі користування) до відповідних баз даних різ-
них державних органів (Державна служба фінан-
сового моніторингу України, Державна фіскальна 
служба України, Державна реєстраційна служба 
України та ін.) або формування єдиної інформа-
ційно-аналітичної бази державного фінансового 
контролю значно поліпшить якість проведених 
ними контрольних заходів. 

На сучасному етапі система державного фінан-
сового контролю в Україні не забезпечує належ-
ного рівня фінансово-бюджетної дисципліни через 
низку проблем, які притаманні державному фінан-
совому контролю, до складу яких входять органі-
заційні, правові та методологічні, а також незабез-
печеність кадровим потенціалом.

Передусім йдеться про групу проблем організа-
ційного характеру, а саме відсутність чіткого пере-
ліку органів, на яких покладено здійснення в Україні 
державного фінансового контролю, та їх повно-
важень. Зокрема, державний фінансовий контр-

оль, як правило, пов’язують із Державною ауди-
торською службою, Рахунковою палатою України, 
Міністерством фінансів України, Державною фіс-
кальною службою України, Державною службою 
фінансового моніторингу України, Фондом дер-
жавного майна України, Національним банком 
України, Антимонопольним комітетом, службами 
внутрішнього контролю у міністерствах та інших 
центральних органах виконавчої влади тощо.

До другої групи слід віднести проблеми право-
вого характеру. Так, чинне в Україні бюджетне та 
фінансове законодавство має чимало прогалин і 
слабких місць, що призводить до поширення махі-
націй і шахрайства у сфері бюджетних коштів і дер-
жавного майна. Однією з причин таких юридичних 
колізій є недостатня участь контролюючих органів у 
процесі розроблення нових і вдосконалення наяв-
них нормативно-правових актів щодо державного 
фінансового контролю, формування, розподілу та 
використання бюджетних коштів, здійснення захо-
дів із запобігання фінансовим порушенням. 

Третя група складається з проблем методоло-
гічного характеру. Одна з них – відсутність базової 
методології проведення державного фінансового 
контролю (специфічних процесуальних норм) і 
слабкість її теоретичних і методологічних основ, 
що спричиняє масові фінансові порушення в Укра-
їні. Поряд із тим відсутність специфічних проце-
дурних стандартів здійснення державного фінан-
сового контролю призводить до безсистемності та 
хаотичності у підходах контролюючих органів до 
трактування аналогічних правопорушень і визна-
чення відповідальності за них. Окрім цього, до 
даної групи проблем слід віднести незабезпечення 
комплексності контролю, тобто відповідності попе-
реднього, поточного та подальшого контролю. За 
результатами діагностики функціонування сучас-
ної системи державного фінансового контролю в 
Україні виявлено, що сьогодні державний фінан-
совий контроль переважно здійснюється контро-
люючими органами у вигляді перевірок та ревізій, 
а попереджувально-профілактичної функції він 
практично не виконує [5]. 

Отже, враховуючи перелічені проблеми, для 
вдосконалення державного фінансового контр-
олю, підвищення рівня ефективності його здій-
снення необхідно забезпечити [11]: 

– розроблення єдиних концептуальних засад 
організації державного фінансового контролю, 
стандартизацію форм і методів контрольної діяль-
ності; 

– прийняття стандартів здійснення держав-
ного фінансового контролю для створення дієвого 
механізму протидії правопорушенням і зловжи-
ванням у сфері використання бюджетних коштів, 
державного та комунального майна; 

– удосконалення кадрового забезпечення сис-
теми державного фінансового контролю (підго-
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товка, перепідготовка та підвищення кваліфікації 
кадрів відповідно до нових кваліфікаційних вимог 
та методик);

– поліпшення матеріально-технічного, науко-
вого та інформаційно-аналітичного забезпечення 
функціонування системи державного фінансового 
контролю;

– посилення відповідальності керівників на всіх 
рівнях управління та чітке встановлення її меж у 
законодавстві;

– використання ризикоорієнтованого підходу 
до вибору об’єктів перевірки серед бюджетних під-
приємств, установ, організацій і підприємств, що 
використовують бюджетні фінансові ресурси або 
державне майно [8]. 

Висновки з проведеного дослідження. Сис-
тема державного фінансового контролю над вико-
ристанням коштів місцевих бюджетів в Україні має 
низку проблем та недоліків, які роблять її неефек-
тивною, затратною та непрозорою. Сьогодні не 
створено достатнього правового, інформаційного, 
організаційного, комунікативного, методологічного 
та кадрового забезпечення для здійснення дер-
жавного фінансового контролю. Це все негативно 
впливає на рівень довіри населення до влади, на 
розвиток фінансово-бюджетних відносин в Україні, 
гальмуючи низку трансформацій у цій сфері.
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PROBLEMS OF STATE CONTROL FOR THE EFFICIENT USE OF LOCAL BUDGETS’ FUNDS

Effective fulfilment of local budgets requires a proper organization of the control system for them. Perma-
nent changes in the approaches to managing the Ukrainian economy have inevitably led to a radical transfor-
mation of one of the most important elements of public administration – state control. The consequence of such 
changes is that state financial control has lost its effectiveness.

In accordance with Article 26 of the Budget Code, state financial control is a system of regulations, rules, 
procedures, measures introduced by the manager to ensure compliance with the lawfulness and efficiency 
of the use of budget funds, achievement of results in accordance with the set of goals, objectives, plans, and 
requirements for the activities of the budget institution and its subordinate institutions and exclude risks of pos-
sible abuse, fraud, wastefulness, mistakes, and shortcomings.

Control over the use of the state budget funds on behalf of the Verkhovna Rada of Ukraine is carried out by 
the Accounting Chamber, which provides state external financial control.

The comparative characteristics of the Accounting Chamber of Ukraine and the State Audit Office of Ukraine 
are presented in the article.

For the effective control of local budgets, there is an optimal combination of two forms – audit and inspection.
A single integrated financial control system has not been created and it does not function as a holistic and 

qualitative process. In particular, such its components do not function:
– risk management system;
– managerial reporting;
– social responsibility management system.
The functions of audit and inspection are carried out through the organizational change of the structure of 

departments of the State Audit Service, in particular, by creating line audit departments.
Currently, in the practice of the State Audit Service bodies, four types of audit have been introduced:
– audit of budget programs execution;
– audit of business entities activities;
– audit of local budgets implementation;
– audit of individual business operations.
The conclusion is made that the system of state financial control over the use of local budget funds in 

Ukraine has a number of problems and disadvantages that make it ineffective, costly, and opaque.
Three groups of problems of the state financial audit are given in the article. Ways to improve public finan-

cial control are proposed.
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У статті розглянуто зарубіжний досвід 
оподаткування банківських установ. Дослі-
джено основні моменти оподаткування бан-
ків США, країн Європи та СНД. Проведено 
порівняльний аналіз базових податків, що 
сплачуються банками в різних країнах світу. 
Встановлено, що у світі досить часто вико-
ристовують спеціальне оподаткування 
банківських установ шляхом установлення 
різноманітних пільг. Визначено можливості 
застосування найкращих зарубіжних прак-
тик оподаткування банків в Україні.
Ключові слова: банк, оподаткування, пода-
ток на прибуток, податкові пільги, подат-
кове регулювання.

В статье рассмотрен зарубежный опыт 
налогообложения банковских учреждений. 
Исследованы основные моменты налогоо-
бложения банков США, стран Европы и СНГ. 
Проведен сравнительный анализ базовых 
налогов, уплачиваемых банками в разных 
странах мира. Установлено, что в мире 

достаточно часто используют специаль-
ное налогообложение банковских учрежде-
ний путем установления различных льгот. 
Определены возможности применения луч-
ших зарубежных практик налогообложения 
банков в Украине.
Ключевые слова: банк, налогообложение, 
налог на прибыль, налоговые льготы, нало-
говое регулирование.

The article deals with the foreign experience of 
taxation of banking institutions. The main points 
of taxation of banks of the USA, European coun-
tries, and CIS are investigated. A comparative 
analysis of basic taxes paid by banks in different 
countries of the world is conducted. It is estab-
lished that, in the world, the special tax on bank-
ing institutions is often used especially through 
the establishment of various privileges. The pos-
sibilities of applying the best foreign practices of 
taxation of banks in Ukraine are determined.
Key words: bank, taxation, income tax, tax privi-
leges, tax regulation.

Постановка проблеми. У національній еконо-
міці банки є фінансовими посередниками в процесі 
перерозподілу тимчасово вільних коштів. Вони аку-
мулюють надлишкові кошти суб’єктів ринку і скеро-
вують їх у ті галузі, що відчувають дефіцит ресурсів. 
Метою їхньої господарської діяльності є максиміза-
ція прибутку. Загальновідомо, що банки, як і інші 
суб’єкти господарювання, є платниками податків

В умовах економічної кризи, політичної неста-
більності та бойових дій на Сході України вітчиз-
няні банківські установи переживають не найкращі 
часи, тому держава повинна використовувати всі 
можливі інструменти для підвищення ефектив-
ності регулювання діяльності банків і забезпечення 
стабільної банківської системи. Одним із елемен-
тів здійснення такої політики є використання такого 
важеля впливу, як податки. Оподаткування при-
бутку українських банків має свою специфіку і певні 
особливості, які потребують детального аналізу.

У зв’язку із загостренням світових кризових 
явищ, швидким розвитком потреб суспільства, 
тенденцією до соціалізації економіки виникає 
необхідність у реформуванні податкового регулю-
вання банківського сектору. Існує багато чинників, 
які можуть стати на заваді впровадження дієвих 
податкових стимулів, тому виникає необхідність 
у дослідженні зарубіжного досвіду оподаткування 
банківських установ та пошуку на цій основі шля-
хів удосконалення оподаткування банків в Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
В економічній літературі мало робіт, присвяче-
них оподаткуванню банківських установ. Зага-

лом в Україні питаннями оподаткування бан-
ківської діяльності займалися такі науковці, як 
О. Василик, А. Гальчинський, Т. Паєнтко, К. Про-
скура, І. Сало, С. Лобозинська, А. Мороз. Саме 
через те, що проблема оподаткування банків-
ського сектору як окремого виду діяльності не 
має широкого та повного огляду, існує потреба у 
дослідженні системи оподаткування, у тому числі 
вивчення зарубіжного досвіду у цій сфері, та роз-
робленні нових підходів до оподаткування для 
забезпечення стабільного економічного розвитку 
та підвищення економічної рівності в суспільстві.

Постановка завдання. Метою статті є дослі-
дження доступного досвіду зарубіжних країн щодо 
оподаткування банківських установ та окреслення 
можливостей його застосування у вітчизняній 
практиці.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Банківські установи є необхідною частиною в забез-
печенні коректного і своєчасного збору податкових 
надходжень до бюджету держави, що, безсум-
нівно, позначається на економіці країни у цілому. 
Українська економіка розвивається в складних та 
суперечливих умовах, відчуває на собі дію низки 
позитивних і негативних чинників. Одним із таких 
ключових чинників є діюча податкова політика дер-
жави. У сучасних умовах розвитку економіки Укра-
їни банківська сфера та її оподаткування є важли-
вими складниками національних фінансів [6].

Розглядаючи оподаткування банків в Україні, 
цікаво провести порівняльний аналіз із моделями 
оподаткування банків, що функціонують у розви-



189

  ГРОШІ, ФІНАНСИ І КРЕДИТ

Таблиця 1
Ставки податку на прибуток у США

Податкова база наростаючим 
підсумком із початку року, дол. США Ставка Неоподатковувана сума, 

дол. США
До 50 000 15% 0

Від 50000 до 75000 7500 дол. США + 25% 50000
Від 75000 до 100000 13750 дол. США + 34% 75000
Від 100000 до 335000 22250 дол. США + 39% 100000

Від 335000 до 10000000 113900 дол. США + 34% 335000
Від 10000000 до 15000000 3400000 дол. США + 35% 10000000
Від 15000000 до 18333333 5150000 дол. США + 38% 15000000

понад 18333333 35% 0

Джерело: дані по формах статистичної податкової звітності / Офіційний сайт Федеральної податкової служби США.  
URL: https:/ www.irs.gov/pub/irs–pdf/i1120.pdf/

нених країнах світу. Цей аналіз допоможе виявити 
недоліки і намітити шляхи вдосконалення оподат-
кування банків, тому що знання зарубіжного досвіду 
необхідне, щоб не повторювати помилки, викорис-
товувати напрацьований досвід, прискорити про-
цес цивілізованих ринкових перетворень в Україні.

Податки не служать головним інструментом 
у розвитку комерційних банків, однак оптиміза-
ція оподаткування дасть змогу активізувати інші 
інструменти, що впливають на розвиток цього сек-
тору економіки. Фінансова діяльність держави зі 
збору податків і поліпшення інвестиційного клімату 
буде ефективна тільки в разі розроблення опти-
мального механізму податкового адміністрування, 
що передбачає, з одного боку, можливість попо-
внення бюджету держави, а з іншого – відсутність 
приводів для ухилення від сплати податків. [22]

У США оподаткування банків здійснюється за 
загальними правилами оподаткування корпора-
цій. Основна ставка податку на прибуток корпора-
цій у США становить 35%, але остаточна величина 
залежить від величини отриманого доходу протя-
гом року і визначена на рівні від 15% до 39% [7].

Детальніше діючі ставки з податку на прибуток 
в США представлені в табл. 1.

Крім федерального податку на прибуток бан-
ків, штати в межах своєї юрисдикції встановлюють 

місцевий податок на прибуток банків. Головна осо-
бливість полягає у тому, що податок у всіх штатах 
різний. Розмір місцевих податкових ставок кількох 
штатів США наочно представлений на рис. 1.

У деяких штатах замість місцевого податку на 
прибуток передбачена ліцензія, за яку треба пла-
тити, в інших діють спеціальні правила оподатку-
вання банківської діяльності, у третіх розроблені 
спеціальні податки. Інакше кажучи, американська 
система оподаткування банків не така щадна, як 
в Україні. З огляду на те, що американські банки 
сплачують податок на прибуток набагато вище 
(на 75%), але не сплачують ПДВ, так чи інакше, 
податковий тягар на українські банки лягає менше 
порівняно з комерційними банками США.

У Німеччині податок на доходи корпорацій стя-
гується з балансового прибутку компанії. Ставка 
податку на прибуток встановлена на рівні 15% 
плюс, так званий солідарний податок у розмірі 
5,5% від ставки податку. Крім того, існує муніци-
пальний податок з обороту, або податок із про-
дажів, який установлюється місцевими органами 
влади. Об'єктом оподаткування виступає прибу-
ток, отриманий від підприємницької діяльності, 
ставка в середньому становить 14–17%. Таким 
чином, ефективна ставка з податку на прибуток 
корпорацій становить близько 30–33% [3].

Рис. 1. Місцеві податки на прибуток банків у штатах США [2]
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Під час формування податкової бази відніма-
ються всі витрати, понесені банком у результаті 
фінансово-господарської діяльності. Важливою 
особливістю оподаткування банків є те, що відсо-
тки за надані кредити податком на доходи корпо-
рацій не обкладаються.

Ставка податку на прибуток корпорацій у Вели-
кобританії регламентується фінансовим законом 
та залежить від розміру отримуваного доходу і 
змінюється один раз на рік. Податкові ставки пред-
ставлено в табл. 2

У Франції кращі непрямі податки, особливо 
ПДВ, який становить основну частку державного 
бюджету (ставка ПДВ у Франції – 18,6%). Акціо-
нерні товариства сплачують податок на прибуток.

Ставка корпоративного прибуткового податку 
становить 33,3%. Доходи від приросту ринкової 
вартості довгострокового капіталу, тобто капіталу, 
який знаходиться на балансовій вартості понад 
двох років, оподатковуються за ставкою 18% [5].

На підставі даних розглянутих податкових 
систем різних країн світу проведено порівняння 
зарубіжних податкових ставок з українськими за 
основними податками, схожими в українській і в 
зарубіжній системах оподаткування банків (табл. 3).

Розглянувши податкові системи різних країн і 
проаналізувавши відхилення процентних подат-
кових ставок зарубіжних країн від українських, 
можна зробити висновок, що в Україні податкові 
ставки значно нижчі. Податкова база щодо запро-
понованих податків різна, проте податкове наван-
таження комерційних банків різних країн явно 
видно в табл. 3, з чого на перший погляд зрозу-
міло, що в Україні податкове навантаження нижче 
(щодо запропонованих податків). Проте в умовах 

сьогодення вітчизняні банки використовують різні 
методи для ухилення від оподаткування, серед 
яких [7]: виплата страхових премій на адресу 
пов’язаних із банками страхових компаній; від-
рахування на резерви за кредитними операціями 
(створення страхових резервів); купівля цінних 
паперів в «інвестиційних» цілях, як і деякі валютно-
обмінні операції, які теж можуть виводитися з-під 
оподаткування; штучне завищення видатків і при-
ховування дохідних статей.

Вагомий вплив мають і постійні зміни, які від-
буваються в податковій системі держави. Напри-
клад, недавня податкова реформа, внаслідок якої 
з 2015 р. змінилася кількість податків із 22 до 9. 
Проте слід брати до уваги не кількісні, а якісні 
параметри. Якщо детальніше розібратися в усіх 
змінах, спостерігаємо, що податкове наванта-
ження тільки збільшилося (уведення оподатку-
вання відсотків по депозитах, збільшення ставок 
на акцизи, впровадження додаткового імпортного 
збору, військового збору тощо).

Більш детальне вивчення умов оподаткування 
банківських установ у США і країнах Євросоюзу 
дало змогу зробити висновок про непорівняність їх 
з умовами України, тому особливості регулювання 
оподаткування прибутку банків більш детально 
розглянемо на прикладі країн СНД (Азербайджану, 
Вірменії, Білорусії, Казахстану та Узбекистану), 
оскільки вони мали зіставні стартові економічні 
умови і схожі типи економічних систем.

Основний документ, який регулює процес опо-
даткування прибутку банків в Азербайджані, – 
Податковий кодекс [10]. Відповідно до Податкового 
кодексу Азербайджану, механізм оподаткування 
банківського прибутку аналогічний українській прак-

Таблиця 2
Податкові ставки на прибуток банків у Великобританії

Рівень  
податкової ставки

Дохід від 
дивідендів

Доходи з 
накопичувальних 

банківських вкладів
Інші доходи Рівень доходу 

в фунтах

Початковий рівень 10% 20% 20% 10000–41865
Базовий рівень 40% 40% 40% 41866–150000
Максимальний рівень 42,5% 42,5% 45% понад 150000

Джерело: дані по формах статистичної податкової звітності / Офіційний сайт податкової та митної адміністрації  
Великобританії. URL: https://www.gov.uk/ government/organisations/hm–revenue–customs/

Таблиця 3
Порівняльний аналіз базових податків, що сплачуються банками  

в різних країнах світу (у відсотках)
Податки, що 
сплачуються 

банком
Україна США Відх. Німеччина Відх. Франція Відх. Велико–

британія Відх.

Податок на прибуток 18 35 194% 33 183% 33,3 185% 40 222%
ПДВ 20 – – – – 18,6 93% – –
Податок на нерухоме 
майно 1 1,4 140% 0,6 60% 1,5 150% 1,5 150%

Джерело: складено автором за даними офіційних сайтів [2–5]
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Таблиця 4
Особливості оподаткування прибутку банківських установ у країнах СНД

Країна
Ставка 

податку на 
прибуток

Механізм оподаткування Пільги

Азербайджан 20%
Податкова база під час оподатку-
вання прибутку становить різницю 
між сукупним доходом і витратами

Зменшення оподатковуваного прибутку на 
суму безнадійної заборгованості за виданими 
кредитами, однак лише за наявності відповід-
ного судового рішення щодо боржника

Вірменія 30%
Вся сума відрахувань до резерв-
них фондів включається до подат-
кового відрахування

Немає даних

Білорусія 18%
Податкова база під час оподатку-
вання прибутку становить різницю 
між сукупним доходом і витратами

Позареалізаційні податкові пільги, до яких 
належать спеціальні резерви по кредитних 
ризиках і цінних паперах, а також різні нега-
тивні курсові різниці

Казахстан 20% Метод нарахування
Податкові відрахування зі створення резер-
вів за сумнівними і безнадійними боргами, на 
суму яких зменшуються доходи банків

Туркменістан

8% для юри-
дичних осіб – 

резидентів
20% – для 

нерезидентів 
країни

Оподатковуваний прибуток за 
звітний (податковий) період, змен-
шений на суму пільг. Об'єктом 
оподаткування є прибуток, який 
визначається як сума валового 
доходу платника податку, змен-
шена на суму відрахувань

Немає даних

Узбекистан 8%
Податкова база під час оподатку-
вання прибутку становить різницю 
між сукупним доходом і витратами

Перелік пільг відсутній у Податковому кодексі. 
Однак платник податків в особі банку має 
право здійснювати перенесення збитків на 
майбутні періоди протягом п'яти років, наступ-
них за тим податковим періодом, у якому 
отримано цей збиток. Витрати на створення 
резерву по сумнівних боргах віднімаються під 
час списання заборгованості, визнаної безна-
дійною, в сумі, що не перевищує розмір безна-
дійної заборгованості, що підлягає списанню

Джерело: складено автором

тиці. Прибуток оподатковується за ставкою 20% і 
визначається як різниця між доходами і витратами. 
Як єдина пільга для банків застосовується відраху-
вання з доходу безнадійних боргів, тобто банкам 
дозволено зменшувати оподатковуваний прибуток 
на безнадійну заборгованість за виданими креди-
тами, однак застосування цієї пільги можливо тільки 
після відповідного судового рішення щодо борж-
ника, що значно посилює податкове пільгування.

В Азербайджані довгий час (із 2009 по 2011 р.) 
діяли податкові канікули [17] щодо податку на прибу-
ток банків у тій частині, яка спрямовується на капіта-
лізацію. Часткове звільнення від податку на прибуток 
банків призвело до посилення їхнього фінансового 
становища. При цьому в країні існує проблема кре-
дитування реального сектору економіки, перевага 
віддається споживчому кредитуванню. Водночас 
у республіці діє і розвивається «Міжнародний банк 
Азербайджану в кредитуванні економіки», який 
був створений для стимулювання розвитку дов-
гострокового кредитування. Однак, за офіційними 
даними Міністерства статистики Азербайджану [19], 
у 2014 році. його діяльність істотно не вплинула на 
структуру кредитування реального сектору.

На офіційному сайті податкової служби Респу-
бліки Вірменія (РВ) [18] представлений Закон «Про 
податок на прибуток» від 27.11.1997 № 155 (з остан-
німи змінами від 2013 р.), який установлює осо-
бливості оподаткування прибутку банків. У Вірменії 
існує чотири ставки податку на прибуток: 12%, 18%, 
25%, 30%. Для банків РВ установлена максимальна 
ставка в розмірі 30%, і вся сума відрахувань до 
резервних фондів включається до податкового від-
рахування. Актуальною залишається проблема кре-
дитування реального сектору економіки в частині 
недостатності ресурсів із боку банківського сектору 
і високих ризиків кредитування [20]. Проблема роз-
витку реального сектору нині вирішується за допо-
могою створення з боку держави окремих структур, 
відмінних від банків: Вірменського агентства інвес-
тицій, Вірменського агентства страхування екс-
порту, які покликані привернути додаткові ресурси в 
реальний сектор і знизити ризики неплатоспромож-
ності, зокрема з боку експортерів.

Виходячи з міжнародної практики, банки 
дешевше і легше надають фінансові ресурси, 
якщо зникає ризик непогашення дебіторської 
заборгованості у позичальника.
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У Білорусі механізм оподаткування прибутку 
банків регулюється Особливою частиною Подат-
кового кодексу (НКБ) [9]. Для банків установлена 
загальна фіксована ставка податку прибуток у 
розмірі 18%. Існує також категорія позареалізацій-
них податкових пільг, що застосовуються банками, 
до якої належать спеціальні резерви по кредитних 
ризиках і цінних паперах, а також різні негативні 
курсові різниці. Крім того, у Податковому кодексі 
виділяється вид податкових пільг, що надаються 
на підставі указів президента [16]. Згідно з норма-
тивно-правовими документами, розміщеними на 
офіційному сайті президента Республіки Білорусь, 
за останні чотири роки ці пільги не вводилися.

Рішення проблем розвитку реального сектору, 
зокрема підприємств агропромислового комп-
лексу, повинен забезпечити Указ Президента 
«Про заходи щодо підвищення ефективності 
роботи організацій агропромислового комплексу» 
№ 348 від 17.07.2014 [13], відповідно до якого 
банки та ВАТ «Банк розвитку Республіки Білорусь» 
зобов'язані надати відстрочку погашення заборго-
ваності за довгостроковими кредитами підприєм-
ствам агропромислового комплексу. При цьому 
компенсація втрат відсотків по кредитах банків 
фінансується з місцевого бюджету.

У сфері сучасних тенденцій розвитку фінан-
сової системи такий захід носить директивний 
характер і не передбачає застосування сучасних 
інструментів регулювання економіки. Відносно 
промислового виробництва в Білорусі застосову-
валися податкові пільги тільки в 2009 р. в рамках 
Указу Президента № 48 «Про стимулювання роз-
витку промислового виробництва», відповідно до 
якого промислові підприємства повністю звільня-
лися від сплати суми перевищення податків порів-
няно з попереднім періодом, проте, за висновком 
експертів, істотних результатів він не приніс [14].

Згідно з Податковим кодексом Республіки Казах-
стан [11], ставка податку на прибуток загальна для 
всіх суб'єктів господарської діяльності, включаючи 
банки, і становить 20%. Механізм оподаткування 
прибутку банків ідентичний російській практиці, 
застосовується метод нарахування. Податкова 
база формується шляхом вирахування із сукуп-
ного річного доходу коригувань і відрахувань. Як 
податкова пільга для банків під час оподаткування 
прибутку застосовуються податкові відрахування 
зі створення резервів по сумнівних і безнадійних 
боргах, на суму яких зменшуються доходи банків. 
Згідно з офіційним сайтом Асоціації банків Респу-
бліки Казахстан [1], у вересні 2014 р. Постановою 
уряду Республіки Казахстан від 29 серпня 2014 р. 
№ 954 затверджено Концепцію розвитку фінансо-
вого сектору Республіки Казахстан до 2030 р. [8], 
де відносно банків визначено заходи щодо вирі-
шення проблеми перерозподілу ресурсів в еконо-
міці. Вона передбачає інтеграцію до Світової орга-

нізації торгівлі й Єдиного економічного простору 
і створює передумови для вдосконалення ринку 
фінансових послуг.

Згідно з Концепцією, недостатній рівень фінан-
сового посередництва зв'язується з низькою 
диверсифікацією кредитного портфеля банків, 
у якому переважають короткострокові кредити. 
Банкам пропонується обмежувати розмір спожив-
чих кредитів для переорієнтації кредитування в 
інші сфери. Крім того, на 1 січня 2014 р. частка 
непрацюючих позик у банківському секторі ста-
новила 31,2%. Національним банком Казахстану 
були введені заходи з обмеження частки непрацю-
ючих активів із 2014 р. – 15%, а з 2016 р. – 10%. 
У тих банках, де до 1 січня 2015 р. прострочення 
по кредитах становило більше 90 днів, проведено 
відкликання ліцензій та звільнення керівників бан-
ківських структур. Таким чином, обмежувальні 
заходи може й дадуть змогу побічно очистити 
баланси, але вони не спрямовані на ефективне 
кредитування реального сектору економіки. Однак 
передбачається, що в міру розвитку фінансового 
сектору Республіки Казахстан концепція буде 
коригуватися.

У Туркменістані податковою базою для податку 
на прибуток є оподатковуваний прибуток за звіт-
ний (податковий) період, зменшений на суму пільг, 
установлених ст. 170 Податкового кодексу [12]. 
При цьому окремо існують статті витрат і відра-
хувань. Об'єктом оподаткування є прибуток, який 
визначається як сума валового доходу платника 
податку, зменшена на суму відрахувань. Існує 
дві ставки податку на прибуток суб'єктів госпо-
дарювання: 8% для юридичних осіб – резиден-
тів і 20% – для нерезидентів країни. Ці ж ставки 
поширюються й на банківський сектор. Відносно 
оподаткування банківської прибутку відрахування 
на формування резерву по сумнівних боргах 
включаються у позареалізаційні витрати. Вну-
трішня банківська система не грає особливої ролі 
в економічному розвитку галузей національного 
господарства. Кредитування реального сектору 
економіки здійснюється переважно за рахунок 
залучення зовнішніх позик у країну.

Згідно з Податковим кодексом Узбекистану, в 
останні роки для всіх платників, включаючи банки, 
діяла єдина ставка податку на прибуток у роз-
мірі 10%. Однак Постановою Президента Респу-
бліки від 25 грудня 2013 р. «Про прогноз основних 
макроекономічних показників і параметрів Держав-
ного бюджету Республіки Узбекистан на 2014 рік» 
ставка податку на прибуток юридичних осіб зни-
жена до рівня 8% [21]. Механізм розрахунку подат-
кової бази традиційний: податкова база під час 
оподаткування прибутку становить різницю між 
сукупним доходом і віднімається витратами.

До витрат, що віднімаються кредитними орга-
нізаціями з прибутку, до оподаткування належать: 
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платежі за кредитні ресурси, витрати з перевезення 
та зберігання грошових коштів та матеріальних цін-
ностей; нараховані та сплачені відсотки за депозит-
ними рахунками клієнтів, у тому числі по вкладах 
фізичних осіб; відрахування на резерви за ризико-
вими операціями в межах норм (але не більше 10% 
від доходу банків), установлених Центральним бан-
ком Республіки Узбекистан. Підлягає відрахуванню 
з оподатковуваного прибутку комерційних банків 
і вартість майна, переданого ними своїм філіям. 
Перелік пільг із податку на прибуток банків відсут-
ній у ст. 158 Податкового кодексу. Однак платник 
податків в особі банку має право здійснювати пере-
несення збитків на майбутні періоди протягом п'яти 
років, наступних за тим податковим періодом, в 
якому отримано цей збиток. Витрати на створення 
резерву по сумнівних боргах віднімаються під час 
списання заборгованості, визнаної безнадійною, в 
сумі, що не перевищує розмір безнадійної заборго-
ваності, що підлягає списанню. Згідно з офіційними 
даними Державного податкового комітету Респу-
бліки Узбекистан, перелік податкових пільг регла-
ментується довідником пільг [15].

У табл. 4 наведено узагальнену інформацію 
щодо особливостей оподаткування банків у краї-
нах СНД.

Підсумовуючи вищевикладене, зазначимо 
характерні особливості сучасної практики опо-
даткування прибутку банків у країнах СНД. Це 
застосування єдиних нормативних актів під час 
оподаткування прибутку підприємств і банків з 
установленням максимальних значень ставок для 
останніх в окремих країнах (зокрема, у Вірменії). 
Відносно застосування податкових пільг для бан-
ків слід зазначити, що як такі спеціальні податкові 
пільги під час оподаткування банківського при-
бутку в аналізованих країнах не застосовуються 
за винятком Азербайджану, де банкам надаються 
податкові пільги в частині капіталізованого при-
бутку для забезпечення його зростання. Подат-
кове стимулювання збільшення власних коштів 
банків дасть змогу побічно збільшувати банківські 
інвестиційні ресурси, якщо надавати такі пільги 
виключно банкам розвитку, які інтенсивно креди-
тують реальний сектор економіки.

Якщо враховувати думки учених Є.В. Майбу-
рова, Ю.Б. Іванова, Е.Б. Шувалової [22], що відно-
сять податкові відрахування до категорії пільг, то 
можна вважати, що пільги під час оподаткування 
прибутку банків застосовуються також і в інших 
країнах: Казахстані, Вірменії, Білорусі, Узбекис-
тані. Поряд із застосуванням податкових пільг 
щодо оподаткування прибутку банківських струк-
тур в окремих країнах використовуються і прямі 
директиви, пов'язані з регулюванням кредиту-
вання окремих секторів економіки. Наприклад, у 
Білорусі це відстрочка погашення заборгованості 
для агропромислового комплексу на підставі указу 

президента. Існують також заходи прямого впливу 
з боку держави у вигляді обмеження споживчого 
кредитування й обмеження частки непрацюючих 
кредитів у Казахстані. Однак спроби застосування 
в чистому вигляді адміністративних заходів впливу 
на розвиток кредитування реального сектору еко-
номіки ефективного результату не принесли. Не 
використовувався у цих цілях в аналізованих краї-
нах і податковий механізм.

Висновки з проведеного дослідження. Роз-
глянувши практику оподаткування банківських 
установ у країнах Європейського Союзу та США, 
нами встановлено, що у світі досить часто вико-
ристовують спеціальне оподаткування банківських 
установ шляхом установлення різноманітних пільг. 
Практика зарубіжних країн засвідчує ефектив-
ність такого оподаткування, що, своєю чергою, є 
доцільним для використання в податковій політиці 
України. Зокрема, для вітчизняних банківських 
установ варто було б застосовувати такі пільги, 
як звільнення від оподаткування коштів банків, які 
інвестуються в інноваційні підприємства; надання 
пільг в оподаткуванні банків, що здійснюють довго-
строкове інвестиційне кредитування. Дослідження 
особливостей оподаткування прибутку банківських 
установ у країнах СНД засвідчило, що у цих кра-
їнах застосовуються єдині нормативні акти щодо 
оподаткування прибутку підприємств і банків. При 
цьому встановлюються максимальні значення 
ставок для банківських установ в окремих країнах 
(наприклад, у Вірменії 30%). Щодо застосування 
податкових пільг для банків, то варто зазначити, 
що як такі спеціальні податкові пільги під час опо-
даткування банківського прибутку в аналізованих 
країнах не застосовуються за винятком Азербай-
джану, де банкам надаються податкові пільги в 
частині капіталізованого прибутку для забезпе-
чення його зростання.

Враховуючи проаналізований зарубіжний 
досвід оподаткування банківських установ та 
євроінтеграцію України, необхідно поступово 
приводити систему оподаткування банків відпо-
відно до кращих європейських практик. Для цього 
доцільно: уніфікувати стандарти бухгалтерського 
обліку для визначення бази оподаткування, визна-
чити чітку класифікацію фінансових операцій, удо-
сконалити діючу схему обміну інформацією між 
країнами, здійснювати пошук національної моделі 
оподаткування у фінансовому секторі. 

Зважаючи на євроінтеграційний курс України, 
для формування ефективної політики у сфері 
оподаткування банків необхідне формування у 
суб’єктів господарювання культури щодо свідомого 
та добровільного прагнення сплачувати податки. 
Водночас держава має забезпечити прозорість 
адміністративних важелів. Саме ці напрями мають 
стати предметом підвищеної уваги як із боку орга-
нів влади, так і платників податків.
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FEATURES OF BANKING ESTABLISHMENTS TAXATION IN FOREIGN COUNTRIES

In the national economy, banks are financial intermediaries in the process of redistribution of temporarily 
free funds. They accumulate surplus funds from market actors and direct them to those industries that experi-
ence a shortage of financial resources. The purpose of their economic activity is to maximize profits. It is well 
known that banks, like other entities, are taxpayers. In times of economic crisis, political instability, and military 
situation in eastern Ukraine, domestic banking institutions are not in the best of times. Therefore, the State 
should use all possible instruments to improve the efficiency of banks regulation and to ensure the stability of 
the banking system. One of the elements of this policy is the use of taxes as an effective leverage instrument.

The problem of taxation of the banking sector as a separate activity is only partially studied; therefore, there 
is a need to study foreign experience in this area and to develop new tax approaches in order to ensure sus-
tainable economic development and to increase economic equality in society.

The aim of the article is to study the foreign experience of banking institutions’ taxation and to develop rec-
ommendations for improving the banking institutions’ taxation in Ukraine.

After reviewing the practice of taxation in the European Union and the US, we have found that different 
countries quite often use special taxation for banking institutions through the establishment of various privi-
leges. The practice of foreign countries proves the effectiveness of such taxation, which in turn is appropriate 
for the use in Ukrainian tax policy. In particular, for domestic banking institutions, we recommend applying such 
privileges as exemption from the taxation of bank funds invested in innovative enterprises; or granting some 
specific taxation privileges for banks that carrying out long-term investment credit lines.

Among features of the banking institutions’ income taxation in the countries of the CIS, we found that these coun-
tries apply single regulations on the taxation of profits of enterprises and banks. However, sometimes the maximum 
rates for banking institutions are set (for example, 30% in Armenia). Concerning the application of tax privileges for 
banks in the analysed CIS countries, it should be noted that special privileges during taxation of bank income are 
not applied except for Azerbaijan, where banks are granted tax benefits on capitalized income to ensure its growth.

Based on the analysed foreign experience of banking institutions’ taxation and on the conditions of Ukraine’s 
European integration, we assume that it is necessary to converge the Ukrainian taxation system in a part of 
banking taxation with the best European practices. For this purpose, we have to unify the accounting standards 
of the tax base determination, to define a clear classification of financial transactions, to improve the current 
instruments of information exchange between countries, to search the national model of financial sector taxation.
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У статті приділено увагу проблемі забезпе-
чення фінансової стабільності вітчизняної 
банківської системи. Розглянуто погляди 
на сутність фінансової стабільності бан-
ківської системи. Проаналізовано принципи 
забезпечення фінансової стабільності. 
Визначено динаміку показників фінансової 
стабільності банківської системи України. 
Запропоновано основні імперативи забез-
печення фінансової стабільності банківської 
системи. 
Ключові слова: фінансова стабільність, 
банківська система, принципи, інфраструк-
тура ринку, платоспроможність, ліквід-
ність. 

В статье уделено внимание проблеме 
обеспечения финансовой стабильности 
отечественной банковской системы. Рас-
смотрены взгляды на сущность финансо-
вой стабильности банковской системы. 
Проанализированы принципы обеспечения 
финансовой стабильности. Определена 

динамика показателей финансовой ста-
бильности банковской системы Украины. 
Предложены основные императивы обеспе-
чения финансовой стабильности банков-
ской системы.
Ключевые слова: финансовая стабиль-
ность, банковская система, принципы, 
инфраструктура рынка, платежеспособ-
ность, ликвидность.

In the article, it has been given focus on the 
problem of ensuring the financial stability of the 
domestic banking system. Views on the definition 
of the financial stability of the banking system are 
considered. Principles of ensuring financial sta-
bility are analysed. The dynamics of indicators 
of the financial stability of the banking system 
of Ukraine are determined. The main directions 
to improve ensuring the financial stability of the 
banking system are offered.
Key words: financial stability, banking sys-
tem, principles, market infrastructure, solvency, 
liquidity.

Постановка проблеми. Фінансова стабіль-
ність вітчизняної банківської системи є однією з 
найважливіших умов розвитку національної еко-
номіки, запорукою успіху економічних трансфор-
мацій та макроекономічного розвитку держави. 
За останнє десятиліття на банківську систему 
відбувається підвищений тиск політичної та еко-
номічної нестабільності, спостерігається затяжна 
тенденція збиткової діяльності та банкрутства 
багатьох банків України.

В умовах тривалої фінансової кризи однією з 
основних проблем, яка постала перед вітчизня-
ною банківською системою, є підтримка на належ-
ному рівні її фінансової стабільності, що дає змогу 
банкам виконувати функції із забезпечення еконо-
міки достатньою кількістю фінансових ресурсів.

Стабільність банківської системи визначається 
не лише конкурентоспроможністю, а й сукупним 
рівнем ризиків, властивих банківській діяльності, 
тому сьогодні досить актуальним є визначення 
економічної сутності фінансової стабільності бан-
ківської системи та імператив її забезпечення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемі забезпечення та методикам оцінювання 
фінансової стабільності банківської системи при-
свячено наукові праці Я. Белинської [1], Л. Євтух 
[2], О. Заруцької [3], С. Науменкової, В. Міщенка 
[4], М. Хуторної [5] та багатьох інших. Але, незва-
жаючи на значні здобутки вітчизняних науковців у 
дослідженні проблем теоретичного обґрунтування 
та визначення концептуальних імператив забез-
печення фінансової стабільності, багато питань 
залишається поза їхньою увагою.

Постановка завдання. Метою дослідження 
є теоретичне узагальнення сутності фінансової 
стабільності та визначення імператив її забезпе-
чення.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Концепція фінансової стабільності виникла порів-
няно недавно – після того, як у 1990-х роках сві-
том прокотилася низка системних фінансових 
криз. В умовах бурхливого розвитку процесів еко-
номічної глобалізації, лібералізації руху капіталу, 
відкриття національних ринків фінансових послуг 
для іноземного капіталу накопичувалися фінан-
сові дисбаланси, які час від часу розряджалися 
потужними фінансовими кризами [6, с. 36].

Узагальнення наукової думки щодо тлумачення 
терміну «фінансова стабільність» зарубіжними 
дослідниками представлено у праці П. Смага. Нау-
ковець виділив шість характеристик, які більшістю 
науковців використовуються для розкриття еко-
номічного змісту фінансової стабільності, а саме: 
виконання основних функцій фінансової системи; 
стійкість до шоків; вплив на реальну економіку; 
ефективний перерозподіл ресурсів, тобто вико-
нання функції фінансового посередництва; ста-
більність цін на фінансові активи; тісний взаємо-
зв’язок між структурними елементами фінансової 
системи [7, с. 16]. 

Однією з найґрунтовніших праць, присвяче-
них питанням фінансової стабільності, є дослі-
дження Г.Дж. Шиназі. Так, у праці «Визначення 
фінансової стабільності» науковець виділив п’ять 
принципів, які повинні бути покладені в основу 
визначення даного поняття, а отже, враховані 
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й у процесі побудови системи її забезпечення, 
а саме: фінансова стабільність стосується всіх 
елементів фінансової системи (інфраструктури, 
установ та ринків); фінансова система не тільки 
ефективно виконує функції розподілу ресурсів і 
ризиків, мобілізації заощаджень і накопичення 
багатства, а й забезпечує безперебійну роботу 
платіжної системи; фінансова стабільність – це 
не лише фактична відсутність фінансових криз, 
а й здатність фінансової системи вчасно обмеж-
увати, стримувати та управляти наявними дис-
балансами, перш ніж вони завдадуть шкоди 
економічним процесам; фінансова стабільність 
повинна розглядатися в першу чергу з позиції 
її впливу на реальний сектор економіки. Якщо 
порушення у функціонуванні фінансових ринків 
або установ не становлять загрози для реаль-
ного сектору економіки, то вони не повинні роз-
цінюватися як загрози фінансовій стабільності; 
фінансова система повинна розглядатися з пози-
цій часового простору (континууму) [8, с. 6–7]. 

Аналіз вітчизняних наукових публікацій [1–5] дає 
підстави стверджувати, що практично всі науковці 
зводять категорію «фінансова стабільність бан-
ківської системи» до створення дієвого механізму, 
який би запобігав виникненню банківських криз та 
сприяв подальшому розвитку економіки країни.

Заслуговує на увагу з наукового погляду визна-
чення фінансової стабільності надане Я. Бєлін-
ською, а саме: «Властивість фінансової системи 
з мінімальними витратами змінювати основні 
характеристики розвитку відповідно до трансфор-
мацій економічної системи та зовнішніх впливів» 
[1, с. 73].

У «Банківській енциклопедії» зазначається, що 
«стабільність банківської системи – це комплек-
сна характеристика стану банківської системи, за 
якого реалізується її сутність і призначення в еко-
номічній системі країни, адекватно та ефективно 
виконуються її функції, а також забезпечується 
спроможність підтримувати рівновагу та відновлю-
вати стан після зовнішніх потрясінь чи посилення 
диспропорцій, будь-яких відхилень від безпечних 
параметрів, спричинених кризовими явищами» 
[9, с. 416–417].

Виходячи з наведених вище визначень, можна 
стверджувати, що стабільність банківської сис-
теми є поняттям відносним, оскільки «стабіль-
ність» не завжди передбачає постійність, сталість, 
незмінність, а відображає відповідність правовим 
нормам, ефективність функціонування, належне 
виконання своїх функцій. З нашої точки зору, під 
фінансовою стабільністю банківської системи 
слід розуміти міру повноти й якості вирішення 
завдань, поставлених перед нею, виконання 
банківською системою своєї місії, що забезпечує 
досягнення позитивного фінансового результату. 
Фінансова стабільність характеризує фактичний 

ступінь досягнення результату, заданого функцією 
та принципами системи [6, с. 37].

Для визначення елементів фінансової стабіль-
ності банківської вважаємо за доцільне розглянути 
її принципи (табл. 1).

Виходячи з вище представлених принципів 
забезпечення фінансової стабільності банківської 
системи, можна виокремити основні її елементи, 
а саме:

– ефективна система пруденційного регулю-
вання та нагляду виведення неплатоспроможних 
банків із ринку;

– підтримка ліквідності ринку – роль гаранту-
вання вкладів кредитора останньої інстанції;

– система гарантування вкладів – захист прав 
споживачів фінансових послуг та фінансова гра-
мотність;

– ефективне управління банківськими ризиками.
Отже, розглядаючи фінансову стабільність 

банківської системи, треба враховувати її ознаки, 
що ініціюються як із боку регулятора, так і з боку 
самих банків (рис. 1).

На сучасному етапі у світовій та вітчизняній 
практиці постійне спостереження за фінансовою 
стабільністю банківської системи є важливим 
напрямом діяльності центральних банків, склад-
ником їхньої інформаційно-аналітичної діяльності, 
що, своєю чергою, підвищує прозорість і перед-
бачуваність грошово-кредитної політики, дотри-
мання принципів ринкової дисципліни.

Перші огляди фінансової стабільності були 
здійснені центральними банками в середині 
1990-х років у Великобританії і країнах Сканди-
навії, що значною мірою пов’язано з банківськими 
кризами [12]. При цьому більшість країн під час 
роботи над оглядами дотримується міжнародних 
стандартів, зокрема використовуються показники 
фінансової стабільності, розроблені Міжнародним 
валютним фондом і Світовим банком [13]. НБУ 
починаючи з 2017 р. офіційно публікує «Звіт про 
фінансову стабільність».

Сьогодні банківська система України продо-
вжує функціонувати у складному геополітичному, 
соціальному та правовому середовищі, більшість 
чинників якого ускладнює стабільний розвиток 
банківської системи, підвищення її конкуренто-
спроможності та ефективності (табл. 2).

Як свідчать дані, представлені в табл. 2, розви-
ток банківської системи слід уважати як фінансово 
нестабільний. Відповідно до міжнародної прак-
тики, банк уважається проблемним, якщо частка 
непрацюючих активів становить більше ніж 10% 
[15]. Cтаном на 01.01.2017 у банківському секторі 
США непрацюючі кредити становили лише 1,3%, 
Німеччини – 1,7%, Великобританії –1,9%. Станом 
на 01.01.2018 в Україні лише у 18 банків частка 
непрацюючих кредитів становила менше ніж 10%. 
Усе це малі банки і три банки з іноземним капіта-
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лом: ПАТ «Сіті банк» (1,4%), ПАТ «Дойче Банк ДБУ» 
(0,0%), ПАТ «СЕБ корпоративний банк (0,0%). При 
цьому частка непрацюючих кредитів менше ніж 
10% у кредитному портфелі фізичних осіб була 
лише в 10 банків. Наслідком значних обсягів про-
блемних кредитів є зниження ліквідності та при-
бутковості через неповернення кредитів і необ-
хідність формувати у значних обсягах резерви під 
кредитні ризики, неефективна діяльність багатьох 
банків, зниження інвестиційної привабливості. За 
результатами 2017 р. 20 банків були збитковими, з 
них один банк із державною часткою капіталу, сім 
банків іноземних банківських груп, 10 приватних 
банків і два неплатоспроможні банки.

Авторкою статті було проведено комплексне 
оцінювання рівня фінансової стабільності бан-
ківської системи України за методикою, викладе-
ною нею у науковій статті «Теоретичні та мето-
дичні підходи до оцінювання банківської системи» 
[6, с. 38–39]. Результати загального індикатора 
фінансової стабільності банківської системи Укра-
їни представлені на рис. 2.

Виходячи з того, що максимальне значення 
інтегрального показника має досягати одиниці, 
можна зробити висновок про те, що рівень фінан-
сової стабільності банківської системи України 
можна охарактеризувати станом на 01.01.2018 як 
середній – прогнозований фінансовий стан дасть 

змогу скоригувати напрям розвитку банків у разі 
невизначеності його діяльності до часу настання 
кризи; потреба у розробленні превентивної про-
грами фінансового оздоровлення.

Загалом значення інтегрального показника 
фінансової стабільності має таку градацію: від 0 до 
0,466 – низький (критичний) рівень; від 0,467 до 
0,645 – середній рівень, від 0,646 до 0,824 – достат-
ній рівень, більше ніж 0,825 – високий рівень.

Висновки з проведеного дослідження. Вихо-
дячи із проведеного дослідження, можна визна-
чити такі імперативи забезпечення фінансової 
стабільності банківської системи України.

Фінансова стабільність є одним із ключових. 
Це індикатор довіри як до окремого банку, так і 
до системи у цілому з боку інвесторів, вкладників, 
партнерів та кредиторів. Нестабільна банківська 
система не може ефективно функціонувати, задо-
вольняти потреби клієнтів і держави. В умовах 
кризи саме фінансова стабільність банків зазнала 
найбільшого удару.

Необхідність забезпечення макроекономічної 
та фінансової стабільності в Україні актуалізує 
завдання посилення пруденційного складника 
регулювання банківської системи, тобто йдеться 
про забезпечення фінансової стабільності шля-
хом подолання дисбалансів на мікро- і макрорівні. 
Характерною рисою макропруденційного підходу 

Таблиця 1
Характеристика підходів до визначення принципів фінансової стабільності

№ 
пор. Науковий підхід Характеристика принципів

1. формування інституціонального 
складника системи забезпечення 

фінансової стабільності (Н.Г. Вовченко, 
Ю.С. Євлахова ) [10, с. 5]

раціонального використання ресурсів; ефективного управління; 
здорової конкуренції; довіри громадськості; чітко діючої право-
вої і судової системи; належної практики корпоративного управ-
ління; розвиненої системи виплат і розрахунків; чинного кодексу 
ділової етики 

2. ефективного функціонування 
механізму забезпечення фінансової 

стабільності (Я.В. Бєлінська, 
В.П. Биховченко ) [1, с. 75–76]

ефективності (забезпечувати найефективніше розміщення фінан-
сових ресурсів); тривалості та передбачуваності (фінансова 
стабільність має підтримуватися протягом середньо- та довго-
строкових періодів); адекватності (форми й методи розміщення 
фінансових ресурсів мають відповідати різноманіттю потреб у них 
економічних агентів); транспарентності (дії органів державного 
управління мають бути якомога прозорішими); координованості 
(заходи механізму забезпечення фінансової стабільності мають 
узгоджуватися із цілями та заходами інших політик); підзвітності 
(центральний банк має відповідати за ефективність і результатив-
ність заходів щодо забезпечення фінансової стабільності) 

3. формування стратегії забезпечення 
фінансової стабільності (Н.О. Шпак, 

М.І. Романишин) [11, с. 51]

адаптивності та мобільності; стратегічності та цілеспрямова-
ності; ієрархічності; системності; раціональності та економічного 
ефекту; комплексності та взаємоузгоджуваності управління; еко-
номічного зростання та рівноваги; фінансової стійкості; конкурен-
тостійкості; партисипативності та соціальної орієнтованості; кау-
зальності; збалансованості; інноваційності та розвитку 

4. реалізація процесу забезпечення 
фінансової стабільності (М.Е. Хуторна)

[5, с. 57–58]

на рівні окремого банку: принцип завчасної обачності, принцип 
адаптивності, принцип збалансованої прибутковості, принцип 
суспільної відповідальності, принцип економічної відповідаль-
ності, принцип надлишковості 
на рівні банківської системи: принцип наукової обґрунтованості, 
принцип комплексності, принцип безперервності, принцип довіри, 
принцип ефективності 
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Рис. 1. Механізм забезпечення фінансової стабільності банківської системи України

Джерело: власна розробка

Таблиця 2
Динаміка основних показників розвитку банківської системи України

Показники Станом на 01.01:
2015 2016 2017 2018

кількість діючих банків, од. 163 117 96 82
кількість банків з іноземним капіталом, од. 51 41 38 38
у тому числі зі 100%-м іноземним капіталом, од. 19 17 17 18
Активи банків до ВВП, % 84,04 52,63 63,47 85,29
Зобов’язання банків до ВВП, % 74,59 58,13 47,52 39,32
Капітал банків до ВВП, % 9,45 5,24 5,19 5,48
Кредити банків до ВВП, % 55,76 51,01 42,21 34,96
Адекватність капіталу,% 15,6 12,31 12,69 16,10
Рентабельність капіталу, % -51,91 -5,46 -116,74 -15,96
Рентабельність активів, % 0,11 -51,91 -12,60 -1,94
Частка непрацюючих кредитів у кредитному портфелі, % 28,03 30,47 55,11 56,45

Джерело: розраховано автором за матеріалами [14]
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виступає запобігання та протидія системним ризи-
кам, забезпечення раціонального розміщення та 
ефективного використання фінансових ресурсів. 
Поставлені цілі досягаються шляхом застосу-
вання пруденційних заходів за такими напрямами: 
нарощування довгострокових інвестицій у реаль-
ний сектор та фінансування модернізаційних 
процесів; розвиток інфраструктури і підвищення 
стійкості вітчизняної банківської системи; рефор-
мування інституційних засад фінансового регулю-
вання; підвищення фінансової стійкості окремих 
банків; посилення антициклічного характеру регу-
лювання.

З боку Національного банку України вітчиз-
няна банківська система потребує постійного 
моніторингу, аналізу та оцінки взаємного впливу 
мікро- і макрочинників на діяльність банків, 
оскільки дуже чутлива до коливань у світовій 
економіці та до негативних дестабілізувальних 
внутрішніх чинників.

Останніми роками з’явилося багато публікацій 
із питань ідентифікації системних ризиків, прогно-
зування фінансових стресів та оцінювання впливу 
шоків на ключові змінні фінансового й реального 
секторів економіки. Для оцінювання та прогно-
зування рівня фінансової стабільності доціль-
ним є використання макропруденційних інстру-
ментів, а саме: індикатори стійкості (Soundness 
Іndicators) – індикатори фінансової стійкості 
(FSIs), що базуються на даних балансової звіт-
ності фінансових установ; моделі, які ґрунтуються 
на фундаментальних підходах (Fundamentals-
Based Models), – моделі, котрі оперують макро-
економічними або балансовими відомостями для 
встановлення макрофінансових зв’язків (напри-
клад, макрострес-тести та мережеві моделі); 
моделі на основі ринкових підходів (Market-Based 
Models) – моделі, які виявляють інформацію про 
ризики виходячи з мінливих ринкових даних та 
застосовуються для відстеження нестійкого стану 

фірм або секторів; гібридні, структурні моделі 
(Hybrid, Structural Models) – моделі, котрі викорис-
товуються для оцінювання впливу шоків на клю-
чові змінні фінансового й реального секторів, такі 
як імовірність дефолту, зростання кредитування, 
на основі даних агрегованих балансових звітів і 
ринкових цін [4, с. 62–63].

Таким чином, проаналізувавши структуру 
фінансової стабільності банківської системи, 
доходимо висновку, що феномен фінансової ста-
більності сьогодні має комплексний і багатогран-
ний характер. Ця економічна категорія все ще не 
є вивченою і зрозумілою у всіх аспектах як науков-
цям, так і практичним фахівцям. Без стабільності 
фінансових ринків та інститутів, а також без фінан-
сової стабільності реального сектору економіки не 
можна говорити про досягнення фінансової ста-
більності вітчизняної банківської системи.
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IMPERATIVES OF PROVIDING FINANCIAL STABILITY OF THE BANKING SYSTEM

In the article, the focus is made on the problem of ensuring the financial stability of the domestic banking 
system.

The authors determined that the financial stability of the domestic banking system is one of the most impor-
tant conditions for the development of the national economy, a key to the success of economic transformations 
and macroeconomic development of the state.

The purpose of the article is to study a theoretical generalization of the essence of financial stability and 
determine the imperatives of its provision. The article presents the author’s definition of the financial stability 
of the banking system.

The financial stability of the banking system is a measure of the completeness and quality of solving the 
tasks set before it, the implementation of the banking system of its mission, which ensures the achievement of 
a positive financial result.

The principles of ensuring financial stability are analysed. The article identified certain elements of ensuring 
the financial stability of the banking system, namely: an effective system of prudential regulation and supervi-
sion of the withdrawal of insolvent banks from the market; support of market liquidity; deposit guarantee sys-
tem; effective management of bank risks.

The dynamics of indicators of the financial stability of the banking system of Ukraine are determined.
The author of the article proved that the necessity of ensuring macroeconomic and financial stability in 

Ukraine actualizes the task of strengthening the prudential component of banking system regulation. It is 
established that the characteristic feature of the macroprudential approach is the prevention and counterac-
tion of systemic risks, ensuring rational allocation and effective use of financial resources. The set goals are 
achieved by applying prudential measures in the following areas: increasing long-term investments into the 
real sector and financing modernization processes; development of infrastructure and increase of stability of 
the domestic banking system; reform of the institutional principles of financial regulation; increase of financial 
stability of individual banks; strengthening the anti-cyclical nature of regulation.
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У статті розглянуто питання капіталіза-
ції банків як чинника зростання економіки 
України. Розглянуто вимоги НБУ щодо нор-
мативів приведення банками статутного 
та регулятивного капіталу до мінімального 
розміру. Визначено основні тенденції функ-
ціонування вітчизняних банків. Наведено 
SWOT-аналіз чинників впливу на банківську 
систему України. Визначено стратегічні 
завдання нарощування капіталу банків.
Ключові слова: банк, капітал, капіталіза-
ція, банківська система, підвищення капіта-
лізації.

В статье рассмотрены вопросы капита-
лизации банков как фактора роста эконо-
мики Украины. Рассмотрены требования 
НБУ относительно нормативов приведе-
ния банками уставного и регулятивного 
капитала до минимального размера. Опре-
делены основные тенденции функциони-

рования отечественных банков. Приведен 
SWOT-анализ факторов влияния на банков-
скую систему Украины. Определены стра-
тегические задачи наращивания капитала 
банков.
Ключевые слова: банк, капитал, капита-
лизация, банковская система, повышение 
капитализации.

The article deals with the issues of capitaliza-
tion of banks as a growth factor of the Ukrainian 
economy. Requirements of the NBU regarding 
norms of bringing statutory and regulatory capi-
tal to banks to the minimum size are considered. 
The main tendencies of the functioning of domes-
tic banks are determined. SWOT analysis of fac-
tors influencing the banking system of Ukraine is 
presented. Strategic tasks of increasing capital of 
banks are determined.
Key words: bank, capital, capitalization, banking 
system, increase of capitalization.

Постановка проблеми. В умовах нестабіль-
ного розвитку економіки й уведення режиму пла-
ваючого валютного курсу все більш актуалізується 
проблема капіталізації банків.

Банківський бізнес може стати чинником зрос-
тання економіки за достатнього рівня капіталізації 
банків. У сучасних умовах проблема капіталізації 
банків є актуальною, оскільки рівень капіталіза-
ції банківської системи будь-якої країни є важли-
вим показником, який визначає достатність бан-
ківського капіталу в економіці. Недокапіталізація 
банків може призвести до негативних наслідків як 
для банківського сектору, так і для економіки кра-
їни у цілому. Так, для економіки недокапіталізація 
може обернутися втратою позицій на світовому 
ринку, зниженням темпів економічного розвитку, 
кредитною кризою, зниженням інвестиційного рей-
тингу; для банківського сектору – уповільненням 
розвитку бізнесу, зниженням рейтингів надійності, 
невиконанням вимог регулятора.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання капіталізації банків розглядалися у 
вітчизняній науці такими вченими-економістами, 
як Ю.М. Дьячкова, В.О. Онищенко, С.Б. Манжос, 
М.Ю. Мельничук, Р.І. Тиркало, В.В. Коваленко, 
В.І. Міщенко, І.В. Швецова тощо.

Постановка завдання. Мета статті полягає у 
розкритті необхідності капіталізації банків у сучас-
них умовах для забезпечення зростання еконо-
міки України.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Однією з найважливіших умов розвитку вітчиз-
няної економіки є стабільна банківська система. 
В умовах сучасного динамічного середовища 

надійність банківської установи, її фінансова стій-
кість та потенціал визначаються рівнем достат-
ності капіталу. 

Банківський капітал – це та основа, на якій 
будується весь механізм банківської діяльності. 
При цьому основним завданням банківського сек-
тору є забезпечення оптимального розміру банків-
ського капіталу.

Важливим для подальшого дослідження є розу-
міння поняття капіталізації банків. На офіційній сто-
рінці НБУ оприлюднено позицію регулятора щодо 
цього поняття з посланням на низку відповідних 
джерел. Зокрема, відзначається, що капіталізація – 
це: 1) збільшення обсягу капіталу банку; 2) сукупна 
вартість цінних паперів, що обертаються на фондо-
вому ринку країни; 3) сукупна максимальна вартість 
акцій та облігацій, які може випустити компанія; 4) 
збільшення вартості банку у зв’язку зі зростанням 
його ринкової вартості; 5) додавання нарахова-
ної суми відсотків до основної суми депозиту та 
подальше нарахування доходів на більшу суму; 6) 
питома вага цінних паперів певного виду в загаль-
ній сумі емісії цінних паперів або капіталі компа-
нії – норма капіталізації; 7) додатковий випуск акцій 
для збільшення капіталу або спрямування частини 
доходів (прибутку, дивідендів) на збільшення капі-
талу банку; 8) капіталізація прибутку; 9) включення 
нарахованих і сплачених кредитором відсотків 
за використані кредити у вартість новостворених 
активів (будівлі, споруди), а не вирахування цих 
відсотків із прибутку чи віднесення на собівартість. 
Метою такої капіталізації є чітке відображення 
реальної вартості капітальних вкладень у бухгал-
терському обліку та фінансовій звітності [4].
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Таблиця 1
Графік приведення банками статутного та регулятивного капіталу до мінімального розміру

Сума, млн. грн. Попередній графік, терміни Актуальний графік, терміни
300 Від 11.07.2018 Від 11.07.2020
400 Від 11.07.2019 Від 11.07.2022
450 Від 11.07.2020 -
500 Від 11.07.2024 Від 11.07.2024

Джерело: офіційний сайт Національного банку України. URL: https://bank.gov.ua

Проблема недостатнього рівня капіталізації 
супроводжує банківські установи з перших ета-
пів розвитку вітчизняної банківської системи. 
У 1993 р. банки банкрутували, навіть повністю не 
сформувавши статутний капітал. Із 1995 р. Наці-
ональний банк України посилив вимоги до роз-
міру капіталу банків, а з 2000 р. увів класифікацію 
банків за рівнем капіталізації, поділивши банки на 
чотири групи. Саме капітал банку є основою його 
функціонування та створює базис для ведення 
подальшої діяльності [6].

Післякризовий період розвитку банківської сис-
теми України змінив підходи до групування банків. 
Ураховуючи те, що 2015 р. у цьому питанні харак-
теризується як «перехідний», починаючи з 2016 р. 
відбулися суттєві зміни щодо цього. З 2016 року. 
Національний банк України відходить від «кількіс-
ного підходу» як базового під час розподілу банків 
на групи, а як ключовий підхід починає використо-
вуватися специфіка бізнес-моделей банків.

6 серпня 2014 р. НБУ видав Постанову № 
464 «Про приведення статутного капіталу банків 
у відповідність до мінімально встановленого роз-
міру», якою встановив графік збільшення міні-
мального розміру статутного капіталу. 4 лютого 
2016 р. Постановою правління НБУ № 58 «Про 
збільшення капіталу банків» [9] було внесено 
зміни до попередньої постанови, які передбачали 
пришвидшення графіку збільшення мінімального 
розміру статутного капіталу. 7 квітня 2016 р. НБУ 
затвердив постанову № 242 «Про внесення змін 
до деяких нормативно-правових актів Національ-
ного банку України» [9], якою встановив більш 
м'який і плавний графік збільшення мінімального 
розміру статутного капіталу. 11 січня 2017 р. НБУ 
затвердив Постанову № 2, якою остаточно відмі-
нив дію 58-ї Постанови.

Проте у зв’язку з тим, що станом на 11 грудня 
2017 р. статутний капітал менше 300 млн. грн. 
мали 42 банки (половина від тих, що функціонують 
в Україні), Національний банк України знову змінив 
графік, відповідно до якого банки повинні збіль-
шити свій капітал. Зокрема, вимога до капіталу в 
300 млн. грн. перенесена на два роки пізніше, а 
в 400 млн. грн. – на три роки пізніше. Водночас 
кінцевий термін докапіталізації в 500 млн. грн. 
залишився незмінним – 11 липня 2024 р. (табл. 1). 
Відповідне рішення затверджено Постановою 

Правління НБУ «Про внесення змін до деяких 
нормативно-правових актів Національного банку 
України» № 136 від 21 грудня 2017 р. [9].

За даними НБУ, ситуація у фінансовій сис-
темі наприкінці 2017 р. стабілізувалася, дина-
міка показників банків України була позитивною, 
адекватність капіталу невеликих банків суттєво 
(більше ніж у два рази) перевищувала норма-
тивне значення. Також за результатами діагнос-
тики якості активних операцій лише чотири банки 
з групи невеликих потребували докапіталізації 
через незадовільну якість кредитного портфеля. 
Отже, ці об’єктивні чинники дали змогу регулятору 
пом’якшити графік приведення банками мінімаль-
ного розміру статутного та регулятивного капіталу 
до встановлених вимог без створення додаткових 
ризиків для фінансової стабільності.

Водночас із 1 січня 2018 р. НБУ запровадив 
щорічну оцінку стійкості банків. Вона складається 
з трьох етапів:

Перший – перевірка аудиторськими фірмами, 
включеними до Реєстру аудиторських фірм, якості 
активів банку та прийнятності забезпечення за 
кредитними операціями.

Другий – екстраполяція результатів першого 
етапу та оцінка достатності капіталу банку станом 
на дату оцінки.

Третій – оцінка НБУ достатності капіталу банку 
за результатами стрес-тестування за базовим та 
несприятливим макроекономічними сценаріями 
на трирічному горизонті прогнозування.

Як відомо, банк може залучати ресурси двома 
основними шляхами: із власного капіталу і запози-
чуючи. При цьому акціонери банку захищені інсти-
тутом обмеженої відповідальності, адже будь-який 
кредит банку не дає права регресу. Якщо власний 
капітал банку йде «в мінус», що трапляється, 
наприклад, за ризикованої кредитної політики, то 
акціонери банку не так уже й багато втрачають. 
Це пов’язано з тим, що всі збитки лягають на кре-
диторів банку і державу. Але у банків є ще одна 
специфічна особливість: додаткових вигід від 
вливання капіталу в банк із боку його акціонерів 
не отримають не тільки самі акціонери, а й креди-
тори (у зв'язку з відсутністю права регресу). Єдина 
група, яка безпосередньо виграє від збільшення 
власного капіталу банку, – це платники податків, 
оскільки в разі банкрутства банку на компенсацію 
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Таблиця 2
SWOT-аналіз чинників впливу на банківську систему України
ПОЗИТИВНИЙ ВПЛИВ НЕГАТИВНИЙ ВПЛИВ

Сильні сторони Слабкі сторони

В
Н

УТ
РІ

Ш
Н

Є
 

С
ЕР

ЕД
О

В
И

Щ
Е

– широкий асортимент банківських продуктів та 
послуг;
– можливість фінансування крупних проектів;
– розвинута мережа кореспондентських відносин;
– використання сучасних інформаційних 
технологій;
– обслуговування карткових проектів та наявність 
мережі банкоматів;
– оперативна система консультування та 
підтримки клієнтів

– недостатній рівень капіталізації, звідси – 
обмежена можливість покриття банківських ризиків;
– високі відсоткові ставки за виданими кредитами;
– недоліки в системі внутрішнього контролю та 
аудиту;
– недостатній рівень залучених від населення 
ресурсів;
– недостатня диверсифікація кредитного портфеля;
– нестабільність та недосконалість законодавства;
– відсутність прозорості в наборі співробітників та 
їх недостатній рівень професіоналізму

Можливості Загрози

ЗО
В

Н
ІШ

Н
Є

 
С

ЕР
ЕД

О
В

И
Щ

Е

– прийняття нових або вдосконалення наявних 
законодавчих актів, які стосуються банківської 
системи;
– поліпшення інвестиційного клімату;
– зростання рівня доходів населення, зниження 
інфляції та податкового навантаження суб’єктів 
економіки;
– збільшення розміру власного капіталу банків;
– поліпшення якості кредитного портфеля;
– підвищення професіоналізму персоналу;
– підвищення якості послуг, що надаються банками

– високий рівень доларизації;
– зростання інфляції та відсоткових ставок;
– посилення фінансової кризи;
– збої в роботі програмного забезпечення банків;
– зміни в податковому законодавстві;
– зниження довіри клієнтів;
– поширення шахрайства

Джерело: складено за [2]

за вкладами може знадобитися менше державних 
коштів [11].

У зв’язку із цим виникає питання: яким повинен 
бути норматив достатності капіталу? Чи актуальні 
для нас 8% (6% основний капітал плюс 2% – додат-
ковий) рекомендовані Базелем III? І якщо в Україні 
норматив достатності капіталу банку трохи вище 
(10%), чи варто орієнтуватися на Базель, чи має 
сенс зменшити встановлений в Україні норматив?

Серед учених і практиків є різні думки щодо 
доцільного нормативу капіталу банків. Наприклад, 
Девід Майлз, член комітету з грошової політики 
Банку Англії, вважає, що капітал банку повинен 
становити не менше 20% від зважених за ризи-
ком активів банку. Своєю чергою, економісти Анат 
Адманті і Мартін Хеллвіг у книзі «Нові надії банкі-
рів» пропонують підтримувати банківський капітал 
на рівні 30% по відношенню до активів. На думку 
Б. Данилишина, їх уведення в Україні зараз або в 
найближчому майбутньому не є доцільним [11].

Дослідження основних показників функціону-
вання вітчизняних банків за період 2008–2018 рр. 
дає змогу виокремити такі основні тенденції:

1. Стрімке зменшення кількості банків (зі 181 у 
2008 р. до 82 у 2018 р.), що зумовлене недостатнім 
рівнем капіталізації та ліквідності активів, а також 
через активне позбавлення регулятором ліцензій 
неплатоспроможних банків.

2. Суттєве погіршення якості кредитних порт-
фелів та збільшення частки проблемних кредитів.

3. Зменшення рівня прибутковості банків 
через девальвацію гривні, збільшення валютних 

зобов’язань та зменшення чистих процентних 
доходів.

4. Збільшення частки активів державних бан-
ків, рефінансування проблемних державних банків 
для зміцнення їхніх конкурентних позицій на ринку.

З огляду на високу ризикованість банківської 
діяльності в Україні, яка, з високою вірогідністю, 
буде зберігатися ще достатньо довгий час, слід 
очікувати подальшого зменшення кількості неве-
ликих комерційних банків та збільшення капіталі-
зації лідерів ринку банківських послуг (посилення 
концентрації) [2, с. 54].

У табл. 2 наведено SWOT-аналіз, який демон-
струє сильні та слабкі сторони банківської системи 
України, а також можливості подальшого розвитку 
та загрози, які несуть потенційні ризики.

Як видно з табл. 2, вітчизняні банківські уста-
нови мають досить значний перелік слабких сторін 
та загроз. Вирішити значну частину проблемних 
аспектів у діяльності банків можливо за рахунок 
підвищення рівня їхньої капіталізації.

Нарощування банківського капіталу в умовах 
зростання невизначеності ґрунтується на викорис-
танні таких принципів [6]:

– відповідності попиту на ринку;
– підвищення ефективності з погляду прибутко-

вості і ліквідності;
– можливості змінюватися в разі зміни ринкової 

ситуації;
– обліку кінцевого результату роботи банку і 

його філій;
– використання передових технологій;



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

206 Випуск 22. 2018

– ефективної роботи менеджменту.
Кризові процеси в сучасному банківському 

секторі багато в чому визначаються недостат-
нім рівнем планування й управління банківським 
капіталом. При цьому найважливішим завданням 
є розроблення стратегії зростання капіталу від-
повідно до ризиків, що супроводжують банківську 
діяльність, що дало б змогу нарощувати капітал 
з урахуванням інтересів власників і менеджерів. 
У цьому разі зросте довіра з боку всіх зацікавлених 
учасників ринку, що може призвести до збільшення 
прибутку й інвестицій у статутний капітал [3].

Стратегічні завдання нарощування капіталу 
банків реалізуються шляхом таких техніко-еконо-
мічних рішень:

а) адекватний розрахунок і дотримання розміру 
нормативу власних коштів;

б) пошук додаткових ресурсів для виконання 
банком своїх зобов'язань перед кредиторами та 
вкладниками;

в) залучення строкових депозитів для забезпе-
чення ліквідності, а також депозитів до запитання 
для отримання банком прибутку за рахунок вико-
ристання «дешевих» ресурсів.

Основною стратегічною метою діяльності банку 
у сфері забезпечення ресурсами є нарощування 
капіталу за умови підтримки ліквідності і забезпе-
чення рентабельності.

Існує безліч чинників, що впливають на форму-
вання і зростання банківського капіталу.

По-перше, банк може здійснювати інвестування 
тільки в межах наявних у нього ресурсів. Ресурсна 
база в банківській діяльності зумовлює масштаби 
і величину банківського портфеля і, отже, обсяг і 
структуру доходів банку.

По-друге, чималу роль у становленні структури 
капіталу і процентного співвідношення власних і 
позикових коштів відіграють тимчасовий характер 
і можлива нестабільність залучених коштів.

По-третє, склад і структура капіталу комерцій-
ного банку робить істотний вплив на його ліквід-
ність та фінансові результати діяльності у цілому. 
Крім того, існують і такі основоположні чинники, 
як період роботи банку, величина його власного 
капіталу, особливості діяльності банку, склад 
бізнесу, клієнтська база, кредитно-інвестиційна 
політика та, нарешті, стан середовища на банків-
ському ринку [8].

Необхідність нарощування капіталу банків 
визначають такі об’єктивні чинники, як:

1) розширення масштабів діяльності банку, 
виконання регулятивних вимог до збільшення 
абсолютної достатності капіталу;

2) погіршення якості банківських продуктів, 
ризики, які можуть ураховуватися в розрахунку 
показників достатності власних коштів;

3) невідповідність потенціалу українських бан-
ків потребам економіки;

4) наявність можливості залучення додаткових 
джерел капіталу;

5) проблема невідповідності величини капіталу 
і рівня ринкових ризиків;

6) необхідність підвищення надійності банку, 
зниження витрат і можливість додаткових конку-
рентних переваг;

7) посилення конкуренції в банківському сек-
торі, у тому числі з боку іноземного капіталу;

8) необхідність диверсифікації діяльності.
На нашу думку, найважливішою проблемою нині 

є низький ступінь капіталізації банківської системи, 
що стримує її кредитний потенціал. При цьому від-
новлення економіки після кризи сприятиме поси-
ленню конкуренції серед банків, що ще більше спо-
нукатиме банки до підвищення капіталізації.

Висновки з проведеного дослідження. Май-
бутнє українського банківського сектору полягає 
у формуванні конкурентоспроможних, достат-
ньо капіталізованих банків шляхом розширення 
масштабів діяльності за рахунок консолідації, цен-
тралізації та інших джерел. Найважливішою про-
блемою нині є низький ступінь капіталізації банків-
ської системи, що стримує її кредитний потенціал. 
При цьому відновлення економіки після кризи ще 
більше сприятиме посиленню конкуренції серед 
комерційних банків, що ще більше мотивуватиме 
банки до нарощування капіталу.

Необхідність зростання банківського капіталу 
зумовлена також і необхідністю зростання укра-
їнської економіки. Зростання капіталу неможливо 
буде забезпечити тільки за рахунок внутрішніх 
джерел, необхідно активізувати процеси концен-
трації, централізації капіталу банків за рахунок 
залучення коштів із національного і світового рин-
ків і тим самим створити можливість прискореного 
зростання капіталізації банківської системи. Крім 
того, банківська система все ще сильно схильна 
до кон'юнктурних коливань ринку, дії асиметричної 
інформації.

Таким чином, проаналізувавши й оцінивши пер-
спективи розвитку джерел зростання банківського 
капіталу, відзначимо, що нарощування капіталу 
в умовах кризи є важливим завданням для бан-
ківського сектору. Саме підвищення капіталізації 
банків і забезпечення достатнього рівня покриття 
капіталом прийнятих банками ризиків можна від-
значити як найважливішу умову розвитку банків-
ської діяльності й підвищення стійкості банків.
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CAPITALIZATION OF BANKS AS A GROWTH FACTOR OF THE ECONOMY OF UKRAINE

Under conditions of unstable economic development and the introduction of the floating exchange rate 
regime, the problem of banks’ capitalization becomes more and more actualized.

Banking business can become a factor in the growth of the economy with a sufficient level of capitalization 
of banks. In modern conditions, the problem of capitalization of banks is quite relevant, as the level of capital-
ization of the banking system of any country is an important indicator that determines the sufficiency of bank 
capital in the economy. Undercapitalization of banks may lead to negative consequences for both the banking 
sector and the economy as a whole. Thus, for an economy, undercapitalization may result in a loss of position 
in the world market, a decline in economic development, a credit crisis, and a decrease in the investment rat-
ing. For the banking sector, it means slowing down of business development, decreasing in reliability ratings, 
as well as non-compliance with the requirements of the regulator.

Banking capital is the basis, on which the whole mechanism of banking activity is being built. At the same 
time, the main task of the banking sector is to ensure the optimal size of bank capital.

Strategic tasks of the capital enlargement of banks are performed through the implementation of the fol-
lowing directions: adequate calculation and compliance with the size of the standard of own funds; search for 
additional resources for the bank to fulfil its obligations to creditors and depositors; attraction of deposits to 
ensure liquidity.

The future of the Ukrainian banking sector lays in the formation of competitive, sufficiently capitalized banks 
by expanding the scope of activities through the consolidation, centralization, and other sources. The most 
important problem at the moment is the low degree of capitalization of the banking system, which holds back its 
credit potential. At the same time, the recovery of the economy after the crisis will further contribute to increas-
ing competition among commercial banks, which will further motivate banks to build up capital.

The need for the growth of bank capital is also due to the need for the growth of the Ukrainian economy. 
The growth of capital cannot be secured only at the expense of domestic sources, it is necessary to intensify 
the processes of concentration, centralization of banks’ capital by attracting funds from the national and world 
markets, and thereby create an opportunity for accelerated growth of capitalization of the banking system. In 
addition, the banking system is still strongly exposed to market fluctuations, asymmetric information.

Thus, after having analysed and evaluated the prospects of the development of bank capital growing 
resources, the fact that capital growth in a crisis is an important task for the banking sector should be noted. An 
increase in the capitalization of commercial banks and the provision of the adequate coverage of capital risks 
taken by banks risks should be noted as an essential condition for the development of banking activities and 
increase the stability of commercial banks.
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СТРАХОВОЙ МЕНЕДЖМЕНТ В ИЗМЕНЧИВОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ СРЕДЕ
INSURANCE MANAGEMENT IN A CHANGING INFORMATION MEDIA
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В статье исследована динамика страховых 
платежей розничного страхования компа-
ний Украины, которая показала увеличение 
суммы страховых платежей по всем видам 
розничного страхования. Выявлено, что 
рынок страховых услуг становится в отно-
шении инвестиций более привлекательным 
и конкурентоспособным по сравнению с 
банковским сектором в Украине. Выявлено 
отсутствие украинских компаний-аутсор-
серов на международном рынке информаци-
онных технологий финансовых услуг. Рас-
смотрены преимущества использования 
инструментария страхового аутсорсинга 
и меняющихся цифровых (Digital) продуктов 
в страховом менеджменте. Предложены 
направления повышения эффективности 
деятельности аутсорсеров финансовых 
услуг в Украине. 
Ключевые слова: страховой менеджмент, 
страховой аутсорсинг, цифровые про-
дукты. 

У статті досліджено динаміку страхових 
платежів роздрібного страхування компа-
ній України, яка показала збільшення суми 
страхових платежів за всіма видами роз-
дрібного страхування. Виявлено, що ринок 
страхових послуг стає відносно інвестицій 
більш привабливим і конкурентоспроможним 

порівняно з банківським сектором. Виявлено 
відсутність українських компаній-аутсор-
серів на міжнародному ринку інформаційних 
технологій фінансових послуг. Розглянуто 
переваги використання інструментарію 
страхового аутсорсингу і мінливих цифро-
вих (Digital) продуктів у страховому менедж-
менті. Запропоновано напрями підвищення 
ефективності діяльності аутсорсеров 
фінансових послуг в Україні.
Ключові слова: страховий менеджмент, 
страховий аутсорсинг, цифрові продукти.

The article examines the dynamics of insurance 
payments of retail insurance of Ukrainian com-
panies, which showed an increase in the amount 
of insurance payments for all types of retail insur-
ance. It was revealed that the insurance services 
market is becoming more attractive and com-
petitive in comparison with the banking sector in 
Ukraine. The absence of companies-outsourcers 
of Ukraine in the international market of informa-
tion technologies of financial services is revealed. 
The advantages of using the tools of insurance 
outsourcing and changing digital products in insur-
ance management are considered. The directions 
for increasing the efficiency of outsourcers of 
financial services in Ukraine are suggested.
Key words: insurance management, insurance 
outsourcing, digital products.

Постановка проблемы. В условиях интеграции 
Украины в ЕС роль рынка страховых услуг повыша-
ется, поэтому выявление направлений повышения 
эффективности деятельности страховых компаний 
(СК) является актуальной проблемой.

Анализ последних исследований и публи-
каций. Исследованию некоторых аспектов стра-
ховых услуг, страхового менеджмента посвящены 
работы О.О. Гаманковой. Развитие современ-
ной теории и практики страхования исследовали 
М.В. Мних, С.С. Осадец. 

Постановка задания. Цель статьи – выявле-
ние и использование современного инструмен-
тария в повышении эффективности страхового 
менеджмента страховых компаний.

Изложение основного материала исследо-
вания. Страховая деятельность определяется и 
регламентируется Законом Украины «О страхова-
нии» от 7 марта 1996 г. № 86/96-Ву № 86/96-ВР. 
[1] Страхование – одна из отраслей бизнеса, кото-
рая во многом определяется развитием цифро-
вых продуктов и информационного обеспечения. 
Страховая компания (СК) испытывает потреб-
ность анализировать изменения внешних и вну-
тренних факторов, от которых зависят показатели 
ее деятельности [3]. 

С этой целью необходимо развивать интегри-
рованные компьютерные системы информации 
для обеспечения эффективной деятельности 

СК. Важным аспектом страхового менеджмента 
является показатель объема страховых платежей 
[4]. Вся деятельность СК в Украине основана на 
сборе страховых платежей, из которых форми-
руются страховые резервы, выплаты страховых 
сумм и страховых возмещений, расходы компа-
нии, поэтому вопросы, связанные с управлением 
страховыми платежами, приобретают наиболь-
шую актуальность. Динамика страховых платежей 
розничного страхования компаний Украины пред-
ставлена в табл. 1.

Динамика страховых платежей розничного 
страхования компаний Украины (2013–2017 гг.) 
(табл. 1) показывает увеличение суммы страхо-
вых платежей по всем видам розничного страхо-
вания. Это положительный результат страхового 
менеджмента за анализируемый период.

По темпам роста 2017/2016 гг. виды страхова-
ния располагаются следующим образом: страхо-
вание ответственности (45,9%), страхование на 
случай болезни (44,6%), страхование от несчаст-
ных случаев (34,3%), страхование туристов 
(29,5%), страхование имущества (21,9%), ДМС 
20,1(%), КАСКО (18,3%), ОСАГО (10,4%), стра-
хование жизни (6,7%), зеленая карта (8,3%) [2]. 
Несмотря на жесткую конкуренцию, 153 страхо-
вые компании (СК) Украины получили прибыль по 
итогам 2017 г., остальные СК получили убыток в 
сумме 1,4 млрд. грн. Рынок страховых услуг начал 
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Таблица 1
Динамика страховых платежей розничного страхования компаний Украины [2]

Вид страхования 2013 2014 2015 2016 2017
КАСКО 2414 2073 2153 2606 3084
ОСОГО 1966 2056 2472 2870 3168
Страхование жизни 2233 2031 2048 2631 2808
страхование имущества 599 647 660 789 962
ДМС 705 809 769 936 1124
Страхование от несчастных случаев 934 547 421 712 956
Зеленая карта 233 342 573 744 806
Страхование туристов 243 247 386 546 707
Страхование на случай болезни 334 271 236 249 360
Страхование ответственности 176 109 232 612 893
ТОП 10 9837 9132 9947 12695 14868
Иные виды 430 387 373 525 825
Всего 10267 9519 10320 13220 15693

формироваться недавно, однако он становится в 
отношении инвестиций более привлекательным и 
конкурентоспособным по сравнению с банковским 
сектором в Украине.

Наблюдается превышение темпа роста 
доходов СК (10,6%) по сравнению с банков-
ским сектором (6,6%) в Украине. Банки Украины 
получили убыток в 24,4 млрд. грн., а страхо-
вые компании – прибыль в 234 млн. грн. Сек-
тор финансовых услуг, представленный бан-
ками, страховщиками и другими небанковскими 
финансовыми учреждениями, перечислил в 
бюджеты Украины около 2,5 млрд. грн. Самая 
большая доля налога на прибыль, перечислен-
ная финансовым сектором, также принадлежит 
СК. Налог на прибыль, уплаченный страховщи-
ками относительно полученного дохода от всех 
видов деятельности, составил 1,8%, а у бан-
ков – 0,8% [2]. 

Банки за 2017 г. закрыли 827 подразделений, 
страховщики сократили всего 47 региональных 
единиц. Итак, соотношение ряда показателей 
страховых компаний и банков за 2017 г. демон-
стрирует новые тренды и тенденции на рынке 
финансовых услуг Украины. Так, доля дохода СК в 
2017 г. составляла 29%, доля налога на прибыль – 
66,8%, доля суммы прибыли – 73% в общих пока-
зателях рынка финансовых услуг, что демонстри-
рует повышение значимости сегмента страховых 
услуг на рынке финансовых услуг. 

Страховыми услугами в Украине охвачено 
более 12 млн. человек [2]. Для повышения эффек-
тивности деятельности СК и уменьшения затрат 
на оказание страховых услуг в международной 
практике страхового менеджмента применяют 
современный инструмент – аутсорсинг, который 
представляют собой передачу на основании дого-
вора компанией определенных бизнес-процессов 
или производственных (операционных, второсте-
пенных) функций на обслуживание другой компа-

нии – провайдеру услуг, специализирующейся в 
соответствующей сфере [5; 6; 9].

Аутсорсинг в страховании как сфера услуг объ-
единяет фирмы и компании, которые действуют 
взаимосвязано и взаимовыгодно для выполнения 
корпоративных функций, на которых они специ-
ализируются и сосредотачивают все ресурсы, 
делая их основными. 

При аутсорсинге страховщик и страхователь 
используют услуги юридических лиц – страховых 
агентов, страховых брокеров, страховых актуа-
риев, страховых экспертов, в зарубежной страхо-
вой практике это услуги аварийных комиссаров, 
сюрвейеров, диспашеров, страховых аудиторов. 

В любом случае, передача на аутсорсинг спо-
собствует: сокращению затрат страховой ком-
пании; повышению рентабельности бизнеса; 
сконцентрировать все ресурсы на основной дея-
тельности; передаче рисков по непрофильным 
функциям и снижению рисков по профильным и 
др. (рис. 1). 

В настоящий момент передаются на аутсор-
синг для исполнения следующие функции стра-
ховых компаний: продажи, андеррайтинг, актуар-
ные расчеты, урегулирование убытков, которые 
выполняются частично или полностью [7]. 

На аутсорсинг передаются различные функ-
ции, как связанные с формированием страхового 
продукта, так и не связанные, но обязательные и 
необходимые функции страховой компании. 

Передача страховой компанией функций про-
даж на аутсорсинг агентам и брокерам является 
обычным делом уже не только в зарубежной прак-
тике, но и в практике Украины. 

Агентом продаж могут выступать автодилер, 
банк, при этом продажа страховых полисов явля-
ются сопутствующей услугой для основной (про-
дажа автомобиля, выдача кредита).

Проблема урегулирования убытков представ-
ляет собой комплекс вопросов, входящих в про-
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цесс урегулирования, некоторые вопросы которого 
передаются на аутсорсинг, например в моторном 
страховании – передача независимой технической 
экспертизе следующих функций: осмотр повреж-
денного транспортного средства; определение 
необходимого ремонтного воздействия; оценка 
стоимости восстановительного ремонта [7].

В личных видах страхования на условиях аут-
сорсинга привлекаются медицинские учреждения 
для проведения предстрахового осмотра и экс-
пертизы.

В страховании грузов на аутсорсинге предо-
ставляют свои услуги страховщикам сюрвейеры, 
аджастеры, аварийные комиссары и другие спе-
циалисты. Так, специалисты из компании-аутсор-
сера при спасении груза осуществляют фиксацию 
факта и обстоятельств аварии, оценку ущерба и 
оформление необходимых страховщику докумен-
тов для урегулирования страхового события. 

Аутсорсинг в страховании возможен и целесоо-
бразен по входящим претензиям по крупным убыт-
кам, там задействуются дорогостоящие высоко-
квалифицированные специалисты, имеет место 
высокая материальность дел. При работе фили-
альной сети для уменьшения проблем СК привле-
каются внешние эксперты компании-аутсорсера, 
которые осуществляют постоянный мониторинг 
факторов влияния, прогнозирование развития 
ситуации и управление изменениями в деятель-
ности филиалов. Это могут быть специалисты 
из региона, а также работающие удаленно. Это 
эффективно для СК и позволяет умножить ком-
петенции специалистов филиальной сети, полу-
чить иной профессиональный опыт, расширить 
количество доступных типовых и оригинальных 
решений для применения в филиалах, создать 
инструменты для совершенствования деятельно-
сти филиальной сети страховой компании [7]. 

Рис. 1. Преимущества использования цифровых продуктов  
и аутсорсинга в страховом менеджменте

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Облако (Cloud) 

 

публичного облака 

56% 
-

льше, чем инфраструкту-
ра ИТО (ITO Infrastructure) 

Рынок SaaS 

Преимущества использования цифровых (Digital) продуктов в 
страховом менеджменте  

 

Автоматизация  
(Automation) 

– автоматизация 
-70% повышение 

производительности 
 Быстро 

обеспечиваются новые 
функции клиентам  
 

Agile & DevOps 
 

IT 

клиентами быстрые инновации 

2/3 Agile & DevOps за 18 
месяцев 

Преимущества использования аутсорсинга в страховом менеджменте: 
 

Снижение затрат (операционных расходов) на оказание страховых услуг 
 Повышение рентабельности деятельности страховых компаний 
 Увеличение скорости предоставления страховых услуг 
 Использование лучших практик рынка; 
Наличие «зеркальных» примеров для многих задач; 
Передача рисков  по непрофильным функциям при оказании страховых услуг аутсорсеру, 

который отвечает за качество процессов материально; 
  Экономия затрат на обучение персонала; 
. Быстрая масштабируемость бизнес-процессов 
. Экономия времени ТОП менеджеров 
. Доступная и удобная аналитика и отчеты; 
 Возможность  переводить операционные расходы из постоянных в переменные при 

оказании страховых услуг 
Избавление от рутинного, непрофильного, неэффективного функционалов страховой 

компании 
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IT-системы осуществляют комплексное 
IT-обеспечение страхового менеджмента, в том 
числе стабильность работы СК; удобство интегра-
ции с другими IT-платформами, а также исполь-
зование в СК аутсорсинговые IT-решения для 
отдельных функций (бухгалтерия, продажи, управ-
ленческая отчетность, электронный архив). 

Аутсорсинг используется в медицинском сер-
висе по добровольному медицинскому страхо-
ванию (ДМС), что позволяет повысить качество 
обслуживания клиентов. В набор услуг на аут-
сорсинге компания-провайдер может включить: 
бесплатную, многоканальную, круглосуточную 
медицинскую сервисную службу; штат высоко-
квалифицированных профессиональных меди-
цинских работников; отработанные регламенты, 

процедуры и технологические процессы; пол-
ный контроль пациента в ЛПУ для максимально 
быстрого и качественного оказания медицинских 
услуг и др. В страховании есть достаточно широ-
кое поле для замещения функционала страховой 
компании услугами на аутсорсинге [7]. 

Одним из направлений повышения эффектив-
ности деятельности СК является использование 
цифровых (Digital) продуктов (рис. 1). Страхо-
вые услуги, входящие в отрасль финансовых 
услуг, (Financial Services – FS), являются самой 
динамичной в использовании цифровых про-
дуктов (рис. 2–4) [8]. Объем финансовых услуг 
на глобальном рынке в 2017 г. составил 10,4 В$ 
(billion dollars US), что превышает объем 2016 г. 
(8,1 В$) на 28,35%. Причем наблюдается рост 

 

Рис. 2. Объем ИТ в финансовых (Financial Services), в том числе в страховых,  
услугах среди отраслей глобального рынка за период 2015–2017 гг., В$ (billion dollars US) [8]

Рис. 3. Объем ИТ в финансовых (Financial Services), в том числе в страховых,  
услугах среди отраслей глобального рынка за период 2016–2018 гг., В$ (billion dollars US)
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как с использованием традиционных цифровых 
продуктов (источников – Traditional Sourcing), 
так и рост с использованием облачных техноло-
гий. Облачные вычисления – это предоставле-
ние вычислительной мощности, хранилищ для 
БД, приложений и других ИТ-ресурсов по тре-
бованию через платформы облачных сервисов 
по сети с оплатой по факту использования [8]. 
Объем облачных вычислений по модели As-a-
Servise в 2017 г. (3,3 В$) превысил объем 2015 г. 
на 94,34%. Финансовые, в том числе составля-
ющие их страховые услуги, являются самыми 
инвестируемыми среди других информационных 
технологий (ИТ) аутсорсинговых услуг (Business 
services, Consumer Packaged Goods, Energy, 
Manufaturing, Retail, Telecom).

Обозначение: Traditional Sourcing – традици-
онные источники; As-a-Servise – облачные техно-
логии. 

Аналогичная картина наблюдается и в первом 
полугодии 2018 г. Происходит рост стоимости аут-
сорсинг-контрактов на разработку программных 
продуктов в области финансовых, в том числе 
страховых, услуг, опережающих по стоимости кон-
трактов все отрасли (рис. 2). 

Обозначение: 1Н16 – первое полугодие 2016 г., 
1Н17 – первое полугодие 2017 г.[8].

Обозначение: 1Н16 – первое полугодие 2016 г., 
1Н17 – первое полугодие 2017 г. [8].

Наиболее часто востребована модель As-a-
Servise. Контракт на аренду SaaS включает в 
себя не только оплату за использование ПО, но 
и оплату всех затрат, связанных с поддержкой его 
работоспособности, обновлением и защитой дан-
ных. Ряд поставщиков SaaS предлагает продви-
нутый вариант контракта на аренду – SLA (Service 

Level Agreement). В таких контрактах фиксируются 
параметры, связанные с работоспособностью ПО. 
Обычно это гарантии доступности ПО в процентах 
в течение года. 

Выводы из проведенного исследования. 
Показано увеличение суммы страховых платежей 
по всем видам розничного страхования Украины 
за период 2013–2017 гг. Представлено, что рынок 
страховых услуг становится в отношении инве-
стиций более привлекательным и конкурентоспо-
собным по сравнению с банковским сектором в 
Украине. Выявлено, что для повышения эффек-
тивности деятельности СК и уменьшения затрат 
на оказание страховых услуг в международной 
практике страхового менеджмента применяют 
современный инструмент – аутсорсинг – пере-
дачу на основании договора компанией опреде-
ленных бизнес-процессов или производствен-
ных (операционных, второстепенных) функций 
на обслуживание другой компании – провайдеру 
услуг, специализирующейся в соответствующей 
сфере. Выявлены функции страховых услуг, кото-
рые передаются на аутсорсинг в международной 
и отечественной практике. 

Наблюдается как рост использования тра-
диционных цифровых продуктов (источников – 
Traditional Sourcing) в оказании страховых услуг, 
так и рост использования облачных вычислений, 
которые представляют собой вычислительную 
мощность, хранилища для БД, приложений и дру-
гих ИТ-ресурсов по требованию СК через плат-
формы облачных сервисов по сети с оплатой по 
факту использования. Показано, что цифровые 
продукты, в том числе облачные вычисления, 
широко используются в международной практике 
страхового менеджмента.

 
Рис. 4. Объем ИТ в финансовых (Financial Services), в том числе в страховых,  

услугах среди отраслей рынка ЕМЕА за период 2016–2018 гг., В$ (billion dollars US) [8]
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INSURANCE MANAGEMENT IN A CHANGING INFORMATION ENVIRONMENT

In the context of Ukraine’s integration into the EU, the role of the insurance services market is growing. 
Relevant is the problem of determining directions, tools to improve the management of insurance companies 
in Ukraine.

An increase in the amount of insurance payments for all types of retail insurance of Ukraine for the period 
of 2013–2017 is presented. It is shown that the market for insurance services in Ukraine is becoming more 
attractive for investment in comparison with the banking sector. In order to increase the efficiency of insurance 
companies and reduce the costs of providing insurance services in the international practice of insurance 
management, a modern tool is used – outsourcing, which involves the transfer of certain business processes 
or production functions to the service of another company – a service provider specializing in the relevant field.

The functions of insurance services that are outsourced in international and domestic practice for the 
implementation are identified: sales, underwriting, actuarial calculations, and settlement of losses. The sales 
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agent can be an auto dealer, a bank, while sales of insurance policies are an accompanying service for the 
main – selling a car, issuing a loan.

The problem of loss settlement is a complex of issues entering into the settlement process, some of which 
are outsourced. For example, in motor insurance, there is a transfer of independent technical expertise of the 
following functions: inspection of the damaged vehicle; determination of necessary repair influence; evaluation 
of the cost of restoration repair.

In the insurance of goods on outsourcing, surveyors, adjuster, emergency commissioners and other spe-
cialists provide their services to insurers. So, experts from the outsourcing company in the rescue of cargo 
carry out: fixing the fact and circumstances of the accident, assessing damage and issuing documents neces-
sary for the insurer to settle an insurance event.

There has been an increase in the use of traditional digital products (sources – Traditional Sourcing) in the 
provision of insurance services, as well as the growth of the use of “clouds” that represent computing power, 
storage for databases, applications and other IT resources at the company’s request through cloud services 
platforms over a network with payment upon use. It is shown that digital products, including cloud computing, 
are widely used in the international practice of insurance management.

Insurance management is one of the branches of business, which is largely determined by the develop-
ment of digital products. The insurance company feels the need to analyse the changes in external and internal 
factors, on which its performance depends. To this end, it is necessary to further develop integrated computer 
information systems, digital products to ensure the effectiveness of insurance management.
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ПОГЛИБЛЕННЯ СЕГМЕНТАЦІЇ КЛІЄНТУРНИХ РИНКІВ ДЛЯ ВДОСКОНАЛЕННЯ 
МАРКЕТИНГОВОГО УПРАВЛІННЯ БАНКІВСЬКИМИ ПОСЛУГАМИ
DEEPENING THE SEGMENTATION OF CUSTOMER MARKETS TO IMPROVE 
THE MARKETING MANAGEMENT OF BANKING SERVICES
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У статті на прикладі АТ «Ощадбанк» роз-
глянуто, як комерційні банки проводять сег-
ментацію ринку. Досліджено основні напрями 
діяльності банку для вдосконалення роботи 
в наявних сегментах. Визначено, що цін-
ність оновлених та нових банківських про-
дуктів визначається шляхом дослідження їх 
споживчої корисності. Розроблено та запро-
поновано нову сегментацію, що об’єднує 
типові групи клієнтів. Проведено порівняль-
ний аналіз спеціальної кредитної пропозиції 
від банку та визначено мотивацію клієнта 
під час вибору певної послуги. 
Ключові слова: сегментація ринку, марке-
тингове управління, маркетинг, комерцій-
ний банк, банківські послуги.

В статье на примере АО «Ощадбанк» 
рассмотрено, каким образом коммерче-
ские банки проводят сегментацию рынка. 
Исследованы основные направления дея-
тельности банка для усовершенствова-
ния работы в существующих сегментах. 
Определено, что ценность обновленных и 
новых банковских продуктов определяется 
путем исследования их потребительской 
полезности. Разработана и предложена 

новая сегментация, которая объединяет 
типичные группы клиентов. Проведен 
сравнительный анализ специального кре-
дитного предложения от банка и опреде-
лена мотивация клиента при выборе опре-
деленной услуги.
Ключевые слова: сегментация рынка, мар-
кетинговое управление, маркетинг, ком-
мерческий банк, банковские услуги.

In the article on the example of JSC “Oschad-
bank” the author considered how commercial 
banks conduct segmentation of the market. The 
author studied the main directions of the bank’s 
activities to improve the work in existing seg-
ments. It is determined that the value of updated 
and new banking products is determined by 
studying their consumer utility. The author devel-
oped and proposed a new segmentation that 
brings together typical customer groups. The 
author carried out a comparative analysis of a 
special loan proposal from the bank and deter-
mined the client’s motivation when choosing a 
particular service.
Key words: market segmentation, marketing 
management, marketing, commercial bank, 
banking services.

Постановка проблеми. Ринок банківських 
послуг є одним із найважливіших і невід’ємних 
складників сучасної економіки, тому сьогодні зрос-
тає інтерес до різних аспектів діяльності банків та 
методів управління ними. Маркетинг у банківській 
сфері має суттєві особливості, зумовлені специ-
фікою банків, що відрізняють їх від підприємств, 
які функціонують в інших галузях економіки. 
Кон’юнктура ринку банківських послуг України 
залежить від світових криз, циклічного розвитку 
національної економіки, зростаючої ролі конку-
ренції та глобалізації, вимагає приділяти більше 
уваги питанням маркетингу з метою забезпечення 
фінансової стійкості як умови отримання стабіль-
них доходів, створення необхідних умов для при-
стосування до вимог ринку, підвищення конкурен-
тоспроможності й прибутковості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання дослідження та аналізу маркетингу як 
чинника управління банківськими послугами роз-
глянуто у працях таких науковців, як: Т.І. Гонча-
рук, Є.О. Данилюк, М.І. Диба, Д.В. Завадська, 
Ю.В. Котелевська, Ю.І. Палеха, О.В. Радченко та 
ін. Однак ці проблеми настільки складні та багато-
гранні, що не всі з них достатньо глибоко вивчені. 
Потребують подальшого аналізу шляхи вирішення 
зазначених проблем із застосуванням нових підхо-
дів до використання маркетингових методів узго-
дження попиту і пропозиції на банківські послуги.

Постановка завдання. Метою статті є дослі-
дження питання ефективної сегментації клієнтур-
них ринків комерційних банків та визначення моти-
ваційних цілей клієнтів під час вибору банківських 
послуг для вдосконалення маркетингового обслу-
говування в банках.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сьогодні актуальним для діяльності банків є поси-
лення цільового (індивідуального) підходу. Один зі 
шляхів вирішення цього завдання лежить у пло-
щині розвитку сегментування. Саме в процесі сег-
ментування клієнтів банк отримує можливість про-
аналізувати потреби кожного сегмента клієнтів, 
сформулювати відповідні підходи до їх обслугову-
вання й визначити перелік форм і методів надання 
потрібної банківської послуги, у яких вони можуть 
бути зацікавлені, оцінити рівень можливих ризиків 
та, як результат, забезпечити стабільну прибутко-
вість своєї діяльності. Сегментування (здійснення 
сегментації) дає змогу визначити кількісні харак-
теристики ринку: кількість сегментів, їхній розмір, 
тенденції розвитку на основі розкриття причинно-
наслідкових зв’язків поведінки споживачів на ринку 
та формування їх уподобань. 

Зазвичай метою сегментування ринку є виді-
лення цільових сегментів клієнтів, які потребу-
ють певних банківських послуг у специфічних 
формах та за вибраними формами надання 
таких послуг.
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На початок 2018 р. в Україні працює 90 банків, 
38 з яких мають у своїй структурі іноземний капі-
тал, 17 банків мають 100% іноземного капіталу. 
Три державні банки – ПАТ «Державний ощадний 
банк України», ПАТ «КБ «ПриватБанк», АТ «Укрек-
сімбанк» та ПАТ «АБ «Укргазбанк», близько 95% 
акцій якого належать державі.

Як об’єкт дослідження у статті автором вибрано 
ПАТ «Державний ощадний банк України», який 
є другим за розмірами активів та найбільшим 
за кількістю відділень серед усіх банків України. 
Національна мережа банківського обслуговування 
ПАТ «Державний ощадний банк України» вклю-
чає у себе приблизно 4 тис. відділень, більше ніж 
2 тис. банкоматів та понад 1 тис. інформаційно-
платіжних терміналів. До процесингового центру 
банку підключено понад 17 тис. торговельних 
POS-терміналів. ПАТ «Державний ощадний банку 
України» було емітовано більш ніж 8 млн. платіж-
них карток. Банк має у власності систему Інтернет-
банкінгу та платіжну систему «Ощад 24/7».

В АТ «Ощадбанк» наявна власна сегментація 
клієнтського ринку, де сегмент роздрібного біз-
несу має такі групи: масовий сегмент (працівники 
бюджетної сфери, військові, пенсіонери, робітники 
та студенти); середній сегмент (середній клас, 
молодь); VIP-клієнти. Автор пропонує поглибити 
цю сегментацію (рис. 1).

Для вдосконалення роботи в кожному із сег-
ментів ПАТ «Державний ощадний банк України» 
та власних територіальних безбалансових відді-
лень ставить перед собою ключові завдання:

– збереження позиції у ТОП-5 банків України 
(за обсягами кредитування, залученням коштів та 
комісійними доходами);

– збільшення обсягу активних операцій банку 
з одночасним збереженням якості портфеля: про-
блемний портфель не більше 7%;

– підвищення ефективності та зростання частки 
непроцентних доходів;

– упровадження прогресивної системи ефек-
тивних продажів;

– вдосконалення продуктового ряду, забезпе-
чення розвитку нових продуктів та бізнес-напрямів.

У сучасних умовах жорстокої конкуренції для 
забезпечення виконання своїх функцій та досяг-
нення стратегічних та тактичних цілей банки здій-
снюють відповідні операції, постійно намагаючись 
збільшувати їх кількість та підвищувати якість.

Цінність оновлених та нових банківських про-
дуктів визначається шляхом дослідження спо-
живчої корисності, споживчих переваг, їх змінами. 
Цінність може виступати як відношення між тим, 
що отримує клієнт банківської установи, і тим, 
що може надати сам банк. Клієнт отримує функ-
ціональну й емоційну корисність для найбільш 
повного задоволення новою потребою. Для цього 
він здійснює певні витрати: гроші, час, психоло-
гічні зусилля, енергію. Цінність банківських послуг 
може підвищиться за умови, що фахівець у банку 
збільшить корисність для клієнта або зменшить 
його витрати на отримання послуги [3].

Завданням банківського маркетингу є задово-
лення потреб наявних клієнтів і залучення нових. 
При цьому нічого не заважає задоволеним клі-
єнтам вашого банку йти до інших банківських 
установ, придбати послуги в іншому місці, тому 
найважливіше завдання фахівців із маркетингу – 
створити для клієнтів кращу цінність, таку, яку вони 
не знайдуть в іншому банку. Важливо зрозуміти, у 

 

Сегментація клієнтів  
АТ «Ощадбанк» 

Корпоративний бізнес: 
- великі приватні підприємства 
- державні установи 
- малий та середній бізнес 

Роздрібний бізнес: 
- молодь 
- працездатне населення 
- особи зрілого віку та пенсіонери 
- преміум-клієнти 
- працівники бюджетної сфери та 
військові 
- внутрішньо переміщені особи 
- працівники банку 

Казначейство 

Міжнародні ринки капіталу 

Рис. 1. Сегментація клієнтів АТ «Ощадбанк»
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чому саме полягає ця цінність надаваних послуг 
[4, c. 190].

Для вирішення цього завдання ПАТ «Держав-
ний ощадний банк України» повинен дати відповіді 
на три ключових запитання:

1. Хто ваш клієнт (проведення сегментації 
ринку і обрання цільових сегментів)?

2. У чому цінність ваших банківських послуг?
3. Чим вони унікальні та змістовні по відно-

шенню до послуг основних конкурентів?
Під час проведення сегментації клієнтів кожен 

банк може використовувати власні методи сегмен-
тації. Вибір ознак сегментації залежить від цілей 
та ресурсів діяльності з урахуванням необхідності 
дотримання визначення якісних і кількісних харак-
теристик вибраних груп сегментів. Найчастіше 
використовується не одна ознака для визначення 
груп клієнтів, а кілька різних комбінацій [5, c. 44].

Це дає можливість об’єднати типові групи клі-
єнтів, які банки вибирають для обслуговування. 
Уточнена сегментація клієнтів для роздрібного 
бізнесу наведена в табл. 1.

Відповідь на питання, у чому цінність бан-
ківських послуг, однозначна: проведення оцінки 
послуг через призму споживчої цінності й очіку-
вань покупців щодо вимог, якими має відповідати 

ідеальна послуга. Щоб оцінити споживчу цінність, 
необхідно знати відповіді на три запитання:

– яку проблему або завдання хоче вирішити 
клієнт банку?

– які переваги він хоче отримати у разі при-
дбання послуг?

– яких проблем, ускладнень (точок болю) він 
намагатиметься уникнути?

Найчастіше проводять маркетингові дослі-
дження з оцінки споживчих характеристик бан-
ківських продуктів. Під час дослідження може 
виявитися, що відсутність певної властивості у 
надаваній послузі спричиняє відмову від її отри-
мання, тобто саме ця властивість детермінує при-
дбання.

Іноді необхідну інформацію отримують із залу-
ченням працівників банку, які підтримують безпо-
середній зв’язок зі споживачами, знають, що вони 
думають про цінність банківського продукту і кон-
курентів [1; 2, c. 23].

Однак уявлення працівників про те, що дума-
ють клієнти, не завжди відповідають дійсності. Для 
уникнення помилок можна здійснювати порівняль-
ний аналіз інформації, отриманої від працівників 
банку і реальних та потенційних клієнтів за допо-
могою опитування.

Таблиця 1
Сегментація клієнтів роздрібного бізнесу  

за комбінованою ознакою ПАТ «Державний ощадний банк України»
Групи сегментів клієнтів банку Характерні ознаки групи та приклади банківського обслуговування

Молодь (16–22 роки)

Вік – 16–22 роки. Студенти, що вперше приймаються на роботу, готу-
ються вступити у шлюб. Їм необхідні послуги з переказу грошей, коротко-
строкові позички, відносно прості форми заощаджень, дають змогу під-

тримувати мобільність.

Працездатне населення (молоді люди, 
що недавно створили сім’ю, сім’я 
«зі стажем», особи зрілого віку)

Вік – 25–55 років. Люди з кар'єрою, але обмежені фінансово. Бажають 
поліпшення житлових умов, забезпечення фінансового захисту сім'ї, 
надання освіти дітям. Потребують у відкритті та обслуговуванні банків-
ських рахунків, залучення коштів на вклади (депозити), надання кредитів, 

здійснення переказів, обмін валют та ін.

Особи зрілого віку і готуються до 
виходу на пенсію

Вік – 55 і більше років. Найбільш стійка група банківських клієнтів. Збері-
гають великі залишки на банківських рахунках. Вимагають високого рівня 

обслуговування. Застосування привілеїв.

Преміум-клієнти (VIP-клієнти)

Заможні та престижні клієнти, які відкрили депозит на суму від 1 млн. грн.,  
оформили платіжну картку класу Platinum та вище, мають обороти по 
рахунках від 50 тис. грн.). Вимагають максимально можливий пере-
лік фінансових послуг і додаткових сервісів, включаючи такі продукти, 
як довірче управління, лізинг, операції з валютою, дорогоцінними мета-
лами, нерухомістю, фінансове планування, оптимізація оподаткування, 
всі види страхування, брокерське обслуговування, привілеї, ексклюзивні 
подарунки, система знижок і бонусів по всьому світу. Закріплення персо-

нального менеджера банку за даним клієнтом.
Працівники бюджетної сфери,  

військові
Видача зарплати працівникам бюджетних установ через платіжні картки, 

надання кредитів та ін.

Внутрішньо перемішені особи

Особи, які змушені раптово тікати зі своїх будинків у результаті збройного 
конфлікту, внутрішньої ворожнечі, систематичних порушень прав людини 
або стихійних лих і знаходяться на території власної країни. Потребують 

у відкритті банківських рахунків, отримання банківських кредитів.

Працівники банку
Мають право на відкриття та обслуговування банківських рахунків, залу-
чення коштів на вклади (депозити), надання кредитів, здійснення плате-

жів і переказів, обмін валют та ін.
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Порівняльний аналіз послуг банку і послуг 
його конкурентів клієнтами і працівниками допо-
може з’ясувати найбільш і найменш важливу для 
покупців споживчу цінність отриманих послуг, 
побачити їх найкращі і найслабші сторони, вста-
новити загальну оцінку послуг досліджуваного 
банку і конкурента, пізнати розбіжності між оцін-
ками послуг працівниками банку та оцінками спо-
живачів. 

Автором було проведено таке порівняння 
для спеціальної кредитної пропозиції «Стан-
дарт +» для автомобілів у кредит у територі-
ально відокремленому безбалансовому відділенні 
№ 10081/0148 Сумського обласного управління 
АТ «Ощадбанк». Значимість кожного параметру 
встановлена в прийнятій шкалі як результат поділу 
певної сукупності (1) на складові величини. Оцінка 
проведена за семибальною шкалою. Зведені дані 
наведено в табл. 2. 

Провівши порівняльну оцінку в табл. 2 спеці-
альної кредитної пропозиції «Стандарт +» для 
автомобілів у кредит працівниками територі-
ально відокремленого безбалансового відділення 
№ 10081/0148 Сумського обласного управління 
АТ «Ощадбанк» і клієнтами та порівнявши резуль-
тати з оцінками, які надали конкуренту ПАТ «КБ 
«ПриватБанк», можна визначити, що співробіт-
ники банку виставили власній діяльності вищий 
результат, аніж у конкурента, – 6,24 бали проти 
6,13. Натомість клієнти банку, навпаки: банку-кон-
куренту – 5, 25 бали, а досліджуваному – 5,05.

Отже, клієнт зможе вирішити важливе для нього 
завдання з найкращим результатом, позбувшись 
наявних обмежень і точок ризику, а фахівці банку 
з’ясують найбільш і найменш важливу для клієнта 
споживчу цінність послуги, побачать найкращі та 
найслабші сторони, встановлять загальну оцінку 
банківської пропозиції та пропозиції конкурента.

Для наочності можна побудувати багатокут-
ник конкурентних чинників успіху, що дасть змогу 
легко провести аналіз рівня конкурентоспромож-
ності за різними показниками (рис. 2 та рис. 3).

Для прибуткової діяльності ПАТ «Державний 
ощадний банк України» постійно зацікавлене в 
утриманні власних та знаходженні нових клієнтів. 
За для цього впроваджуються у діяльність осо-
бливі пропозиції з надання банківських послуг, які 
можуть бути використані як усіма клієнтами, так і 
окремими сегментами клієнтських груп (такими як 
молодь, пенсіонери або внутрішньо переміщені 
особи).

Аналізуючи роботу цього банку автором було 
виділено такі основні групи пропозицій:

– акції для користувачів платіжних карток;
– спеціальні платіжні картки: можна оформити 

тарифний пакет для сегменту пенсіонерів «Пен-
сійна картка», тарифні пакети «Муніципальна 
картка»; «Картка містянина»; «Соціальна картка»; 
«Для внутрішньо переміщених осіб», платіжні 
картки «Простір», власники яких отримують додат-
ково низку послуг від ПАТ «Державний ощадний 
банк України»;

Таблиця 2
Порівняльна оцінка спеціальної кредитної пропозиції працівниками банку і клієнтами

Споживча цінність 
властивості 

послуги

Оцінка працівниками банку Оцінка клієнтів

значення Послуга АТ 
«Ощадбанк»

Послуга 
ПАТ «КБ 

«ПриватБанк»
значення Послуга АТ 

«Ощадбанк»
Послуга 
ПАТ «КБ 

«ПриватБанк»
Порядок прийняття 

рішення про 
надання кредиту

0,10 7 0,70 7 0,70 0,07 5 0,35 5 0,35

Вік клієнта 0,06 6 0,36 4 0,24 0,08 5 0,40 6 0,48
Валюта 

кредитування 0,12 7 0,84 7 0,84 0,10 7 0,70 7 0,70

Строк користування 
кредитом 0,11 6 0,66 6 0,66 0,14 4 0,56 5 0,70

Розмір кредиту 0,14 7 0,98 7 0,98 0,16 6 0,96 6 0,96
Відсоткова ставка 0,13 7 0,91 7 0,91 0,15 4 0,60 5 0,75

Порядок 
нарахування та 
сплати відсотків

0,12 6 0,72 7 0,84 0,07 6 0,42 7 0,49

Умови погашення 
кредиту 0,09 7 0,73 6 0,54 0,08 6 0,48 6 0,48

Наявність комісійної 
винагороди 
для банку

0,08 3 0,24 4 0,32 0,10 5 0,50 3 0,30

Наявність 
страхування 0,05 2 0,10 2 0,10 0,04 2 0,08 1 0,04

Загальна оцінка 1,00 х 6,24 х 6,13 1,00 х 5,05 х 5,25
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– особливі умови кредитування та депозити: 
програми для окремих сегментних груп клієнтів, 
такі як «Мій пенсійний депозит», «Ощадний дім – 
«теплий» кредит», програми для внутрішньо пере-
міщених осіб «Кредит «Вторинний ринок та земля» 
та «Споживчий кредит під іпотеку».

Висновки з проведеного дослідження. Всі 
послуги та спеціальні пропозиції ПАТ «Державний 

ощадний банк України» надає залежно від типу 
клієнту, сегментної групи та мотивів отримання 
банківських послуг, а саме:

– для юридичних осіб – принцип економічної 
доцільності (мінімізація витрат/максимізація доходу);

– для фізичних осіб – задоволення потреб 
через оптимізацію співвідношення якості надання 
банківських послуг та витрат/доходів.
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Рис. 2. Порівняльна оцінка спеціальної кредитної пропозиції працівниками банку

Рис. 3. Порівняльна оцінка спеціальної кредитної пропозиції клієнтами
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DEEPENING THE SEGMENTATION OF CUSTOMER MARKETS  
TO IMPROVE THE MARKETING MANAGEMENT OF BANKING SERVICES

Market banking is one of the most important and integral components of the modern economy. The purpose 
of the article is to study the question of effective segmentation of client markets for improving marketing ser-
vices in banks. At present, the focus on the activities of banks is to strengthen the target (individual) approach.

Typically, the purpose of market segmentation is to identify target customer segments that require specific 
banking services. In JSC “Oschadbank” there is an own segmentation of the client market. Each bank can use 
its own methods of segmentation of clients and markets. The choice of segmentation features depends on the 
goals and resources of the activity, taking into account the necessity of observing the qualitative and quantita-
tive characteristics of the selected groups of segments.

For every segment of the market, the bank builds its own general strategy, which will help clients to get 
such banking services, which will fit their demand. In modern conditions of severe competition, banks carry out 
appropriate operations to ensure fulfilment of their functions and to achieve strategic and tactical goals. Also, 
it is necessary for banks to increase the number of services and improve their quality.

The value of updated and new banking products is determined by studying consumer utility, consumer pref-
erences, and their changes. The client must receive functional and emotional benefits for the most complete 
satisfaction of new requirements. The objective of bank marketing is to meet the needs of existing customers 
and attract new customers. To answer the question what is the value of banking services, it is necessary to 
assess the services through the prism of consumer value and the expectations of buyers regarding the require-
ments that should fit the ideal service. To do this, every bank has to conduct marketing researches on the 
assessment of consumer characteristics of banking products.

For the constant interest of clients, Oschadbank JSC introduces special offers that can be used by all cli-
ents and individual segments of client groups. All services and special offers bank provide, depending on the 
type of client, a segment group, and the reasons for obtaining banking services.

БІБЛІОГРАФІЧНИЙ СПИСОК:
1. Розвиток інноваційного маркетингу в банків-

ській сфері України / А.Ф. Бондаренко, В.П. Горді-
єнко, Ю.В. Поготовка. URL: http://archive.nbuv.gov.ua/
portal/soc_gum/pprbsu/ 2012_34/34_01_08.pdf.

2. Вергелюк Ю.Ю. Теоретичні засади визначення 
якості фінансових послуг банківських установ Укра-
їни. Економічний аналіз. 2016. № 2. Т. 25. С. 21–26.

3. Гурьянов С.А. Маркетинг банковских услуг. 
URL: http://www.marketing.spb.ru/read/m15/index.htm.

4. Коваленко В.В. Методичні підходи до форму-
вання клієнтської бази банку в контексті фінансово-
кредитних взаємовідносин. Економічний форум. 
2013. № 4. С. 188–193.

5. Суров В.Д. Формування клієнтської бази бан-
ківських установ України. Молодий вчений. 2013. 
№ 1(01). С. 43–46.

REFERENCES:
1. Bondarenko A. F. (2012). Rozvytok innovatsi-

inoho marketynhu v bankivskii sferi Ukrainy [Develop-
ment of innovative marketing in the banking sector of 

Ukraine]. Retrieved from: http://archive.nbuv.gov.ua/por-
tal/soc_gum/pprbsu/ 2012_34/34_01_08.pdf (accessed 
12/08/2018)

2. Verheliuk Yu. Yu. (2016). Teoretychni zasady 
vyznachennia yakosti finansovykh posluh bankivskykh 
ustanov Ukrainy [Theoretical principles of determining 
the quality of financial services of banking institutions 
of Ukraine]. Ekonomichnyi analiz: zb. nauk. pr. Vol. 2, 
nom. 25, pp. 21–26.

3. Gur'yanov S. A. (2018). Marketing bankovskikh 
uslug [Marketing of banking services]. Retrieved from: 
http://www.marketing.spb.ru/read/m15/index.htm 
(accessed 14/08/2018)

4. Kovalenko V. V. (2013) Metodychni pidkhody 
do formuvannia kliientskoi bazy banku v konteksti 
finansovo-kredytnykh vzaiemovidnosyn [Methodical 
approaches to the formation of the client base of the 
bank in the context of financial and credit interrelations]. 
Ekonomichnyi forum. Vol. 4, pp. 188-193.

5. Surov V. D. (2013) Formuvannia kliientskoi bazy 
bankivskykh ustanov Ukrainy [The formation of the client 
base of banks of Ukraine]. Molodyi vchenyi. Vol. 1 (01), 
pp. 43-46.



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

222 Випуск 22. 2018

РОЗВИТОК ФІНАНСОВОГО КОНТРОЛЮ В УКРАЇНІ
DEVELOPMENT OF FINANCIAL CONTROL IN UKRAINE

УДК 336.711

Юдіна С.В.
д.е.н., професор,
завідувач кафедри фінансів та обліку
Дніпровський державний технічний 
університет
Коваленко О.В.
магістр 
Дніпровський державний технічний 
університет
Роговський Д.С.
магістр 
Дніпровський державний технічний 
університет

У статті показано сутність держав-
ного фінансового контролю як процесу. 
Зазначено, що фінансовий контроль – це 
невід'ємна частина системи регулювання, 
метою якої є виявлення відхилень від при-
йнятих стандартів і порушень принци-
пів законності, ефективності й економії 
використання бюджетних ресурсів. Зазна-
чено важливу роль у процесі державного 
регулювання Державної аудиторської 
служби України. У табличній формі наве-
дено аналіз основних показників діяльності 
Державної аудиторської служби України за 
2015–2016 рр.
Ключові слова: державний фінансовий 
контроль, ефективність використання 
бюджетних ресурсів, Державна аудиторська 
служба України, основні показники діяль-
ності, контрольні заходи, аудит державних 
ресурсів. 

В статье показана сущность государ-
ственного финансового контроля как про-
цесса. Отмечено, что финансовый кон-
троль – это неотъемлемая часть системы 
регулирования, целью которой является 
выявление отклонений от принятых стан-
дартов и нарушений принципов законности, 
эффективности и экономии использования 
бюджетных ресурсов. Указана важная роль в 

процессе государственного регулирования 
Государственной аудиторской службы Укра-
ины. В табличной форме приведен анализ 
основных показателей деятельности Госу-
дарственной аудиторской службы Украины 
за 2015–2016 гг.
Ключевые слова: государственный финан-
совый контроль, эффективность использо-
вания бюджетных ресурсов, Государствен-
ная аудиторская служба Украины, основные 
показатели деятельности, контрольные 
мероприятия, аудит государственных 
ресурсов.

The article describes the essence of state finan-
cial control as a process. It is noted that financial 
control is an integral part of the regulatory sys-
tem, the purpose of which is to detect deviations 
from accepted standards and violations of the 
principles of legality, efficiency, and economy of 
the use of budgetary resources. Important role of 
the State Audit Service of Ukraine in the process 
of state regulation is highlighted. An analysis of 
key performance indicators of the State Audit 
Office of Ukraine for 2015–2016 is conducted in 
table form.
Key words: state financial control, efficiency of 
budgetary resources use, State Audit Service 
of Ukraine, key performance indicators, control 
measures, audit of state resources.

Постановка проблеми. Державний фінан-
совий контроль не можна розглядати відокрем-
лено від функцій та економічної ролі держави, 
яку вона відіграє на різних етапах розвитку сус-
пільства. Фінансовий контроль є однією із завер-
шальних стадій управління фінансами. Водночас 
він є необхідною умовою ефективності управління 
фінансовими відносинами в умовах економічного 
зростання.

Подальший розвиток фінансового контролю 
як повномасштабної діяльності разом з іншими 
функціями управління, що охоплюють інтереси 
держави та її громадян у сфері фінансів, потребує 
подальшого вдосконалення механізмів і інстру-
ментів його здійснення, системи складників фінан-
сового контролю та його уточнення, зокрема мети, 
завдань, об’єктів, методів та форм контролю.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретичним, методологічним й методичним про-
блемам управління фінансами й фінансового 
контролю присвячено праці відомих зарубіж-
них спеціалістів Е.Б. Аткінсона, Дж. Б'юкенена, 
П. Самуельсона. Низка напрямів теорії та прак-
тики управління й фінансового контролю з 
погляду загальних закономірностей розвитку 
економічної системи знайшли своє висвітлення у 
працях М.Т. Білухи, О.Д. Василика, В.П. Вишнев-
ського, В.М. Геєця, В.І. Кравченко, В.М. Опаріна, 
Н.І. Рубан, М.В. Федосова та ін. 

Водночас проблеми розвитку аудиту держав-
них ресурсів на всіх стадіях бюджетного процесу 
залишаються недостатньо дослідженими.

Постановка завдання. Недостатнє теоретичне 
обґрунтування й практичне дослідження проблем 
розвитку фінансового контролю, впровадження 
нових форм контролю зумовили мету статті, яка 
полягає у подальшому розвитку теоретичних та 
практичних основ фінансового контролю в Україні.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сутність державного фінансового контролю роз-
кривається через елементи його реалізації, а саме 
мету, завдання, суб’єкти й об’єкти, предмет, прин-
ципи, форми й методи контролю.

Теоретично сутність державного фінансового 
контролю як поняття випливає з процесу вивчення 
господарських операцій, порівняння їх із нормами, 
виявлення й фіксації відхилень від норм та вжиття 
заходів для усунення наслідків порушень і попе-
редження їх у подальшому (рис. 1) [1]. 

Визначальним елементом системи державного 
фінансового контролю є його мета, бо переважно 
від цього залежить, що саме, як й якими засобами 
потрібно контролювати. 

Згідно з Лімською декларацією керівних прин-
ципів контролю, у якій узагальнено досвід орга-
нізації й діяльності державних органів фінансо-
вого контролю різних країн у сучасних умовах з 
урахуванням різноманітності систем управління, 
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специфіки господарювання й практики контроль-
ної роботи, зазначено, що контроль – це не само-
ціль, а невід’ємна частина системи регулювання, 
метою якої є виявлення відхилень від прийнятих 
стандартів і порушень принципів законності, ефек-
тивності й економії використання матеріальних 
ресурсів на найбільш ранній стадії для того, щоб 
мати можливість ужити корегуючих заходів, а в 
окремих випадках – притягнути до відповідаль-
ності, отримати компенсацію за заподіяну шкоду 
або здійснити заходи для запобігання чи скоро-
чення порушень у майбутньому [2]. 

Таким чином, можна визначити, що державний 
фінансовий контроль – це процес реалізації контр-
ольних дій, який здійснюється для забезпечення 
фінансової політики, що реалізується державою 
через систему законодавчих, організаційних, адмі-
ністративних, правоохоронних та інших заходів.

В умовах ринкової економіки змінюються під-
ходи та принципи щодо методів організації та 
здійснення державного фінансового контролю. 
Організаційні зміни в проведенні державного 
фінансового контролю пов'язані з тим, що постійно 
змінюються умови господарювання, урізноманіт-
нюються джерела доходів та фінансових ресурсів, 
напрями їх використання.

Фінансовий контроль є й повинен бути важли-
вою функцією держави в управлінні економікою та 
її регулюванні. Організаційні форми цього контролю 
мають відповідати вимогам частини другої статті 
19 Конституції України, якою передбачено: «Органи 
державної влади та органи місцевого самовряду-
вання, їх посадові особи зобов'язані діяти лише 
на підставі, у межах повноважень та у спосіб, що 
передбачені Конституцією та законами України» [3].

У цілому функції органів державного фінансо-
вого контролю полягають у забезпеченні раціо-
нального застосування державою (Кабінетом Міні-
стрів, міністерствами, іншими органами влади) 
економічних методів регулювання економічних 
процесів, які в умовах існування різних форм і 
видів власності, вільного підприємництва, еко-
номічної самостійності виробників, ринку, ринко-
вих відносин у системі всієї економіки є (порів-
няно з адміністративними й правовими) найбільш 
виправданими, динамічними й ефективними.

Досвід світової економіки показує, що в розви-
нутих країнах держава займає активну позицію у 
здійсненні контролю над роботою господарюючих 
структур. Найбільш послідовно контролюється 
ефективність використання майна і коштів на дер-
жавних підприємствах і в бюджетних установах. 
Разом із тим держава здійснює певний контроль 
і над роботою акціонерних та приватних струк-
тур. При цьому предметом контролю є процеси, 
пов'язані з дотриманням вимог законів до фор-
мування й використання фінансових ресурсів, 
сплати належних державі платежів.

В Україні система контролю над раціональним 
використанням фінансових ресурсів перебуває ще 
на етапі становлення. Багато питань, пов'язаних із 
визначенням особливостей контролю над вико-
ристанням державних коштів та майна на об'єктах 
різних форм власності, потребують більш гли-
бокого дослідження й розроблення теоретичних 
та методичних засад щодо здійснення контроль-
них функцій, особливо з розпочатою системною 
боротьбою з корупцією.

Важливою проблемою сучасного етапу роз-
витку економіки України є те, що майже жодну з 
державних програм, спрямованих на підвищення 
ефективності господарювання, піднесення життє-
вого рівня населення, не було виконано в повному 
обсязі. 

Основними наслідками економічних реформ є 
зниження життєвого рівня основної частини насе-
лення, ефективності господарювання, спад обся-
гів виробництва, тому питання вдосконалення 
фінансового контролю держави над використан-
ням бюджетних коштів має велике значення. 

Ключовою умовою реалізації політики еконо-
мічного зростання має стати глибоке реформу-
вання фінансової системи та досягнення на цій 
основі максимальної збалансованості державних 
фінансів. Ключовими завданнями забезпечення 
економічної безпеки мають стати: суттєве поси-
лення фінансової безпеки України, першочергове 
зміцнення фінансового потенціалу реального 
сектору економіки, суб'єктів господарювання, 
домогосподарств, забезпечення збалансованого 
розвитку бюджетної сфери, надійної внутрішньої 
та зовнішньої захищеності національної валюти, 

Рис. 1. Сутність державного фінансового контролю як процесу
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фінансового ринку, здійснення виваженої політики 
внутрішніх та зовнішніх запозичень держави, мак-
симальне поліпшення інвестиційного клімату та ін. 

Огляд і аналіз нормативно-правових актів 
останніх років засвідчили, що в перехідний період 
увага фінансистів була спрямована насампе-
ред на розроблення незалежного аудиторського 
фінансового контролю й дуже мало приділялося 
уваги державному фінансовому контролю. Пояс-
нити це можна тим, що процеси роздержавлення, 
приватизації, відродження відносин приватної 
власності, звичайно, потребують розвитку такої 
форми контролю. А оскільки значення державних 
фінансів у країнах із розвинутою ринковою еконо-
мікою зростає й далі, то разом із цим розвивається 
й удосконалюється механізм управління держав-
ними коштами та контролю над їх використанням. 

Аудит державних ресурсів має визначити на 
ранній стадії (ще до початку фінансування та 
витрачання державних коштів) ефективність, діє-
вість та економічність використання матеріальних 
ресурсів для того, щоб мати можливість ужити 
корегуючи заходи.

Важлива роль у процесі державного регулю-
вання відводиться Державній аудиторській службі 
України, яка є невід'ємним складником системи її 
фінансової безпеки.

Державна аудиторська служба України (Держа-
удитслужба) є центральним органом виконавчої 
влади, діяльність якого спрямовується і координу-
ється Кабінетом Міністрів України та який забез-
печує формування і реалізує державну політику у 
сфері державного фінансового контролю.

До складу органів Державної аудиторської 
служби України належать Держаудитслужба та 
її міжрегіональні територіальні органи: Північний 
офіс Держаудитслужби, Північно-східний офіс 
Держаудитслужби, Південний офіс Держаудит-
служби, Західний офіс Держаудитслужби, Східний 
офіс Держаудитслужби.

Держаудитслужба та її міжрегіональні терито-
ріальні органи є юридичними особами публічного 
права, вони мають печатки із зображенням Дер-
жавного Герба України та своїм найменуванням, 
власні бланки та рахунки в органах Державної каз-
начейської служби України.

Нормативно-правовими актами, які регламен-
тують діяльність органів Держаудитслужби Укра-
їни, є Бюджетний кодекс України, Закон України від 
26 січня 1993 р. № 2939-XII «Про основні засади 
здійснення державного фінансового контролю в 
Україні», Постанова Кабінету Міністрів України 
від 03 лютого 2016 р. № 43 «Про затвердження 
Положення про Державну аудиторську службу 
України» тощо.

Історія Служби фінансового контролю нероз-
ривно пов'язана з історією становлення держав-
ності. Так, входячи до складу Російської імперії, 

Україна не мала власних органів фінансового 
контролю. Контрольні функції, як і на всій території 
Росії, виконувало згідно з Положенням про місцеві 
контрольні установи в імперії від 3 січня 1866 р. 
Управління державного контролю, яке працювало 
при Міністерстві фінансів. У такому вигляді цей 
орган фінансового контролю проіснував до 1919 р.

Керівники молодої Української держави усві-
домлювали надзвичайно важливу роль контр-
ольних функцій Міністерства фінансів, Держав-
ної скарбниці і банків, тому за часів Директорії 
був створений спеціальний апарат Державного 
контролера з надзвичайними правами і повнова-
женнями.

Із цього часу до 1937 р. органи фінансового 
контролю неодноразово реорганізовувалися, 
але функції фінансового контролю залишилися 
незмінними.

Із 1937 до 1956 р. фінансовий контроль в 
Україні здійснювало Контрольно-ревізійне управ-
ління Наркомату (пізніше – Міністерства фінансів 
СРСР). У 1956 р. Контрольно-ревізійне управління 
було створене у складі Мінфіну України.

Після здобуття Україною незалежності виникла 
потреба у підвищенні ролі державного фінансового 
контролю, і в 1993 р. було прийнято Закон України 
«Про державну контрольно-ревізійну службу» [5].

Указом Президента України від 27.08.2000 № 
1031 «Про заходи щодо підвищення ефективності 
контрольно-ревізійної роботи» [6] Головному контр-
ольно-ревізійному управлінню України надано ста-
тус центрального органу виконавчої влади.

Відповідно до Указу Президента України від 
09.12.2010 № 1085/2010 «Про оптимізацію сис-
теми центральних органів виконавчої влади» 
Головне контрольно-ревізійне управління України 
реорганізоване в Державну фінансову інспекцію 
України [7].

28 жовтня 2015 р. на базі Державної фінансової 
інспекції постановою уряду створена Державна 
аудиторська служба України [8]

Діяльність Державної аудиторської служби 
України може характеризуватися такими осно-
вними показниками, як: кількість контрольних 
заходів (фактів, об’єктів контролю); сума фінан-
сових та матеріальних ресурсів, охоплених ревізі-
ями та перевірками; кількість виявлених фінансо-
вих порушень, що призвели до втрат фінансових і 
матеріальних ресурсів (недоотримано фінансових 
ресурсів, проведено витрат з порушенням зако-
нодавства тощо); економічний ефект від упрова-
дження пропозицій за результатами державних 
фінансових аудиторів та ін. 

У табл. 1–3 наведено аналіз основних показ-
ників діяльності Державної аудиторської служби 
України за 2015–2016 рр.

Аналіз основних показників роботи Державної 
аудиторської служби України за 2015–2016 рр., 
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Таблиця 1
Динаміка проведених контрольних заходів  

Державною аудиторською службою України за 2015–2016 рр.

Контрольні заходи
Кількість (фактів, 

об’єктів контролю) 
у 2015 р.

Кількість (фактів, 
об’єктів контролю) 

у 2016 р.
Відхилення

1. Проведено контрольних заходів (усього), у т. ч. 4 002 2 668 - 1334
1.1. Ревізії фінансово-господарської діяльності 3 692 2 361 1331
- у т. ч. за зверненнями правоохоронних органів 1 079 610 - 469
1.2. Державних фінансових аудитів виконання 
місцевих бюджетів 18 17 - 1

1.3. Державних фінансових аудитів виконання 
бюджетних програм 24 19 - 5

1.4. Державних фінансових аудитів діяльності 
суб’єктів господарювання державного сектору 
економіки

97 86 - 11

1.5. Перевірок державних закупівель 101 147 46
1.6. Оцінок якості внутрішнього аудиту у міністер-
ствах, інших центральних органах виконавчої влади 8 11 3

2. Проведено зустрічних перевірок 16 320 10 308 - 6012

Таблиця 2
Динаміка фінансових та матеріальних ресурсів,  

охоплених ревізіями та перевірками, за 2015–2016 рр.
1. Фінансові та матеріальні ресурси,  
охоплені ревізіями та перевірками: 2015 р. 2016 р. Відхилення

Сума, всього млн. грн. 754 313,5 465 390,6 - 297 922,9
Загальнодержавні ресурси:
– всього 601 380,6 376 278,6 - 225 102
– у т. ч. кошти державного бюджету 129 107,5 48 570,8 - 80 536,7
Комунальні ресурси
– всього 144 422,0 88 057,9 - 56 364,1
– у т. ч. кошти місцевих бюджетів 66 287,6 62 616,4 -3671,2

Таблиця 3
Динаміка виявлених фінансових порушень  

Державною аудиторською службою України за 2015–2016 рр.
Фінансові порушення 2015 р. 2016 р. Відхилення

1. Виявлено фінансових порушень, що призвели до втрат фінансових 
і матеріальних ресурсів 3 056 2 007 -1049

1.1. Недоотримано фінансових ресурсів 1 765 1 076 -689
1.2. Проведено витрат із порушенням законодавства (всього), у т. ч.: 2 943 1 935 -1008
1.2.1. Нецільові витрати державних ресурсів 357 203 -154
1.2.2. Незаконні витрати 2887 1 889 -998
1.2.3. Недостачі 819 451 -368

виконаний із застосуванням табличного методу, а 
також аналізу відхилень та порівняння, свідчить, 
що кількість перевірених підприємств, установ, 
організацій за 2015–2016 рр. зменшилася, тенден-
ція до зменшення спостерігається й стосовно вияв-
лення сум недоотриманих фінансових ресурсів. 

За даними табл. 4–5 можна сказати, що сума 
усунутих фінансових порушень, що призвели до 
втрат фінансових і матеріальних ресурсів, у 2016 р. 
становила 611 508,87 тис. грн. і порівняно з 2015 р. 
(387 0585,3 тис. грн.) зменшилася у 6,3 рази. Сума 

нецільових витрат державних ресурсів у 2016 р. 
зменшилася порівняно з 2015 р. у півтора рази, а 
сума незаконних витрат – у 6,7 рази. 

Як бачимо, за 2016–2015 рр. зменшується 
динаміка основних показників, що характеризують 
діяльність служби, спостерігається й тенденція до 
зменшення й щодо виявлення сум недоотриманих 
фінансових ресурсів у цей період. Динаміка вияв-
лених фінансових порушень не дає змоги визна-
чити, що державний фінансовий контроль за цей 
період був ефективним.
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Таблиця 4
Стан усунення фінансових порушень Державною аудиторською службою України в 2016 р.

Фінансові порушення, 
що призвели до втрат 

фінансових і матеріальних 
ресурсів

Кількість 
(фактів, 
об’єктів 

контролю)

Сума, 
всього 

тис. грн.

Загальнодержавні 
ресурси Комунальні ресурси

всього
у т. ч. кошти 
державного 

бюджету
всього

у т. ч. 
кошти 

місцевих 
бюджетів

1. Усунуто фінансових порушень, 
що призвели до втрат фінансо-
вих і матеріальних ресурсів

2 934 611508,87 283810,72 197428,42 327196,35 303943,2

У тому числі за порушеннями, 
що виявлені у попередніх звіт-
них роках

1 287 192377,72 115802,53 86988,12 76544,86 67095,67

2. Надійшло фінансових ресурсів 1 207 141281,3 53249,43 24674,16 88017,73 81064,53
3. Відшкодовано і поновлено 
втрат фінансових і матеріальних 
ресурсів (всього), у тому числі:

2674 470227,57 230561,29 172754,26 239178,62 222878,7

3.1. Нецільових втрат держав-
них ресурсів 216 54529,63 17716,41 16933,03 36813,22 36813,22

3.2. Незаконних витрат 2582 407410,81 206922,08 155820,73 200037,06 186052,5
3.3. Недостач 423 8287,13 5922,8 0,5 2328,34 12,9

Таблиця 5
Виявлені Державною аудиторською службою України фінансові порушення у 2015 р.

Фінансові порушення
Кількість 
(фактів, 
об’єктів 

контролю)

Сума, 
всього 

тис. грн.

Загальнодержавні 
ресурси Комунальні ресурси

всього
у т. ч. кошти 
державного 

бюджету
всього

у т. ч. кошти 
місцевих 
бюджетів

1. Виявлено фінансових 
порушень, що призвели до 
втрат фінансових і матері-
альних ресурсів

3 056 3870585,3 2797788,5 819552,2 895367,9 730796,6

1.1. Недоотримано фінансо-
вих ресурсів 1 765 790528,6 329226,4 142243,3 458836,0 404796,9

1.2. Проведено витрат із 
порушенням законодавства 
(всього), у т. ч.:

2 943 3080056,8 2468562,1 677308,9 436531,9 326000,7

1.2.1. Нецільові витрати 
державних ресурсів 357 82145,4 34486,0 32652,9 47659,4 47659,4

1.2.2. Незаконні витрати 2887 2737245,0 2196220,0 644580,6 371383,5 277018,1
1.2.3. Недостачі 819 260625,5 237856,1 75,3 17489,0 1323,2

На нашу думку, проблему підвищення ефектив-
ності державного фінансового контролю необхідно 
розглядати у двох аспектах. По-перше, з погляду 
керуючої системи (результативність діяльності 
органів контролю), а по-друге, як ефективність 
використання державних ресурсів. Визначення 
співвідношення обох складників ефективності 
може виступати критерієм ефективності держав-
ного контролю.

До загальних критеріїв ефективності держав-
ного фінансового контролю можна віднести дефі-
ніції економічності, дієвості, результативності, які 
віддзеркалюють позитивний вплив, що спричи-
няє фінансовий контроль, на діяльність органів, 
що перевіряють якість виконання підконтрольним 
суб’єктом представлень, рекомендацій та пропо-

зицій відповідно до наданих суб’єкту контролю 
законодавчих повноважень, а також на ефектив-
ність державних витрат у цілому. 

Отже, конкретно оцінити ефективність держав-
ного фінансового контролю можна, застосовуючи 
попередній контроль діяльності бюджетних орга-
нізацій (програм), що використовують бюджетні 
кошти, виявляючи в процесі цього експертно-ана-
літичного заходу можливі ризики. Такою прогре-
сивною формою попереднього контролю є аудит 
державних ресурсів.

Теоретичною основою аудиту державних 
ресурсів є концептуальні підходи до економіч-
ності, ефективності, дієвості й результативності.

Методичні підходи проведення аудиту від-
носно визначених цілей і мети базуються на 
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логиці й послідовності етапів аудиторського 
дослідження: визначення причин проведення 
аудиту державних ресурсів, мети аудиту дер-
жавних ресурсів, концепції аудиту, попереднього 
ознайомлення, процесу аудиту та подальшого 
зовнішнього нагляду, бо виявлення порушень 
законодавства щодо використання державних 
коштів на основі фінансового контролю іноді 
виявляється як констатація факту нецільового 
використання коштів або їх розкрадання. Про-
цес повернення бюджетних коштів затягується 
на роки. Тому, безумовно, здійснюючи контроль, 
необхідно широко впровадити попередній аудит 
державних ресурсів.

Висновки з проведеного дослідження. 
Ефективність бюджетних витрат є багатоплано-
вим показником, що відбиває економічний, полі-
тичний та соціальний складники. З фінансових 
позицій ефективність витрат бюджету означає 
забезпечення пріоритетів фінансової політики 
держави, фінансової безпеки держави та регіонів. 
Ефект державного фінансового контролю вимірю-
ється сукупністю абсолютних показників: кількістю 
проведених контрольних та експертних заходів, 
кількістю організацій, охоплених контролем, та 
законопроектів, що підлягали експертизі, сумою 
виявлених відхилень від установлених норм 
бюджетних витрат, величиною стягнутих та повер-
нених бюджетних коштів. 

Ефективність державного бюджетного контр-
олю оцінюється відносними показниками отри-
маного ефекту до витрат держави на здійснення 
фінансового контролю. Водночас застосування 
органами державного фінансового контролю 
нових форм роботи у вигляді аудиту державних 
ресурсів дає змогу здійснювати повний комплекс 
контрольних дій, спрямованих на підвищення 
ефективності використання фінансових ресурсів 
держави, за умови вжиття відповідних управлін-
ських заходів. 

Побудова логічної та універсальної системи 
методик аудиту дає можливість вирішити про-
блему неефективності використання державних 
ресурсів. 

Аналіз основних показників роботи Державної 
аудиторської служби України за 2015–2016 рр., 
виконаний із застосуванням табличного методу, 
а також аналізу відхилень та порівняння, свід-
чить, що кількість перевірених підприємств, уста-
нов, організацій за 2015–2016 рр. зменшилася, 
тенденція до зменшення спостерігається й сто-
совно виявлення сум недоотриманих фінансових 
ресурсів. Сума усунутих фінансових порушень, 
що призвели до втрат фінансових і матеріальних 
ресурсів, у 2016 р. становила 611 508,87 тис. грн. 
і порівняно з 2015 р. зменшилася у 6,3 рази. Сума 
нецільових витрат державних ресурсів у 2016 р. 
зменшилася порівняно з 2015 р. у півтора рази. 

А сума незаконних витрат – у 6,7 рази. Така дина-
міка виявлених фінансових порушень не дає змоги 
визначити державний фінансовий контроль за цей 
період як ефективний.
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DEVELOPMENT OF FINANCIAL CONTROL IN UKRAINE

The article shows the essence of state financial control as a process. It is noted that financial control is an 
integral part of the regulatory system, which purpose is to detect deviations from accepted standards and viola-
tions of the principles of legality, efficiency, and economy of the use of material resources at an earlier stage in 
order to be able to take corrective measures, and in individual cases of prosecution, compensation for damage 
caused, or to take measures to prevent or reduce violations in the future.

It is determined that in Ukraine, the system of control over the rational use of financial resources is still at 
the stage of formation. Many issues related to the definition of the specifics of control over the use of state 
funds and property on objects of various forms of ownership require a more in-depth study and development 
of theoretical and methodological foundations for the implementation of control functions, especially with the 
commencement of the systematic struggle against corruption.

It is determined that the main condition for implementing the policy of economic growth should be the deep 
reform of the financial system and the achievement on this basis of the maximum balance of public finances.

It is noted that public audit should identify, at an early stage (before the start of financing and spending 
public funds), the efficiency and cost-effectiveness of the use of material resources in order to be able to take 
corrective measures.
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An important role in the process of state regulation of the State Audit Service of Ukraine is highlighted. It 
is shown that the State Audit Service of Ukraine is a central executive body, which activities are directed and 
coordinated by the Cabinet of Ministers of Ukraine and which ensures the formation and implementation of 
state policy in the field of state financial control.

The composition of the bodies of the State Audit Service of Ukraine is presented.
It is noted that the history of the Financial Control Service is inextricably linked with the history of statehood.
Indicators characterizing the activity of the State Audit Service of Ukraine: the number of control measures; 

amount of financial and material resources covered by audits and inspections; the number of financial viola-
tions discovered, which resulted in loss of financial and material resources; the economic effect of implement-
ing proposals based on the results of public financial auditors and others.

An analysis of key performance indicators of the State Audit Office of Ukraine for 2015–2016 is conducted in 
table form. Performed with the use of tabular methods, as well as analysis of deviations and comparisons, the 
analysis showed that the number of companies, institutions, organizations checked for 2015–2016 decreased, 
there is a tendency to decrease also in terms of finding out the amount of shortfall in financial resources.

It is noted that the problem of increasing the efficiency of public financial control should be considered in 
two aspects. Firstly, from the point of view of the management system (the effectiveness of the activities of the 
control bodies), and secondly, as the effectiveness of the use of public resources. It is noted that the definition 
of the ratio of both components of efficiency can serve as a criterion for the effectiveness of state control.

It was concluded that the construction of a logical and universal system of audit techniques makes it pos-
sible to solve the problem of inefficiency in the use of public resources. It is also determined that the efficiency 
of budget expenditures is a multi-dimensional indicator that reflects the economic, political, and social compo-
nents. From the financial position, the effectiveness of budget expenditures means ensuring the priorities of 
the financial policy of the state, the financial security of the state and regions.
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У статті розроблено модель факторного 
аналізу чистого прибутку підприємств 
енергетичної галузі України. Її відмінною 
рисою від наявних є включення до неї шести 
факторів: дебіторської заборгованості за 
товари (роботи, послуги) та коефіцієнту 
її оборотності, питомої ваги витрат на 
оплату праці та інших операційних витрат 
у собівартості реалізованої продукції, коефі-
цієнту покриття витрат на оплату праці 
та інших операційних витрат.
Ключові слова: енергетична галузь Укра-
їни, чистий прибуток, основні засоби, дебі-
торська заборгованість за товари (роботи, 
послуги), собівартість реалізованої продук-
ції, витрати на оплату праці, інші операційні 
витрати.

В статье разработана модель фактор-
ного анализа чистой прибыли предприятий 
энергетической отрасли Украины. Ее отли-
чительной особенностью от существу-
ющих является включение в нее шести 
факторов: дебиторской задолженности за 
товары (работы, услуги) и коэффициента 
ее оборачиваемости, удельного веса расхо-

дов на оплату труда и прочих операционных 
расходов в себестоимости реализованной 
продукции, коэффициента покрытия расхо-
дов на оплату труда и других операционных 
расходов.
Ключевые слова: энергетическая отрасль 
Украины, чистая прибыль, основные сред-
ства, дебиторская задолженность за 
товары (работы, услуги), себестоимость 
реализованной продукции, расходы на 
оплату труда, прочие операционные рас-
ходы.

The model of net profit factor analysis of energy 
sector enterprises in Ukraine has been devel-
oped in the article. Its distinctive feature from the 
existing ones is the inclusion of six factors in it: 
receivables for goods (work, services) and its 
turnover ratio, the specific weigh of labour costs 
and other operating costs in the cost price, index 
of coverage of the labour costs and other operat-
ing costs.
Key words: energy sector in Ukraine, net profit, 
fixed assets, accounts receivable for goods 
(works, services), cost price, labour costs, other 
operating expenses.

Постановка проблеми. Перехід підприємств 
енергетичної галузі України на новий ринок елек-
тричної енергії, посилення конкуренції на ньому 
зумовлюють необхідність переходу на інноваційну 
систему управління прибутком. Основними при-
чинами, що змушують підприємства енергетичної 
галузі України постійно управляти прибутком та 
визначати шляхи економії ресурсів, є: створення 
додаткових грошових резервів для інвестування 
у власний розвиток, необхідність зменшення собі-
вартості продукції для зміцнення конкурентних 
позицій на ринку, а також збільшення обсягів її 
виробництва.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вирішенню проблем управління прибутком під-
приємств значна увага приділяється відомими 
вітчизняними науковцями, серед яких: В.Г. Андрій-
чук, В.В. Бондаренко, Л.С. Гаватюк, В. Гордопо-
лов, Н.А. Іщенко, Н.В. Коцеруба, Г.В. Кошельок, 
Ю.М. Тютюнник.

Постановка завдання. Метою функціонування 
підприємства є одержання чистого прибутку. Він 
має чітко окреслену оптимальну тенденцію зміни 
в часі – прагне до максимуму. Віддаючи належне 
сучасним науковим підходам до розвитку теорії та 
практики управління прибутком, слід зазначити, 
що вони не враховують особливості функціону-
вання підприємств енергетичної галузі України в 
сучасних умовах господарювання.

Метою дослідження є розроблення моделі 
факторного аналізу чистого прибутку підприємств 
енергетичної галузі України.

Для досягнення мети в роботі поставлено та 
вирішено такі завдання:

– визначити чинники, що впливають на чистий 
прибуток підприємств енергетичної галузі України;

– розробити модель факторного аналізу 
чистого прибутку підприємств енергетичної галузі 
України;

– апробувати модель факторного аналізу 
чистого прибутку підприємств енергетичної галузі 
України.

Методи дослідження: ланцюгових підстановок, 
аналіз, сигмальних відхилень.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У наукових працях [2; 3; 5–8; 12] зазначено, що 
факторний аналіз чистого прибутку підприєм-
ства дає змогу поглибити результати, отримані в 
межах загального аналізу. Факторний аналіз спря-
мований на кількісну оцінку впливу різноманітних 
чинників на зміну чистого прибутку підприємства. 
В основі факторного аналізу знаходиться викорис-
тання прийому елімінування, який дає змогу від-
окремити вплив кожного фактора на зміну резуль-
тативного показника.

Факторний аналіз чистого прибутку передбачає 
побудову факторних моделей для характеристики 
зв’язку між факторами та результатами. Залежно 
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від форми цього зв’язку моделі можуть бути детер-
мінованими або стохастичними.

В основу детермінованого моделювання фак-
торної системи покладено можливість послідов-
ного перетворення первісного алгоритму резуль-
тативного показника відповідно до теоретично 
передбачених функціональних зв’язків цього 
показника.

Стохастичне моделювання факторних сис-
тем ґрунтується на визначенні закономірностей 
залежності відповідних характеристик об’єкта 
аналізу від кількісних характеристик різноманіт-
них чинників за умов відсутності функціональних 
зв’язків між ними.

Факторну модель чистого прибутку вибрано на 
тій підставі, що цей показник характеризує резуль-
тат діяльності підприємства за всіма напрямами 
і може розглядатися як узагальнюючий показник 
діяльності у звітному періоді.

Ю.М. Тютюнник [12] пропонує три моделі фак-
торного аналізу прибутку підприємства: від опе-
раційної діяльності, до оподаткування, чистого 
прибутку. Науковець уважає, що на прибуток від 
операційної діяльності впливають такі фактори: 
чистий дохід від реалізації продукції, її собі-
вартість, інші операційні доходи та операційні 
витрати. Прибуток до оподаткування залежать від 
прибутку від операційної діяльності, доходів та 
витрат від фінансової та інвестиційної діяльності. 
Своєю чергою, факторами чистого прибутку під-
приємства є прибуток від операційної, фінансової 
та інвестиційної діяльності.

В.Г. Андрійчук [2] виокремлює три найважли-
віші фактори, що впливають на прибуток підпри-
ємства: обсяг реалізації продукції, рівень повної 
її собівартості та середню ціну реалізації. Також 
науковець пропонує витрати на продукцію розгля-
дати як два окремих фактори: змінні і постійні.

В. Гордополов та Н. Гордополова [5] пропо-
нують факторну модель, яка дасть змогу оцінити 
вплив оборотних активів, чистої рентабельності 
діяльності, фондовіддачі, фондозабезпеченості, 
продуктивності праці працівників та коефіцієнта 
оборотності оборотних активів на зміну чистого 
прибутку підприємства.

Н.А. Іщенко [6] пропонує факторний аналіз при-
бутку підприємства здійснювати за такими склад-
никами: ціною продукції, обсягом її реалізації, 
структурою та собівартістю.

В.В. Бондаренко [3] розглядає чотирьох фак-
торну мультиплікативну модель факторного ана-
лізу чистого прибутку підприємства. Для побудови 
цієї моделі застосовуються такі фактори: капітал, 
оборотність активів, мультиплікатор капіталу, рен-
табельність діяльності підприємства.

З урахуванням вищевикладеного, згідно з 
результатами аналізу наукових праць [10; 11; 1], 
вважаємо, що основними етапами факторного 

аналізу чистого прибутку підприємств енергетич-
ної галузі України є:

– аналіз забезпеченості ресурсами;
– аналіз виробництва та реалізації продукції 

(товарів, робіт, послуг);
– аналіз одержання чистого прибутку.
Це дало змогу сформулювати факторну модель 

взаємозв’язку чистого прибутку підприємств енер-
гетичної галузі України з етапами його одержання 
(рис. 1).

На нашу думку, найбільш комплексно характе-
ризує процес одержання чистого прибутку чоти-
рьохфакторна модель, яку запропонували В. Гор-
дополов та Н. Гордополова [5].

Однак вона не дає змоги комплексно проана-
лізувати забезпеченість підприємств енергетичної 
галузі України ресурсами, не зважає на особли-
вості одержання ними чистого прибутку.

Зважаючи на результати проведеного ана-
лізу фінансового стану та фінансових результатів 
діяльності підприємств енергетичної галузі України 
за 2012–2017 рр., пропонуємо з чотирьохфактор-
ної моделі чистого прибутку, яку запропонували 
В. Гордополов та Н. Гордополова [5], відокремити 
два показника: оборотні активи та коефіцієнт обо-
ротності оборотних активів. Це пояснюється тим, 
що важливими елементами перехідного етапу під-
готовки до нового ринку електричної енергії України 
є розв'язання проблеми боргів, мінімізація пере-
хресного субсидування, належного регулювання.

Так, у 2017 р. питома вага дебіторської заборго-
ваності за товари (роботи, послуги) в структурі обо-
ротних активів підприємств енергетичної галузі Укра-
їни становила 63,77%. При цьому найбільшу питому 
вагу дебіторської заборгованості за товари (роботи, 
послуги) в структурі оборотних активів зафіксовано 
в 2016 р. на ПАТ «Харківобленерго» – 90,5%.

Тому пропонуємо замінити відокремлені показ-
ники на такі: дебіторську заборгованість за товари 
(роботи, послуги) та коефіцієнт її оборотності.

За результатами аналізу фінансових результа-
тів діяльності встановлено, що в 2017 р. питома 
вага собівартості в чистому доході від реалізації 
продукції підприємств енергетичної галузі стано-
вила 97,84%.

Окрім того, найбільшу питому вагу в її структурі 
становили витрати на оплату праці та інші опера-
ційні витрати – 25,02% та 31,51% відповідно.

Це обґрунтовує доцільність додаткового вве-
дення до моделі факторного аналізу чистого при-
бутку підприємств енергетичної галузі України 
таких чотирьох показників використання капіталу:

– питома вага витрат на оплату праці в собі-
вартості реалізованої продукції (товарів, робіт, 
послуг);

– питома вага інших операційних витрат у 
собівартості реалізованої продукції (товарів, робіт, 
послуг);
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– коефіцієнт покриття витрат на оплату праці, 
який показує у скільки разів чистий дохід від реа-
лізації продукції (товарів, робіт, послуг) більше 
витрат на оплату праці;

– коефіцієнт покриття інших операційних 
витрат, що визначає у скільки разів чистий дохід 
від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) 
більше інших операційних витрат.

З урахуванням вище викладеного взаємо-
зв'язок показників факторного аналізу чистого 
прибутку підприємств енергетичної галузі України 
можна представити у вигляді формули:
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1

* * * *
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де ДЗт р п, ,  – дебіторська заборгованість за 
товари, роботи, послуги;

Kоб дз�  – коефіцієнт оборотності дебіторської 
заборгованості за товари, роботи, послуги;

Фмісткість  – фондомісткість;
Фоз  – фондоозброєність;
Ппр  – продуктивність праці;
Rд  – рентабельність діяльності;
ПВвитрати на ОПр� �  – питома вага витрат на оплату 

праці;
ПВінші ОВ�  – питома вага інших операційних 

витрат;
Kвитрати на ОП� �  – коефіцієнт покриття витрат на 

оплату праці;
Kінші ОВ�  – коефіцієнт покриття інших операцій-

них витрат.
Перевірити правильність взаємозв’язку показ-

ників факторного аналізу чистого прибутку підпри-
ємств енергетичної галузі України можна за допо-
могою розгорнутого вигляду даної формули:
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України 

Етапи факторного аналізу чистого прибутку підприємств 
енергетичної галузі України з урахуванням руху капіталу 

 
Рис. 1. Модель факторного аналізу чистого прибутку  

підприємств енергетичної галузі України з урахуванням руху капіталу

Джерело: власна розробка
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де ЧД  – чистий дохід від реалізації продукції 
(товарів, робіт, послуг);

ОЗ  – основні засоби;
Чиспр  – чисельність працівників;
ЧП  – чистий прибуток;
Сб-ть  – собівартість реалізованої продукції 

(товарів, робіт, послуг);
Витрати наОПр� �  – витрати на оплату праці;
Інші ОВ�  – інші операційні витрати.
З використанням методу ланцюгових підстано-

вок визначено вплив кожного фактора на чистий 
прибуток підприємств енергетичної галузі України.

Для підтвердження практичної значущості 
запропонованої моделі факторного аналізу 
чистого прибутку виконано її апробацію на підпри-
ємствах енергетичної галузі України, а саме: ПАТ 
«Харківобленерго» [19], ПАТ «Сумиобленерго» 
[18], ПАТ «Полтаваобленерго» [17], ПАТ «Запоріж-
жяобленерго» [14], ПАТ «ДТЕК Дніпрообленерго» 
[13], ПАТ «Миколаївобленерго» [15] та ПАТ «Оде-
саобленерго» [16].

Так, на протязі 2012–2017 рр. за більшістю 
досліджуваних підприємств дебіторська заборго-
ваність за товари, роботи, послуги збільшилася, 
що призвело до зменшення коефіцієнта її оборот-
ності. Це свідчить про необачну кредитну політику 
підприємств стосовно покупців, про підвищення 
цін на продукцію, про неплатоспроможність і бан-
крутство частини покупців.

Надмірна величина дебіторської заборгова-
ності в оборотних активах підприємств є однією 
з найбільш гострих проблем енергетичної галузі 
України, адже в кризових умовах економіки дотри-
муватися фінансової дисципліни досить важко, а 
іноді й зовсім неможливо. Це часто призводить до 
втрати підприємствами-кредиторами платоспро-
можності та ліквідності через гостру нестачу лік-
відних коштів, які «завантажені» у складі дебітор-
ської заборгованості.

Позитивно характеризують господарську діяль-
ність більшості аналізованих підприємств змен-
шення фондомісткості, збільшення фондоозброє-
ності та продуктивності праці.

Збільшення фондоозброєності свідчить про 
поліпшення оснащеності працівників основними 
засобами, про достатню забезпеченість підпри-
ємств основними засобами. На збільшення фон-
доозброєності праці позитивний вплив здійснили 
зменшення чисельності працівників та збіль-
шення вартості основних засобів. Збільшення 
фондоозброєності праці свідчить про те, що 
менша чисельність працівників обслуговує більшу 
вартість основних засобів. Зазначена зміна фон-
доозброєності праці повинна позитивно впливати 
на фінансові результати господарської діяльності 
підприємств.

Однак причиною зменшення фондомісткості 
та збільшення продуктивності праці є зростання 

чистого доходу від реалізації продукції, тобто під-
вищення цін на електроенергію.

На протязі аналізованого періоду за всіма 
досліджуваними підприємствами негативну тен-
денцію до зміни виявили такі показники:

– коефіцієнт рентабельності діяльності змен-
шився. Причиною цього є невідповідність темпу 
росту чистого прибутку темпу росту чистого доходу 
від реалізації продукції;

– коефіцієнт покриття інших операційних 
витрат зменшився. Причиною цього є переви-
щення темпу росту інших операційних витрат над 
чистим доходом від реалізації продукції.

Позитивно характеризує господарську діяль-
ність усіх аналізованих підприємств зменшення 
питомої ваги витрат на оплату праці в собівартості 
реалізованої продукції.

Однак причиною цього є перевищення темпу 
росту собівартості реалізованою продукції над 
темпом росту її елемента – витрат на оплату праці. 
Своєю чергою, зростання собівартості реалізова-
ної продукції пояснюється суттєвим зростанням 
інших операційних витрат.

Вищевикладене унаочнюють дані табл. 1.
Як видно з табл. 1, основними проблемами 

господарської діяльності досліджуваних підпри-
ємств є:

– зниження оборотності дебіторської забор-
гованості за товари (роботи, послуги). Це веде до 
зростання потреби у фінансових ресурсах. В умо-
вах відсутності доступу до дешевих фінансових 
ресурсів це призведе до збільшення фінансових 
витрат підприємств. Таким чином, для поліпшення 
управління дебіторською заборгованістю підпри-
ємств енергетичної галузі України доцільним є 
впровадження в управлінську діяльність економіч-
ного інструментарію, який базується на реструк-
туризації або рефінансуванні дебіторської забор-
гованості. Це дасть змогу прискорити процес її 
погашення. Погоджуємося з автором наукової 
праці [9] та вважаємо, що основними інструмен-
тами рефінансування дебіторської заборгованості 
є: облік векселів, які видані покупцям продукції; 
форфейтинг; факторинг;

– зменшення рентабельності діяльності. 
Основним фактором зростання рентабельності 
діяльності є зменшення витрат на виробництво 
продукції (товарів, робіт, послуг), а також підви-
щення їх продажних цін.

Підвищення цін на продукцію може призвести 
до збільшення неплатоспроможних покупців та 
зростання дебіторської заборгованості за товари, 
роботи, послуги. Своєю чергою, це негативно 
вплине на фінансові результати підприємств енер-
гетичної галузі України. Тому, на нашу думку, осо-
бливу увагу в системі антикризового менеджменту 
підприємств енергетичної галузі України слід при-
ділити зменшенню витрат на виробництво про-
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дукції (товарів, робіт, послуг), а саме зменшенню 
інших операційних витрат. Вищевикладене уна-
очнюють дані табл. 2.

Підсумовуючи вищевикладене, наголосимо, що 
функціонування підприємств в умовах ринку визна-
чається у здатності приносити достатній чистий при-
буток [4]. Через це система антикризового менедж-
менту підприємств енергетичної галузі України має 
спрямовуватися на забезпечення зростання чистого 
прибутку або його стабілізації на певному рівні.

Для успішного функціонування кожне підприєм-
ство енергетичної галузі України повинно прагнути 

до підвищення чистого прибутку на основі раціо-
нального використання ресурсного потенціалу, 
збільшення прибутковості виробництва продукції, 
підвищення якості її реалізації, зниження собівар-
тості та дебіторської заборгованості за товари, 
роботи, послуги.

Узагальнюючим показником раціонального 
використання ресурсного потенціалу є коефіцієнт 
рентабельності діяльності. Він дає уявлення про 
достатність чи недостатність чистого прибутку 
порівняно з чистим доходом від реалізації продук-
ції (товарів, робіт, послуг). Рентабельність діяль-

Таблиця 1
Показники факторного аналізу чистого прибутку  
за підприємствами енергетичної галуззі України

Показник 2012 2013 2014
Етап І. Аналіз забезпеченості ресурсами
Основні засоби, тис. грн. 7 233 109 10 776 978 10 528 720
Дебіторська заборгованість за товари (роботи, послуги), 
тис. грн. 1 353 323 1 737 499 3 530 722

Чисельність працівників, осіб 34 175 39 446 39 035
Етап ІІ. Аналіз виробництва та реалізації продукції (товару, 
роботи, послуги)
Коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості за 
товари, роботи, послуги 22,38 19,39 9,58

Фондомісткість 0,24 0,32 0,31
Обернений фондоозброєності 0,005 0,004 0,004
Продуктивність праці 886,14 854,19 866,71
Етап ІІІ. Аналіз одержання чистого прибутку
Рентабельність діяльності 0,019 0,010 0,005
Обернена питома вага витрат на оплату праці 19,00 16,61 16,10
Питома вага інших операційних витрат 0,03 0,02 0,06
Обернений коефіцієнт покриття витрат на оплату праці 0,05 0,06 0,06
Коефіцієнт покриття інших операційних витрат 40,46 41,28 16,79
Зміна чистого прибутку -225 350 -178 761

Показник 2015 2016 2017
Етап І. Аналіз забезпеченості ресурсами
Основні засоби, тис. грн. 11 085 130 14 100 427 17 861 243
Дебіторська заборгованість за товари (роботи, послуги), 
тис. грн. 4 483 488 4 819 791 5 550 904

Чисельність працівників, осіб 37 235 36 039 35 094
Етап ІІ. Аналіз виробництва та реалізації продукції (товару, 
роботи, послуги)
Коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості за 
товари, роботи, послуги 11,31 12,46 11,96

Фондомісткість 0,22 0,23 0,27
Обернений фондоозброєності 0,003 0,003 0,002
Продуктивність праці 1 362,32 1 666,95 1 892,07
Етап ІІІ. Аналіз одержання чистого прибутку
Рентабельність діяльності -0,010 0,001 0,006
Обернена питома вага витрат на оплату праці 22,38 19,56 19,49
Питома вага інших операційних витрат 0,07 0,06 0,06
Обернений коефіцієнт покриття витрат на оплату праці 0,04 0,05 0,05

Показник 2012 2013 2014
Коефіцієнт покриття інших операційних витрат 14,33 15,69 15,78
Зміна чистого прибутку -659 192 570 249 301 396

Джерело: власна розробка
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Таблиця 2
Результати впливу факторів на чистий прибуток  

за підприємствами енергетичної галузі України, тис. грн.
Показник 2013/2012 2014/2013 2015/2014 2016/2015 2017/2016

ДЗт,р,п 161 668,55 355 191,50 44 631,33 -37 039,48 11 596,68
ЧД/ДЗт,р,п -97 532,27 -353 784,83 37 957,33 -53 973,00 -3 547,55
ОЗ/ЧД 214 892,77 -9 334,58 -73 848,16 -43 307,15 12 341,34

Чиспр/ОЗ -191 191,29 4 342,07 -16 367,18 150 180,62 -22 395,11
ЧД/Чиспр -23 701,48 4 992,51 90 215,34 -106 873,46 10 053,77
ЧП/ЧД -289 486,28 -180 167,67 -741 780,66 661 261,48 293 346,87

Інші ОВ/С-ть -11 904,49 240 530,24 -93 837,95 -7 950,26 -1 720,23
С-ть/Витрати на ОПр -41 794,49 -12 532,75 -229 156,91 -8 607,86 -1 413,27
Витрати на ОПр/ЧД 46 872,85 13 253,14 238 270,42 9 917,08 989,09

ЧД/Інші ОВ 6 826,13 -241 250,63 84 724,43 6 641,05 2 144,41
Зміна ЧП -225 350 -178 761 -659 192 570 249 301 396

Джерело: власна розробка

Таблиця 3
Шляхи збільшення чистого прибутку та рентабельності  

діяльності підприємств енергетичної галузі України
Шляхи збільшення прибутку Шляхи збільшення рентабельності

Нарощення обсягів виробництва і реалізації продукції Зниження собівартості продукції
Поліпшення якості реалізації продукції Підвищення продуктивності праці
Продаж зайвого устаткування та іншого майна або 
здача його в оренду Скорочення невиробничих витрат

Зниження собівартості продукції за рахунок змен-
шення матеріальних витрат, більш раціонального 
використання виробничих потужностей і площ, робо-
чої сили і робочого часу

Впровадження заходів із підвищення продуктивності 
праці працівників, скорочення адміністративно-управлін-
ського персоналу

Диверсифікація виробництва продукції Зменшення витрат на виробництво продукції або засто-
сування сучасних методів управління витратами, одним з 
яких є управлінський облік

Реструктуризація або рефінансування дебіторської 
заборгованості (облік векселів, форфейтинг, факторинг)
Зниження собівартості продукції за рахунок змен-
шення інших операційних витрат

Удосконалення продукції із середнім рівнем рентабель-
ності, а низькорентабельну зняти з виробництва

Постійне проведення наукових досліджень аналізу 
ринку, поведінки покупців і конкурентів

Поліпшення системи маркетингу на підприємстві: 
потрібно згрупувати продукцію за ознакою рентабель-
ності і зосередити увагу на тій продукції, яка є високо-
рентабельною

Грамотна побудова договірних відносин із постачаль-
никами, посередниками, покупцями

Поліпшення системи управління дебіторською заборго-
ваністю за товари, роботи, послуги

Джерело: удосконалено за даними [4]

ності – це індикатор, який характеризує ефектив-
ність фінансово-економічного механізму в умовах 
жорсткої ринкової конкуренції, а також світової 
економічної кризи. Він відображає адекватність 
системи антикризового управління та доцільність 
управлінських заходів у процесі функціонування 
підприємств енергетичної галузі України.

З урахуванням вищевикладеного в табл. 3 пред-
ставлено шляхи збільшення чистого прибутку та 
рентабельності діяльності підприємств енергетич-
ної галузі України.

Таким чином, у системі антикризового менедж-
менту підприємств енергетичної галузі України 
значна увага має приділятися плануванню чистого 
прибутку.

Для збільшення чистого прибутку підприємств 
енергетичної галузі України слід використовувати 
такий підхід:

ЧП max
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Для визначення максимально та мінімально 
можливих за сучасних умов розвитку ринкового 
середовища значень чистого прибутку, дебітор-
ської заборгованості за товари (роботи, послуги), 
інших операційних витрат та собівартості реа-
лізованої продукції слід використовувати метод 
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Таблиця 4
Результати планування чистого прибутку та рентабельності  

діяльності підприємств енергетичної галузі України на 2018 р., тис. грн.
Показник 2017 План 2018 Показник 2017 План 2018

ПАТ «Харківобленерго» ПАТ «Миколаївобленерго»
ДЗт,р,п 1 773 420 645 135 ДЗт,р,п 141 347 45 370

Інші ОВ/ 410 738 133 352 Інші ОВ/ 2 715 400 1 132 419
С-ть 7 566 615 1 820 279 С-ть 3 088 658 829 373
ЧП 31 036 1 517 194 ЧП 16 506 700 460

ЧП/ЧД, % 0,39 19,09 ЧП/ЧД, % 0,50 21,24
ПАТ «Полтаваобленерго» ПАТ «ДТЕК Дніпрообленерго»

ДЗт,р,п 864 417 411 002 ДЗт,р,п 1 087 854 339 486
Інші ОВ/ 341 151 84 072 Інші ОВ/ 276 606 157 300

С-ть 6 499 615 1 763 450 С-ть 28 190 891 5 903 145
ЧП 130 328 1 549 706 ЧП 34 872 4 889 266

ЧП/ЧД, % 1,95 23,15 ЧП/ЧД, % 0,12 17,18
ПАТ «Запоріжжяобленерго» ПАТ «Одесаобленерго»

ДЗт,р,п 1 102 251 376 228 ДЗт,р,п 360 162 128 995
Інші ОВ/ 97 635 69 955 Інші ОВ/ 365 159 190 013

С-ть 10 023 857 2 350 824 С-ть 7 471 095 1 850 159
ЧП 975 1 931 386 ЧП 5 008 1 528 076

ЧП/ЧД, % 0,01 19,36 ЧП/ЧД, % 0,07 20,32

сигмальних відхилень (σ ) [11]. Це дасть змогу 
використовувати такий підхід для визначення пла-
нових показників фінансових результатів діяль-
ності підприємств енергетичної галузі України:

ЧП розрахованоз урахуванням планових

значеньтакихпоказн
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З урахуванням вищевикладеного в табл. 4 пред-
ставлено результати планування чистого прибутку 
підприємств енергетичної галузі України на 2018 р.

Висновки з проведеного дослідження. 
У статті вирішено важливе науково-практичне 
завдання щодо розроблення моделі факторного 
аналізу чистого прибутку підприємств енергетич-
ної галузі України. Основні висновки та рекомен-
дації полягають у такому:

1. розроблено модель факторного аналізу 
чистого прибутку підприємств енергетичної галузі 
України. Її відмінною рисою від наявних є вклю-
чення до неї шести факторів: дебіторської заборго-
ваності за товари (роботи, послуги) та коефіцієнту 
її оборотності, питомої ваги витрат на оплату праці 
та інших операційних витрат в собівартості реалі-
зованої продукції, коефіцієнту покриття витрат на 
оплату праці та інших операційних витрат;

2. встановлено, що позитивно характеризує 
господарську діяльність більшості аналізованих під-
приємств зменшення фондомісткості, збільшення 

фондоозброєності та продуктивності праці. Збіль-
шення фондоозброєності свідчить про поліпшення 
оснащеності працівників основними засобами, про 
достатню забезпеченість підприємств основними 
засобами. На збільшення фондоозброєності праці 
позитивний вплив здійснило зменшення чисельності 
працівників та збільшення вартості основних засо-
бів. Збільшення фондоозброєності праці свідчить 
про те, що менша чисельність працівників обслу-
говує більшу вартість основних засобів. Зазначена 
зміна фондоозброєності праці повинна позитивно 
впливати на фінансові результати господарської 
діяльності підприємств. Однак причиною зменшення 
фондомісткості та збільшення продуктивності праці 
є зростання чистого доходу від реалізації продукції, 
тобто підвищення цін на електроенергію;

3. позитивно характеризує господарську діяль-
ність усіх аналізованих підприємств зменшення 
питомої ваги витрат на оплату праці в собівартості 
реалізованої продукції. Однак причиною цього є 
перевищення темпу росту собівартості реалізо-
ваної продукції над темпом росту її елемента – 
витрат на оплату праці. Своєю чергою, зростання 
собівартості реалізованою продукції пояснюється 
суттєвим зростанням інших операційних витрат;

4. негативний вплив на одержання чистого 
прибутку підприємств енергетичної галузі України 
здійснили такі фактори:

– за більшістю досліджуваних підприємств 
дебіторська заборгованість за товари, роботи, 
послуги збільшилася, що призвело до зменшення 
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коефіцієнта її оборотності. Це свідчить про нео-
бачну кредитну політику підприємств стосовно 
покупців, про підвищення цін на продукцію, про 
неплатоспроможність і банкрутство частини покуп-
ців. Надмірна величина дебіторської заборгова-
ності в оборотних активах підприємств є однією 
з найбільш гострих проблем енергетичної галузі 
України, адже в кризових умовах економіки дотри-
муватися фінансової дисципліни досить важко, а 
іноді й зовсім неможливо. Це часто призводить до 
втрати підприємствами-кредиторами платоспро-
можності та ліквідності через гостру нестачу лік-
відних коштів, які «завантажені» у складі дебітор-
ської заборгованості;

– зменшення коефіцієнту рентабельності 
діяльності. Причиною цього є невідповідність 
темпу росту чистого прибутку темпу росту чистого 
доходу від реалізації продукції;

– зменшення коефіцієнту покриття інших опе-
раційних витрат. Причиною цього є перевищення 
темпу росту інших операційних витрат над чистим 
доходом від реалізації продукції.

Різні фактори відіграють різну роль і мають нео-
днозначне значення для формування чистого при-
бутку та рентабельності діяльності підприємств 
енергетичної галузі України. Їхній вплив на чистий 
прибуток та рентабельність діяльності є важли-
вим для функціонування підприємств у сучасних 
умовах господарювання. Тільки з їх допомогою 
підприємства енергетичної галузі України зможуть 
максимізувати чистий прибуток та підвищити рен-
табельність діяльності. Однак у сучасних умовах 
господарювання провідними факторами максимі-
зації чистого прибутку та підвищення рентабель-
ність діяльності є виробництво та реалізація про-
дукції більш високої якості, тобто максимально 
повне задоволення потреб покупців.

Запропонований підхід може використовува-
тися підприємствами енергетичної галузі України 
для збільшення чистого прибутку та підвищення 
рентабельності діяльності. Проте підприємства 
повинні активно шукати можливі шляхи вдоскона-
лення виробництва продукції, підвищення її кон-
курентоспроможності, якості реалізації; впрова-
джувати маркетинговий інструментарій впливу на 
поведінку покупців. Це повинно сприяти зростанню 
чистого прибутку та рентабельності діяльності.
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NET INCOME FACTOR ANALYSIS OF ENERGY SECTOR ENTERPRISES IN UKRAINE

The article solves an important scientific and practical task of developing a model of factor analysis of net 
profit of enterprises of the energy industry of Ukraine. The main conclusions and recommendations are as 
follows:

1. A model of factor analysis of net profit of enterprises of the energy industry of Ukraine is developed. Its 
distinctive feature from existing ones is the inclusion of six factors: receivables for goods (work, services) and 
coefficient of its turnover, the share of labour costs and other operating expenses in the cost of sales, the coef-
ficient of coverage of labour costs and other operational costs;

2. It is established that positively characterizes the economic activity of most of the analysed enterprises, 
reducing the capital stock, increasing the capital and labour productivity. The increase in the stock capital indi-
cates an improvement of the equipment of the employees by the basic means, the sufficient provision of the 
enterprises with the basic means. A positive impact on the increase of labour productivity was made by reduc-
ing the number of employees and increasing the cost of fixed assets. The increase in labour productivity sug-
gests that a smaller number of employees serve a higher cost of fixed assets. This change in labour-intensive 
assets should have a positive effect on the financial performance of enterprises. However, the reason for the 
decrease in the volume of funds and the increase in labour productivity is the growth of net income from sales 
of products, that is, an increase in electricity prices;

3. Positively characterize the economic activity of all the enterprises under consideration, reducing the 
share of labour costs in the cost of sales. However, the reason for this is the excess of the growth rate of the 
cost of goods sold over the growth rate of its element – the cost of wages. In turn, the growth of the cost price 
of sold products is due to a significant increase in other operating expenses;

4. The following factors have had a negative impact on the net profit of enterprises in the energy sector of 
Ukraine:

– for most of the investigated enterprises, receivables for goods, work, and services increased, which led 
to a decrease in the coefficient of its turnover. This reflects the unconscionable credit policy of enterprises in 
relation to buyers, the increase in prices for products, the insolvency and bankruptcy of a part of buyers. The 
excessive amount of receivables in current assets of enterprises is one of the most acute problems of the 
Ukrainian energy sector since in financial crisis conditions it is difficult and financially difficult to maintain finan-
cial discipline. This often leads to the loss of solvency and liquidity by creditor companies owing to an acute 
shortage of liquid funds that are “loaded” in receivables;

– reducing the profitability ratio. The reason for this is the discrepancy of the growth rate of net profit of the 
growth rate of net income from sales of products;

– reduction of the coverage factor of other operating expenses. The reason for this is the excess of the 
growth rate of other operating expenses over the net income from sales of products.

Different factors play a different role and have ambiguous significance for the formation of net profit and 
profitability of the enterprises of the energy sector of Ukraine. Their impact on net profit and profitability of 
operations is important for the functioning of enterprises in modern economic conditions. Only with their help, 
the enterprises of the energy industry of Ukraine will be able to maximize net profit and increase profitability. 
However, in modern economic conditions, the main factor in maximizing net profit and increasing profitability 
is the production and sale of products of higher quality, that is, to the maximum full satisfaction of customers’ 
needs.

The approach proposed in the article can be used by enterprises of the energy sector of Ukraine to increase 
net profit and increase the profitability of activity. However, enterprises should actively look for possible ways 
to improve production, increase its competitiveness, quality of implementation; to implement marketing tools 
influencing the behaviour of buyers. This should contribute to the growth of net profit and profitability.
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У статті проаналізовано динаміку основних 
фінансових показників та проведено SWOT-
аналіз компанії Volkswagen для з’ясування 
доцільності її децентралізації. Виявлено 
сильні та слабкі сторони компанії, а також 
зовнішні чинники – загрози та можливості 
для розвитку Volkswagen. З’ясовано, що, 
незважаючи на «дизельний скандал», який 
зіпсував репутацію бренду, компанії вдалося 
утримати свої позиції на ринку. Завдяки 
своїм перевагам Volkswagen може компенсу-
вати свої слабкі сторони. Однак саме децен-
тралізація зосередить зусилля на найбільш 
важливих напрямах діяльності й забезпе-
чить чітке управління брендом.
Ключові слова: компанія Volkswagen, 
«дизельний скандал», децентралізація, 
SWOT-аналіз, фінансові показники.

В статье проанализирована динамика 
основных финансовых показателей и про-
веден SWOT-анализ компании Volkswagen 
для выяснения целесообразности ее децен-
трализации. Выявлены сильные и слабые 
стороны компании, а также внешние фак-
торы – угрозы и возможности для развития 
Volkswagen. Установлено, что, несмотря 
на «дизельный скандал», который испор-
тил репутацию бренда, компании удалось 

удержать свои позиции на рынке. Благодаря 
своим преимуществам Volkswagen может 
компенсировать свои слабые стороны. 
Однако именно децентрализация сосредо-
точит усилия на наиболее важных направ-
лениях деятельности и обеспечит четкое 
управление брендом.
Ключевые слова: компания Volkswagen, 
«дизельный скандал», децентрализация, 
SWOT-анализ, финансовые показатели.

The analysis of the dynamics of the main finan-
cial indices and SWOT-analysis of the company 
“Volkswagen” was carried out in the article to 
determine the appropriateness of the decen-
tralization. We analysed the strengths and 
weaknesses of the company, as well as exter-
nal factors – threats and opportunities for the 
development of Volkswagen. As a result, it was 
established that despite the “diesel scandal”, 
which spoiled the reputation of the brand, the 
company managed to retain its positions in the 
market. Thanks to its advantage, Volkswagen 
can compensate for its weaknesses. However, 
decentralization will concentrate its efforts on the 
most principled areas of activity and ensure a 
clear management of the brand.
Key words: Volkswagen, diesel scandal, decen-
tralization, SWOT analysis, financial indices.

Постановка проблеми. Volkswagen – німецька 
автобудівна фірма. Компанія стала світовим і 
європейським лідером у галузі масового автобу-
дування. Volkswagen своїми окремими моделями 
посягає на ринок авто преміум-класу та класу 
люкс. Після «дизельного скандалу» компанія ого-
лосила про децентралізацію, яка оптимізує роботу 
Volkswagen.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання участі Volkswagen у «дизельному скан-
далі» зацікавило багатьох європейських та аме-
риканських авторів, які проаналізували подальшу 
долю компанії у своїх статтях. С. Барретт, Р. Спет, 
С. Істам розглядали вплив «дизельного скандалу» 
на здоров’я та тривалість життя мешканців США. 
С. Сальнікова проаналізувала проблему збит-
ків, що отримує Volkswagen, у праці «Репутація в 
російському бізнесі».

Постановка завдання. Метою дослідження є 
проведення аналізу основних фінансових резуль-
татів діяльності, а також SWOT-аналізу компанії 
Volkswagen для з’ясування її економічного стану, 
положення на ринку після «дизельного скандалу», 
а також доцільності її подальшої децентралізації.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Компанія Volkswagen AG є провідним світовим 
виробником автомобілів. Серед усіх автомобіль-
них компаній саме Volkswagen має найширший 
портфель брендів та продуктів. Найбільшим рин-
ком збуту компанії є Китай.

Компанія була задіяна в «дизельному скан-
далі», у результаті чого серйозно постраждала 
репутація бренду. Агентство із захисту навколиш-
нього середовища встановило, що багато авто-
мобілів Volkswagen, які продаються в Америці, 
мають програмне забезпечення у дизельних дви-
гунах. Воно вмикало фільтри під час стендових 
перевірок, чим змінювало режим роботи двигуна, 
значно знижуючи рівень викиду шкідливих газів. 
За повсякденної експлуатації двигуна під час 
руху пристрій вимикав фільтри і викиди шкідли-
вих речовин багаторазово перевищували допус-
тимі норми. Таким чином, Volkswagen здійснював 
обман тестування на викиди у США. Подія при-
звела до гучного міжнародного скандалу, концерн 
поніс мільярдні збитки у вигляді штрафних санк-
цій та витрат на переробку вже проданих авто-
мобілів. У відставку пішли генеральний директор 
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Таблиця 1 
SWOT-аналіз компанії Volkswagen

Переваги діяльності компанії Недоліки діяльності компанії
Найширший портфель брендів серед усіх автомобіль-
них компаній.
Стратегія диверсифікації.
Синергія між брендами.

Негативна реклама.
Найвищий показник відкликання на ринку США
Відсутність компетенції у виробництві електромобілів.

Можливості діяльності компанії Загрози діяльності компанії
Зростання цін на паливо.
Попит на автономні транспортні засоби.
Нова стратегія «РАЗОМ – 2025».
Ослаблення курсу євро.
Поліпшення політики сталого розвитку.

Інтенсивна конкуренція.
Подальші штрафи і збитки.
Підвищення державного регулювання.

Джерело: складено на основі [2]

Мартін Вінтеркорн та чимало вищих менеджерів 
Volkswagen [1].

Зараз Volkswagen змінює керівництво та сис-
тему управління. Великі накладні витрати й опе-
раційна неефективність, що виникли в результаті 
догляду за диверсифікованим, але централізо-
ваним бізнесом, уважаються причинами того, що 
Volkswagen не зміг підняти свою прибутковість. 

Високоцентралізована структура управління 
вважається однією з основних перешкод на шляху 
групи Volkswagen та її цільових показників при-
бутковості. Компанія планує розділити свої два-
надцять брендів на чотири холдингові компанії на 
основі спільного використання платформ, частин і 
двигунів, логічним способом краще узгодити свої 
бренди і стратегії [2].

Для з’ясування доцільності децентралізації 
Volkswagen варто провести SWOT-аналіз компа-
нії. Призначення цього методу полягає у визна-
ченні переваг і недоліків діяльності підприємства, 
а також у виявленні можливостей подальшої 
успішної діяльності й подій, які можуть їй загрожу-
вати [3] (табл. 1).

Одна з найбільших переваг Volkswagen – широ-
кий портфель брендів, компанія продає автомо-
білі під дванадцятьма різними брендами. Жоден 
із конкурентів Volkswagen не має такої кількості 
брендів під своїм керівництвом. Наприклад, 
General Motors, який є третім найбільшим автови-
робником у світі, має тільки 10 різних брендів, а 
Toyota – лише чотири.

Стратегія диверсифікації Volkswagen дає змогу 
орієнтуватиcя на різні споживчі сегменти і задо-
вольняти їхні різноманітні потреби. Крім того, ком-
панія пропонує безліч видів автомобільної і мор-
ської продукції, фінансових послуг, які ще більше 
диверсифікують джерела доходу компанії.

Сьогодні тільки 74,5% доходів Volkswagen при-
падає на основний сегмент «Автомобілі для паса-
жирів». Інші сегменти – «Комерційні автомобілі», 
«Енергетика» і «Фінансові послуги» – генерують 
12,4%, 1,9% і 11,2% виручки відповідно.

Жоден світовий ринок не генерує більше 20% 
виручки Volkswagen, що нині є найкращим геогра-

фічно диверсифікованим доходом серед усіх авто-
мобільних компаній (рис. 1) [4].

Синергія між брендами є однією з ключо-
вих сильних сторін компанії. Багато брендів 
Volkswagen, у тому числі Skoda, SEAT і Volkswagen, 
або Bugatti, Lamborghini і Porsche, розділяють свої 
витрати на дослідження і розробки, діляться тех-
нологіями збірки, доступом до різних ринків і зна-
ннями клієнтів, щоб збільшити продажі і знизити 
витрати. Водночас бренди можуть обслуговувати 
різні групи споживачів за доходами.

Одним із найбільших недоліків діяльності 
компанії є негативна реклама, адже вона значно 
послабила весь бренд Volkswagen. Нині автови-
робник отримує багато критики з приводу «дизель-
ного скандалу». Для більш детального аналізу 
діяльності, проаналізуємо динаміку змін рента-
бельності продажів та інвестицій (рис. 2). 

З рис. 2 можемо зробити висновок, що рента-
бельність продажів – один із головних вартісних 
показників ефективності виробництва – значно 
знизилася у 2015 р. Це вказує на значне зниження 
кількості продажів та рівня прибутковості підпри-
ємства. Крім того, зниження рентабельності інвес-
тицій призвело до втрати репутації серед інвесто-
рів, що негативно відображається на подальшій 
діяльності компанії. Хоча в 2016 р. Volkswagen 
поступово збільшує показники рентабельності, 
проте компанія продовжує втрачати мільярди 
доходів, багато нинішніх і потенційних клієнтів [4]. 

Для відновлення іміджу бренду компанії, що 
значно постраждав, потрібно багато часу. Як наслі-
док, у автомобілів Volkswagen найвищий показник 
відкликання на ринку США серед усіх автовироб-
ників. За даними дослідження, опублікованого 
iSeeCars.com, було з’ясовано, що Volkswagen 
Group має коефіцієнт відкликання 1 805 автомо-
білів на 1 000 вироблених автомобілів (рис. 3). Це 
означає, що Volkswagen Group повернула кожен зі 
своїх автомобілів майже два рази. Високий показ-
ник призводить до додаткових витрат, розчару-
вання клієнтів і негативної реклами [5].

На жаль, сьогодні Volkswagen не враховує 
попит на електромобілі і майже не робить спроби 
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Джерело: складено на основі [4]
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Джерело: складено на основі [5]

 

1805 

1139 

1028 

958 

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

Volkswagen

Ford

Toyota

General motors



243

  БУХГАЛТЕРСЬКИЙ ОБЛІК, АНАЛІЗ ТА АУДИТ

вийти на ринок. Перший повністю електричний 
автомобіль компанії був представлений лише в 
2014 р. Нині Volkswagen ледь може конкурувати 
з автовиробниками інших електромобілів і значно 
відстає від Tesla, ключових конкурентів у галузі. 

Тим не менше майбутнє зростання цін на 
паливо можна розглядати як можливість розвитку 
компанії. Низькі ціни на паливо збільшили попит 
на великі транспортні засоби. Багато компаній, 
включаючи General Motors, Ford, Chrysler, скорис-
талися цим за рахунок великої пропозиції поза-
шляховиків і пікапів. Volkswagen розробив страте-
гію конкуренції в діапазоні невеликих автомобілів. 
Попит на невеликі автомобілі зростає відповідно 
до коливання цін на паливо. Крім того, підвищення 
цін на паливо дає Volkswagen мотивацію просу-
вати свої плани щодо впровадження першого кон-
курентоспроможного електромобіля на початку 
2020 р. і виграти від зростаючого попиту [6].

Після «дизельного скандалу» і тиску на зовніш-
ньому ринку Volkswagen розробила новий страте-
гічний план, зосереджений на досягненні ключо-
вих цілей до 2025 р. Основні завдання компанії: 
представити до 2025 р. 30 нових електромобілів, 
розвивати розроблення акумуляторів, оцифровки 
й автономного водіння, збільшувати витрати на 
дослідження і розробки. Volkswagen називає цю 
мету «електрифікацією великої компанії».

Розглянемо динаміку основних фінансових 
показників компанії для більш детального аналізу 
ефективності розробленої стратегії (табл. 2) [4]. 

Незважаючи на невелике зниження кількості 
проданих автомобілів у 2015 р., ми бачимо, що 
прибуток компанії щороку поступово зростає. Тим 
не менше «дизельний скандал» значно вплинув 
на рівень прибутку підприємства, що знизився до 
від’ємних значень у 2015 р. У 2016 р. після розро-
блення довгострокового стратегічного плану ком-
панія впевнено відновлює рівень продажів та при-
буток. На основі даних табл. 2 можна спостерігати 
темпи зростання основних фінансових показників 
компанії (рис. 4) [7]. 

Темп зростання кількості продажів та доходу 
підприємства щороку залишається майже незмін-
ним по відношенню до попереднього. Показник 
зазнає невеликих коливань, але залишається в 
межах 1. Водночас спостерігається значна зміна 
темпу зростання прибутку. Діапазон зміни коефі-
цієнта – від 0 до 4, що вказує на нестабільність 
роботи компанії в 2015 р. [4].

Таким чином, стає зрозумілим, що для подаль-
шого росту прибутковості компанії необхідно роз-
ділити компанію на невеликі зони відповідаль-
ності, що полегшить управління підприємством. 
Уже зараз Volkswagen розподілив регіональні 
обов'язки всієї групи між її брендами:

Рис. 4. Темпи зростання основних фінансових показників компанії

Джерело: складено на основі [4]

Таблиця 2
Динаміка основних фінансових показників компанії Volkswagen протягом 2013–2017 рр.

Показники 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Дохід, млн. євро 192,676 197,007 202,458 213,295 217,267 230,782
Прибуток, млн. євро 21,881 9,145 11,067 -1,361 5,397 11,628
Кількість продажів, млн. од. 9,344 9,727 10,217 10,009 10,391 10,777

Джерело: складено на основі [4]
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1. Volkswagen бере на себе відповідальність за 
Північну Америку, Південну Америку, Африку на 
південь від Сахари і Китай.

2. Audi буде відповідати за операції на Близь-
кому Сході і Азіатсько-Тихоокеанському регіоні 
(крім Китаю).

3. SEAT бере на себе відповідальність за Пів-
нічну Африку.

4. Skoda тепер відповідає за роботу в Росії і Індії.
Керівництво Volkswagen заявляє, що мета 

полягає у тому, щоб «адаптувати модельний ряд» 
з урахуванням особливостей ринків у всьому світі. 
Компанія вже почала до велику перебудову струк-
тури продажів на Філіппінах після надходження 
автомобілів, що поставляються з Китаю. Нові 
моделі націлені на те, щоб зробити бренд більш 
конкурентоспроможним із більш привабливою 
ціною порівняно з іншими автовиробниками, що 
було б неможливо за продажу автомобілів, виго-
товлених в Європі або Мексиці.

Крім того, для досягнення своїх цілей, викладе-
них у новому стратегічному плані, Volkswagen має 
можливість придбати невеликі стартапи, які вже 
розробили необхідні технології. Ми бачимо, що 
поточні процентні ставки є найнижчими в історії, 
капітал можна придбати дуже дешево [6].

Нині зростає попит на безпілотні автомобілі. 
Очікується, що до 2025 р. вони будуть коштувати 
45 млрд. дол. Низка компаній працює над розроблен-
ням автономних транспортних засобів, і Volkswagen 
планує ввести свої автономні автомобілі до 2025 р. 
Компанія повинна представити свої безпілотні тран-
спортні засоби раніше та, таким чином, отримати 
більш високу частку на ринку і збільшити продажі.

Ослаблення курсу євро також може збільшити 
прибуток компанії. Обмінні курси значно вплива-
ють на експорт в інші країни, і саме тут слабкий 
курс євро по відношенню до інших валют прино-
сить користь компанії. Зниження курсу євро по 
відношенню до долара США робить автомобілі 
Volkswagen більш дешевими для громадян США. 
Таким чином, компанія може просувати свій екс-
порт в Америку з більшим успіхом.

Репутація Volkswagen як екологічно чистої ком-
панії серйозно постраждала через «дизельний 
скандал». Компанію більше не вважають бізне-
сом, який захищає і турбується про навколишнє 
середовище, тому якщо Volkswagen хоче відно-
вити довіру, компанія повинна значно збільшити 
свої зусилля у сфері сталого розвитку [8]. 

«Дизельний скандал» став великою загрозою 
для розвитку Volkswagen, адже він уже призвів 
до пошкодження репутації бренду, зниження спо-
живчої довіри і витрат 16,2 млрд. євро у вигляді 
збитків і штрафів. Але компанія досі задіяна у 
багатьох судових процесах по всьому світу, які 
прагнуть засудити Volkswagen. Зрозуміло, що ком-
панії доведеться виплачувати мільярди додатко-

вих штрафів і збитків, тому прибуток зменшиться 
протягом наступних кількох років [8].

Багато урядів у всьому світі заохочують скоро-
чення викидів парникових газів. Але завжди існує 
ризик того, що такі екологічні ініціативи можуть 
збільшити витрати для виробників автомобілів. Ці 
витрати можуть не окупитися на такому високо-
конкурентному і чутливому до цін ринку.

Volkswagen стикається з дедалі більшою кон-
куренцією з боку традиційних автомобільних ком-
паній, нових гравців і насичення основних ринків. 
Хоча Китай – один із ключових ринків компанії, але 
нові китайські виробники пропонують більш низькі 
ціни, але аналогічні якісні автомобілі [6]. Нові під-
приємства, такі як Tesla зі своїми електромобі-
лями, дуже ускладнять конкуренцію Volkswagen 
у сегменті електромобілів. Конкуренція також під-
живлюється тим, що світові потужності з виробни-
цтва автомобілів набагато перевершують попит. 

Висновки з проведеного дослідження. Таким 
чином, ми бачимо, що Volkswagen упорався зі склад-
ною ситуацією і, незважаючи на «дизельний скан-
дал», став найбільш продаваним автомобільним 
брендом у 2016 р. Завдяки новому стратегічному 
напряму бренд може подолати наслідки «дизель-
ного скандалу» та шкоду, завдану іміджу та фінан-
совому становищу. Завдяки своїм сильним сторо-
нам та можливостям компанія може компенсувати 
свої слабкі сторони. Подальша мета Volkswagen – 
підвищити ефективність і прибутковість компанії. 
Однак необхідно реструктурувати компанію для 
більш ефективного управління бізнесом і швидкого 
зростання. Ймовірно, децентралізація зосередить 
зусилля компанії на найбільш важливих сферах і 
забезпечить чітке керівництво, чого зараз не виста-
чає багатьом автомобільним компаніям. Уже зараз 
можна бачити позитивний результат після впрова-
дження цієї стратегії. Ми вважаємо, що Volkswagen 
зможе запровадити більш якісні процедури контр-
олю якості, щоб звести до мінімуму свої недоліки.
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AND DECENTRALIZATION ADVISABILITY OF VOLKSWAGEN

Volkswagen AG is the leading automobile manufacturer in the world. Among all automotive companies, 
Volkswagen has the biggest amount of brands and products. The company took part in a “diesel scandal” that 
seriously damaged brand reputation. This is the reason, why Volkswagen is changing the management and 
control system. We carried out the analysis of the dynamics of the main financial indices and SWOT-analysis 
of Volkswagen to determine the appropriateness of the decentralization. We found out that return on sales that 
is one of the main indicators of production efficiency decreased significantly in 2015. This represents a signifi-
cant decrease in the number of sales and the level of profitability of the enterprise. In addition, a decrease in 
the return on investment led to a loss of reputation among investors, which negatively affects the company’s 
future activities. In spite of a moderate decrease in the number of vehicle sales in 2015, we can see that the 
company’s profit is gradually increasing every year. Nevertheless, the diesel scandal significantly influenced 
the level of company profits, which declined to negative values in 2015. Moreover, we analysed the strengths 
and weaknesses of the company, as well as external factors – threats and opportunities for the development 
of Volkswagen. As a result, it was established that despite the “diesel scandal”, which spoiled the reputation 
of the brand, the company managed to retain its positions in the market. Thanks to its advantage, Volkswagen 
can compensate for its weaknesses. However, it’s necessary to restructure the company for more effective 
business management and rapid growth. So, decentralization will concentrate its efforts on the most principled 
areas of activity and ensure a clear management of the brand.
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ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ТА ЇХ ВПЛИВ НА ПІДВИЩЕННЯ 
РЕГУЛЮЮЧОГО ПОТЕНЦІАЛУ В КОНТЕКСТІ ЗБАЛАНСУВАННЯ БЮДЖЕТУ
ANALYSIS OF FISCAL EFFECTS OF TAXATION  
OF FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY AND THEIR INFLUENCE ON INCREASING 
REGULATORY CAPACITY IN THE CONTEXT OF BUDGET BALANCING
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Проаналізовано фіскальні ефекти опо-
даткування процесів зовнішньоекономічної 
діяльності(ЗЕД) як інструменту впливу на 
підвищення регулюючого потенціалу щодо 
збільшення дохідної частини в контексті 
збалансування бюджету. Запропоновано 
трактування нового економічного терміна 
«потенційні митні надходження» як ресурси, 
що можуть бути утворені завдяки дії інстру-
ментів фіскального ефекту, основними є 
зменшення мита та спрощення митних 
процедур на основі електронних фінансово-
інформаційних систем, що призведе до лега-
лізації ЗЕД.
Ключові слова: ЗЕД, аналіз, потенційні 
митні надходження, мережевий облік, контр-
оль, ефективність, легалізація, регулюючий 
потенціал, фіскальні ефекти.

Проанализированы фискальные эффекты 
налогообложения процессов внешнеэконо-
мической деятельности (ВЭД) как инстру-
мента влияния на повышение регулирую-
щего потенциала по увеличению доходной 
части в контексте сбалансирования бюд-
жета. Предложена трактовка нового эко-
номического термина «потенциальные 
таможенные поступления» как ресурсы, 
которые могут быть образованы благо-

даря действию инструментов фискальных 
эффектов, основными являются уменьше-
ние пошлины и упрощение таможенных про-
цедур на основе электронных финансово-
информационных систем, что приведет к 
легализации ВЭД. 
Ключевые слова: ВЭД, анализ, потенци-
альные таможенные поступления, сетевой 
учет, контроль, эффективность, легализа-
ция, регулирующий потенциал, фискальные 
эффекты.

The fiscal effects of taxation of foreign trade 
activities (FEA) as an instrument of influence 
on the increase of regulatory potential in order 
to increase the revenue part in the context of 
budget balancing are analysed. The interpreta-
tion of the new economic term “potential customs 
revenues” as the resources that can be created 
through the use of fiscal instruments is proposed, 
the main is the reduction of customs duties and 
simplification of customs procedures on the basis 
of electronic financial information systems, which 
will lead to the legalization of foreign economic 
activity.
Key words: foreign economic activity, analysis, 
potential customs revenues, network accounting, 
control, efficiency, legalization, regulatory poten-
tial, fiscal effects.

Постановка проблеми. Соціально-економіч-
ний розвиток України засвідчив недооцінку ролі 
податкового регулювання, що потребує прове-
дення сучасних податкових реформ, які сприя-
тимуть використанню ефективних інструментів 
регулювання оподаткування процесів зовнішньое-
кономічної діяльності (ЗЕД), ураховуючи особли-
вості економіки країни та конкурентоспроможності 
вітчизняного виробництва.

Дослідження зумовлене посиленням інте-
граційних процесів у світовій економіці, новими 
вимогами до розвитку та функціонування націо-
нальних економічних систем у світовому госпо-
дарстві, зокрема у сфері оподаткування процесів 
ЗЕД. Експорт та імпорт становлять значну частину 
валового внутрішнього продукту країни і безпо-
середньо впливають на збільшення надходжень 
податків та митних платежів, які займають зна-
чну частку в структурі дохідної частини бюджету, 
що зумовлює вдосконалення фіскальної системи. 
Дана система повинна сприяти стабілізації та кон-
курентоспроможності економіки України під час 
входження у світове господарство та визначатиме 
нову філософію системи оподаткування проце-
сів ЗЕД, спрямовану на підвищення регулюючого 

потенціалу щодо збільшення доходів бюджету 
через дію фіскальних ефектів

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретичне підґрунтя щодо розуміння проблем 
оподаткування ЗЕД розглянуто у працях відомих 
зарубіжних та українських науковців: М. Познера, 
Д. Рікардо, А. Сміта, А. Файоля, Ф. Хекшера, 
В. Андрущенка, М. Дем’яненка, О. Гребельника, 
Ю. Іванова, І. Лютого, П. Мельника, В. Науменка, 
П. Пашка, П. Саблука, Т. Шталь та ін. О. Гребель-
ник зазначає, що одним з основних джерел напо-
внення бюджету є податки, які сплачуються під час 
перетину товарів, робіт, послуг кордону та мають 
назву митних платежів [1]. Згідно з Податковим 
кодексом України [2], митні платежі – це податки, 
що, відповідно до ПКУ та митного законодавства, 
справляються під час переміщення або у зв’язку з 
переміщенням товарів через митний кордон Укра-
їни та контроль над справлянням яких покладено 
на контролюючі органи. Проте в Митному кодексі 
Україні [3] надано перелік митних платежів, а 
саме: мито; акцизний податок із ввезених на митну 
територію України підакцизних товарів (продукції); 
податок на додану вартість із увезених на митну 
територію України товарів (продукції). Як підкрес-
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лив Т. Шталь, кожна держава прагне збудувати 
таку митну систему, що забезпечуватиме баланс 
між захистом вітчизняного товаровиробника, роз-
витком зовнішньоторговельних зв’язків та надхо-
джень до бюджету [4].

Однак недостатньо дослідженими залиша-
ються питання ефективного використання інстру-
ментарію фіскально-регулюючого впливу на 
процеси оподаткування ЗЕД, що потребує нової 
парадигми фіскальної політики, яка виступатиме 
регулюючим потенціалом надходжень.

Постановка завдання. Мета статті – дослі-
дження впливу фіскальних ефектів на процеси 
оподаткування ЗЕД та розроблення пропозицій 
щодо підвищення регулюючого потенціалу в кон-
тексті збільшення надходжень до бюджету.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У процесі дослідження необхідно вдосконалити 
методику проведення оцінювання фіскальної 
ефективності оподаткування процесів ЗЕД з ура-
хуванням сучасних змін у сфері податкового та 
митного регулювання в частині запровадження 
регулятивних важелів впливу щодо збільшення 
потенційних митних надходжень до бюджету.

На основі аналізу даних дослідження щодо 
оподаткування процесів ЗЕД виокремлено три 
основні етапи розвитку:

1) класичні базові концепції, які давали пере-
ваги налагодженим підприємницьким зв’язкам та 
не використовували державного управління;

2) регулятивні теорії розвитку зовнішньоеко-
номічної діяльності, що відстоювали необхідність 
активного використання держави; 

3) сучасні концепції системного підходу до 
управління ЗЕД, що пропагують зростання ролі 
корпоративного впливу поряд із державним сто-
совно процедур оподаткування. 

Дослідження різних поглядів на регулювання 
процесів ЗЕД показує необхідність розширення 
фіскального впливу на потенціал щодо збіль-
шення дохідної частини за рахунок потенційних 
митних платежів. Однак недостатньо досліджена 
науковцями роль контролю в управлінні митними 
надходженнями, що потребує формування нової 
філософії фіскальної політики, яка сприятиме 
збільшенню їхньої частки в структурі бюджету. Для 
оцінки фіскальної ефективності оподаткування 
ЗЕД необхідно визначити, яку частку дохідної час-
тини бюджету становлять митні платежі (рис. 1).

У процесі аналізу дано оцінку ефективності 
фіскального впливу через визначення частки мит-
них платежів у структурі бюджету України (рис. 3).

Виходячи з даних рис. 1 та 2, слід зазначити, 
що частка митних платежів у структурі бюджету 
України з 2012 по 2016 р. залишається на рівні 
36–38%, що становить майже третину надходжень 
бюджету. У процесі аналізу фіскальної ефектив-
ності виявлено позитивну тенденцію зростання 
митних платежів за 2012–2018 рр. (рис. 3).

Дані рис. 3 показують позитивну тенденцію 
збільшення митних платежів щодо оподаткування 
ЗЕД за 2012–2018 рр. Розвинені країни, за ініці-
ативою яких створено СОТ, уважають, що саме 
економічна свобода в міжнародній торгівлі сприяє 
економічному зростанню і підвищенню економіч-
ного добробуту людей [5]. 

Рис. 1. Динаміка показників митних платежів та бюджету України за 2012–2018 рр. 

Джерело: дані прес-служби Державної фіскальної служби України
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Слід зазначити, що протягом семи місяців 
2018 р. ДФС спрямувала до державного бюджету 
395 млрд. грн., що на 50 млрд. грн., або на 15%, 
більше проти аналогічного періоду минулого 
року, при цьому 216 млрд., або додатково майже 
19%, спрямовано від податкових платежів та 
понад 10% спрямовано від митного напряму, що 
в сумі становить 195 млрд. (рис. 3). При цьому 
курс гривні залишається приблизно на тому ж 
рівні, що не дає можливості говорити, що це від-
булося за рахунок знецінення національної гро-
шової одиниці. 

Аргументовано, що потенційним резервом 
зростання надходжень митних платежів до дер-
жавного бюджету є підвищення рівня організації 
митного контролю, який на даному етапі виступає 

визначальним чинником збільшення обсягів спла-
чених до бюджету митних платежів.

Таким чином, необхідне запровадження такого 
інструментарію регулюючого потенціалу опо-
даткування процесів ЗЕД, який буде спрямова-
ний на захист національного товаровиробника 
та регулювання внутрішнього споживання. Для 
розширення фіскального потенціалу України і 
забезпечення соціально-економічного розвитку 
держави необхідне формування якісно нових під-
ходів до оподаткування ЗЕД, зумовлене зміною 
парадигми фіскальної системи, яка, незважаючи 
на фіскальну функцію, спроможна вплинути на 
формування умов максимальної ефективності 
функціонування конкурентного середовища в 
національній економіці за рахунок таких інстру-
ментів оподаткування, як мито, акцизний податок 
із увезених на митну територію України підакциз-
них товарів та ПДВ із увезених на митну терито-
рію нашої держави товарів.

Роль ефективності оподаткування ЗЕД пови-
нна бути спрямована на європейський вектор роз-
витку вітчизняної фіскальної системи, в основі 
якої є контроль, термін якого походить від латин-
ського contra – протидія, протилежність тому, що 
виражено в другій частині слова role – міра впливу, 
значення, ступінь участі в чомусь. Якщо об’єднати 
два складника поняття «контроль», то це протидія 
чомусь небажаному, виявлення, попередження та 
припинення протиправної поведінки з боку будь-
кого [6]. Спираючись на визначення, слід приді-
лити поглиблену увагу ступеню участі контролю, 
який здійснює держава за допомогою інструментів 
фіскального впливу для прогнозування потенцій-
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Джерело: дані прес-служби Державної фіскальної служби 
України
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них митних надходжень на основі векторів регулю-
ючого потенціалу.

Практичні аспекти дослідження оподаткування 
ЗЕД у контексті дії фіскального ефекту характе-
ризуються позитивно, адже формують дохідну 
частину бюджету за рахунок митних платежів на 
третину.

У процесі моніторингу світової практики опо-
даткування ЗЕД встановлено, що найбільш пока-
зовим для України щодо реформування митної 
системи є досвід Грузії, яка налагодила відкриті 
та недискримінаційні торговельні відносини з 
країнами світу на основі низьких митних тарифів 
або взагалі без їх застосування та відмови від 
нетарифного регулювання ЗЕД. Митні процедури 
щодо імпорту та експорту максимально спрощені 
та реалізуються з мінімумом затрат коштів і часу, 
що схоже на розвиток митних процедур у контексті 
оподаткування ЗЕД у Польщі. 

Для України у цьому плані важливо запрова-
дити механізм установлення грошової компенсації 
сільськогосподарським виробникам у відсотко-
вому вираженні до середнього рівня дотацій, які 
надаються представникам аграрної сфери (напри-
клад, у Польщі в перший рік членства в ЄС – 55%, 
у другий – 60%, у третій – 65%). З’ясовано, що 
необхідність надання преференцій саме сектору 
сільськогосподарського виробництва зумовлюва-
лася низьким рівнем розвитку, а отже, неможли-
вістю конкурувати на ринку ЄС.

Варто зазначити, що для активізації ЗЕД та сти-
мулювання розвитку реального сектору економіки 
України за допомогою митно-податкового регу-
лювання необхідно в контексті задоволення фіс-
кальних та суспільних потреб країни спрямувати 
всіх учасників зовнішньоекономічних відносин 
на нові сучасні вектори фіскального ефекту, що 
сприятимуть потенційним митним надходженням. 
Дослідження питань, пов’язаних із теоретичними 
аспектами функціонування фіскальної системи, 
спрямоване на висвітлення економічної сутності 
потенційних митних надходжень як об’єкта контр-
олю та визначення ролі фіскального ефекту. Роз-
глянемо запропоноване нами визначення поняття 
«потенційні податкові надходження» – це фінан-
сові ресурси, які утворюються за рахунок ефек-
тивності використання інструментарію фіскаль-
ного ефекту.

На основі проведених досліджень специфіки 
оподаткування ЗЕД та з урахуванням моніторингу 
світового досвіду сформульовано взаємозв’язок 
щодо вдосконалення регулюючого потенціалу в 
контексті забезпечення збалансування бюджету 
за рахунок збільшення потенційних митних надхо-
джень, отриманих від дії інструментів фіскального 
ефекту (табл. 1).

Слід зазначити, що в сучасних умовах роль 
контролю полягатиме не тільки в комплексній 

оцінці сфери оподаткування ЗЕД, а й у виявленні 
додаткових джерел наповнення бюджету за раху-
нок прийняття управлінських рішень, що спри-
ятимуть формуванню потенційних митних над-
ходжень за рахунок дії інструментів фіскальних 
ефектів.

Отже, контроль як функція управління потен-
ційними митними надходженнями передбачає 
використання у майбутньому інформації мереже-
вого обліку, що сприятиме ефективності контролю 
процесів ЗЕД. Визначати ефективність контролю 
професор В.О. Шевчук пропонує за допомогою 
основного показника системи контролю – ступеню 
розв’язання проблеми [7]. 

У нашому випадку це збільшення дохідної час-
тини бюджету за рахунок потенційних митних над-
ходжень і використання інформації мережевого 
обліку, основним завданням якого є своєчасність 
виявлення недоліків адміністративного, норма-
тивно-правового та фінансового характеру, що 
підвищить ефективність контролю та сприятиме 
залученню оптимального потенціалу митних пла-
тежів за рахунок фіскального ефекту. Слід зазна-
чити, що в майбутньому для проведення контрою 
доцільно створити автоматизовану програму, вра-
хувавши, що людина з її творчими можливостями 
органічно буде включена до мережевої системи 
переробки і використання інформації, поєднавши 
силу людського розуму з можливостями потужної 
електронної техніки, яка дасть повну інформацію 
про потенційні митні надходження до бюджету від-
повідно до сучасних вимог оподаткування ЗЕД [8].

Отже, перспективний контроль дасть змогу 
вивчати вплив чинників результативного пошуку 
джерел потенційних митних платежів, а одним зі 
шляхів є спрямування дії контролю від минулого 
до сучасного в майбутнє, що сприятиме фінансо-
вій забезпеченості для реалізації потенціалу через 
створення належного середовища щодо розвитку 
бізнесу в країні з метою збільшення потенційних 
митних платежів за рахунок легалізації ЗЕД [9; 10].

Результати дослідження переконують, що ЗЕД 
вимагає подальшого пошуку нових інструмен-
тів фіскального ефекту на основі оптимального 
механізму, що сприятиме зменшенню податкового 
тиску та зумовить динамічний розвиток економіки 
за рахунок сплати податків та митних платежів. 
Слід зазначити, що митні надходження від ЗЕД 
становлять третину бюджету України, що підтвер-
джують дані аналізу надходжень.

Перспективами подальших досліджень буде 
використання зарубіжного досвіду для рефор-
мування фіскальної системи в частині оподатку-
вання процесів зовнішньоекономічної діяльності 
за рахунок фіскальних ефектів.

У процесі дослідження розвитку ефектив-
ної фіскальної системи показано залежність між 
інструментами фіскального впливу та збільшен-
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ням обсягу дохідної частини бюджету, що повинно 
сприяти зменшенню податкового тиску на бізнес-
одиниці і, як наслідок, легалізації ЗЕД та збіль-
шенню потенційних митних платежів до бюджету. 

Ефективність розробленого порядку контролю 
над формуванням дохідної частини бюджету з 

позиції держави визначає фіскальну ефективність 
через коефіцієнт ефективності (Кеф) щодо мит-
них надходжень до бюджету від процесів ЗЕД на 
основі формули: 

Кеф=Рпн/Смн, 
де

Таблиця 1
Взаємозв’язок інструментів фіскального ефекту та потенційних митних надходжень

Інструменти фіскального впливу  
щодо потенційних митних надходжень 

Результат фіскального ефектів – 
потенційні митні надходження

Вжиття ефективних заходів, спрямованих на здійснення 
належної організації митного контролю, суттєвий прогрес 
у реалізації електронних сервісів, зокрема система 
«Єдине вікно»

Протидія митним порушенням та корупції 
– 85% митних декларацій оформлюються автоматично;
– зниження рівня корупційних ризиків, адже контакт 
між бізнесом та посадовою особою мінімізовано

Зміна законодавства для суміжних служб Ефективність роботи та підготовка суміжних служб, 
що працюють поряд із митниками на державному 
кордоні

Прискорення митного оформлення та спрощення митних 
процедур. Відповідні законопроекти розроблені, подані 
до ВР, але не розглянуті парламентом 

Реалізація норм щодо захисту інтелектуальної 
власності, роботи Уповноваженого економічного 
оператора та підключення України до Всесвітньої 
транзитної системи (NCTS)

Створення центру моніторингу діяльності в усіх пунктах 
пропуску

 Скорочення корупційних ризиків

Ефективна ризикоорієнтована система кількості 
вантажів, що підлягають оглядам/переоглядам,

Скорочення часу на огляд/переогляд 
становить лише 3%

Контроль забезпечення повноти оподаткування товарів, 
достовірності декларування товарів, транспортних 
засобів, що переміщуються через митний кордон України

Збільшення дохідної частини бюджету за рахунок 
оподаткування процесів ЗЕД

Розширення податкової бази за рахунок скорочення 
переліку митно-тарифних пільг 

Сприятиме збільшенню потенційних митних 
надходжень

Запровадження експортного мита на вивіз сировинної та 
низькотехнічної продукції, зокрема на вивіз природних 
ресурсів 

Сприятиме збільшенню потенційних митних 
надходжень

Посилення роботи з контролю над правильністю 
визначення митної вартості товарів, класифікації країни 
походження

Сприятиме збільшенню потенційних митних 
надходжень

Електронізація процесів ЗЕД, реформування служби 
внутрішньої безпеки ДФС. 

Боротьба з корупцією – акцент на превентивних 
заходах

Оснащення пунктів пропуску сучасними засобами 
митного контролю, створивши при цьому уніфіковану 
базу нормативних і довідкових документів, систему 
автоматизованого збору, збереження і обробки інформації 

Електронне декларування і документообіг, що 
призвело до збільшення митних находжень до 
бюджету порівняно з минулим роком майже на 70 
млрд. грн. 

Запровадження автоматизації митних процедур за 
допомогою інноваційних підходів із використанням 
прогресивної методики і техніки

Сприятиме збільшенню потенційних митних 
надходжень.

Розвиток фінансово-інформаційних систем, особливо 
процедури обміну інформацією перед прибуттям товару

Скорочення часу оформлення, що сприятиме 
потенційним митним надходженням

Мінімізувати та уніфікувати ставки мита на основі 
грузинської практики 

Передбачено лише три ставки ввізного мита: 0%, 5% 
та 12% 

Підвищення кваліфікації працівників, посилення 
контролю діяльності та забезпечення необхідними 
матеріально технічними засобами

Сприятиме збільшенню потенційних митних 
надходжень

 Моніторинг дотримання фіскальними органами 
законодавчих норм стосовно спрощеної процедури 
відшкодування ПДВ

Легалізація процесів ЗЕД сприятиме збільшенню 
потенційних митних надходжень

Спрощення системи митного контролю на кордоні та 
перевести її на період митного постаудиту відповідно до 
міжнародних домовленостей

Сприятиме збільшенню потенційних митних 
надходжень

Максимально можливий рівень автоматизації процедури 
контролю визначення митної вартості 

Нівелювання впливу людського чинника на прийняття 
фіскальних рішень на 23% збільшило надходження 
митних платежів

Джерело: складено автором Л.П. Шевчук
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Рпн – сума потенційних митних надходжень 
визначена за допомогою використання інструмен-
тів фіскального ефекту щодо процесів ЗЕД;

Смн – сума митних надходжень під час здій-
снення процесів ЗЕД. Ефективною фіскальну 
політику слід уважати за умови, що коефіцієнт 
ефективності більше одиниці.

У процесі дослідження нами визначено осно-
вні заходи щодо збільшення потенційних митних 
надходжень, які відповідають світовим тенден-
ціям оподаткування й зорієнтовані на зменшення 
сплати податків та платежів щодо процесів ЗЕД 
та можуть бути основою подальшого реформу-
вання фіскальної системи, що зумовить їх лега-
лізацію. На основі узагальнення дослідження 
щодо ефективності контролю оподаткування 
ЗЕД виявлено потребу концептуальної зміни 
підходів до механізмів контрольної діяльності, 
а саме шляхом переорієнтації з функціонально-
структурного підходу контрольної діяльності 
до контролю над процесами ЗЕД, що сприя-
тиме зміцненню державної влади, стабільності 
фінансової системи, становленню ефективної 
фіскальної системи, впливатиме на збільшення 
дохідної частини бюджету за рахунок потенцій-
них митних платежів.

Висновки з проведеного дослідження. Запро-
поновано трактування нового економічного терміна 
«потенційні митні надходження» – це ресурси, що 
можуть бути утворені завдяки дії інструментів фіс-
кального ефекту, одним із яких є зменшення мита, 
що призведе до легалізації процесів ЗЕД та збіль-
шить надходження митних платежів.

Визначено, що для прогнозування надходжень 
до бюджету від оподаткування ЗЕД і для ефектив-
ності контролю як інструменту управління потрібне 
використання інформації мережевого обліку.

Запропоновано нову філософію контролю ЗЕД 
у сучасних реаліях, яка має належати перспектив-
ному, тобто випереджувальному, суть якого поля-
гатиме в наданні інформації, яка передбачатиме 
доцільність та ефективність реалізації заходів, 
що сприятимуть збільшенню потенційних митних 
надходжень до бюджету від оподаткування про-
цесів ЗЕД.

Запропоновано визначення фіскальної ефек-
тивності щодо процесів ЗЕД через визначення 
коефіцієнта.

Показано взаємозв’язок між інструментами 
та показниками надходжень дохідної частини 
бюджету, що сприятиме зменшенню податкового 
тиску на бізнес-одиниці, легалізації ЗЕД та потен-
ційним митним надходженням.

Сучасна фіскальна система в частині оподат-
кування ЗЕД повинна сприяти формуванню дохо-
дів бюджету та економічній безпеці держави через 
виконання покладених на неї функцій: сприяти 
спрощенню митних процедур та подальшій лібе-

ралізації зовнішньої торгівлі, захисту національ-
ного товаровиробника та забезпеченню достат-
нього рівня потенційних митних надходжень через 
дію інструментів фіскальних ефектів, збільшенню 
дохідної частини бюджету.
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ANALYSIS OF THE FISCAL EFFECTS OF EXTERNAL ECONOMIC ACTIVITY TAXATION  
AND THEIR INFLUENCE ON THE INCREASE OF REGULATORY POTENTIAL  

IN THE CONTEXT OF BUDGET BALANCE

The research is due to the strengthening of integration processes in the world economy, new require-
ments for the development and functioning of national economic systems, in particular, in the field of taxa-
tion of foreign economic activity (FEA), and facilitates customs revenues, which according to the analysis 
carried out one-third in the structure of the revenue part of the budget. Improving the fiscal system will help 
stabilize competitiveness of the Ukrainian economy when entering the global economy and will define a new 
philosophy of the fiscal system aimed at increasing the regulatory capacity to increase potential tax revenues 
through fiscal effects.

The interrelation of the fiscal effects instruments on taxation of foreign economic activity processes is 
analysed in order to increase the regulatory capacity to increase the revenue side in the context of budget 
balancing.

Proposed: – the interpretation of the new economic term “potential customs revenues” as resources that 
can be created through the use of fiscal instruments, one of which is the reduction of customs duties, which 
will lead to the legalization of foreign trade processes and increase in customs payments;

– for forecasting of customs revenues to the budget from taxation of foreign economic activity and the effec-
tiveness of control as a management tool, there is a need for using network accounting information;

– the relationship between the fiscal effect instruments and the indicators of the customs revenues of the 
budget revenue, which will reduce the tax pressure on the business unit and facilitate the legalization of foreign 
economic activity;

– determination of fiscal efficiency with regard to FEA processes through the determination of the efficiency 
factor for potential customs revenues.

The modern fiscal system, in relation to taxation of foreign economic activity, should contribute to the 
formation of budget revenues and economic security of the state through the fulfilment of its functions – to 
facilitate the simplification of customs procedures and further liberalization of foreign trade, the protection of 
national producers and the provision of a sufficient level of potential customs revenues through the use of 
fiscal instruments.
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  БУХГАЛТЕРСЬКИЙ ОБЛІК, АНАЛІЗ ТА АУДИТ

АНАЛІЗ ФІНАНСОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
КОЛЕДЖУ БЮДЖЕТНОЇ СФЕРИ УКРАЇНИ
ANALYSIS OF FINANCIAL SUPPLY  
OF PUBLIC SECTOR COLLEGES IN UKRAINE

УДК 378.094.014.543(477)

Шилко І.С.
аспірант кафедри обліку в кредитних 
і бюджетних установах та економічного 
аналізу 
Київський національний економічний 
університет імені Вадима Гетьмана

У статті досліджено сутність фінансової 
діяльності закладу освіти. Наведено чин-
ники, що впливають на обсяг фінансування 
закладів освіти. Визначено, що, відповідно до 
Господарського кодексу України, бюджетне 
фінансування здійснюється за формою влас-
ності закладу. Представлено джерела фінан-
сування коледжу бюджетної сфери відповідно 
до законодавства України. Проведено прак-
тичний аналіз співвідношень фінансування із 
загального та спеціального фондів бюджету 
на прикладі коледжу державної власності. 
Розглянуто структуру доходів і видатків 
коледжу державної власності. 
Ключові слова: коледж, фінансове забезпе-
чення, доходи, видатки, аналіз.

В статье исследована сущность финан-
совой деятельности учебного заведения. 
Приведены факторы, влияющие на объем 
финансирования учебных заведений. Опре-
делено, что, в соответствии с Хозяй-
ственным кодексом Украины, бюджетное 
финансирование осуществляется по форме 
собственности учреждения. Представлены 
источники финансирования колледжа бюд-

жетной сферы в соответствии с законо-
дательством Украины. Проведен практиче-
ский анализ соотношений финансирования 
из общего и специального фондов бюджета 
на примере колледжа государственной соб-
ственности. Рассмотрена структура дохо-
дов и расходов колледжа государственной 
собственности.
Ключевые слова: колледж, финансовое 
обеспечение, доходы, расходы, анализ.

The essence of financial activity of the educa-
tional institution is investigated. The factors influ-
encing the amount of financing of educational 
institutions are presented. It is determined that, 
according to the Commercial Code of Ukraine, 
budget financing depends on the form of the 
institution’s property. Sources of public sector col-
lege financing in accordance with the legislation 
of Ukraine are presented. The practical analysis 
of college financing from the general and spe-
cial budget funds is conducted. The structure of 
incomes and expenditures of the state property 
college is analysed.
Key words: college, financial support, income, 
expenses, analysis.

Постановка проблеми. Фінансове забезпе-
чення закладів вищої освіти України не забез-
печується повною мірою бюджетними коштами. 
Фінансування закладів здійснюється за рахунок 
державних коштів та коштів фізичних та юридич-
них осіб. Частина коштів, отриманих із джерел 
власних надходжень, становить вагому частину 
у фінансовому забезпеченні закладів, у зв’язку із 
чим виникає необхідність аналізу оптимального 
співвідношення джерел фінансування та форму-
вання шляхів його подальшої оптимізації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематиці аналізу фінансового забезпечення 
закладів вищої освіти присвячено праці вітчизня-
них науковців, серед яких: Т.В. Рижа, Н.М. Дро-
бот, Н.М. Різник, О.М. Бачинська, В.П. Пилипчк, 
Я. Мельник та ін. Незважаючи на ґрунтовні напра-
цювання у цьому напрямі, проблему аналізу 
обсягу фінансування коледжів бюджетної сфери 
досліджено недостатньо. 

Постановка завдання. Основною метою статті 
є визначення перспективних шляхів оптимізації 
власних надходжень закладу освіти на основі про-
ведення аналізу співвідношень джерел фінансу-
вання.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
На сучасному етапі розвитку ринкових відносин 
в Україні вагоме значення має й розвиток сис-
теми освіти. Досвід зарубіжних країн показує, що 
саме розвиток системи освіти сприяє посиленню 

позицій економіки країні та розвитку людського 
потенціалу.

Однією з характеристик змін, що відбулися в 
системі освіти в зарубіжних країнах, є перехід від 
державного до ринкового регулювання зі значним 
розширенням автономії закладів вищої освіти та 
мінімізації централізованого впливу держави [1].

Фінансове забезпечення закладів освіти, 
зокрема коледжів, може розглядатися на макро- та 
мікрорівні. На макрорівні фінансове забезпечення 
визначається державою і є методом фінансового 
механізму, що передбачає вплив на соціально-
економічний розвиток країни. На мікрорівні фінан-
сове забезпечення розглядається з точки зору 
суб’єкта господарських відносин як управління 
фінансовими джерелами для покриття витрат [2].

Коледж бюджетної сфери є юридичною осо-
бою (або має окремі права юридичної особи, якщо 
коледж входить до структури університету), має 
власне майно та наділяється основними та обіго-
вими засобами. 

Відповідно до Закону України «Про вищу 
освіту», для забезпечення безперебійного функ-
ціонування та виконання суспільних функцій, що 
покладені на коледжі як бюджетні установи, ними 
може провадитися освітня, господарська, іннова-
ційна, наукова, фінансова діяльність. 

Фінансова діяльність здійснюється для залу-
чення і покриття витрат, проте ті заклади, що нале-
жать до державної або комунальної власності, 
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працюють на засадах неприбутковості і фінансу-
ються за кошторисним методом. Цей метод перед-
бачає збалансованість витрат і доходів, але не 
дає стимулів для підвищення ефективності госпо-
дарської діяльності.

Фінансове забезпечення передбачає форму-
вання системи фондів фінансових ресурсів, що 
визначені на законодавчому рівні державою, для 
провадження своєї основної діяльності.

Фінансова діяльність конкретного закладу 
освіти є набором методів, що застосовуються для 
фінансового забезпечення з метою досягнення 
цілей діяльності. З погляду коледжу такими цілями 
є забезпечення реалізації права на отримання 
освіту. Важливо, що в сучасних умовах коледжі 
функціонують у конкурентному середовищі на 
ринку освітніх послуг і ступінь споживання їхніх 
послуг прямо впливає на функціонування у довго-
строковій перспективі.

На вибір студента впливає широкий перелік 
чинників, серед яких: рейтинг закладу, наявність 
актуальних навчальних програм, матеріально-тех-
нічна база. Тому фінансова діяльність коледжу не 
лише відповідає потребам оперативного управ-
ління у частині покриття витрат, а й здійснюється 
для реалізації довгострокових планів. Такими пла-
нами є капітальний ремонт, оновлення бібліотеч-
ного фонду, оновлення технічної бази та ін.

В Україні фінансування закладів вищої освіти 
здійснюється за рахунок бюджетного та не бюджет-
ного фінансування. Форми та обсяги фінансу-
вання закладу визначаються у законах України 
«Про освіту», «Про вищу освіту», «Про державний 
бюджет України», що ухвалюється на відповідний 
календарний рік. 

Обсяг видатків на освіту залежить від чинни-
ків, що визначаються Кабінетом Міністрів України. 
Серед них:

• фінансові нормативи бюджетного забезпе-
ченості одного студента;

• кількість студентів у закладі вищої освіти;
• необхідна кількість педагогічних ставок на 

наявне число студентів;
• необхідна матеріально-технічна база;
• обсяг бюджету, з якого здійснюється фінан-

сування.
Бюджетне фінансування здійснюється із дже-

рел відповідно до форми власності закладу: дер-
жавної або комунальної. Характеристика коледжів 
відповідно до форми власності розкривається Гос-
подарським кодексом України. 

Відповідно до ст. 22 Господарського кодексу 
України від 16.01.2003 № 436-IV, коледжі держав-
ної власності є суб’єктами державного сектору 
економіки, що діють на основі лише державної 
власності, а також суб'єкти, державна частка у 
статутному капіталі яких перевищує 50% чи ста-
новить величину, яка забезпечує державі право 

вирішального впливу на господарську діяльність 
цих суб'єктів.

Відповідно до ст. 24 Господарського кодексу 
України, коледжі комунальної власності є 
суб’єктами державного сектору економіки, що 
діють на основі лише комунальної власності, а 
також суб'єкти, у статутному капіталі яких частка 
комунальної власності перевищує 50% чи стано-
вить величину, яка забезпечує органам місцевого 
самоврядування право вирішального впливу на 
господарську діяльність цих суб'єктів.

Порядок та джерела фінансування закладів 
вищої освіти відображено у Законі України «Про 
вищу освіту» та Бюджетному кодексі України. 
Форми фінансування коледжів відповідно до чин-
ного законодавства представлено на рис. 1.

Рис. 1 показує, що, крім бюджетних коштів, 
заклад вищої освіти має додаткові джерела фінан-
сування, які в тому числі можуть бути отримані в 
результаті ведення власної господарської діяль-
ності. Використання власних надходжень спе-
ціального фонду коледжу чітко регламентоване 
законодавством, як і використання коштів загаль-
ного фонду. 

Державне замовлення на підготовку фахівців 
установлюється відповідно до Закону України «Про 
формування та розміщення державного замов-
лення на підготовку фахівців, наукових, науково-
педагогічних та робітничих кадрів, підвищення 
кваліфікації та перепідготовку кадрів». Державне 
замовлення є інструментом державного регулю-
вання задоволення потреб вітчизняної економіки 
у кваліфікованих кадрах. Формування замовлення 
здійснюється на основі середньострокового про-
гнозу потреби у фахівцях на ринку праці. 

Орієнтовна вартість навчання фахівця роз-
раховується відповідно до методики, затвердже-
ної Постановою Кабінету Міністрів України «Про 
затвердження Методики розрахунку орієнтовної 
середньої вартості підготовки одного кваліфікова-
ного робітника, фахівця, аспіранта, докторанта» 
№ 346 від 20 травня 2013 р. 

У статті проведено аналіз доходів Коледжу 
інформаційних технологій та землевпорядкування 
Національного авіаційного університету (КІТІЗ 
НАУ) міста Києва.

КІТІЗ НАУ є відокремленим структурним під-
розділом Національного авіаційного університету 
та має статус неприбуткової бюджетної установи. 
Основна мета створення коледжу – підготовка 
фахівців за освітньо-професійними програмами 
молодшого спеціаліста та бакалавра. 

Фінансування КІТІЗ НАУ забезпечується 
коштами, отриманими із загального фонду та спе-
ціального фондів бюджету. Співвідношення фінан-
сових надходжень представлено на рис. 2.

Як видно з рис. 2, у період 2013–2016 рр. частка 
доходів спеціального фонду у загальній сумі дохо-
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дів зменшується. Станом на 2013 р. частка спеці-
ального фонду становила 34%, у 2016 р. – 24%.

Основними групами видатків коледжу є: оплата 
праці і нарахування на неї; використання товарів 
і послуг; стипендії. Структуру видатків загального 
фонду станом на 2016 р. представлено на рис. 3.

Як видно з рис. 3, частина видатків на оплату 
праці становить 46%, нарахування на оплату праці – 
10%, стипендії – 35%, використання товарів і послуг – 
10%. Отже, надходження загального фонду безпо-
середньо покривають найважливіші групи видатків.

До доходів спеціального фонду КІТІЗ НАУ 
належать: 

• плата за послуги, що надаються бюджет-
ними установами згідно із законодавством (у тому 
числі плата за послуги, що надаються згідно з 
основною діяльністю); 

• надходження від додаткової (господарської) 
діяльності; плата за оренду майна; надходження 
від реалізації майна (крім нерухомого); 

• інші джерела власних надходжень (у тому 
числі благодійні внески, гранти та дарунки).

Рис. 1. Форми фінансування коледжів державної  
і комунальної власності України

Рис. 2 Співвідношення доходів загального  
та спеціального фондів КІТІЗ НАУ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Плата за надання додаткових 
освітніх послуг 

Добровільні грошові внески, 
матеріальні цінності 

Кошти, одержані як плата за 
навчання, підготовку, 
підвищення кваліфікації та 
перепідготовку кадрів на основі 
укладених договорів 

Кошти, одержані за науково-
дослідні роботи (послуги) та інші 
роботи, виконані на замовлення 
підприємств, установ, організацій 
та громадян 

Доходи від реалізації продукції 
навчально-виробничих 
майстерень, підприємств, цехів і 
господарств, від надання в 
оренду приміщень, споруд, 
обладнання 

Дивіденди від цінних паперів, 
валютні надходження 

Благодійні внески підприємств, 
організацій, громадян Інші джерела, не заборонені 

законодавством 

Дотації з місцевих бюджетів 

Бюджетне фінансування коледжів 

Небюджетне фінансування коледжів 

Кошти місцевих бюджетів Кошти державного бюджету на 
умовах державного замовлення 
на оплату послуг із підготовки 
фахівців, наукових і науково-
педагогічних кадрів 

Державної форми власності Комунальної форми власності 

 

0

5000000

10000000

15000000

20000000

2013 2014 2015 2016

Отримані доходи по 
спеціальному фонду, грн 

Отримані доходи по 
загальному фонду, грн 



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

256 Випуск 22. 2018

Аналіз показав, що найбільша частка у дохо-
дах спеціального фонду належить надходжен-
ням від оплати за навчання (плата за послуги, 
що надаються згідно з основною діяльністю). 
Структуру доходів у 2016 р. представлено на 
рис. 4. 

З рис. 4 видно, що частина доходів від плати 
за навчання складає 50,7%, від додаткової 
господарської діяльності – 38,7%, від здачі в 
оренду майна – 7%, благодійні внески, гранти 
та дарунки – 3,2%. Отже, найбільш вагоме дже-
рело надходжень спеціального фонду коледжу – 
надання платних освітніх послуг для студентів, 
що навчаються на контрактній основі. Така ситу-
ація зумовлює необхідність пошуку шляхів для 
залучення студентів за спеціальним фондом у 
наступні навчальні роки.

Аналіз структури видатків спеціального фонду 
КІТІЗ НАУ представлено на рис. 5. 

Як видно з рис. 5, найвагоміша частина видат-
ків – це оплата праці і нарахування на неї – 46% і 
10% відповідно (аналогічно до структури видатків 
загального фонду). Використання товарів і послуг 
становить 36% видатків (аналогічний показник за 
загальним фондом – 10%), інші поточні видатки – 
5%, капітальні видатки – 2%. Варто зазначити, що 
капітальні видатки фінансуються тільки коштами 
спеціального фонду. 

Фінансування закладів освіти коштами фізич-
них та юридичних осіб є необхідністю у сучасних 
умовах через неспроможність держави повністю 
забезпечувати навчальні заклади. Науковцями, 
що досліджують проблематику фінансування 
освіти в Україні, визначено, що недостатнє фінан-
сування закладів освіти призведе до погіршення 
якості освітніх послуг, а останнє, своєю чергою, 
до зниження рівня конкурентоспроможності 
вітчизняних фахівців на міжнародному ринку [3].
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Рис. 3. Структура видатків загального фонду КІТІЗ НАУ в 2016 р. 

Рис. 4. Структура доходів спеціального фонду КІТІЗ НАУ в 2016 р.
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Рис. 5. Структура видатків спеціального фонду КІТІЗ НАУ в 2016 р.

Для підтримки конкурентних позицій та збіль-
шення обсягу власних надходжень коледжу 
бюджетної сфери необхідно приділяти увагу дивер-
сифікації платних послуг. Це передбачає моніто-
ринг актуальності спеціальностей та навчальних 
програм до потреб ринку праці; розширення пере-
ліку спеціальностей та додаткових платних освітніх 
послуг (курси, перепідготовка кадрів та ін.); раціо-
нальне та ефективне використання навчальних та 
господарських площ.

Висновки з проведеного дослідження. Отже, 
результати проведеного аналізу показали, що стан 
фінансування КІТІЗ НАУ зазнає як структурних, так 
і динамічних зрушень. Зокрема, зменшилася час-
тина фінансування зі спеціального фонду бюджету 
на 10%. Загальна сума всіх надходжень зростала 
на 3,2%, із них за загальним фондом надходження 
зросли на 18,6%, а за спеціальним скоротилися на 
26,4%. Беручи до уваги офіційний рівень інфляції 
в України [4] (100,5% – 2013 р., 124,9% – 2014 р., 
143,3% – 2015 р., 113,3% – 2016 р.), збільшення 
обсягу надходжень за загальним фондом не є 
реальним підвищенням фінансування, адже номі-
нально не покриває необхідних видатків з ураху-
ванням зростання цін.

Залишається актуальною негативна тен-
денція скорочення надходжень за спеціальним 
фондом, адже саме платні послуги забезпечу-
ють коледж необхідними ресурсами для ство-
рення додаткових робочих місць, капітальних 
вкладень.

Перспективою подальших досліджень є пошук 
методів для аналізу і прогнозування результатів 
фінансової діяльності коледжів бюджетної сфери 
України.
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ANALYSIS OF FINANCIAL SUPPLY OF PUBLIC SECTOR COLLEGES IN UKRAINE

The essence of financial activity of the educational institution is investigated. Financial activity is conducted 
to raise funds and cover costs, but those institutions that belong to the state or communal property operate 
on a nonprofit basis and are funded by the estimated method. This method involves a balance of costs and 
income but does not provide incentives for improving the efficiency of economic activity.

The financial activity of a particular institution of education is a set of methods used for financial support in 
order to achieve the objectives of its activity. In terms of college, such goals are to ensure the realization of the 
right to get an education. It is important that in modern conditions, colleges operate in a competitive environ-
ment in the market for educational services, and the degree of consumption of their services directly influences 
the functioning in a long-term perspective.

The sources of public sector college financing in accordance with the legislation of Ukraine are presented.
The procedure and sources of funding for higher education institutions are reflected in the Law of Ukraine 

“On Higher Education” and the Budget Code of Ukraine.
In addition to budget funds, the institution of higher education has additional sources of funding, which, can 

be obtained as a result of its own economic activity.
The practical analysis of college financing from the general and special budget funds is conducted.
The results of the analysis showed that the state of financing of CILU of NAU has both structural and 

dynamic changes. In particular, a part of financing from the special fund of the budget has decreased by 10%. 
The total amount of all revenues grew by 3.2%, of which the total revenues grew by 18.6%, and by special 
reduced by 26.4%.

Considering the official inflation rate in Ukraine, an incensement of revenues from the general fund is not 
a real increase in funding since it does not nominally cover the necessary expenditures in accordance with 
rising prices.

The prospects of further research are the search for methods to analyse and forecast the results of col-
leges’ financial activity.
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Статтю присвячено проблемі вибору кон-
кретних фінансових об'єктів для включення в 
інвестиційний портфель і визначенню опти-
мальних пропорцій різних видів інвестицій у 
рамках усього портфеля з урахуванням його 
основних характеристик (ступінь допусти-
мого ризику, розміри сподіваного прибутку, 
можливі відхилення від нього тощо). Розгля-
нуто якісні та кількісні аспекти. Наведено 
приклад практичної реалізації вирішення 
проблеми за реальними даними. Зроблено 
розрахунок оптимальної структури порт-
феля на моделях Г. Марковітца і Д. Тобіна і 
викладено порівняльний аналіз результатів. 
На основі аналізу сформульовано рекоменда-
ції з визначення результативних стратегій 
інвестування на фондовому ринку.
Ключові слова: інвестиційний портфель, 
прибутковість портфеля, ризик портфеля, 
кореляційний аналіз, оптимізація портфеля.

Статья посвящена проблеме выбора кон-
кретных финансовых объектов для включе-
ния в инвестиционный портфель и опреде-
лению оптимальных пропорций различных 
видов инвестиций в рамках всего портфеля 
с учетом его основных характеристик 
(степень допустимого риска, размеры ожи-
даемой прибыли, возможные отклонения 
от него и пр.). Рассмотрены качествен-
ные и количественные аспекты. Приведен 
пример практической реализации решения 

проблемы на реальных данных. Произведен 
расчет оптимальной структуры портфеля 
на моделях Г. Марковитца и Д. Тобина и дан 
сравнительный анализ результатов. На 
основе анализа сформулированы рекоменда-
ции по определение результативных стра-
тегий инвестирования на фондовом рынке. 
Ключевые слова: инвестиционный порт-
фель, доходность портфеля, риск порт-
феля, корреляционный анализ, оптимизация 
портфеля.

The article is devoted to the problem of choos-
ing specific financial objects for inclusion in the 
investment portfolio and determining the opti-
mal proportions of various types of investments 
within the entire portfolio, taking into account its 
main characteristics (the degree of acceptable 
risk, the size of the expected profit, possible 
deviations from it, etc.). Qualitative and quan-
titative aspects are considered. An example of 
practical implementation of the solution of the 
problem with real data is given. The optimal port-
folio of the portfolio is calculated on the models 
of G. Marcovitz and D. Tobin and a comparative 
analysis of the results is given. Based on the 
analysis, recommendations are formulated to 
determine effective investment strategies in the 
stock market.
Key words: investment portfolio, portfolio return, 
portfolio risk, correlation analysis, portfolio optimi-
zation. 

Постановка проблеми. Інвестиційний порт-
фель являє собою сукупність різних типів цін-
них паперів (акції, облігації, ф'ючерси тощо). 
Сенс портфеля – поліпшити умови інвестування, 
додавши сукупності цінних паперів такі інвес-
тиційні характеристики, які недосяжні з позиції 
окремо взятого цінного паперу і можливі тільки за 
їх комбінації [1].

При цьому виникає проблема оцінки показни-
ків, які могли б дати повне уявлення про ефектив-
ність портфеля.

Показниками, що характеризують портфель 
цінних паперів, є:

– прибутковість;
– ризик;
– структурний і кількісний склад (типи активів, 

емітенти, кількість активів і пропорції між ними).
Прибутковість і ризик залежать від структур-

ного і кількісного складу портфеля. У зв'язку із 
цим виникає завдання оптимізації портфеля цін-

них паперів, тобто формування такого портфеля 
(за структурою і кількісним складом), який би від-
повідав вимогам інвестора як за прибутком, так 
і за ризиком. Одним із дієвих методів оцінки під 
час складання оптимального інвестиційного порт-
феля є моделювання. Моделювання дає змогу в 
короткі терміни отримати необхідні інвестиційні 
характеристики майбутнього портфеля залежно 
від кон'юнктури ринку. Однак слід зазначити, що 
перед моделюванням повинен бути етап підго-
товки даних, і на цьому етапі можна вплинути на 
характеристики портфеля, зокрема знизити його 
ризик. Аналіз емпіричних даних має велике зна-
чення у формуванні портфеля. Методика вибору 
інвестиційних об'єктів повинна враховувати ана-
ліз і моделювання в комплексі. Наявні методики 
спрямовані, перш за все, на застосування інфор-
маційних технологій під час моделювання [2–6], а 
аналітичну частину, як правило, не включають або 
включають тільки окремі питання.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У статті [2] використовується генетичний алгоритм 
для побудови часток синтетичного портфеля інстру-
ментів з оптимальним темпом зростання капіталу 
за заданого обмеження на коливання портфеля, 
ЕVAR і час між ребалансуванням портфеля.

У статтях [3; 4] розглянуто прикладі розрахунку 
інвестиційного портфеля цінних паперів в Excel 
відповідно до моделей Марковітца і Тобіна. Тут 
автор статей розглядає деякі питання попере-
днього аналізу. Він ураховує коефіцієнт кореляції 
між прибутковістю цінних паперів, а також засто-
совує принцип диверсифікації, який полягає у роз-
поділі капіталу між цінними паперами компаній 
різних галузей і видів діяльності.

Автори статті [5] уперше вирішують задачу 
оптимізації портфеля цінних паперів за моде-
лями Марковітца і Тобіна засобами Python. На 
порівняльному прикладі з математичним паке-
том Mathcad показані переваги бібліотеки scipy 
optimize minimize.

У роботі [6] розглядається схема комплексу 
программ зі створення оптимального портфеля 
цінних паперів. Наведено різні методики розра-
хунку ефективного портфеля, розроблені вітчиз-
няними та зарубіжними вченими в теорії прийняття 
інвестиційних рішень. Обґрунтовано необхідність 
процесу диверсифікації портфеля за принципом 
мінімуму ризику і максимуму прибутковості. Також 
згадуються питання вибору емітентів і кількісного 
складу портфеля.

Постановка завдання. Метою цієї публікації є 
вдосконалення методик оптимізації портфеля цін-
них паперів.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Розглянемо комплексну методику аналізу і моде-
лювання щодо вибору оптимальної структури 
інвестиційного портфеля на реальних даних. 
Загальну схему оптимальної диверсифікації інвес-
тиційного портфеля на фондовому ринку можна 
розбити на такі етапи:

1. На ринку вибирається певна кількість емі-
тентів і активів, бажано з різних галузей виробни-
цтва. 

2. Визначається часовий інтервал і з web-
сайту (наприклад, www.finam.ru) отримують дані 
за ціною вибраних активів на вибраному інтервалі.

3. Обчислюються відносні прибутковості активів. 
4. Обчислюються коефіцієнти кореляції між 

активами й активів із ринком. 
5. Виключаються активі, що мають високу 

кореляцію з ринком або з іншими активами.
6. За активами, що залишилися, визнача-

ються математичне сподівання прибутковості і 
стандартне відхилення (волатильність) за весь 
період. 

7. Виключаються активі, котрі мають від’ємну 
прибутковість і високу волатильність. 

8. Обчислюються оптимальні частки активів у 
портфелі на різних моделях.

9. Обчислюються VaR-оцінки оптимальних 
портфелів.

10. Результати оптимізаційних моделей і VaR-
оцінки порівнюються та вибирається найбільш 
переважний для інвестора варіант.

Розглянемо приклад оцінки інвестиційних порт-
фелів із використанням Excel. 

Сучасна теорія і практика свідчать про те, 
що оптимальна диверсифікація досягається за 
кількості в портфелі від 8 до 20 різних видів цін-
них паперів [7]. Подальше збільшення складу 
портфеля недоцільно, оскільки воно призводить 
до значних витрат на диверсифікацію. Витрати 
з управління надмірно диверсифікованим порт-
фелем не дадуть бажаного результату, тому для 
аналізу портфеля вибрано акції десяти компаній 
різних секторів економіки: Boeing, Adobe, Bank 
of America, Exxon Mobil, IBM, Walmart, Chevron, 
Citigroup, McDonalds. Дані за цінами акцій отри-
мані з офіційного сайту АТ «Інвестиційний холдинг 
«ФИНАМ» www.finam.ru. Використано щомісячні 
ціни акцій фондової біржі США NASDAQ на закін-
чення торгівлі за 2013–2015 рр. Дані цін активів та 
індексу NASDAQ розташовані в Excel в діапазоні 
А5:L40 на аркуші П1.

Слід зазначити, що коректність розрахунків 
досягається тільки за підпорядкування даних нор-
мальному закону розподілу. Для цін активів така 
вимога, як правило не виконується, але вона вико-
нується для логарифмів прибутковості. Тому для 
подальших розрахунків перейдемо до логарифмів 
прибутковості акцій, виражених у процентах, за 
формулою: 

R
A
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t

t

�
�

ln *
1

100 ,                       (1) 

де Rt  – прибутковість, A At t, −1  – відповідно 
поточне і попереднє значення цін акцій. 

Дані прибутковості розташовані в діапазоні 
A78:L114 на аркуші П1. 

Для визначення кореляцій між активами ком-
паній та фондовим ринком скористаємося над-
будовою Excel. Для цього зайдемо в «Главное 
меню» → «Данные» → «Анализ данных» → «Кор-
реляция» (рис. 1). У вікні програми вибираємо 
вхідний інтервал – діапазон комірок, у яких роз-
ташовані значення прибутковості акцій та фондо-
вого індексу NASDAQ. У цьому разі це діапазон 
$A$78:$L$114 (рис. 1). В опції «Группирование» 
вибираємо «по столбцам». 

Результати розрахунків кореляцій представлені 
на рис. 3.

На рис. 3 кореляції акцій компаній з індексом 
NASDAQ знаходяться в останньому рядку матриці. 
З рисунку видно, що кореляція між акціями слабка, 
але існує група компаній, акції яких мають високу 
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кореляцію з індексом ринку (Citigroup, McDonalds). 
Активи цих компаній потрібно виключити з роз-
рахунків. Дані, що залишилися, перенесемо на 
новий аркуш Excel (П2) в комірки B5:Q38 (рис. 4).

Далі визначаємо математичне сподівання mi  
і стандартне відхилення σ i  прибутковості з кож-
ної акції, що залишилася. Для цього застосуємо 
формули Excel. Формули вводимо, відповідно, до 
табл. 1.

Оскільки акції IBM мають від’ємну прибутко-
вість, не будемо враховувати їх у подальших роз-
рахунках (рис. 4). 

Математичні сподівання акцій mi  інтерпрету-
ються як сподівані відносні прибутки вкладення в 
актив, а стандартне відхилення σ i  – як міри ризику 
вкладення в актив.

Для цінних паперів компаній, що залишилися, 
знайдемо оптимальні частки в портфелі. Для 
цього побудуємо модель Марковітца.

Модель Марковітца дає змогу виконати дві 
задачі [3; 4; 9]:

– формування інвестиційного портфеля з міні-
мальним ризиком за заданого рівня його прибут-
ковості;

Рис. 1. Вибір програми «Корреляция» в Excel

Рис. 2. Діалогове вікно програми «Корреляция»

Рис. 3. Кореляційна матриця прибутковостей
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– формування інвестиційного портфеля з мак-
симальною прибутковістю за заданого рівня його 
ризику.

Розглянемо спочатку перший варіант моделі. 
Введемо такі позначення: m mi i n

=
=

( )
,1

 – вектор-
стовпець прибутковостей, x xi i n

=
=

( )
,1

 – вектор-стов-
пець часток акцій, 1 1

1
� � � �i n,

,  – одиничний стовпець.
Тоді модель можна записати в матричній формі:
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де m� �– прибутковість портфеля, V� �– дисперсія 
портфеля, V Vij i j

n
� � �

�, 1
– коваріаційна матриця при-

бутковості, T  означає операцію транспонування.
Задача має рішення, якщо коваріаційна 

матриця V  строго додатно означена, тобто 
detV � 0�, і існує обернена матриця V −1 . 

Візьмемо рівень прибутковості портфеля 
m� � 2%  та будемо розв’язувати задачу для 

невід’ємних часток, тобто x ≥ 0 . Для оцінки 
рівня ризику всього інвестиційного портфеля V� � 
скористаємося надбудовою «Анализ данных» в 
Excel. Для цього зайдемо в «Главное меню» → 
«Данные» → «Анализ данных» → «Ковариация». 
Подальші дії аналогічні тим, що проводилися 
під час обчислення кореляцій. Оскільки кова-
ріаційна матриця симетрична, то в результаті 
будуть отримані тільки елементи матриці, розта-
шовані під головною діагоналлю як у кореляцій-
ній матриці (рис. 3). Для подальших розрахунків 
матрицю слід доповнити. Щоб зберегти дані у 
відсотках, необхідно кожне число коваріаційної 
матриці помножити на 100^2=10000 (рис. 5). 
Матрицю слід розмістити на новому аркуші, 
наприклад П3.

Розв’язання оптимізаційної задачі проводиться 
за допомогою надбудови «Поиск решения» на 
аркуші, де розташована коваріаційна матриця. 
Спочатку потрібно виконати такі дії: 

– діапазону, в якому знаходиться коваріаційна 
матриця, присвоїти ім’я V ;

 
 Рис. 4. Основні характеристики прибутковостей

Таблиця 1
Відповідність комірок і формул Excel

Показники Комірка Формула Excel
Математичне сподівання J39 =СРЗНАЧ(I5:I38) формула копіюються в комірки 

K39:Q39
Стандартне відхилення J40 =СТАНДОТКЛОН(I5:I38) формула копіюються в 

комірки K39:Q39
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Рис. 5. Коваріаційна матриця

Рис. 6. Діалогове вікно «Присвоение имени»

 

 

Таблиця 2 
Відповідність комірок, матричних формул і формул Excel

Показник Комірка Матрична формула Формула Excel
Дисперсія портфеля C28 T

Vxx =МУМНОЖ(ТРАНСП(m);x)

Прибутковість портфеля D30 T
xm =МУМНОЖ(ТРАНСП(x);МУМНОЖ(V;x))

Умова для x D32 1 1T x = =МУМНОЖ(ТРАНСП(e);x)

– задати діапазон комірок середніх значень mi  
і приcвоїти йому ім’я m ;

– виділити діапазон комірок для значень xi  і 
присвоїти йому ім’я x ;

– виділити діапазон комірок для одиничного 
стовпця і присвоїти йому ім’я e;

– задати комірку для цільової функції, тобто в 
будь-яку вільну комірку ввести формулу x VxT , що 
відображає мету завдання – дисперсію портфеля;

– задати обмеження, тобто у вільні комірки 
ввести формули обмежень моделі: m xT  – прибут-
ковість портфеля, 1T x  – сума часток акцій.

Для присвоєння імені треба виконати таке: 
1. Виділити діапазон, якому треба присвоїти 

ім’я.
2. У меню «Вставка» вказати на пункт «Имя» і 

вибрати команду «Присвоить». 
3. Ввести ім’я у діалоговому вікні «Присвоить 

имя» (рис. 6).
4. Натиснути ОК.

Діапазонам B2:H8, B11:B17, B20:B26 і D11:D17  
додано відповідно імена V m x, ,  і e (рис. 7). 

Матричні формули моделі (2) слід реалізу-
вати за допомогою спеціальних функцій Excel 
МУМНОЖ і ТРАНСП. Їх потрібно вводити як фор-
мули масивів, тобто перш ніж набрати формулу, 
потрібно натиснути кнопку F2 на клавіатурі, а для 
введення формули натиснути одночасно комбі-
націю кнопок Ctrl+ Shift+ Inter. Нижче наведено 
табл. 2 відповідності комірок, матричних формул 
і Excel-формул. 

Вводимо формули в комірки відповідно до 
табл. 3. Заходимо в «Главное меню» → «Данные» 
→ «Поиск решения» (рис. 7). 

У діалоговому вікні «Поиск решения» (рис. 7) 
указати адресу цільової комірки, вказати, що 
комірка повинна прийняти мінімальне значення, і 
вказати діапазон x  змінних комірок. 

Далі потрібно натиснути кнопку «Добавить» 
для введення обмежень і заповнити поля в діало-
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говому вікні, що з'явилося (рис. 8): прибутковість 
портфеля – $D$30 ≥ 2, умова для x  – сума часток 
дорівнює одиниці, $D$32 = 1, невід’ємність зна-
чень часток – x ≥ 0 . Натиснути ОК. 

Натиснути кнопку «Параметры» і вибрати 
пункти, як показано на рис. 9. Натиснути ОК, 
натиснути кнопку «Выполнить». 

Процентне співвідношення часток акцій пока-
зане на діаграмі (рис. 10). Очікувана прибутковість 
портфеля дорівнює 2%. Ризик при цьому стано-
вить 10 981 3 31, , %=  й є мінімальним.

Визначимо VaR-оцінку отриманого портфеля 
[8; 9]. VaR-оцінка – це таке значення ν , за якого 
ймовірність того, що прибутковість портфеля m  
буде менше ν , дорівнює 1- p  й обчислюється за 
формулою:

VaR� � x mp1� � ��� � ,                 (3)

де x p1−  – квантиль функції нормального розпо-
ділу з параметрами (0,1).

Квантиль можна знайти за функцією Excel 
НОРМОБР (вероятность; среднее значение; 
стандартное отклонение). У цьому разі для 

довірчої ймовірності p=0,95% функція буде такою: 
НОРМОБР(5%; 0;1). Вводимо формулу в будь-яку 
комірку й отримуємо x p1−  =-1,645, тоді, згідно з (3), 
VaR-оцінка портфелю дорівнює: 

VaR � �= -1,645*3,31+2=-3,45%.           (4)
Таким чином, з імовірністю 95% прибутковість 

портфеля буде не менше ніж -3,45%, тобто існує 
ймовірність збиткової ситуації. 

Обчислимо зараз задачу на максимізацію 
прибутку. Для даної задачі необхідно визначити 
рівень допустимого ризику портфеля. Візьмемо 
його <=3%. Обчислення проводяться анало-
гічно попередній задачі. На рис. 11 показано 
діалогове вікно «Поиск решения» і результат 
обчислення. 

Процентне співвідношення часток акцій пока-
зане на діаграмі (рис. 12). Максимальна прибут-
ковість портфеля дорівнює 1,8%. Ризик при цьому 
становить 3%, VaR = – 4,3%.

Тепер розглянемо реалізацію моделі Д. Тобіна. 
Портфель Д. Тобіна будується аналогічно моделі 
Г. Марковітца, але має дві головні відмінності:

Рис. 7. Діалогове вікно «Поиск решения» і результат для задачі мінімізації ризику

Рис. 8. Діалогове вікно пункту «Добавить»
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Рис. 9. Вікно параметров програми «Поиск решения»

Рис. 10. Розподіл часток акцій для портфеля з мінімальним ризиком
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– в інвестиційний портфель включаються без-
ризикові активи, прибутковість яких не залежить 
від ринкових ризиків. До безризикових активів від-
носять державні цінні папери (ГКО, ОФЗ) із макси-
мальним рівнем надійності;

– у моделі припускається не тільки купівля 
цінних паперів у портфелі, а й їх продаж.

Як і в задачі Марковітца, під час складання порт-
феля інвестор вирішує два завдання: мінімізація 
ризику портфеля за заданого рівня прибутковості 
і максимізація прибутковості (ефективності) порт-
феля за заданого рівня ризику. Візьмемо акції тих 
же компаній, що й під час розрахунку задачі Мар-
ковітца, але додамо безризиковий актив – корот-
кострокові державні облігації США (2 yeartreasury) 
з прибутковістю 1,85%.

Розрахуємо дві моделі Тобіна за тих же вихід-
них даних, що й для моделі Марковітца. Резуль-
тати обчислень зведено в табл. 3. Всі дані в 
таблиці наведено в процентах.

Як видно з таблиці, кращі параметри портфеля 
пропонує результат моделі Тобіна. Це досягається 
за рахунок інвестицій у безризикові короткострокові 
державні облігації. Але портфель у моделі Тобіна 
менше диверсифікований, аніж у моделі Марковітца. 

На підставі отриманих даних інвестор вибирає 
варіант інвестиційної стратегії залежно від його 
схильності до ризику. 

Висновки з проведеного дослідження. Наве-
дені приклади підтверджують, що вибір емітентів 
і аналіз емпіричних даних є важливим етапом під 
час диверсифікації портфеля цінних паперів. Окрім 
того, приклади показали, що на практиці складно 
зробити однозначний вибір. Так, акції двох компаній 
Procter&Gamble і Exxon Mobil не увійшли в жоден 
портфель. Але на етапі аналізу вони не були виклю-
чені. Причиною цього є те, що в класичних моделях 
прибутковість цінних паперів, яка сподівається, при-
ймається рівною середній прибутковості за даними 
минулих періодів. Тому в методику потрібно додати 
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Таблиця 3
Порівняння результатів задач Г. Марковітца і Д. Тобіна

Модель Марковітца Модель Тобіна
Мінімізація 

риска
Максимізація 

прибутковости
Мінімізація 

риска
Максимізація 

прибутковости
Розподіл часток 

Procter &Gamble 0 0 0 0
Adobe 42 33 19 62
Bank of America 2 5 0 0
Exxon Mobil 0 0 0 0
Walmart 20 20 0 0
Shevron 29 25 0 0
Boieng 7 17 0 10
2year - - 81 28
Прибутковість 2 1,76 2 2,41
Ризик 3,31 3 1,06 3
VaR -3,4 -4,3 0,3 -0,25

 
Рис. 11. Діалогове вікно «Поиск решения» для задачі максимізації прибутковості

Рис. 12. Розподіл часток акцій для портфеля з максимальною прибутковістю
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ще один пункт – прогнозування прибутковості й 
обчислювання проводити з урахуванням прогнозу. 
Але це окрема складна проблема, яка потребує 
вирішення багатьох питань: вибір методу прогнозу-
вання, точність і надійність прогнозу тощо.

У задачах, пов'язаних із моделюванням реаль-
ності, остаточної й однозначної відповіді взагалі не 
існує, проте існує лише множина більш-менш удалих 
підходів до знаходження наближених розв’язків. Це 
зумовлено невизначеністю, в якій знаходяться про-
цеси на фондовому ринку. Тому дослідження продо-
вжуються, вони спрямовані на пошук методів оцінки 
ризику, методів прогнозування прибутковості, бага-
токритеріальної диверсифікації та ін. На підставі роз-
глянутих класичних підходів будуються нові, складні 
і більш точні, проте й більш трудомісткі методи.
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METHODS OF CHOOSING THE OPTIMAL STRUCTURE OF THE INVESTMENT PORTFOLIO

The article is devoted to the problem of choosing specific financial objects for inclusion in the investment 
portfolio and determining the optimal proportions of various types of investments within the entire portfolio, 
taking into account its main characteristics (the degree of acceptable risk, the size of the expected profit, 
possible deviations from it, etc.). Qualitative and quantitative aspects are considered. An example of practi-
cal implementation of the solution of the problem with real data is given. The optimal structure of the portfolio 
is calculated on the models of G. Marcovitz and D. Tobin and a comparative analysis of the results is given. 
Based on the analysis, recommendations are formulated to determine effective investment strategies in the 
stock market.

Examining examples have shown that the best portfolio options offer the result of the Tobin model. This is 
achieved through investments in risk-free short-term government bonds. But the portfolio in the Tobin model is 
less diversified than in the Markovitz model.

Also, the above examples confirm that the choice of issuers and the analysis of empirical data is an impor-
tant step in diversifying the portfolio of securities. In addition, examples have shown that it is difficult to make 
a clear choice in practice. Thus, the shares of two companies Procter & Gamble and Exxon Mobil did not fit 
into one portfolio. But at the stage of analysis, they were not excluded. The fact is that in classical models, 
the expected return on securities is assumed to be equal to the average return on the basis of past periods. 
Therefore, in the methodology, one needs to include one more point – profitability forecasting. Calculate based 
on the prediction. But this is a particular complex problem that requires solving many issues: the choice of the 
forecast method, the accuracy and reliability of the forecast, etc.

In tasks related to the simulation of the reality of a final and unambiguous answer does not exist at all, 
and there is only a set of more or less successful approaches to finding approximate solutions. This is due to 
the uncertainty, in which the stock market processes are. Therefore, the research continues, they are aimed 
at finding methods for risk assessment, methods for forecasting profitability, multi-criteria diversification, and 
others. Based on the classical approaches considered, new, complex, and more accurate but more labour-
consuming methods are being built.
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На даних 2017–2018 рр. визначено два клас-
тери – виробничі лідери Одещини. Клас-
тери охоплюють менше половини районів 
області. Райони-лідери не потребують 
генерації первинних даних. Після генерації 
обчислювальних даних знайдено оцінки пара-
метрів функцій Кобба-Дугласа. Досяжний 
експорт області на 72% перевищує спосте-
режуваний.
Ключові слова: поквартальне оцінювання, 
економічна ефективність, райони Одещини, 
цільова структура експорту, великі дані.

На данных 2017–2018  гг. определены два 
кластера – производственные лидеры 
Одесчины. Кластеры охватывают меньше 
половины районов области. Районы-лидеры 
не требуют генерации первичных данных. 
После генерации вычислительных данных 

найдены оценки параметров функций Кобба-
Дугласа. Достижимый экспорт области на 
72% превышает наблюдаемый.
Ключевые слова: поквартальное оцени-
вание, экономическая эффективность, 
районы Одесчины, целевая структура экс-
порта, большие данные.

The two clusters – production leaders of Odesh-
chyna are determined on the 2017–2018 data. The 
clusters cover less than a half of regional districts. 
The districts-leaders do not need raw data genera-
tion. The estimates of parameters for Cobb–Doug-
las production functions are found upon compu-
tational data generation. The attainable export of 
region exceeds the observed one by 72%.
Key words: quarterly estimation, economic effi-
ciency, Odeshchyna districts, target export struc-
ture, big data.

Постановка проблеми. Стійке економічне 
зростання України є актуальною, соціально та еко-
номічно значимою метою, що вимагає міждисци-
плінарних зусиль, насамперед, засобами інформа-
ційної ери.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Перевага запропонованої розробки [1; 2] перед 
іншими полягає у динамічній високотехнологічній 
обробці великих обсягів нових оперативних даних, 
які систематично надходять із надійних джерел, 
та у відсутності обмежень, потрібних для застосу-
вання параметричних методів оцінювання. Подібна 
технологія обробки великих даних (big data) може 
застосовуватися до інших масивів відкритих даних.

За допомогою технології [1; 2] можна оцінювати 
шляхи економічного зростання.

Постановка завдання. Завданням статті є оці-
нювання сумарного економічного зростання райо-
нів Одеської області.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Одеська область була створена 9 лютого 1932 р. 
У 1954 р. до її складу увійшла колишня Ізмаїльська 
область, утворена 7 серпня 1940 р. як Аккерман-
ська область. На 2018 р. Одещина складається з 
26 районів і дев’яти міст обласного значення, для 
яких наявні статистичні спостереження [3–7]. Оде-
щина має територію 33 314 км2, посідаючи за цим 
показником перше місце серед 27 регіонів Укра-
їни і випереджаючи такі європейські держави, як 
Бельгія (30 510 км2), Албанія (28 748 км2), Північна 
Македонія (25 713 км2), Словенія (20 273 км2), Чор-
ногорія (13 812 км2), Кіпр (9 251 км2), Люксембург 
(2 586 км2), Мальта (316 км2). Одещина має наявне 
населення 2 382 тис. осіб (табл. 3), посідаючи за 
цим показником шосте місце серед регіонів Укра-

їни і випереджаючи такі європейські держави, як 
Північна Македонія (2 071 тис. осіб), Словенія 
(2 065 тис.), Латвія (1 953 тис.), Естонія (1 315 тис.), 
Кіпр (876 тис.), Чорногорія (620 тис.), Люксембург 
(602 тис.), Мальта (425 тис.), Ісландія (331 тис.). 
Кожна згадана держава є членом Організації пів-
нічноатлантичного договору (North Atlantic Treaty 
Organization, NATO; НАТО) і має значний експорт 
у 2017 р.: Бельгія – 309,1 млрд. дол., Словенія – 
30,2 млрд. дол., Люксембург – 18,4 млрд. дол., Есто-
нія – 14,0 млрд. дол., Латвія – 12,3 млрд. дол., Іслан-
дія – 4,6 млрд. дол., Північна Македонія (отримала 
запрошення до НАТО у 2008 р., але член НАТО Гре-
ція застосовує своє право вето) – 4,3 млрд. дол., 
Кіпр – 2,9 млрд. дол., Мальта – 2,6 млрд. дол., Алба-
нія – 1,0 млрд. дол., Чорногорія – 0,4 млрд. дол. 
При цьому експорт Одещини за кордони України у 
2017 р. становив 1,8 млрд. дол. (табл. 7.1).

Для зростання експорту і виробництва Оде-
щини потрібно планомірно збільшувати обсяги 
виробничих чинників – праці й капіталу. За рік від 
першого кварталу 2017 р. (2017:I) до 2018:I заро-
бітна плата зросла у Ширяївському районі на 45%, 
але у Подільському районі спала на 8% (табл. 1). 
Поквартальні значення капітальних інвестицій у 
районах теж виявляли істотні коливання (табл. 2). 
За загальною фінансово-економічною теорією, 
вищі мінливості й ризики супроводжуються 
вищими віддачами [8]. Про це зазначав видатний 
британський профспілковий діяч Томас Даннінг 
(1799–1873): «Капітал уникає розголосу і чвари, 
вирізняючись полохливою натурою; це правда, але 
не вся правда. Капітал цурається неприбутковості 
чи дуже малої прибутковості, як Природа не тер-
пить порожнечі (за Аристотелем (384–322 до н. е.).  
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Таблиця 1
Середньомісячна нарахована заробітна плата (wage) Wt  (грн.) штатних працівників  

й обсяг праці (labor) L Wt t= 3  (грн.) у кварталі t  [3–7]

Середньомісячна зарплата Wt Обсяг праці Lt
Район/Період 2017:I 2017:II 2017:III 2017:IV 2018:I 2017:I 2017:II 2017:III 2017:IV 2018:I
м.Одеса 6036 6659 6802 7536 7424 18108 19977 20406 22608 22272
м.Балта 4505 5144 5222 5798 5262 13515 15432 15666 17394 15786
м.Б.-Дністровський 4607 5137 5597 6231 5662 13821 15411 16791 18693 16986
м.Біляївка 4925 5333 5215 5776 5895 14775 15999 15645 17328 17685
м.Ізмаїл 5068 6211 6251 6469 6630 15204 18633 18753 19407 19890
м.Чорноморськ 7886 8335 8795 8890 9547 23658 25005 26385 26670 28641
м.Подільськ 5419 6246 6879 7210 7048 16257 18738 20637 21630 21144
м.Теплодар 4167 5508 4515 5359 5207 12501 16524 13545 16077 15621
м.Южне 10991 12250 10777 11512 14189 32973 36750 32331 34536 42567
Ананьївський 4557 4938 4892 5976 5356 13671 14814 14676 17928 16068
Арцизький 3984 4539 4794 5142 4967 11952 13617 14382 15426 14901
Балтський 4558 5592 6603 5972 5128 13674 16776 19809 17916 15384
Б.-Дністровський 4833 5791 5625 5925 5992 14499 17373 16875 17775 17976
Біляївський 7383 7115 7418 8486 6955 22149 21345 22254 25458 20865
Березівський 3851 4610 4014 4740 4931 11553 13830 12042 14220 14793
Болградський 4025 4418 4301 5173 5033 12075 13254 12903 15519 15099
Великомихайлівський 4532 5121 5270 6034 5727 13596 15363 15810 18102 17181
Іванівський 4281 5150 4620 4921 5556 12843 15450 13860 14763 16668
Ізмаїльський 4075 4459 4702 5008 4959 12225 13377 14106 15024 14877
Кілійський 4006 4512 4777 5061 4824 12018 13536 14331 15183 14472
Кодимський 3927 4608 4546 5307 4863 11781 13824 13638 15921 14589
Лиманський 6980 7488 7837 9318 8601 20940 22464 23511 27954 25803
Подільський 4078 4457 4640 4588 3711 12234 13371 13920 13764 11133
Окнянський 4053 4637 4319 4570 4797 12159 13911 12957 13710 14391
Любашівський 4018 4419 4057 4772 5137 12054 13257 12171 14316 15411
Миколаївський 4450 4786 4913 5836 5345 13350 14358 14739 17508 16035
Овідіопольський 5089 5853 6160 7366 6487 15267 17559 18480 22098 19461
Роздільнянський 5477 6355 6389 6441 6996 16431 19065 19167 19323 20988
Ренійський 4300 4680 4687 5255 5359 12900 14040 14061 15765 16077
Савранський 4352 4964 5196 5438 5287 13056 14892 15588 16314 15861
Саратський 4585 5145 5481 6577 6007 13755 15435 16443 19731 18021
Тарутинський 4209 5145 5062 5620 5039 12627 15435 15186 16860 15117
Татарбунарський 4196 4475 4419 5101 5178 12588 13425 13257 15303 15534
Захарівський 4244 4928 4610 5435 4976 12732 14784 13830 16305 14928
Ширяївський 3705 4404 5323 4968 5375 11115 13212 15969 14904 16125

За адекватного прибутку капітал дуже сміливий. 
Гарантування 10 відсотків забезпечуватиме при-
сутність капіталу скрізь; 20 відсотків надаватиме 
йому жвавість; 50 відсотків виявлятиме його пози-
тивну зухвалість; за 100 відсотків капітал готовий 
зневажати всі людські закони; за 300 відсотків 
немає ні злочину, який би капітал не замишляв, ні 
ризику, на який би капітал не пішов, незважаючи 
на примарність шансів його власника. Якщо роз-
голос і чвара приноситимуть прибуток, то капітал 

заохочуватиме й те й інше. Контрабанда й рабо-
торгівля розлого доводять все вищенаведене» [9]. 
На ці тези посилався відомий німецький економіст 
Карл Маркс (1818–1883).

За фактичної відсутності саморегуляції обся-
гів виробничих чинників через сучасні фінансові 
ринки та інструменти виникають питання обґрун-
тованості змін таких чинників. Для відповіді на ці 
питання треба враховувати виробництво сфери 
послуг (табл. 3) і промисловості (табл. 4).
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Таблиця 2
Освоєно (використано) капітальних інвестицій C Cu t

t I

u

�
�
�  (тис. грн.) за період 2017_ u  перших  

u = I, II, III, IV кварталів року [3–7] й обсяг Ct  (тис. грн.) капітальних (capital) інвестицій за квартал t

Освоєно інвестицій Cu  за період Капітальні інвестиції Ct
Район/Період 2017:I 2017_II 2017_III 2017_IV 2018:I 2017:II 2017:III 2017:IV
м.Одеса 1546340 3953520 7115785 11597280 1395733 2407180 3162265 4481495
м.Балта 3741 12614 19624 41713 1304 8873 7010 22089
м.Б.-Дністровський 20408 52833 95946 147612 31113 32425 43113 51666
м.Біляївка 7683 21744 40993 90366 3459 14061 19249 49373
м.Ізмаїл 19242 60171 176482 278076 58597 40929 116311 101594
м.Чорноморськ 111623 251047 395160 891845 168187 139424 144113 496685
м.Подільськ 423 19524 24258 39078 5062 19101 4734 14820
м.Теплодар 121 573 1236 2068 554 452 663 832
м.Южне 27080 65349 194344 423654 83993 38269 128995 229310
Ананьївський 19423 32874 45557 76547 4322 13451 12683 30990
Арцизький 9159 50229 168583 281256 33186 41070 118354 112673
Балтський 23479 65379 111058 165131 14684 41900 45679 54073
Б.-Дністровський 48377 56168 179140 322348 49049 7791 122972 143208
Біляївський 81350 159161 382059 523507 73375 77811 222898 141448
Березівський 15538 84652 174820 251793 42259 69114 90168 76973
Болградський 35605 65907 111665 154597 42754 30302 45758 42932
Великомихайлівський 26763 70230 137729 201780 20790 43467 67499 64051
Іванівський 33767 49532 110704 166084 13864 15765 61172 55380
Ізмаїльський 24374 45721 68268 131084 8054 21347 22547 62816
Кілійський 15941 28149 52593 222472 27675 12208 24444 169879
Кодимський 6084 16188 39173 63911 12852 10104 22985 24738
Лиманський 391664 718827 1185350 1770658 759815 327163 466523 585308
Подільський 38283 79847 111363 178061 14487 41564 31516 66698
Окнянський 14611 31776 58131 85375 8502 17165 26355 27244
Любашівський 7255 13798 44187 74805 12634 6543 30389 30618
Миколаївський 11313 16827 24795 32934 2445 5514 7968 8139
Овідіопольський 91335 289787 513842 795098 84213 198452 224055 281256
Роздільнянський 41311 56657 76978 126304 8999 15346 20321 49326
Ренійський 10727 25400 49694 83333 7141 14673 24294 33639
Савранський 14176 29887 40687 55759 11633 15711 10800 15072
Саратський 18329 75764 162405 213233 27228 57435 86641 50828
Тарутинський 15145 30501 80532 128646 22633 15356 50031 48114
Татарбунарський 20263 66954 133417 180419 30223 46691 66463 47002
Захарівський 5815 12844 17397 37084 3088 7029 4553 19687
Ширяївський 42008 78713 140865 188810 11729 36705 62152 47945
Два райони 5533
Одещина 3095636

У табл. 2 обчислено капітальні інвестиції ct  
двох районів (Миколаївського і Захарівського) для 
t = 2018:I виходячи з даних решти районів і агре-
гованих даних Одещини; курсивом виділено квар-

тальні оцінки C c N

nt
t t

t

= , де nt  – наявне населення 

цих двох районів.

У табл. 3 обчислено і курсивом виділено усе-
реднені квартальні оцінки St  спостережуваних 
даних для Окнянського району за t = 2017:III, 
2018:I, Миколаївського району – за t = 2017:I, 
2017:II, Ширяївського району – за t = 2017:IV. Після 
цього у табл. 3 обчислено послуги st  кількох райо-
нів (Балтського і Подільського) виходячи з даних 
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Таблиця 3
Чисельність Nt  (осіб) наявного населення на кінець кварталу t  й обсяг St  (тис. грн.) 

реалізованих нефінансових послуг (services) у кварталі t  [3–7]
Наявне населення Nt Обсяг St  послуг

Район/Період 2017:I 2017:II 2017:III 2017:IV 2018:I 2017:I 2017:II 2017:III 2017:IV 2018:I
м.Одеса 1011050 1010535 1010347 1011494 1010502 8412180 8182183 9021537 9279606 9750549
м.Балта 32171 32143 32153 32091 32006 1917 2585 2762 3330 2599
м.Б.-Дністровський 56800 56597 56446 56241 56094 79681 116976 198041 96697 109538
м.Біляївка 13792 13915 13988 13961 14014 82546 68796 59168 73599 238710
м.Ізмаїл 71471 71259 71153 71594 72043 358046 506706 528379 499637 453690
м.Чорноморськ 72489 72440 72442 72338 72207 1681723 1709277 1700093 2053951 1771218
м.Подільськ 40519 40704 40819 40710 40668 255235 226294 266309 266501 297249
м.Теплодар 10225 10202 10199 10234 10226 3176 3985 4834 5678 6478
м.Южне 32222 32306 32397 32369 32414 888439 1004381 787511 879093 865406
Ананьївський 26529 26478 26452 26305 26185 8895 11509 4437 7627 8695
Арцизький 44977 44885 44835 44826 44720 25990 17052 49167 29747 28122
Балтський 8688 8633 8620 8565 8493 1258 723 2174 2651 1341
Б.-Дністровський 60352 60308 60268 60254 60213 28737 14829 20809 24868 22898
Біляївський 80263 80132 80270 80863 81273 104742 103739 119571 158313 77526
Березівський 33628 33546 33493 33403 33282 2805 2393 3943 4192 3056
Болградський 68384 68231 68131 67976 67780 5219 5763 5322 4535 5528
Великомихайлівський 30764 30738 30707 30632 30591 1803 3941 4656 4659 2966
Іванівський 26409 26369 26353 26278 26218 2594 3423 4058 6257 4149
Ізмаїльський 51372 51309 51267 51325 51161 3468 3951 4137 4981 5593
Кілійський 51786 51705 51670 51541 51411 12801 13607 20533 17570 9314
Кодимський 28996 28905 28840 28909 28987 661 673 846 920 843
Лиманський 71017 70868 70785 70801 71141 1837037 1684884 1527710 1740372 1751662
Подільський 26463 26340 26253 26185 26000 3830 2207 6622 8104 4104
Окнянський 20037 20009 20030 19969 19952 279 303 281 262 281
Любашівський 30305 30240 30156 30048 29971 7027 5683 10955 10089 8655
Миколаївський 15893 15861 15858 15897 15871 1298 1298 1307 1648 941
Овідіопольський 81967 82490 83019 83411 84083 337630 301456 330665 364235 375091
Роздільнянський 58056 57971 57921 57894 57891 36667 44069 49632 54623 49851
Ренійський 37080 36983 36974 36903 36838 36461 39392 52218 69075 66034
Савранський 18842 18821 18789 18694 18622 702 902 1166 1228 1107
Саратський 44897 44848 44815 44808 44781 9563 9050 18793 16244 7708
Тарутинський 41192 41159 41194 40976 40909 62210 57164 43835 75118 83815
Татарбунарський 38821 38812 38858 38685 38618 2208 3467 7567 4753 3139
Захарівський 20050 20061 20119 20082 20051 741 494 581 611 621
Ширяївський 26896 26840 26799 26813 26755 1562 2084 1603 1625 1251
Кілька районів 35151 34973 34873 34750 34493 5088 2931 8796 10755 5445
Ряд районів 245356 244963 244834 244462 243758
Одещина 14299129 14155237 14861224 15772396 16019727

решти районів і агрегованих даних Одещини; 

курсивом виділено квартальні оцінки S s N

nt
t t

t

= ,  

де nt  – наявне населення цих кількох районів. 
У табл. 4 обчислено і курсивом виділено усеред-
нені квартальні оцінки It  спостережуваних даних 
для Березівського, Кодимського, Окнянського, 

Любашівського, Савранського районів. Для Балт-
ського, Великомихайлівського, Іванівського, Ізма-
їльського, Подільського, Миколаївського, Татар-
бунарського, Захарівського, Ширяївського районів 
дані Iu  не оприлюднювалися з метою забезпечення 
виконання вимог Закону України «Про державну 
статистику» щодо конфіденційності статистичної 
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інформації. Вищезазначені дев’ять районів фор-
мують низку районів, для яких виходячи з даних 
решти районів (включаючи усереднені оцінки It ) і 
агрегованих даних Одещини обчислено сумарну 
чисельність nt  наявного населення (табл. 3), 
сумарний обсяг iu  реалізованої промислової про-

дукції за період 2017_ u  (табл. 4), сумарний обсяг 
it  реалізованої промислової (industrial) продукції 
за квартал t  (табл. 4). Для кожного із цих райо-

нів визначаються оцінки I i N

nu
u t

t

= , I i N

nt
t t

t

= , виділені 

курсивом у табл. 4. Кроки побудови табл. 1–4 нази-

Таблиця 4
Обсяг I Iu t

t I

u

�
�
�  (тис. грн.) реалізованої промислової продукції (товарів, послуг)  

без ПДВ та акцизу за період 2017_ u  перших u = I, II, III, IV кварталів року [3–7]  
й обсяг It  (тис. грн.) реалізованої промислової продукції за квартал t

Обсяг Iu  промислової продукції Обсяг It  промислової продукції

Район/Період 2017:I 2017_II 2017_III 2017_IV 2018:I 2017:II 2017:III 2017:IV
м.Одеса 6682472 12141568 18319792 25862560 7042643 5459095 6178225 7542768
м.Балта 7566 13914 22855 32424 13805 6348 8941 9569
м.Б.-Дністровський 234273 475943 710832 1014257 266968 241670 234889 303425
м.Біляївка 4133 11553 21370 31790 5301 7420 9817 10420
м.Ізмаїл 122604 252360 362059 485786 176264 129757 109698 123727
м.Чорноморськ 588114 1001652 1458019 2216940 653927 413538 456367 758920
м.Подільськ 42816 63889 80768 109491 58332 21074 16879 28723
м.Теплодар 15151 22090 30158 45382 21935 6939 8068 15224
м.Южне 3275942 6612990 8863809 12327929 3261929 3337048 2250819 3464120
Ананьївський 1429 2744 4025 5935 1544 1315 1281 1910
Арцизький 152691 409540 646811 815661 110596 256849 237271 168850
Балтський 1876 3624 4825 8908 1131 1748 1201 4082
Б.-Дністровський 353947 789631 1248357 1758932 434239 435684 458726 510575
Біляївський 289217 577587 1013960 1771482 345686 288370 436373 757523
Березівський 1197 2393 3590 4787 1197 1197 1197 1197
Болградський 95125 253327 425097 514941 85575 158202 171770 89844
Великомихайлівський 6644 12905 17189 31857 4073 6261 4284 14668
Іванівський 5703 11071 14752 27329 3491 5367 3681 12577
Ізмаїльський 11094 21541 28698 53377 6812 10447 7157 24679
Кілійський 188096 467025 765456 957642 185435 278929 298431 192186
Кодимський 5511 11021 16532 22042 5511 5511 5511 5511
Лиманський 310251 604175 892038 1248782 263154 293925 287862 356744
Подільський 5715 11058 14696 27232 3462 5343 3637 12536
Окнянський 2148 4297 6108 8087 1980 2148 1811 1980
Любашівський 803 1606 2409 3212 803 803 803 803
Миколаївський 3432 6659 8877 16533 2113 3227 2218 7656
Овідіопольський 350020 759586 1174972 1663373 460324 409567 415386 488401
Роздільнянський 294415 683889 1017228 1420586 376610 389474 333339 403358
Ренійський 78993 256586 437683 525817 72415 177593 181097 88134
Савранський 3382 6765 10147 13529 3382 3382 3382 3382
Саратський 38351 74464 90436 162385 60553 36113 15971 71950
Тарутинський 28573 59166 72821 103948 30613 30593 13655 31128
Татарбунарський 8384 16294 21752 40232 5142 5142 5142 5142
Захарівський 4330 8422 11262 20885 2670 2670 2670 2670
Ширяївський 5808 11268 15001 27885 3562 3562 3562 3562
Ряд районів 52987 102843 137052 254238 32457
Одещина 13220206 25662606 37834382 53381938 13973177
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вають генерацією первинних даних. Для генерації 
обчислювальних даних ефективності слід знайти 

квартальні значення обсягу Y S I

Nt
t t

t

�
�  реалізова-

них нефінансових послуг і реалізованої промис-
лової продукції (yield) на душу населення, а також 
обсягу K C

Nt
t

t

=  капітальних інвестицій на душу 

населення (табл. 5).
Маючи для кожного кварталу t  35 районних 

спостережень Ktj  для обсягу Kt  (грн.) капіталь-

них інвестицій на душу населення, 35 районних 
спостережень Ltj  для середнього обсягу Lt  (грн.) 
праці штатного працівника, а також 35 районних 
спостережень Ytj  для обсягу Yt  (грн.) виробни-
цтва, j = 1,…, 35, можна оцінювати значення пара-
метрів a , b , c  виробничої функції Кобба-Дугласа 
Y e K Lt

c
t
a

t
b= ( ) ( ) ( ) , де e  – основа натуральних лога-

рифмів.
У табл. 6.1, 6.2 наведено оцінки a , b , c  параме-

трів функції лінійної регресії ln ln lnY a K b L ct t t� � � , 
знайдені за допомогою MS Excel. Якщо в кварталі t  

Таблиця 5
Обсяг Yt  (грн.) реалізованих нефінансових послуг і реалізованої промислової продукції на душу 

(наявного) населення, обсяг Kt  (грн.) капітальних інвестицій на душу населення за квартал t

Обсяг Yt  на душу населення Обсяг Kt  на душу населення

Район/Період 2017:I 2017:II 2017:III 2017:IV 2018:I 2017:I 2017:II 2017:III 2017:IV 2018:I
м.Одеса 14930 13499 15044 16631 16619 1529 2382 3130 4431 1381
м.Балта 295 278 364 402 513 116 276 218 688 41
м.Б.-Дністровський 5527 6337 7670 7114 6712 359 573 764 919 555
м.Біляївка 6285 5477 4932 6018 17412 557 1010 1376 3536 247
м.Ізмаїл 6725 8932 8968 8707 8744 269 574 1635 1419 813
м.Чорноморськ 31313 29304 29768 38885 33586 1540 1925 1989 6866 2329
м.Подільськ 7356 6077 6938 7252 8744 10 469 116 364 124
м.Теплодар 1792 1071 1265 2042 2778 12 44 65 81 54
м.Южне 129240 134385 93784 134178 127332 840 1185 3982 7084 2591
Ананьївський 389 484 216 363 391 732 508 479 1178 165
Арцизький 3973 6102 6389 4430 3102 204 915 2640 2514 742
Балтський 361 286 392 786 291 2702 4853 5299 6313 1729
Б.-Дністровський 6341 7470 7957 8886 7592 802 129 2040 2377 815
Біляївський 4908 4893 6926 11326 5207 1014 971 2777 1749 903
Березівський 119 107 153 161 128 462 2060 2692 2304 1270
Болградський 1467 2403 2599 1388 1344 521 444 672 632 631
Великомихайлівський 275 332 291 631 230 870 1414 2198 2091 680
Іванівський 314 333 294 717 291 1279 598 2321 2107 529
Ізмаїльський 283 281 220 578 242 474 416 440 1224 157
Кілійський 3879 5658 6173 4070 3788 308 236 473 3296 538
Кодимський 213 214 220 222 219 210 350 797 856 443
Лиманський 30236 27922 25649 29620 28321 5515 4617 6591 8267 10680
Подільський 361 287 391 788 291 1447 1578 1200 2547 557
Окнянський 121 123 104 112 113 729 858 1316 1364 426
Любашівський 258 214 390 362 316 239 216 1008 1019 422
Миколаївський 298 285 222 585 192 712 348 502 512 154
Овідіопольський 8389 8620 8987 10222 9936 1114 2406 2699 3372 1002
Роздільнянський 5703 7479 6612 7911 7367 712 265 351 852 155
Ренійський 3114 5867 6310 4260 3758 289 397 657 912 194
Савранський 217 228 242 247 241 752 835 575 806 625
Саратський 1067 1007 776 1968 1524 408 1281 1933 1134 608
Тарутинський 2204 2132 1396 2593 2797 368 373 1215 1174 553
Татарбунарський 273 222 327 256 214 522 1203 1710 1215 783
Захарівський 253 158 162 163 164 290 350 226 980 154
Ширяївський 274 210 193 193 180 1562 1368 2319 1788 438
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Таблиця 6.1
Значення оцінок параметрів a , b , c  функції Кобба-Дугласа Y e K Lt

c
t
a

t
b= ( ) ( ) ( )  та їхніх похибок, 

залишків Rtj  регресії, множинного коефіцієнта детермінації R2  для кварталу t

lnK lnL lnY Rtj lnK lnL lnY Rtj

Район/Період 2017:I 2017:I 2017:I 2017:I 2017:II 2017:II 2017:II 2017:II
м.Одеса 7,33 9,80 9,61 1,04 7,78 9,90 9,51 0,99
м.Балта 4,76 9,51 5,69 -1,60 5,62 9,64 5,63 -1,52
м.Б.-Дністровський 5,88 9,53 8,62 1,45 6,35 9,64 8,75 1,74
м.Біляївка 6,32 9,60 8,75 1,25 6,92 9,68 8,61 1,44
м.Ізмаїл 5,60 9,63 8,81 0,96 6,35 9,83 9,10 0,80
м.Чорноморськ 7,34 10,07 10,35 0,05 7,56 10,13 10,29 0,21
м.Подільськ 2,35 9,70 8,90 -0,15 6,15 9,84 8,71 0,34
м.Теплодар 2,47 9,43 7,49 0,17 3,79 9,71 6,98 -0,96
м.Южне 6,73 10,40 11,77 -0,83 7,08 10,51 11,81 -0,97
Ананьївський 6,60 9,52 5,96 -0,96 6,23 9,60 6,18 -0,58
Арцизький 5,32 9,39 8,29 1,93 6,82 9,52 8,72 2,63
Балтський 7,90 9,52 5,89 -0,73 8,49 9,73 5,66 -1,55
Б.-Дністровський 6,69 9,58 8,75 1,47 4,86 9,76 8,92 0,83
Біляївський 6,92 10,01 8,50 -1,48 6,88 9,97 8,50 -0,63
Березівський 6,14 9,35 4,78 -1,16 7,63 9,53 4,67 -1,38
Болградський 6,26 9,40 7,29 1,09 6,10 9,49 7,78 1,75
Великомихайлівський 6,77 9,52 5,62 -1,23 7,25 9,64 5,80 -1,02
Іванівський 7,15 9,46 5,75 -0,64 6,39 9,65 5,81 -1,21
Ізмаїльський 6,16 9,41 5,65 -0,66 6,03 9,50 5,64 -0,47
Кілійський 5,73 9,39 8,26 1,97 5,46 9,51 8,64 2,35
Кодимський 5,35 9,37 5,36 -0,89 5,86 9,53 5,37 -0,99
Лиманський 8,62 9,95 10,32 1,11 8,44 10,02 10,24 1,04
Подільський 7,28 9,41 5,89 -0,16 7,36 9,50 5,66 -0,21
Окнянський 6,59 9,41 4,80 -1,37 6,75 9,54 4,81 -1,44
Любашівський 5,48 9,40 5,55 -0,82 5,38 9,49 5,37 -0,79
Миколаївський 6,57 9,50 5,70 -1,08 5,85 9,57 5,65 -0,96
Овідіопольський 7,02 9,63 9,03 1,49 7,79 9,77 9,06 1,42
Роздільнянський 6,57 9,71 8,65 0,53 5,58 9,86 8,92 0,33
Ренійський 5,67 9,46 8,04 1,28 5,98 9,55 8,68 2,23
Савранський 6,62 9,48 5,38 -1,24 6,73 9,61 5,43 -1,28
Саратський 6,01 9,53 6,97 -0,13 7,16 9,64 6,91 0,04
Тарутинський 5,91 9,44 7,70 1,13 5,92 9,64 7,66 0,57
Татарбунарський 6,26 9,44 5,61 -0,86 7,09 9,50 5,40 -0,54
Захарівський 5,67 9,45 5,53 -1,15 5,86 9,60 5,06 -1,75
Ширяївський 7,35 9,32 5,61 0,21 7,22 9,49 5,35 -0,46
Середнє 6,21 9,56 7,28 0,00 6,53 9,69 7,29 0,00

Параметр a b c R2 a b c R2

Оцінка -0,24 6,48 -53,23 0,79 -0,18 6,78 -57,28 0,75
Похибка 0,17 0,88 8,18 0,23 1,06 9,96

для району k  має місце ln ln lnY a K b L c Rtk tk tk tk� � � �  
із додатним залишком (residual) Rtk > 0 , то це озна-
чає, що цей район виробляє більший обсяг Ytk  про-
дукції на душу населення, ніж це передбачається 
теоретично, виходячи з даних обсягів факторів 
виробництва Ktk  і Ltk ; іншими словами, цей район 

виявляє економічну ефективність, вищу передба-
ченої. У табл. 6.1, 6.2 жирним виділено значення, 
вищі відповідного середнього.

За економічною ефективністю стабільними 
лідерами є два кластери: 1) суміжні Тарутинський, 
Арцизький, Кілійський, Болградський, Ренійський 
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Таблиця 6.2
Значення оцінок параметрів a , b , c  функції Кобба-Дугласа Y e K Lt

c
t
a

t
b= ( ) ( ) ( )  та їхніх похибок, 

залишків Rtj  регресії, множинного коефіцієнта детермінації R2  для кварталу t

lnK lnL lnY Rtj lnK lnL lnY R lnK lnL lnY Rtj

Район/Період 2017:III 2017:III 2017:III 2017:III 2017:IV 2017:IV 2017:IV 2017:IV 2018:I 2018:I 2018:I 2018:I
м.Одеса 8,05 9,92 9,62 0,94 8,40 10,03 9,72 0,51 7,23 10,01 9,72 0,84
м.Балта 5,38 9,66 5,90 -1,28 6,53 9,76 6,00 -1,23 3,71 9,67 6,24 -0,50
м.Б.-Дністровський 6,64 9,73 8,95 1,41 6,82 9,84 8,87 1,13 6,32 9,74 8,81 1,62
м.Біляївка 7,23 9,66 8,50 1,45 8,17 9,76 8,70 1,25 5,51 9,78 9,76 2,32
м.Ізмаїл 7,40 9,84 9,10 0,92 7,26 9,87 9,07 1,03 6,70 9,90 9,08 0,90
м.Чорноморськ 7,60 10,18 10,30 -0,01 8,83 10,19 10,57 0,22 7,75 10,26 10,42 -0,03
м.Подільськ 4,75 9,93 8,84 -0,10 5,90 9,98 8,89 0,35 4,82 9,96 9,08 0,51
м.Теплодар 4,17 9,51 7,14 0,80 4,40 9,69 7,62 1,23 3,99 9,66 7,93 1,26
м.Южне 8,29 10,38 11,45 -0,10 8,87 10,45 11,81 -0,22 7,86 10,66 11,75 -1,18
Ананьївський 6,17 9,59 5,38 -1,34 7,07 9,79 5,89 -1,61 5,11 9,68 5,97 -0,87
Арцизький 7,88 9,57 8,76 2,27 7,83 9,64 8,40 1,75 6,61 9,61 8,04 1,67
Балтський 8,58 9,89 5,97 -2,49 8,75 9,79 6,67 -1,09 7,46 9,64 5,67 -0,89
Б.-Дністровський 7,62 9,73 8,98 1,47 7,77 9,79 9,09 1,54 6,70 9,80 8,93 1,39
Біляївський 7,93 10,01 8,84 -0,38 7,47 10,14 9,33 -0,50 6,81 9,95 8,56 0,08
Березівський 7,90 9,40 5,03 -0,34 7,74 9,56 5,08 -1,02 7,15 9,60 4,85 -1,47
Болградський 6,51 9,47 7,86 1,97 6,45 9,65 7,24 0,76 6,45 9,62 7,20 0,75
Великомихайлівський 7,70 9,67 5,67 -1,42 7,65 9,80 6,45 -1,21 6,52 9,75 5,44 -1,82
Іванівський 7,75 9,54 5,68 -0,58 7,65 9,60 6,57 0,24 6,27 9,72 5,67 -1,40
Ізмаїльський 6,09 9,55 5,39 -1,08 7,11 9,62 6,36 0,00 5,06 9,61 5,49 -0,87
Кілійський 6,16 9,57 8,73 2,16 8,10 9,63 8,31 1,73 6,29 9,58 8,24 2,05
Кодимський 6,68 9,52 5,40 -0,83 6,75 9,68 5,40 -1,28 6,09 9,59 5,39 -0,85
Лиманський 8,79 10,07 10,15 0,64 9,02 10,24 10,30 -0,38 9,28 10,16 10,25 0,45
Подільський 7,09 9,54 5,97 -0,36 7,84 9,53 6,67 0,77 6,32 9,32 5,67 1,13
Окнянський 7,18 9,47 4,65 -1,23 7,22 9,53 4,72 -1,06 6,05 9,57 4,73 -1,42
Любашівський 6,92 9,41 5,97 0,47 6,93 9,57 5,89 -0,13 6,04 9,64 5,75 -0,83
Миколаївський 6,22 9,60 5,40 -1,34 6,24 9,77 6,37 -0,85 5,04 9,68 5,26 -1,57
Овідіопольський 7,90 9,82 9,10 1,04 8,12 10,00 9,23 0,21 6,91 9,88 9,20 1,17
Роздільнянський 5,86 9,86 8,80 0,38 6,75 9,87 8,98 1,04 5,05 9,95 8,90 0,39
Ренійський 6,49 9,55 8,75 2,32 6,82 9,67 8,36 1,73 5,27 9,69 8,23 1,38
Савранський 6,35 9,65 5,49 -1,60 6,69 9,70 5,51 -1,33 6,44 9,67 5,49 -1,27
Саратський 7,57 9,71 6,65 -0,69 7,03 9,89 7,58 -0,53 6,41 9,80 7,33 -0,23
Тарутинський 7,10 9,63 7,24 0,36 7,07 9,73 7,86 0,76 6,32 9,62 7,94 1,48
Татарбунарський 7,44 9,49 5,79 -0,21 7,10 9,64 5,54 -0,94 6,66 9,65 5,37 -1,26
Захарівський 5,42 9,53 5,09 -1,31 6,89 9,70 5,10 -1,76 5,04 9,61 5,10 -1,28
Ширяївський 7,75 9,68 5,26 -1,89 7,49 9,61 5,27 -1,10 6,08 9,69 5,19 -1,67
Середнє 6,99 9,70 7,31 0,00 7,34 9,79 7,53 0,00 6,21 9,76 7,33 0,00

Параметр a b c R2 a b c R2 a b c R2

Оцінка -0,06 6,27 -53,10 0,74 0,15 6,49 -57,13 0,81 0,00 6,26 -53,79 0,77
Похибка 0,23 1,08 10,01 0,23 0,97 8,94 0,23 1,04 9,58

райони, м. Ізмаїл; 2) Білгород-Дністровський, Овіді-
опольський, Лиманський, Роздільнянський райони, 
м. Білгород-Дністровський, м. Одеса, м. Біляївка, 
м. Теплодар. Кожний такий район-лідер не потребу-
вав генерації первинних даних. Більшість зазначе-
них районів входила до вищезгаданої Ізмаїльської 

області, яка не зазнала Голодомору. Для економіч-
ної ефективності важливі інституції, якими в інфор-
маційну еру є вищі навчальні заклади (ВНЗ).

У кластері 2 працює 52 ВНЗ. У м. Одеса працює 
45 ВНЗ – 12 університетів, 5 академій, 3 інститути, 
16 коледжів, 9 технікумів (училищ); у м. Одеса не 
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Таблиця 7.1
Експорт E Eum tm

t I

u

�
�
�  і максимальний квартальний експорт Mm  (тис. дол.) Одещини  

за групами m = 0,…, 99 за період 2017_ u  перших u = I, II, III, IV кварталів року [3–7],  
світовий експорт Wm  (млрд. дол.) за 2017 р. [10]

Сумарний експорт Eum Квартальний експорт Etm Mm 4Mm Wm

m/T 2017:I 2017_II 2017_III 2017_IV 2018:I 2017:II 2017:III 2017:IV Квартал Рік 2017
0 336477 810534 1406186 1814412 416697 474057 595652 408226 595652 2382606 17581

85 12399 28268 44477 61643 13374 15869 16209 17166 17166 68663 2566
84 5365 10336 15097 21488 5003 4971 4762 6391 6391 25563 2082
27 132 331 682 1099 300 199 352 417 417 1668 1954
87 940 308 359 511 87 -632 52 152 940 3759 1440
71 0 1 3 4 4 1 1 2 4 14 636
39 1657 3599 5670 8377 2750 1942 2072 2706 2750 11001 595
90 1529 2737 4055 5464 1740 1208 1318 1409 1740 6961 577
30 285 444 850 1159 356 159 406 309 406 1625 534
29 188 2978 9197 13540 2898 2790 6219 4343 6219 24875 381
72 8769 24802 55242 106316 44118 16034 30440 51074 51074 204297 372
88 0 3 162 162 0 3 159 0 159 637 327
99 321
73 2887 6787 12195 17725 5899 3900 5408 5530 5899 23596 283
26 49 61 62 70 75 11 1 8 75 300 259
94 113 427 773 1034 410 315 346 261 410 1641 243
62 1358 2584 4416 6152 1418 1227 1831 1736 1831 7325 228
61 204 425 678 943 180 220 254 265 265 1060 226
38 154 700 926 1194 490 546 226 267 546 2184 189
40 214 346 403 626 166 132 57 223 223 893 185
76 1009 1672 4025 5885 1530 663 2354 1859 2354 9415 177
48 573 1453 2437 3177 691 880 984 741 984 3936 162
74 12 36 38 64 5 24 2 27 27 107 147
64 1905 3743 6039 8172 2179 1838 2296 2134 2296 9183 144
44 3346 8096 13792 19492 4135 4751 5695 5700 5700 22800 136
89 640 86658 152636 186333 21010 86019 65977 33698 86019 344075 135
33 64 154 199 375 81 91 44 176 176 705 128
2 304 686 1201 1879 324 381 516 678 678 2710 125
3 64 305 548 833 191 241 244 285 285 1139 119

95 963 2152 3147 4678 1586 1189 995 1531 1586 6342 116
8 8193 10603 7612 27550 14783 2410 -2991 19938 19938 79752 116
22 6892 15789 21346 32886 12597 8897 5557 11539 12597 50386 115
28 2435 36245 41315 43328 1163 33810 5071 2012 33810 135239 112
10 105266 216674 497143 602089 98076 111408 280469 104945 280469 1121876 103
15 74426 180332 227563 319422 105876 105906 47231 91859 105906 423625 99
12 49329 73593 132231 155382 28176 24263 58638 23151 58638 234553 98
4 1828 3085 5982 8823 1824 1256 2897 2841 2897 11590 85

32 307 618 1006 1273 235 311 388 267 388 1552 80

працює 6 ВНЗ (академія, інститут, коледж, 3 відо-
кремлені підрозділи). У м. Білгород-Дністровський 
працює 5 ВНЗ: економіко-правовий коледж ВНЗ 
Укоопспілки «Полтавський університет економіки 
і торгівлі», аграрний і морський рибопромисло-

вий технікуми, педагогічне і медичне училища. 
У с. Курісове Лиманського району працює аграр-
ний технікум. У м. Чорноморськ працює морський 
коледж Одеського національного морського уні-
верситету.
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Таблиця 7.2
Експорт E Eum tm

t I

u

�
�
�  і максимальний квартальний експорт Mm  (тис. дол.) Одещини  

за групами m = 1,…, 99 за період 2017_ u  перших u = I, II, III, IV кварталів року [3–7],  
світовий експорт Wm  (млрд. дол.) за 2017 р. [10]

Сумарний експорт Eum Квартальний експорт Etm Mm 4Mm Wm

m/T 2017:I 2017_II 2017_III 2017_IV 2018:I 2017:II 2017:III 2017:IV Квартал Рік 2017
42 8 52 122 161 26 45 69 40 69 276 78
7 6997 14625 30319 24300 4820 7628 15695 -6019 15695 62779 72
70 462 964 1730 2538 629 502 766 808 808 3232 72
19 867 1516 3026 3880 889 649 1510 854 1510 6040 71
23 18736 36475 52625 56503 24328 17739 16150 3878 24328 97313 70
21 478 748 1075 1517 571 271 327 442 571 2283 69
83 2966 5668 7486 8209 1622 2702 1818 724 2966 11865 67
82 33 113 156 215 107 80 43 59 107 428 65
63 360 670 702 773 34 310 32 70 360 1441 63
20 1223 2634 5074 9116 1671 1411 2439 4043 4043 16170 62
34 92 315 676 867 233 223 361 191 361 1444 59
52 1 10 20 23 4 10 10 3 10 39 56
69 19 71 90 123 27 52 18 33 52 210 53
9 599 1588 1913 1742 415 989 325 -171 989 3958 52
96 23 101 184 269 71 77 83 85 85 339 51
68 82 206 334 419 102 124 129 85 129 515 51
31 3667 3709 3729 3729 0 43 20 0 3667 14667 51
91 1 3 6 15 2 3 3 8 8 32 50
18 43 106 126 172 14 63 20 46 63 251 49
16 678 1335 2076 2981 794 657 741 905 905 3621 49
47 48
17 803 1672 5345 6126 364 870 3673 781 3673 14691 48
54 4 10 22 148 19 6 12 126 126 502 47
25 12 36 59 80 80 24 23 22 80 320 42
24 59 69 148 164 5 11 79 17 79 314 42
86 21 41 72 115 75 20 31 44 75 300 37
49 29 58 90 123 38 29 32 33 38 153 37
55 19 45 92 146 27 26 46 54 54 216 36
60 1 98 9 16 19 97 -89 7 97 390 35
35 18 25 57 69 5 8 32 13 32 126 29
97 28
41 0 42 43 45 0 42 1 2 42 167 26
59 5 13 16 31 14 8 3 15 15 59 25
56 61 199 283 294 121 138 83 11 138 554 25
1 392 645 1036 1282 137 254 391 246 392 1566 22
6 49 52 52 52 206 4 0 0 206 824 21
75 0 1 1 1 0 1 0 -0 1 3 20
81 2 4 13 13 18 2 10 0 18 72 20

У кластері 1 працює дев’ять ВНЗ. У м. Ізмаїл пра-
цює вісім ВНЗ: Державний гуманітарний університет, 
Дунайський інститут Національного університету 
«Одеська морська академія», ТОВ «Ізмаїльський 
інститут водного транспорту», технікум механізації 

й електрифікації сільського господарства, технікум 
економіки і права, ТОВ «Iзмаїльське медичне учи-
лище», Дунайський факультет морського та річко-
вого транспорту Державного університету інфра-
структури та технологій (ДУІТ), Придунайська філія 
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Таблиця 7.3
Експорт E Eum tm

t I

u

�
�
�  і максимальний квартальний експорт Mm  (тис. дол.) Одещини  

за групами m = 1,…, 99 за період 2017_ u  перших u = I, II, III, IV кварталів року [3–7],  
світовий експорт Wm  (млрд. дол.) за 2017 р. [10]

Сумарний експорт Eum Квартальний експорт Etm Mm 4Mm Wm

m/T 2017:I 2017_II 2017_III 2017_IV 2018:I 2017:II 2017:III 2017:IV Квартал Рік 2017
79 17 18 27 29 2 1 9 3 0 19
11 754 1920 3323 4366 720 1166 1404 1043 1404 5615 18
57 0 1 1 1 0 1 0 -1 1 4 15
93 15
37 0 0 0 71 0 0 0 71 71 284 15
51 12 26 84 84 1 14 59 0 59 236 13
58 1 6 17 36 9 5 11 19 19 78 12
5 10 16 16 16 50 6 0 0 50 200 10
65 6 21 32 59 14 14 12 27 27 107 9
43 0 0 1 2 0 0 0 2 2 7 9
78 9
67 5 6 10 13 1 1 3 3 5 21 8
13 7
92 6
80 6
36 20 20 25 60 16 0 5 35 35 139 4
53 4
66 0 1 3 5 0 1 2 2 2 8 3
46 12 12 12 15 13 0 0 2 13 52 2
50 2
45 21 44 204 386 178 24 160 183 183 730 2
14 2998 7467 10082 13798 4473 4469 2614 3717 4473 17891 1
M 3117578

ПрАТ «ВНЗ «Міжрегіональна Академія управління 
персоналом»; у м. Ізмаїл не працює два відокрем-
лені підрозділи ВНЗ. У м. Кілія працює транспорт-
ний коледж ДУІТ, не працює транспортний коледж 
Київської державної академії водного транспорту 
імені гетьмана Петра Конашевича-Сагайдачного.

У решті 20 районах Одещини працює лише 
чотири ВНЗ: аграрно-економічний коледж Уман-
ського національного університету садівництва 
(м. Ананьїв), вище професійне училище Одеського 
національного політехнічного університету (м. Бере-
зівка), педагогічне училище (м. Балта), медичне 
училище імені В.О. Жуковського (м. Подільськ). 
Ці чотири ВНЗ є містоутворюючими. Загалом 25 із 
35 районів Одещини не мають ВНЗ.

Незважаючи на вищі середніх значення капі-
тальних інвестицій, зарплати, виробництва на 
душу населення, м. Южне виявляє нижчу еконо-
мічну ефективність, ніж райони зазначених клас-
терів (табл. 6.1, 6.2).

За суттєвих коефіцієнтів детермінації вплив (на 
lnYt ) чинника праці (який вимірюється значенням 

параметра b ) є значно більшим, аніж вплив чин-
ника капіталу (який вимірюється значенням пара-
метра a ); вплив решти чинників (який вимірюється 
значенням параметра c ) є негативним. Сумарна 
віддача ( )a b+  істотно перевищує 1, що свідчить 
про збільшувану віддачу від масштабу, особливо 
від масштабу праці Одещини. Поліпшенню ролі 
капіталу та решти виробничих чинників сприятиме 
всебічний розвиток фінансово-економічних послуг 
і ринків [8], інтегрованих за допомогою інформа-
ційно-комунікаційних технологій у світовий ринок.

За даними Міжнародного центру торгівлі [10], 
загальний світовий експорт істотно знижувався за 
основними групами товарів (відповідно до класи-
фікації Гармонізованої системи [11]) починаючи 
з 2014 р. У табл. 7.1, 7.2, 7.3 наведено значення 
Wm  світового (world) експорту для кожної групи m  
товарів, а групи впорядковані за рівнем експорту 
2017 р., де групі 0 відповідає сумарний експорт 

Wm
m�
�
1

99

. Квартальний експорт (export) Etm  Одещини 

виявляє високу мінливість. Оскільки максималь-
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ний експорт M Em
t

tm=max  є досяжним, то досяж-

ним є річний експорт 4Mm  групи m  і сумарний 

річний експорт M Mm
m

�
�
�4
1

99

=3,1 млрд. дол., що на 

72% перевищує експорт E EIV IVm
m

0
1

99

�
�
�  Одещини у 

2017 р. (період T=2017_IV) і задає досяжну струк-
туру експорту. У табл. 7.1, 7.2 деякі квартальні зна-
чення експорту, які виявилися від’ємними для груп 
87 (засоби наземного транспорту, крім залізнич-
ного або трамвайного рухомого складу, їх частини 
та обладнання), 8 (їстівні плоди та горіхи; шкірки 
цитрусових або динь), 7 (овочі та деякі їстівні коре-
неплоди і бульби), 9 (кава, чай, мате або параг-
вайський чай, прянощі), 60 (трикотажні полотна), 
75 (нікель і вироби з нього), 57 (килими та інші тек-
стильні покриття для підлоги), виділено курсивом. 
Крім того, Одещина може започаткувати експорт 
за низкою груп.

Висновки з проведеного дослідження. 
Незважаючи на високий наявний потенціал, Оде-
щина має можливості подальшого зростання з 
використанням сучасних технологій.
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QUARTERLY ESTIMATION OF ECONOMIC EFFICIENCY  
AND TARGET EXPORT STRUCTURE FOR ODESHCHYNA IN 2017–2018

The sustainable economic growth of Ukraine is the topical, socially and economically important goal 
demanding joint and interdisciplinary efforts foremost by tools of the information era. The advantage of the 
suggested approach relative to others is dynamic high-technology large-scale processing of new operative 
data systematically coming from open reliable sources and absence of restraints needed for application of 
parametric estimation procedures. The similar technology of big data processing can be applied to other arrays 
of open data. Such a technology can be also used for estimation of economic growth pathways. The paper task 
is evaluating the overall economic growth for the region as a whole. While Odeshchyna is comparable with 
known European states by area (Belgium, North Macedonia, Slovenia, Cyprus, Luxembourg, Malta) and popu-
lation (Slovenia, Latvia, Estonia, Cyprus, Luxembourg, Malta, Iceland), its export abroad in 2017 amounted 
to around 1,8 bn USD, which is a relatively small value by the North Atlantic standards. The attainable export 
of region exceeds the observed one by 72%. The paper shows negative values of some quarterly exports 
for seven commodity groups. Export and production growth of Odeshchyna implies a systematic increase of 
production factors – labour and capital. During the period between the first quarters of 2017 and 2018, wage 
increased by 45% in the Shyryaive district and decreased by 9% in the Podilsk district. The two clusters – pro-
duction leaders of Odeshchyna are determined on the 2017–2018 data. The clusters cover less than a half 
of regional districts. The districts-leaders (adjacent Tarutyne, Artsyz, Kiliya, Bolgrad, Reni districts, the city of 
Izmail; adjacent Bilhorod-Dnistrovskyi, Ovidiopol, Lyman, Rozdilna districts, cities of Bilhorod-Dnistrovskyi, 
Odesa, Bilyaivka, Teplodar) do not need raw data generation. The estimates of parameters for Cobb–Doug-
las production functions are found upon computational data generation. The quarterly capital investments in 
districts exhibited a significant volatility. At the absence of self-regulation for production factors via modern 
financial markets and instruments, the issues of rational change for those factors arise.
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ДЕЯКІ АСПЕКТИ ОЦІНКИ СТАНУ  
ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ НАСЕЛЕННЯ В УКРАЇНІ
SOME ASPECTS OF EVALUATION  
OF THE STATE OF EMPLOYMENT IN UKRAINE

УДК 334.02
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В статті розглянуто особливості працев-
лаштування населення в контексті рівня 
освіти пошукачів роботи. Визначено вплив 
рівня освіти на здатність до працевлашту-
вання. Проаналізовано кількість безробіт-
ного населення за рівнем освіти. Встанов-
лено, що на ринку праці існують диспропорції 
у попиті та пропозиції в працевлаштуванні 
через невідповідність кваліфікаційним вимо-
гам серед пошукачів роботи та вимогами 
роботодавців. Визначено, що більшість 
населення в Україні мають вищу освіту, 
проте вона не відповідає сучасним вимогам, 
що спричиняє низьку спроможність працев-
лаштування населення. Визначено пріори-
тетні групи одержувачів профорієнтаційних 
послуг згідно з планами заходів з реалізації 
Концепції державної системи професійної 
орієнтації населення. Встановлено, що дер-
жавне регулювання повинно сприяти реа-
лізації заходів, спрямованих на запобігання 
масовому вивільненню працівників, сприяння 
мобільності робочої сили та працевлашту-
ванню населення в регіонах з найвищими 
показниками безробіття.
Ключові слова: працевлаштування, дер-
жавне регулювання, рівень освіти, компе-
тентності, ринок праці, кваліфікація.

В статье рассмотрены особенности 
трудоустройства населения в контексте 
уровня образования соискателей работы. 
Определено влияние уровня образования 
на способность к трудоустройству. Про-
анализированы количество безработного 
населения по уровню образования. Уста-
новлено, что на рынке труда существуют 
диспропорции в спросе и предложении в 
трудоустройстве из-за несоответствия 
квалификационным требованиям среди 
соискателей работы и требованиями 
работодателей. Определено, что боль-
шинство населения в Украине имеют выс-
шее образование, однако она не соответ-
ствует современным требованиям, влечет 
низкую способность трудоустройства 
населения. Определены приоритетные 
группы получателей профориентационных 
услуг по планам мероприятий по реализа-
ции Концепции государственной системы 
профессиональной ориентации населения. 
Установлено, что государственное регу-
лирование должно способствовать реа-
лизации мероприятий, направленных на 
предотвращение массовому высвобожде-
нию работников, содействие мобильности 
рабочей силы и трудоустройству населе-

ния в регионах с высокими показателями 
безработицы.
Ключевые слова: трудоустройство, госу-
дарственное регулирование, уровень обра-
зования, компетентности, рынок труда, 
квалификация.

The article deals with the features of employ-
ment of the population in the context of the level 
of education of job seekers. The influence of the 
educational level on the ability to work is deter-
mined. The number of unemployed people by 
the level of education has been analyzed. It has 
been established that there are disproportions in 
demand and supply in the labor market due to 
non-compliance with qualification requirements 
among job seekers and employers' requirements. 
It has been determined that the majority of the 
population in Ukraine has a higher education, 
but it does not meet modern requirements, which 
results in poor employment of the population. Pri-
ority groups of recipients of vocational guidance 
services have been identified in accordance with 
the plans for implementation of the Concept of 
the state system of professional orientation of the 
population. It was established that one of the pri-
ority areas of employment is the provision of high-
quality social services to individuals who are not 
in a position to compete on the labor market on 
an equal footing and who need social protection. 
A list of specialties was determined according to 
the level of demand for specialists. It is proved 
that in today's conditions there is a reduction of 
the needs of employers in workers of all profes-
sional groups, the growth of employment of the 
workers of the simplest professions, the sphere 
of service and trade, reduction of employment 
of legislators, managers, managers. It is proved 
that the growth of youth unemployment due to the 
share of people with both higher and vocational 
education, the lack of a state strategy for youth 
employment. It has been determined that the 
establishment of minimum wages by law, and not 
through social dialogue, as in most EU countries, 
increases the scale of the transfer of employees 
to informal employment or mass layoffs. It was 
found that one of the factors of low employment 
of the population is the inconsistency of wages 
and qualification requirements and competen-
cies of searchers. It has been established that 
state regulation should facilitate measures aimed 
at preventing the massive release of workers, 
promoting labor mobility and job placement in 
regions with the highest unemployment rates.
Key words: employment, state regulation, level 
of education, competence, labor market, qualifi-
cation.

Пoстанoвка прoблеми. Для вирішення акту-
альних питань працевлаштування населення та 
подолання диспропорцій на ринку праці необхід-
ним є визначення відповідності попиту та пропо-
зиції на ринку праці. Оскільки у сучасних умовах 
населення та роботодавці стикаються із пробле-
мами не відповідності кваліфікаціях працівни-
ків необхідним вимогам розвитку економіки. Так, 

більшість працівників аби мати конкурентні позиції 
на ринку праці повинні мати дві та більше освіти, 
підвищення кваліфікації, яке відповідає сучасним 
умовам розвитку науки та техніки. Проте, фор-
мальна ознака отримання вищої освіти в сучас-
них умовах не гарантує підвищення конкурен-
тоспроможності населення та підвищення рівня 
працевлаштування. Оскільки недостатній рівень 
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взаємодії бізнесу та вищих навчальних закладів 
призводить до не відповідності кваліфікаційних 
вимог роботодавців до по шукачів. 

Аналiз oстаннiх дoслiджень i публiкацiй. 
Серед українських дослідників проблемою оцінки 
диспропорцій на ринку праці та рівнем працев-
лаштування населення займалися такi наукoвцi, 
як С.I. Бандура, В.С. Васильченкo, O.В. Вoлкoва, 
O.А. Грiшнoва, М.I. Дoлiшнiй, С.П. Калiнiна, 
Ю.М. Краснoв, O.В. Крушельницька, O.O. Кучинська, 
Е.М. Лiбанoва, O.Ю. Лебединська, М.М. Матюха, 
В.М. Нoвiкoва, В.В. Oнiкiєнкo, В.М. Петюха, 
I.Л.Петрoва, В.А. Скуратiвський та iншi. Прoте, не 
вирiшеними залишаються деякi аспекти методич-
ного забезпечення оцінки рівня працевлаштування 
населення за відповідними критеріями. 

Постановка завдання. Метoю статтi є оцінка 
стану працевлаштування населення в Україні за 
критерієм рівня освіти. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Розглядаючи виробництво освітніх послуг, з 
одного боку, як частину процесу відтворення робо-
чої сили, а з іншого – в якості опосередкованої 
здібності відтворювати предмети праці, постає 
питання раціонального вибору відповідності сус-
пільних цілей засобам їх здійснення. 

Взаємозалежність ринків праці та освітніх 
послуг відображається через низку показників та 
їх зміну. Внаслідок створення та функціонування 
ефективного економічного механізму взаємодії 
зазначених ринків, рівень безробіття матиме тен-
денцію до скорочення, рівень зайнятості  до підви-
щення (на засадах планування обсягів державного 
замовлення та наявності акредитованих місць для 
навчання здобувачів вищої освіти за необхідними 
ринку праці спеціальностями, а також з урахуван-

ням потреб ринку праці в освітніх програмах під-
готовки фахівців), і навпаки, за умов відсутності 
такого механізму, рівень безробіття матиме тен-
денцію до підвищення (зайнятість може або не 
змінитись, або зменшитись). Міграція трудових 
ресурсів зазвичай здійснюється у пошуку вищих 
заробітків, або кращих умов роботи, це стосується 
умов навчання та одержання вищої освіти. Нала-
годження економічного механізму взаємодії ринків 
праці та освітніх послуг сприятиме підвищенню 
рівня освітніх програм до міжнародних стандартів 
якості освіти та вимог до робочої сили, що пози-
тивно вплине на підвищення престижу вітчизняної 
вищої школи, рівень заробітної плати кваліфікова-
них спеціалістів і дозволить зменшити відтік такої 
робочої сили. Проте, у сучасних умовах спостері-
гається не відповідність компетентностям пошука-
чів роботи з вимогами роботодавців. 

Згідно даних державної служби статистики, 
більшість населення в Україні мають вищу освіту, 
проте вона не відповідає сучасним вимогам, що 
спричиняє низьку спроможність працевлашту-
вання населення (рис. 1).

Як видно з наведених даних, кількість пра-
цевлаштованого населення, яке має вищу освіту 
не значно збільшилось у 2017 році у порівнянні 
із попереднім роком (79,3 тис.осіб). Збільшився 
показник населення, яке  має початкову загальну 
освіту, або не має її зовсім. Це свідчить про попит 
на некваліфіковану робочу силу, це найпростіші 
професії. Загалом спостерігається загальне змен-
шення працевлаштованого населення у 2017 році 
у порівнянні із 2016 роком. 

Серед безробітного населення, освітньо-про-
фесійний рівень пошукачів роботи має тенденції 
до зниження (рис. 2.).

Рис. 1. Динаміка чисельності працевлаштованого населення за рівнем освіти (тис. осіб)
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Однією з найбільш гострих проблем ринку праці 
України є невідповідність між професійно-квалі-
фікаційною структурою робочої сили та якісними 
характеристиками вільних робочих місць. З метою 
сприяння забезпеченню зайнятості, підвищенню 
мотивації до прикладання своєї праці в Україні 
за професіями, які є затребуваними у реальному 
секторі економіки, допомоги у професійному 
самовизначенні, а також профілактики молодіж-
ного безробіття державною службою зайнятості 
постійно проводиться масштабна профорієнта-
ційна робота. Профорієнтацією охоплюються не 
тільки громадяни, які звернулись до служби зайня-
тості, а й молодь, що навчається у різних навчаль-
них закладах. Зміст профорієнтаційної роботи 
полягає у сприянні громадянам у виборі або зміні 
виду трудової діяльності чи професії; підборі під-
ходящої роботи і працевлаштуванні відповідно до 
здібностей з урахуванням потреб ринку праці й 
інтересів роботодавців.

Служба зайнятості проводить значний обсяг 
роботи з професійної підготовки, перепідготовки 
та підвищення кваліфікації кадрів. У Плані захо-
дів з реалізації Концепції державної системи про-
фесійної орієнтації населення визначено наступні 
пріоритетні групи одержувачів профорієнтаційних 
послуг: особи з інвалідністю, молодь, яка не працює 
і не навчається (зокрема випускники шкіл), особи 
старше 45 років, особи, які відбувають покарання, 
незайняте населення, вивільнювані працівники [2].

Профорієнтаційні послуги протягом січня-лис-
топада 2017 року отримали 2,7 млн. громадян, з 
яких 1,1 млн. осіб мали статус безробітного, у т.ч. 
200,3 тис. осіб, які не мали професії або спеціаль-
ності. Крім того, профорієнтаційні послуги також 
отримали 878,4 тис. осіб, які навчаються у навчаль-
них закладах різних типів, зокрема 783,1 тис. учнів 
загальноосвітніх навчальних закладів.

За направленням державної служби зайнятості 
професійне навчання у січні-листопаді 2017 року 

проходили 158,7 тис. безробітних, з них 35,4 тис. 
безробітних навчалися у центрах професійно-тех-
нічної освіти державної служби зайнятості. Про-
фесійне навчання безробітних проводилося за 
163 професіями та спеціальностями. Найбільш 
поширеними професіями, які здобули безробітні, 
є: перукар, тракторист-машиніст сільськогоспо-
дарського (лісогосподарського) виробництва, 
кухар, електрогазозварник, оператор котельні, 
манікюрник, водій автотранспортних засобів, про-
давець, швачка, кравець, адміністратор.

Рівень працевлаштування після закінчення 
професійного навчання зріс з 93,2% до 95,2%, при 
цьому результативність професійного навчання 
підвищилася майже у всіх регіонах. Найвищі 
показники щодо рівня працевлаштування після 
навчання у Черкаській, Чернігівській, Закарпат-
ській, Сумській, Вінницькій, Івано-Франківській та 
Хмельницькій областях (98%- 99%).

Рівень працевлаштування після закінчення про-
фесійного навчання у центрах професійно-техніч-
ної освіти (ЦПТО) зріс до 94,6%. Найвищі показники 
щодо рівня працевлаштування після навчання – у 
Херсонському, Сумському ЦПТО (98%).

Протягом січня-листопада 2017 року ваучер на 
навчання та підвищення кваліфікації за 36 профе-
сіями та спеціальностями отримали 1,3 тис. осіб. 
Найбільшу кількість ваучерів видано за спеці-
альностями: «психологія», «соціальна робота», 
«комп'ютерна інженерія», «менеджмент», «фізична 
реабілітація»; за професіями: «кухар», «електрога-
зозварник», «кондитер», «тракторист-машиніст».

У громадських та інших роботах тимчасового 
характеру взяли участь 226,9 тис. осіб, що на 3% 
більше, ніж у січні-листопаді 2016 року. Зокрема, у 
Луганській та Херсонській областях кількість осіб 
залучених до тимчасової зайнятості зросла на 
11%-12%, у Донецькій області – майже вдвічі [3].

Одним із пріоритетних напрямів працевлашту-
вання є надання якісних соціальних послуг осо-
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Рис. 2. Динаміка безробітного населення за рівнем освіти (тис. осіб).
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бам, які самостійно не в змозі на рівних конкуру-
вати на ринку праці та потребують соціального 
захисту. Усі особи зазначені в ст.14 Закону Укра-
їни «Про зайнятість населення». працевлашту-
вання за 11 місяців 2017 року працевлаштувалися 
майже 166 тис. осіб з числа осіб не конкурентоз-
датних на ринку праці, що на 14% більше, ніж у 
відповідному періоді 2016 року. Зокрема, серед 
молодих осіб, які мають додаткові гарантії у спри-
янні працевлаштуванню (молодь, яка закінчила 
або припинила навчання у загальноосвітніх, про-
фесійно-технічних і вищих навчальних закладах, 
яка звільнилася із строкової військової або аль-
тернативної служби, і яка вперше приймається на 
роботу) на перше робоче місце працевлаштовано 
2,5 тис. безробітних, що складає всього 7,3% до 
кількості зареєстрованих безробітних або 5,5% 
до зареєстрованих безробітних у віці до 35 років. 
Профорієнтаційними послугами були охоплені 
майже 378 тис. безробітних осіб цієї категорії.

Навантаження зареєстрованих безробітних 
на 10 вільних робочих місць (вакантних посад) у 
цілому по країні зменшилося зі 102 осіб на кінець 
червня 2016р. до 95 осіб на кінець червня 2017р.

Кількість вакансій становила в січні-жовтні 
2017 р. становила 807,3 тисяч, з яких було зареє-
стровано з початку року 781,3 тисячу. У порівнянні з 
відповідним періодом минулого року кількість заре-
єстрованих вакансій збільшилася на 37 тисяч. При 
цьому, рівень укомплектування вакансій у цілому 
по країні зріс з 80% до 82%. Кількість вакансій у 
базі даних державної служби зайнятості на початок 
листопада 2017 року становила 57,1 тис. одиниць, 
що на 17 тис. одиниць більше, ніж на 1 листопада 
2016 року. На 1 вільне робоче місце претендувало 
6 безробітних (на 1 листопада 2016 р. – 10 безробіт-
них). У загальній кількості вакансій кожна четверта 
вакансія надійшла від підприємств переробної та 
добувної промисловості, 16% – оптової та роздріб-
ної торгівлі. Серед професійних груп найбільша 
кількість вакансій – для кваліфікованих робітників 
з інструментом (21%), робітників з обслуговування, 
експлуатації та контролювання за роботою техно-
логічного устаткування, складання устаткування та 
машин [4].

Це визвало зниження активності пошукачів, 
тобто масові скорочення лишилися позаду й на 
ринку немає великого напливу безробітних. За 
даними опитування роботодавців, у 2017 р. скоро-
чення відбулися не більше ніж у 8% компаній. 29% 
компаній ( в два рази більше ніж у 2016 р.) змо-
гли дозволити собі розширення бізнесу за всіма 
напрямками, Це: ІТ – компанії, консалтингові ком-
панії, що надають послуги для бізнесу, деякі банки 
й деякі виробничі холдинги.

Ще однією тенденцією є підвищення вимог до 
пошукачів без збільшення зарплатних пропозицій. 
Плануючи стратегію розвитку на 2017 р., більшість 

роботодавців говорили, що мають намір зосеред-
итися на більш уважному підході до оцінки ефек-
тивності персоналу й роботі з мотивацією спів-
робітників, впровадженні антикризових програм і 
більш активній роботі з молодими спеціалістами. 
В Україні зостається невирішеною проблема ство-
рення нових робочих місць. Згідно наказу МСПУ 
№ 611 від 23.09.2013 «Про затвердження Мето-
дики моніторингу створення нових робочих місць» 
визначається порядок розрахунку, збору та уза-
гальнення показників, що характеризують чисель-
ність осіб, прийнятих на роботу на створені нові 
робочі місця, та чисельність осіб, звільнених вна-
слідок змін в організації виробництва і праці, у роз-
різі адміністративно-територіальних одиниць і за 
видами економічної діяльності [5].

Заходами зі сприяння створенню нових робо-
чих місць є: компенсація фактичних витрат у 
розмірі 50% суми нарахованого єдиного внеску; 
сприяння зайнятості населення під час реаліза-
ції державних цільових програм та інфраструк-
турних проектів; компенсація фактичних витрат 
у розмірі єдиного внеску при працевлаштуванні 
громадян, які недостатньо конкурентоспроможні 
на ринку праці, та громадян, які працевлаштову-
ються суб'єктами малого підприємництва (на нові 
робочі місця).

Державне регулювання повинно сприяти реа-
лізації заходів, спрямованих на: запобігання 
масовому вивільненню працівників; профілактику 
настання страхового випадку; сприяння мобіль-
ності робочої сили та зайнятості населення в 
регіонах з найвищими показниками безробіття, 
монофункціональних містах та населених пунктах, 
залежних від містоутворюючих підприємств.

Державне регулювання повинно на нові робочі 
місця з компенсацією роботодавцю єдиного вне-
ску на загальнообов'язкове державне соціальне 
страхування в 2017 р. працевлаштовано 10,5 тис. 
безробітних, у тому числі 4,2 тис. осіб, які недо-
статньо конкурентоспроможні на ринку праці та 
6,3 тис. осіб, які працевлаштовані суб'єктами 
малого підприємництва на нові робочі місця в 
пріоритетних видах економічної діяльності. Запо-
чаткували власну справу за рахунок отримання 
виплати допомоги по безробіттю одноразово 
3,6 тис. безробітних громадян. Але такий рівень 
працевлаштування є недостатнім для подолання 
проблеми безробіття .

Висновки з проведеного дослідження. Таким 
чином, проведене дослідження змін в сфері пра-
цевлаштування в сучасних умовах потреб бізнесу 
дозволяє зробити такі висновки [6]:

1) відсутність дієвого соціального діалогу, який 
стримує створення сучасного механізму регулю-
вання працевлаштування в умовах диспропорцій 
освітнього рівня та компетентностей пошукачів 
роботи;
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2) скорочення потреби роботодавців у праців-
никах усіх професійних груп, зростання зайнятості 
працівників найпростіших професій, сфери обслу-
говування й торгівлі, скорочення зайнятості зако-
нодавців, керівників, менеджерів;

3) невирішеності проблеми створення нових 
робочих місць;

4)  скорочення чисельності зайнятих за раху-
нок сфери матеріального виробництва (в першу 
чергу в промисловості й будівництві) та в таких 
галузях невиробничої сфери, які є основою еконо-
мічного розвитку держави (освіта, наука, фінанси), 
на транспорті та зв'язку, що зменшує економічну 
потужність держави;

5) збільшення працівників високої кваліфікації, 
які мігрують в пошуках роботи за межі України;

6) зростання молодіжного безробіття за раху-
нок частки осіб як з вищою, так і з професійною-
технічною освітою, відсутність державної стратегії 
працевлаштування молоді;

7) встановлення мінімальної заробітної плати 
законом, а не шляхом соціального діалогу, як у 
більшості країн Євросоюзу, що збільшує масш-
таби переведення працівників на неофіційне пра-
цевлаштування або масові звільнення;

8) модернізація служб, шляхом переосмис-
лення структури роботи з роботодавцями вищими 
навчальними закладами та пошукачами.
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SOME ASPECTS OF EVALUATION OF THE STATE OF EMPLOYMENT IN UKRAINE

To determine the urgent issues of employment of the population and to overcome the imbalances in the 
labor market, it is necessary to determine the matching of supply and demand in the labor market. As in mod-
ern conditions, the population and employers face the problems of non-compliance with the qualifications of 
employees with the necessary requirements for economic development. Thus, in order to have competitive 
positions in the labor market, most workers should have two or more education, qualification upgrading that 
meets the modern conditions of science and technology development. However, the formal sign of higher edu-
cation in modern conditions does not guarantee increase in the competitiveness of the population and increase 
the level of employment. As the insufficient level of interaction between business and higher education estab-
lishments leads to the non-compliance of the qualification requirements of employers to the applicants. This 
situation on the labor market has caused the relevance of the chosen research topic.

The provisions are based on the use of scientific knowledge, empirical research in the study of the category 
of employment of the population, which follows from the demand and supply on the risk of labor.

The article deals with changes in the field of employment in the current conditions of business needs, 
which makes it possible to draw the following conclusions: the lack of effective social dialogue, which con-
strains the creation of a modern mechanism for regulating employment in the conditions of educational 
disparities and competencies of job seekers; the reduction of the needs of employers in workers of all profes-
sional groups, the growth of employment of the workers of the simplest professions, the sphere of service 
and trade, reduction of employment of legislators, managers, managers; the unresolved problem of creating 
new jobs; the reduction of the number of people employed due to the sphere of material production (first of 
all in industry and construction) and in such branches of the non-productive sphere, which are the basis of 
the economic development of the state (education, science, finance), transport and communication, which 
reduces the economic power of the state .

On the basis of the analysis of the employment status of the population, recommendations were made for 
improving the situation on the labor market, namely: increasing the number of highly skilled workers who are 
migrating in search of work outside Ukraine; the growth of youth unemployment at the expense of the propor-
tion of people with both higher and vocational education, the lack of a state employment strategy for youth; 
the establishment of minimum wages by law, and not through social dialogue, as in most EU countries, which 
increases the scale of the transfer of workers to unofficial employment or mass layoffs; modernizing services 
by rethinking the structure of work with employers in higher education institutions and job seekers.

The article deals with the aspects of employment of the population, it is determined that there are problems 
in balancing supply and demand in the labor market.
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ПРОФЕСІЙНО-ОСОБИСТІСНИЙ САМОРОЗВИТОК  
ЯК УМОВА ФОРМУВАННЯ ЛІДЕРСТВА 
PROFESSIONAL PERSONAL SELF-DEVELOPMENT  
AS A CONDITION OF LEADERSHIP

УДК 005.34:331.108.4

Лоба К.О.
аспірант 
Харківський національний  
економічний університет
імені Семена Кузнеця

У статті обґрунтовано важливість про-
фесійно-особистісного саморозвитку в кон-
тексті формування лідерства. Доведено, 
що лідерство – це багатогранне та бага-
товимірне явище, яке визначається через 
призму групових процесів, емоційно-психоло-
гічну єдність групи, міжособистісну взаємо-
дію, особистість, яка допомагає групі вирі-
шувати загальні завдання для досягнення 
запланованого результату, особливості 
поведінки, силу впливу, переконання, владу, 
ініціативність, досягнення цілей, диферен-
ціацію ролей, створення структур і через 
поєднання двох або більше подібних еле-
ментів. Визначено, що процес професійно-
особистісного саморозвитку передбачає 
наступні етапи: особистісне самовизна-
чення; формування готовності людини до 
професійно-особистісного саморозвитку; 
стадія стійкого саморозвитку. Обґрунто-
вано умови формування професійно-особис-
тісного саморозвитку. 
Ключові слова: саморозвиток, здатність 
до саморозвитку, лідер, формування лідер-
ства, організаційна культура.

В статье обоснована важность профес-
сионально-личностного саморазвития 
в контексте формирования лидерства. 
Доказано, что лидерство является много-
гранным и многомерным явлением, кото-
рое определяется через призму групповых 
процессов, эмоционально-психологическое 
единство группы, межличностное взаимо-
действие, личность, которая помогает 
группе решать общие задачи для достиже-
ния запланированного результата, особен-
ности поведения, силу воздействия, убежде-
ния, власть, инициативность, достижения 

целей, дифференциацию ролей, создание 
структур и из-за сочетания двух или более 
подобных элементов. Определено, что 
процесс профессионально-личностного 
саморазвития предполагает следующие 
этапы: личностное самоопределение; фор-
мирования готовности человека к профес-
сионально-личностному саморазвитию; 
стадия устойчивого саморазвития. Обо-
снованы условия формирования профессио-
нально-личностного саморазвития. 
Ключевые слова: саморазвитие, способ-
ность к саморазвитию, лидер, формирова-
ние лидерства, организационная культура.

The importance of professional-personal self-
development in the context of leadership for-
mation is justified. Leadership is proved to be a 
multifaceted and multidimensional phenomenon, 
which is determined through the lens of group 
processes, emotional and psychological unity 
of the group, interpersonal interaction, person-
ality, which helps the group to solve common 
tasks to achieve the planned result, peculiari-
ties of behavior, power of influence, conviction 
initiative, achievement of goals, differentiation 
of roles, creation of structures and through the 
combination of two or more similar elements. It is 
determined that the process of professional and 
personal self-development involves the following 
stages: personal self-determination; formation of 
human readiness for professional and personal 
self-development; a stage of sustainable self-
development. The conditions for the formation of 
professional and personal self-development are 
substantiated. 
Key words: self-development, self-development 
ability, leader, leadership formation, organiza-
tional culture.

Постановка проблеми. Стикаючись із змі-
нами, які є кожен раз безпрецедентними і неви-
значеними, і долаючи їх, підприємства великою 
мірою покладаються на ефективне лідерство. 
Проте навіть найбільш відомі і солідні підприєм-
ства можуть виявитися не в змозі адаптуватися 
до змін, успішно впровадити стратегічні плани 
або підготуватися до непередбачуваного майбут-
ньому. В цьому контексті нестабільність, яка спо-
стерігається, має пряме відношення до лідерства, 
і якщо не змінити звичний підхід до його форму-
вання та розвитку, ці тенденції будуть тільки про-
гресувати. З іншого боку, нагальною потребою 
сьогодення стає вироблення нової управлінської 
ідеології, спрямованої но оновлення організацій-
ної культури підприємства, формування готовності 
управлінського персоналу до прийняття важливих 
рішень в умовах постійних організаційних змін. 
У цьому контексті важливого значення набувають 
питання розширення лідерських компетенцій, що 
можливо реалізувати за рахунок професійно-осо-

бистісного саморозвитку. Потреба у саморозвитку 
є однією з професійно важливих, адже саморозви-
ток є складовою частиною успіху кожної особис-
тості, причому не лише у професії, але і в особис-
тісній сфері.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Питанням саморозвитку управлінської ланки під-
приємства приділяють увагу як у суспільних, так і 
гуманітарних науках. Існує багато концепцій управ-
ління, в яких досліджуються ідеї саморозвитку. Так, 
значний внесок у дослідження даної проблема-
тики внесли такі вчені, як: А. Бодалев, В. Бондар, 
О. Будник, Р. Гуревич, Н. Дем`яненко, Е. Еріксон, 
Г. Єльникова, І. Зязюн, Н. Киричук, В. Ковальчук, 
П. Кондратьєв, В. Луговий, А. Маслоу, Н. Прота-
сова, К. Роджерс, О. Романовський, В. Семиченко, 
С. Сисоєва, Л. Сущенко, Т. Титаренко, В. Фрицюк, 
Т. Яценко тощо [1–5]. У свою чергу, аналіз науко-
вої психолого-педагогічної літератури дозволяє 
зробити висновок про те, що розвиток людини є 
результатом ускладнення його діяльності, в про-
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цесі якої він вступає в нові для себе відносини, 
накопичує досвід, формує мотиви і оцінки. Будь-
яка нова якість особистості проявляється спо-
чатку лише в ситуаціях, які в навчанні і вихованні 
можна свідомо створювати. Тож не применшуючи 
здобутків науковців щодо зазначеної проблеми, 
вважаємо за доцільне більш повно розглянути в 
науково-практичному контексті важливість профе-
сійного саморозвитку майбутніх лідерів у бізнес 
середовищі.

Постановка завдання. Метою статті є обґрун-
тування професійно-особистісного саморозвитку 
як умови формування лідерства на підприємстві.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Лідерство – це процес досягнення мети групою 
людей, яка слідує за своїм лідером, що володіє 
управлінськими навичками, умінням взаємоді-
яти з людьми і володіє певними знаннями в цій 
галузі. До лідера в групі прислухаються, дові-
ряють, він може надихнути колектив на роботу, 
мотивувати, він знає до кожного свій підхід. Лідер 
на підприємстві може бути як формальним, при-
значеним керівником, так і неформальним, що 
займає таку ж посаду і виконує ті ж функції, що і 
його команда, але до його думки прислухаються, 
за ним хочуть йти. Якщо індивід ставить собі за 
мету бути лідером, вести за собою, то в загаль-
них рисах, йому необхідно наступне: домагатися 
високих результатів в роботі серед інших членів 
груп; показати членам групи важливість досяг-
нення цих результатів; за своєю ініціативою ста-
вити групові цілі.

Таким чином, враховуючи те, що лідерство є, 
в першу чергу, процесом внутрішньої соціально-
психологічної самоорганізації колективу, процес 
його формування стає можливим при умові про-
фесійно-особистісного саморозвитку керівника. 
Питання професійно-особистісного саморозвитку 
потенційного лідера слід розглядати в контексті 
загальних понять «розвиток», «саморозвиток». 
Саморозвиток є багатоаспектним явищем, що 
відображає процес, в ході якого особистість піз-
нає, перетворює, розвиває і вдосконалює себе. 
Існує багато визначень саморозвитку, що підтвер-
джує поширеність даного поняття у різноманітних 
галузях знань (психологія, філософія, соціологія, 
педагогіка). 

Так, П. Кондратьєв зазначає, що саморозви-
ток – це діяльність, яку людина спрямовує на себе 
і метою якої є тривалі самозміни особистості у 
напрямку свого «ідеального Я». У цій діяльності 
самовизначення особистості виступає як базовий 
процес, який визначає зміст саморозвитку. Вче-
ний розглядає саморозвиток як один із феноменів 
наряду з самовизначенням, самовдосконаленням, 
самоактуалізацією, самореалізацією [3, с. 26].

Процес саморозвитку, на думку А. Бодалева, 
включає в себе [1]:

зміни в мотиваційній сфері людини, де знахо-
дять своє відображення загальнолюдські цінності;

зростання вміння на рівні інтелекту планувати і 
потім здійснювати на практиці саме ті дії і вчинки, 
які відповідають духу названих цінностей;

підвищення здатності мобілізувати себе на 
подолання складнощів об'єктивного характеру;

більш об'єктивне оцінювання своїх сильних і 
слабких сторін і ступеню готовності до здійснення 
запланованих цілей.

У свою чергу, Г. Єльникова розуміє під само-
розвитком довільний розвиток, який може бути 
усвідомленим і спонтанним. Спонтанний розвиток 
вільний, природний, він відбувається під впливом 
таких чинників, як випадковість, невизначеність, 
вірогідність. Усвідомлений саморозвиток спря-
мований усвідомленою поведінкою людини або 
самовпливом [2, с. 137]. У цьому контексті, профе-
сійний саморозвиток є необхідним, в першу чергу, 
для управлінців вищої ланки, і розуміється як про-
цес свідомого цілеспрямованого розвитку себе як 
керівника, який включає самостійне удосконалення 
своїх знань, вмінь, особистісних та функціональних 
якостей, компетенцій в цілому, що забезпечують 
ефективність професійної діяльності. Цей процес 
включає особистісний, інтелектуальний та профе-
сійний розвиток та підтримку фізичного стану.

У свою чергу, саморозвиток майбутнього лідера 
диктується не тільки об'єктивною необхідністю 
постійного поповнення, творчого оволодіння зна-
ннями, але й процесом формування всіх складо-
вих лідерського потенціалу. Це процес свідомого 
управління особистістю своїм розвитком, вдоско-
налення своїх якостей і здібностей, результатом 
якого стає задоволеність собою і своїми досягнен-
нями. Умови формування професійно-особистіс-
ного саморозвитку подано на рис. 1.

У змістовному плані існують три напрями профе-
сійно-особистісного саморозвитку. Перше – фор-
мування умінь і якостей, яких у персоналу немає, 
але які йому необхідні. Це, звичайно, важке 
завдання, і без допомоги консультантів, виклада-
чів і тренерів його не вирішити. Друге – розвиток 
наявних позитивних умінь і якостей, які можна під-
силити, якщо їх удосконалювати цілеспрямовано. 
Це найбільш легке завдання, яке з успіхом вирі-
шують багато менеджерів без зовнішньої допо-
моги. Третє – усунення недоліків і обмежень, що 
знижують ефективність діяльності персоналу і що 
заважають професійному зростанню. Це важке 
завдання, для його вирішення більшості персо-
налу необхідна допомога тренерів і консультантів.

Теоретично найбільш ефективний шлях само-
розвитку, коли людина працює над собою відразу 
за трьома напрямами. Але на практиці такий шлях 
здійснити неможливо. Робота у будь-якому з цих 
напрямків є складними і психологічно важкими 
завданнями.



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

290 Випуск 22. 2018

Керівник повинен саморозвиватися, тим самим 
створювати приклад для персоналу. У свою чергу, 
орієнтиром саморозвитку є критерії ефективного 
управління, яке вимагає наявність у керівника [5]: 
здібності керувати собою; розумних особистих цін-
ностей; чітких особистих цілей; упору на постійне 
особисте зростання; навику вирішувати проблеми; 
винахідливості і здібності до інновацій; здатності 
впливати на оточуючих; знання сучасних управ-
лінських підходів; здібності управляти; уміння 
навчати і розвивати підлеглих; здібності форму-
вати і розвивати ефективні робочі групи.

Принцип саморозвитку приймається як осно-
вна цінність організаційної культури і стає сер-
йозною перевагою підприємства в умовах конку-
рентної боротьби, що посилюється. У свою чергу, 
організаційна культура повинна стимулювати роз-
виток персоналу, тим самим забезпечуючи можли-
вості для прояву всього діапазону корисних знань 
та вмінь робітників. Тому створення організаційної 
культури, що сприятиме саморозвитку персоналу, 
є досить актуальним і новим поняттям, під яким 
розуміється сукупність цінностей, переконань, прі-
оритетів, традицій, норм та правил поведінки, що 
сприяють створенню умов для саморозвитку пер-
соналу на підприємстві.

Саморозвиток персоналу виступає як логіч-
ний елемент процесу самоменеджменту ділової 
кар’єри. Самооцінка власних якостей і їх порів-
няння з моделлю ділової людини дозволить оці-
нити не тільки сильні сторони, але й слабкі, над 
розвитком яких для досягнення успіху необхідно 
ще попрацювати. 

Психологічно-методичні можливості профе-
сійно-особистісного саморозвитку залежать від 
процесу його становлення. Так, першим етапом є 
особистісне самовизначення, тобто пошук і зна-
ходження особистісного сенсу в обраній і вже 
виконуваній професійній діяльності. Одночасно з 
професійним самовизначенням відбувається осо-
бистісний саморозвиток. У людини формується 
професійна мотивація, актуалізуються потенці-
альні можливості.

Наступним етапом є формування готовності 
людини до професійно-особистісного самороз-
витку. В результаті з'являється розуміння необ-
хідності знання самого себе і цілеспрямованого 
формування самосвідомості, самооцінки, само-
організації і самоврядування. Результатом даного 
етапу є підвищення активності в пізнавальній 
діяльності, спілкуванні, поведінці, що є мотива-
цією для подальшого саморозвитку.

Слід зазначити, що активізація процесу само-
розвитку керівника-лідера неможлива без плано-
мірного і грамотного коучинга, спрямованого на 
формування певних ціннісних установок, профе-
сійної спрямованості та оволодіння знаннями тех-
нології саморозвитку.

Третій етап передбачає стадію стійкого само-
розвитку, який характеризується тим, що здійсню-
ється самоаналіз навчально-професійних і жит-
тєвих досягнень, починається необхідна корекція 
особистісних якостей, самостійна робота над 
самим собою. Відбувається розвиток таких якос-
тей, як рефлексія, впевненість в собі, адекватна 
самооцінка, креативність, самостійність, поси-

 

 

 

Здатність до 
саморозвитку 

Внутрішня мотивація до 
саморозвитку 

Управління навчанням та 
розвитком персоналу 

Організаційна 
культура 

підприємства 

Умови забезпечення 
професійного розвитку 

(методичні, 
інформаційні та ін.) 

Внутрішні фактори 
(особистість) 

Зовнішні фактори 
(підприємство) 

ПРОФЕСІЙНО-ОСОБИСТІСНИЙ САМОРОЗВИТОК 

Рис. 1. Умови формування професійно-особистісного саморозвитку
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лення потреби в особистісній і професійній само-
реалізації. Формуються навички саморегуляції, 
спрямовані на підвищення самоефективності, 
відбувається конкретизація цілей, активізуються 
зусилля, спрямовані на їх досягнення.

Результатом цього етапу професійно-особис-
тісного саморозвитку повинні стати високий рівень 
готовності майбутніх керівників до саморозвитку, 
актуалізація здатності до самостійної постановки 
і професійного вирішення теоретичних і приклад-
них задач, особистого зростання, формування 
цілей і високої самоефективності.

Орієнтованість підприємства на професійно-
особистісний саморозвиток майбутнього лідера 
передбачає створення такого розвиваючого 
середовища, яке сприяло б усвідомленню і ціле-
спрямованому опануванню методологією і техно-
логією самопізнання, самовизначення, самовря-
дування, саморозвитку. Без його участі, без його 
прагнення неможливо досягти високих результа-
тів у професійній підготовці та високого рівня його 
професійно-особистісного саморозвитку. Процес 
саморозвитку характеризується здатністю гли-
боко усвідомлювати власну відповідальність за 
нього і вміти його регулювати. Сприйняття себе 
як суб'єкта професійного розвитку проявляється в 
бажанні і здатності постійно аналізувати, коригу-
вати і вдосконалювати власний професійний ріст, 
в прагненні до самостійності і самореалізації.

Отже, головними механізмами професійно-
особистісного саморозвитку як цілеспрямованого 
впливу людини на самого себе є самопізнання, 
самовизначення, самоосвіта, самовиховання, 
саморегуляція, самостійна робота. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, у роботі доведено, що професійно-
особистісний саморозвиток є важливою умовою 
формування лідерства на підприємстві. Визна-
чено, що при грамотній розробці процесу форму-
вання та розвитку лідерства, продуманої політики 
з придбання таланту, а також при стійкості таланту 
і наявності впроваджених практик лідерства під-
приємства на успіх у впровадженні організаційних 
змін різко зростають. Для грамотного лідерства, 

що дозволяє підприємству реалізовувати необ-
хідні перетворення, необхідне планування, ціле-
спрямовані зусилля і значні вкладення.
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PROFESSIONAL PERSONAL SELF-DEVELOPMENT AS A CONDITION OF LEADERSHIP

In modern conditions of exacerbation of economic problems, emergencies, increasing the impact of sci-
entific and technological progress on humans, the role of the leader. In turn, the process of professional 
development of a potential leader depends on the degree of his active position in the training aimed at self-
development and self-education. Therefore, more justification for the issue of professional and personal self-
development in the context of leadership formation.

The main goal of this paper is substantiation of professional-personal self-development as a condition of 
formation of leadership at the enterprise.

The following methods are used in the article: analysis and synthesis, induction and deduction – to clarify 
the essence and content of the concepts of "leadership" and "professional-personal self-development"; sys-
tematic and process-based approaches – to determine the stages of becoming a professional-personal self-
development in the context of leadership formation; formalization method – to justify the conditions of forma-
tion of professional and personal self-development.

Systematization of the conceptual apparatus of this scientific research have revealed that the issue of 
professional and personal self-development of a potential leader should be considered in the context of the 
general concepts of "development", "self-development". The work is revealed that self-development is a mul-
tidimensional phenomenon that reflects the process in which a person recognizes, transforms, develops, and 
refines himself.

As a result of the analysis of the terminology apparatus, the essence of the leadership was clarified. It is 
proposed to understand it as a multifaceted and multidimensional phenomenon, which is determined through 
the lens of group processes, emotional and psychological unity of the group, interpersonal interaction, per-
sonality, which helps the group to solve common tasks to achieve the planned result, peculiarities of behavior, 
power of influence, conviction initiative, achievement of goals, differentiation of roles, creation of structures and 
through the combination of two or more similar elements.

It is determined that the process of professional and personal self-development involves the following 
stages: personal self-determination; formation of human readiness for professional and personal self-develop-
ment; a stage of sustainable self-development. The conditions for the formation of professional and personal 
self-development are substantiated.

Thus, summarizing all the above provisions, it is proved that the ability to self-development and intrinsic 
motivation in combination with appropriate conditions for professional development, management training and 
organizational culture will allow the leader to eliminate all obstacles in the way of communication and encour-
age active, continuous information exchange about needs, observations, expectations and suggestions of the 
personnel of the enterprise.

According to the author, the competent development of the process of formation and development of lead-
ership, a thoughtful policy for the acquisition of talent, as well as the stability of talent and the presence of 
implemented practices of leadership of the enterprise to success in implementing organizational changes are 
dramatically increasing.
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МОНІТОРИНГ ЕКОЛОГО-ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ АГРАРНОГО СЕКТОРУ
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У статті обґрунтовано переваги вико-
ристання моніторингу як інструменту 
управління еколого-економічною безпекою 
аграрного сектору. Представлено теоре-
тичну декомпозицію системи моніторингу 
еколого-економічної безпеки аграрного сек-
тору України, в основу якої, на відміну від 
інших підходів, покладено структурно-пара-
метричне поєднання інформаційних потоків 
щодо стану, умов та ризиків їх функціону-
вання з подальшою аналітичною обробкою. 
Запропонований підхід дозволить посилити 
наукову аргументацію прийняття тактич-
них та стратегічних рішень учасниками 
аграрного сектору щодо забезпечення еко-
лого-економічної безпеки в межах своїх ком-
петенцій. Встановлено, що прикладна реа-
лізація розробленого підходу має базуватись 
на використанні сучасних цифрових техно-
логій для її автоматизації, що дозволить 
вирішити проблему спрощено доступу до 
результатів моніторингу всіх зацікавлених 
осіб. Вказані пропозиції будуть ефектив-
ними не тільки у площині розробки страте-
гії забезпечення еколого-економічної безпеки 
аграрного сектору, а також є корисними для 
формування суспільного сприйняття важли-
вості екологізації аграрного сектору країни. 
Ключові слова: аграрний сектор, еколого-
економічна безпека, моніторинг, розвиток.

В статье обоснованы преимущества 
использования мониторинга как инстру-
мента управления эколого-экономической 
безопасностью аграрного сектора. Пред-
ставлено теоретическую декомпозиции 
системы мониторинга эколого-экономиче-
ской безопасности аграрного сектора Укра-
ины, в основу которой, в отличие от других 
подходов, положено структурно-параме-
трическое сочетание информационных 
потоков о состоянии, условиях и рисков их 
функционирования с последующей аналити-
ческой обработкой. Предложенный подход 
позволит усилить научную аргументацию 
принятия тактических и стратегических 
решений участниками аграрного сектора 

по обеспечению эколого-экономической без-
опасности в пределах своих компетенций. 
Установлено, что прикладная реализация 
разработанного подхода должна базиро-
ваться на использовании современных циф-
ровых технологий для ее автоматизации, 
что позволит решить проблему упрощенно 
доступа к результатам мониторинга всех 
заинтересованных лиц. Указанные предло-
жения будут эффективными не только в 
плоскости разработки стратегии обеспе-
чения эколого-экономической безопасности 
аграрного сектора, а также полезны для 
формирования общественного восприятия 
важности экологизации аграрного сектора 
страны. 
Ключевые слова: аграрный сектор, эко-
лого-экономическая безопасность, монито-
ринг, развитие.

The article substantiates the advantages of using 
monitoring as a tool for managing environmental 
and economic safety of the agricultural sector. 
The theoretical decomposition of the monitoring 
system of ecological and economic safety of the 
agricultural sector of Ukraine is presented, which, 
unlike other approaches, is based on a structural-
parametric combination of information flows on 
the state, conditions and risks of their operation 
with further analytical processing. The proposed 
approach will strengthen the scientific rationale 
for tactical and strategic decisions by participants 
in the agricultural sector to ensure environmental 
and economic security within their competences. 
It is established that the applied implementation 
of the developed approach should be based 
on the use of modern digital technologies for 
its automation, which will solve the problem of 
simplified access to the monitoring results of all 
stakeholders. These proposals will be effective 
not only in the development of strategies for envi-
ronmental and economic security of the agricul-
tural sector, but also useful for the formation of 
public perception of the importance of greening 
the agricultural sector. 
Key words: agricultural sector, ecological and 
economic security, monitoring, development.

Постановка проблеми. Аналіз сучасного стану 
механізму регулювання еколого-економічної без-
пеки аграрного сектору на практиці можна вважати 
стратегічним напрямом, дія якого спрямована на 
визначення рівня еколого-економічної безпеки 
аграрного сектору та відповідності його стану світо-
вим тенденціям в регулювання аграрним сектором. 
Даний підхід до дослідження регулювання еколого-
економічної безпеки аграрного сектору передбачає 
виконання комплексу заходів, до яких належать: 
по-перше, системно-структурний аналіз, проведе-
ний для виявлення складових механізму регулю-
вання та відносин координації та субординації між 
ними (з’ясування моделі регулювання); по-друге, 
функціональний аналіз сучасного стану норма-
тивно-правового забезпечення еколого-економічної 

безпеки аграрного сектору у напрямку визначення 
повноти виконуваних функцій та узгодженості дій; 
по-третє, аналіз організаційної будови органів регу-
лювання аграрним виробництвом, що дає відпо-
віді на питання її відповідності виконуваним функ-
ціям та моделі регулювання еколого-економічної 
безпеки, тобто його інституційне забезпечення; 
по-четверте, аналіз впливу зовнішнього і внутріш-
нього середовища на функціонування відповідних 
управлінських структур, що мають відношення до 
регулювання еколого-економічної безпеки аграр-
ного сектору в сучасних ринкових умовах. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
В дослідженнях вітчизняних вчених, присвячених 
проблемам державного регулювання еколого-еко-
номічної безпеки аграрного виробництва в біль-
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шій мірі досліджується стан речей, що склався в 
даній сфері і в меншій мірі надаються пропозиції 
з її удосконалення. Управлінські аспекти держав-
ного регулювання еколого-економічної безпеки 
аграрного виробництва розроблялися у працях: 
В. Борщевського, О. Манойленка, А. Никифорова, 
В. Русана, П. Саблук, М. Скорик, А. Черепа та ін.

У науковій літературі немає єдиного підходу 
щодо структуризації підходів, які впливають на 
формування державної політики забезпечення 
еколого-економічної безпеки аграрного сектору. 

Постановка завдання. Метою статті є дослі-
дження переваг використання моніторингу як 
інструменту управління еколого-економічною без-
пекою аграрного сектору.

Виклад основного матеріалу. Вітчизняний 
аграрний сектор з точки зору екологізації своєї 
діяльності перебуває на початковому етапі розви-
тку та не дотримується балансу між економічним 
розвитком та екологічною безпекою. Це, в свою 
чергу, створює перешкоди на шляху до рівноправ-
ної та успішної інтеграції в аграрний простір країн 
європейського союзу.

Критично-прикладне осмислення зарубіжної 
практики забезпечення еколого-економічної без-
пеки аграрного сектора дозволило зробити висно-
вок, що вона сукупності взаємоузгоджених і взаємо-
доповнюючих механізмів, дія яких спрямована на 
всеохоплюючу підтримку (пряму та непряму) еко-
логізації всіх видів економічної діяльності та орга-
нізацію системного моніторингу встановлених еко-
логічних вимог. Свою ефективність довели кілька 
підходів до організації такого моніторингу, зокрема: 
використання сукупності простих кількісних показ-
ників, що характеризують складові еколого–еконо-
мічної безпеки та легко порівнюються з подібними 
показниками в інших країнах; прості у розрахунку 
індикатори еколого-економічної безпеки, але для 
їх співставлення необхідним є корегування; індика-
тори, методика розрахунку яких враховує специфіку 
та вимоги окремої країни ( для порівняння потрібне 
експертне опрацювання отриманих результатів). 
Оцінка отриманих результатів за всіма окресле-
ними підходами здійснюється у розрізі поточного 
стану, виконання цільових показників, задоволення 
інтересів бізнесу, держави, суспільства. 

Отримані результати були взяті за основу для 
обґрунтування науково-прикладних рекомендацій 
щодо модернізації підходів до формування нор-
мативно – правових та організаційно-економічних 
підстав дотримання екологічних вимог аграрним 
сектором при здійсненні своєї економічно-госпо-
дарської діяльності. На рис. 1 наведено графічне 
представлення вихідні положення змісту та струк-
тура системи моніторингу еколого-економічної 
безпеки аграрного сектору України 

Відзначено, що вибір варіативності показників, 
що характеризують кожен з окреслених напрямів 

залежить від їх статистичної доступності, наці-
ональної специфіки та умов ведення аграрного 
виробництва. Групування показників та їх напо-
внення може бути розширено відповідно до появи 
нових завдань, цілей та викликів забезпечення 
еколого-економічної безпеки аграрного ринку. 

Запропонований підхід вирізняється вклю-
ченням до його структури таких важливих груп 
показників: здоров’я та рівня життя сільського 
населення; показників, що характеризують антро-
погенне та технологічне навантаження на навко-
лишнє середовище у розрізі різних типів аграрних 
підприємств (агрохолдинги, фермерські госпо-
дарства, індивідуальні господарства). Саме такий 
підхід дозволяє генерувати необхідний інформа-
ційний масив даних для всіх груп стейкхолдерів 
для прийняття тактичних та стратегічних рішень 
щодо забезпечення еколого-економічної безпеки в 
межах своїх компетенцій. 

Оперативна інформація у розрізі наведених 
груп показників слугуватиме інформаційною осно-
вою для розробки стратегії забезпечення еколого-
економічної безпеки аграрного сектору, дозволить 
ідентифікувати проблемні питання та зосередити 
увагу на пошуку резервів раціоналізації викорис-
тання природних ресурсів задля їх збереження 
для майбутніх поколінь без зниження економіч-
них результатів, сприятиме інноватизації аграр-
ного виробництва. Також запропонований підхід є 
актуальним в умовах запуску ринку землі, оскільки 
відсутність ефективних інструментів контролю 
за землекористування призведе до нарощення 
антропогенного та технологічного навантаження 
на земельні ресурси та сприятиме масштабу-
ванню екологічних проблем в країні.

Прикладна реалізація розробленого підходу 
має базуватись на використанні сучасних цифро-
вих технологій для її автоматизації, що дозволить 
вирішити проблему спрощено доступу до результа-
тів моніторингу всіх зацікавлених осіб. Вказані про-
позиції будуть ефективними не тільки у площині 
розробки стратегії забезпечення еколого-еконо-
мічної безпеки аграрного сектору, а також є корис-
ними для формування суспільного сприйняття 
важливості екологізації аграрного сектору країни. 

Висновки з проведеного дослідження. За 
результатами системного моніторингу стану еко-
лого-економічної безпеки аграрного сектору Укра-
їни було ідентифіковано низку проблем, зумов-
лених специфічними умовами нестабільного 
внутрішнього та зовнішнього середовища, які слід 
враховувати при формуванні стратегічних орієн-
тирів забезпечення еколого-економічної безпеки 
аграрного сектору. При аналізі зовнішніх факто-
рів, які впливають на еколого-економічну безпеку 
господарюючих суб’єктів, виокремлено макро-
економічні, регіональні, видові та ринкові чинники 
регулювання. Даний підхід дає можливість оцінити 
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на різних рівнях тенденції функціонування аграр-
ного сектору та сучасний стан його еколого-еко-
номічної безпеки, а також спрогнозувати подаль-
ший його розвиток в ринкових умовах. Внутрішнє 
середовище формується відповідно до технології 

та організації виробництва, його інфраструктури, 
рівня розвитку економіки та менеджменту вироб-
ництва, кваліфікаційного рівня трудового потенці-
алу, корпоративної культури, менталітету власни-
ків тощо.

Рис. 1. Графічна формалізація структури системи моніторингу  
еколого-економічної безпеки аграрного сектору України

Джерело: розроблено автором
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  МАТЕМАТИЧНІ МЕТОДИ, МОДЕЛІ ТА ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В ЕКОНОМІЦІ
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MONITORING OF ECOLOGICAL AND ECONOMIC SAFETY OF THE AGRICULTURAL SECTOR

Analysis of the current state of the mechanism of regulation of environmental and economic security of the 
agricultural sector in practice can be considered a strategic direction, the action of which is aimed at determin-
ing the level of environmental and economic security of the agricultural sector and its compliance with global 
trends in agricultural sector regulation.

In the course of the research general scientific and special methods of research were used, in particu-
lar: theoretical generalization, comparison and morphological analysis – in the process of formation of the 
conceptual-categorical apparatus of the research; Structural-structural-functional analysis – to study of the 
advantages of using monitoring as a tool for managing environmental and economic security of the agricul-
tural sector. 

The article substantiates the advantages of using monitoring as a tool for managing environmental and 
economic safety of the agricultural sector. The theoretical decomposition of the monitoring system of ecologi-
cal and economic safety of the agricultural sector of Ukraine is presented, which, unlike other approaches, is 
based on a structural-parametric combination of information flows on the state, conditions and risks of their 
operation with further analytical processing. 

The proposed approach will strengthen the scientific rationale for tactical and strategic decisions by partici-
pants in the agricultural sector to ensure environmental and economic security within their competences. It is 
established that the applied implementation of the developed approach should be based on the use of mod-
ern digital technologies for its automation, which will solve the problem of simplified access to the monitoring 
results of all stakeholders. 

These proposals will be effective not only in the development of strategies for environmental and economic 
security of the agricultural sector, but also useful for the formation of public perception of the importance of 
greening the agricultural sector. The proposed approach is relevant in the context of the launch of the land 
market, as the lack of effective tools for land use control will increase the anthropogenic and technological load 
on land resources and contribute to the scale of environmental problems in the country.
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