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В статті визначено сферу туризму та курортів, як одну з провідних галузей, що формує сві-
тові тенденції розвитку економіки. Проаналізовано наслідки військових дій та окупації тери-
торій України, фінансову та економічну кризу на сучасний стан функціонування галузі, а саме 
на зменшення попиту на вітчизняний туристичний продукт. Визначено напрями формування 
державної політики, орієнтовані на відновлення та розвиток санаторно-курортного комплексу 
України. Поставлені задачі, за умови виконання яких галузь курортів України матиме можли-
вість конкурентоспроможності на світовому туристичному ринку. Наголошено на необхідності 
формування нової моделі стратегії розвитку та відновлення санаторно-курортного комплексу 
з визначенням чіткої мети, стратегічних та оперативних цілей, враховуючи наявний ресурсний 
потенціал регіону (громади), умови невизначеності та досвід країн, що пізнали наслідків війни. 
Для досягнення цілей Стратегії, у рамках визначених пріоритетних напрямів, необхідно забез-
печити ефективну взаємодію правового, організаційного, економічного та фінансового механіз-
мів державного регулювання розвитку сфери туризму та курортів.
Ключові слова: санаторно-курортний комплекс, ресурсний потенціал, туристична інфра-
структура, стратегія розвитку.

The sphere of tourism and resort sector as one of the leading industry has been determined in the 
article which forms the world tendencies of the development of economic. The consequences of the 
military actions and the occupation of the territories of Ukraine, the financial and the economic crisis 
on the current state of the functioning of industry have been analyzed, namely, on the reduction of 
demand for the native tourist products. The directions of the formation of the state policy have been 
determined, which are focused on the restoration and the development of the sanatorium and the resort 
complex of Ukraine. The tasks have been set, in the condition of the implementation of which the resort 
industry of Ukraine will be able to have opportunity of competitiveness in the world tourism market. 
The need of the formation of the new model of the strategy of the development and the restoration 
of the sanatorium and resort complex with the definition of the clear goal, strategic and operational 
objectives has been emphasized, taking into account the existing resource potential of the region 
(community), the conditions of the uncertainty of its realization and the experience of the countries that 
have experienced the consequences of the war. For the achievement of the goals of the Strategy within 
the framework of the determined priority directions, it is necessary to ensure the effective interaction 
of legal, organizational, economic and financial mechanisms of state regulation of the development of 
the sphere of tourism and resort. One of the conditions of the successful realization of the Strategy is 
the development and the implementation of the system of monitoring taking into account the objective 
indicators of the development. Besides, it is the constant comparison of the results of its realization in 
the part of the achievement of the goals of the Strategy and the regional strategies of the development. 
The realization of the provisions of the Strategy, the implementation of the plan of the measures, and 
monitoring of the state of their implementation will be carried out with the central and local executive 
authorities and local self-government bodies on the basis, within the limits of their powers and in the 
manner provided with the Constitution and the laws of Ukraine.
Key words: sanatorium-resort complex, resource potential, tourist infrastructure, strategy of development.

Постановка проблеми. Вирішення проблем-
них питань в сучасному функціонуванні галузі та її 
відновлення в повоєнний період можливе за умови 
реалізації дієвої стратегії розвитку та відновлення 
санаторно-курортної сфери України. Формування 
стратегії розвитку повинне визначати чітку мету, 
стратегічні та оперативні цілі. Метою реалізації 
стратегії є формування сприятливого економіч-
ного, екологічного та соціального середовища 
задля розвитку та відновлення курортів відповідно 
до міжнародних вимог та стандартів якості надання 
туристичного продукту, перетворення галузі на 

конкурентоспроможну сферу, що забезпечує соці-
ально-економічне зростання економіки регіонів та 
країни вцілому, сприяє підвищенню якості життя 
населення, консолідації суспільства та популяриза-
ції українських курортів на світовому туристичному 
ринку. Задля ефективної реалізації стратегії необ-
хідне визначення стратегічних цілей, враховуючи 
наявний ресурсний потенціал регіонів, умови неви-
значеності в Україні, досвід європейських країн-
партнерів та світові тенденції розвитку галузі.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Ефективність діяльності санаторно-курортного 
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комплексу України досліджувались вітчизня-
ними науковцями Н.В. Бугас [1], А.А. Романовою 
[4], В.М. Клапчук [12], С.П. Запотоцьким [3]. 
Проблематика регіональної рекреаційної полі-
тики досліджувалась у працях П.В. Жука [10], 
О.А. Марченко [2; 11; 13], В.П. Воровки [2; 13], 
І.З. Сторонянської [5] та інших.

Значний внесок у теоретичні й прикладні аспек- 
ти розвитку сфери санаторно-курортних послуг 
зробили зарубіжні дослідники: Д. Бугаліс [6], І. Інскіп 
[9], А. Параскевас [7], Дж. Фосс Ніколай [8].

Зокрема вченими-економістами визначено мето-
дологію формування пріоритетів державної політики 
України у галузі туризму та курортів, виокремлено 
напрями та умови сталого розвитку, опрацьовано 
міжнародний досвід розвитку санаторно-курорт-
ної справи. Натомість в сучасних умовах невизна-
ченості виникають нові виклики та ризики розвитку 
галузі, зокрема через неможливість державної під-
тримки, пошкодження або знищення туристичної 
інфраструктури, відтік кадрового потенціалу, окупа-
цію рекреаційних територій країни. Усвідомлення 
важливості відновлення та розвитку санаторно-
курортної сфери зумовило вибір теми дослідження.

Постановка завдання. Мета роботи – визна-
чити проблеми функціонування санаторно-курорт-
ної галузі України в умовах невизначеності. 
Обґрунтувати доцільність формування дієвої стра-
тегії розвитку курортів України.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сфера туризму та курортів стає однією з основних 
галузей, що формує загальний стан та тенден-
ції світової економіки. Санаторно-курортна сфера 
зокрема, пов’язана з діяльністю більшості галузей 
економіки та сприяє підвищенню рівня зайнятості 
населення, диверсифікації національної економіки, 
збереженню екологічно безпечного навколишнього 
природнього середовища, підвищує рівень інновацій-
ності та інвестиційності національної економіки [11]. 
Фінансова економічна та політична кризи, що заго-
стрились внаслідок повномасштабної агресії росії 
в Україні та окупації територій, призвели до змен-
шення попиту на вітчизняний туристичний продукт. 
Загострення кризових явищ у сфері курортів свідчить 
про необхідність удосконалення державної політики 
у сфері дослідження, пріоритетів і принципів її реалі-
зації, повноважень і компетенції суб’єктів діяльності 
в санаторно-курортній сфері, впровадження органі-
заційно-правових та економічних механізмів розви-
тку курортної сфери як конкурентоспроможної галузі 
національної економіки. Незважаючи на ресурсну 
забезпеченість та безмежні потенційні туристичні 
можливості, Україна не може конкурувати з розви-
нутими туристичними державами. Для ефективного 
функціонування галузі з раціональним використан-
ням туристичних природних, рекреаційних ресурсів, 
необхідне формування санаторно-курортного про-
стору шляхом створення комфортних рекреаційних 

зон з забезпеченням повної безпеки споживачу 
туристичного продукту [13].

Для вирішення системних проблем санаторно-
курортної сфери необхідне формування державної 
політики, стратегічно орієнтованої на визначення 
туризму та курортів одним з основних напрямів роз-
витку держави [2].

Умовами сталого розвитку санаторно-курортної 
сфери є:

– формування та реалізація національної 
туристичної політики з впровадженням принципів 
інвестиційного партнерства, забезпечення кваліфі-
кованого кадрового потенціалу, організації науко-
вого простору з метою відповідних досліджень;

– перегляд та вдосконалення законодавства з 
питань регулювання національної політики у сфері 
туризму та курортів;

– створення сприятливого бізнес середовище 
для розвитку конкурентоспроможних туристичних 
підприємств;

– гармонізація національних стандартів у сфері 
туризму та курортів;

– впровадження міжнародної системи якості 
послуг;

– забезпечення збалансованого використання 
природних рекреаційних ресурсів, збереження 
здатності природних комплексів до самовідтво-
рення шляхом регулювання антропогенного наван-
таження; 

– створення національної мережі туристичних 
брендів;

– створення туристичного конкурентоспромож-
ного продукту на підставі впровадження іннова-
ційної системи маркетингової стратегії, що спря-
мована на позиціонування туристичних послуг та 
продуктів, що відповідають очікуванням споживача;

– системний розвиток та відбудова, підвищення 
якості інфраструктури санаторно-курортного комп-
лексу шляхом виконання завдань, передбачених 
планом реалізації стратегії розвитку курортів; 

– забезпечення комплексного та ефективного 
використання курортних ресурсів України шля-
хом вирішення проблем в охороні навколишнього 
природного середовища, раціонального природо-
користування, удосконалення механізмів форму-
вання територіальної структури курортного серед-
овища з метою брендингу туристичних територій;

– формування інформаційного простору сана-
торно-курортних послуг, створюючи інформаційні 
туристичні центри, що популяризуватимуть націо-
нальний туристичний продукт в світовому інформа-
ційному просторі;

– забезпечення моніторингу цінової політики 
в галузі курортів, створення відповідних умов для 
оптимізації економічної діяльності туристичних 
суб’єктів малого та середнього бізнесу, вдоскона-
лення національних стандартів надання туристич-
них послуг відповідно до міжнародних;
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– створення системи кваліфікованої підготовки 
кадрового потенціалу щодо супроводу та обслуго-
вування сфери туризму та курортів;

– вирішення комплексу завдань з розвитку 
санаторно-курортного комплексу, створюючи при-
вабливий інвестиційний клімат;

– можливість залучення державних та місцевих 
бюджетів для здійснення заходів сфери туризму і 
курортів, передбачених стратегіями розвитку регі-
ону (громади);

– залучення органів державної влади та міс-
цевого самоврядування, представників бізнесу 
та суспільства щодо популяризації національного 
туристичного продукту на світовому ринку товарів 
та послуг.

Конкурентоспроможність санаторно-курортного 
комплексу України можлива за умови формування 
нової моделі дієвої стратегії розвитку курортів 
України враховуючи наявний природний, економіч-
ний та соціальний ресурсний потенціал, функціону-
вання галузі в умовах невизначеності та наслідків 
військових дій, досвід країн з розвинутим сана-
торно-курортним комплексом, що відновлювався 
та формувався в повоєнний або кризовий період.

В оновленій Стратегії розвитку курортів необ-
хідно врахувати запровадження ефективної сис-
теми фінансування санаторно-курортної галузі, 
створення системи залучення інвестицій у модер-
нізацію та будівництво санаторно-курортної інф-
раструктури, створення доступного для населення 
туристичного продукту, дотримання державних 
стандартів лікування та медичної реабілітації, 
координацію діяльності курортних комплексів неза-
лежно від форм власності та підпорядкування. 
Також вважаємо за необхідне здійснення екологіч-
ного моніторингу антропогенного навантаження на 
природні ресурси та оточуюче середовище.

Чітко визначені стратегічні та оперативні цілі, 
заходи плану реалізації Стратегії, моніторинг стану 
їх виконання здійснюватиметься центральними та 
місцевими органами виконавчої влади та органами 
місцевого самоврядування в межах повноважень 
передбачених  законодавчою базою України [2].

Основними механізмами та інструментами реа-
лізації нової моделі Стратегії розвитку та віднов-
лення курортів України є визначення пріоритетних 
напрямів забезпечення ефективної взаємодії пра-
вового, організаційного, економічного та фінансо-
вого механізмів державного регулювання розвитку 
сфери туризму та курортів.

Правовий механізм орієнтований на дотри-
мання принципів конституційності, законності та 
прозорості. Основними інструментами правового 
механізму мають бути нормативно-правові акти 
органів державної влади та органів місцевого само-
врядування.

Організаційний механізм спрямований на забез-
печення принципів партнерства та співробітництва 

органів виконавчої влади, місцевого самовряду-
вання, представників бізнесу, науки, громадськості. 

Чітке визначення завдань, поставлених планом 
реалізації Стратегії дасть змогу розподілити відпо-
відальність за прийняття рішень та їх виконання [11].

Основними складовими організаційного меха-
нізму є:

– план заходів з реалізації стратегічних та опе-
ративних цілей Стратегії розвитку курортів, який 
дасть змогу із застосуванням установлених показ-
ників розвитку (проведення SWOT-аналізу) здій-
снити оцінку досягнення цілей Стратегії шляхом 
проведення моніторингу визначення ефективності 
заходів, що здійснюються на державному, регіо-
нальному та місцевому рівнях;

– цільові та регіональні програми розвитку 
сфери туризму та курортів;

– договори, що укладаються, на засадах дер-
жавного та приватного партнерства.

Економічний механізм забезпечує дотримання 
принципів сталого розвитку територій (громади) та 
утримання високого рівня конкурентоспроможності 
шляхом:

– використання інструментів та механізмів 
щодо створення сприятливого інвестиційного 
середовища для залучення вітчизняних та зарубіж-
них інвесторів у галузь туризму та курортів;

– забезпечення державної підтримки вітчизня-
ному виробнику туристичних послуг;

– сприяння отримання фінансової  підтримки 
курортними підприємствами;

– впровадження інноваційних маркетингових 
стратегій.

Фінансовий механізм забезпечує реалізацію 
принципів прозорості та передбачуваності дій орга-
нів державної влади з розподілу коштів державного 
бюджету, інвестиційних надходжень, грантів між-
народних організацій, залучення кредитних коштів, 
коштів недержавних цільових фондів, лізингових 
компаній.

Фінансове забезпечення реалізації Стратегії 
здійснюється у межах коштів державного та місце-
вих бюджетів (бюджетів громад), суб’єктів турис-
тичної та курортної діяльності, коштів міжнародної 
технічної допомоги, інших міжнародних донорів, 
фінансових установ, коштів вітчизняних та зарубіж-
них інвесторів. 

Обсяг фінансування Стратегії визначається 
кошторисом, закладеним у документі для здій-
снення конкретних завдань та у межах фінансу-
вання, передбаченого державним бюджетом на 
відповідний рік [2].

Однією з умов успішної реалізації Стратегії 
є розроблення і впровадження системи моніто-
рингу з урахуванням об’єктивних показників роз-
витку. Крім того необхідна організація системного 
моніторингу відповідності результатів досягнення 
цілей Стратегії розвитку курортів до регіональних 
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стратегій розвитку (Стратегій розвитку територіаль-
них громад). 

Реалізація положень Стратегії, виконання плану 
заходів, моніторинг стану їх виконання здійснюється 
центральними та місцевими органами виконавчої 
влади та органами місцевого самоврядування у 
межах повноважень, що передбачені законодав-
ством України. Моніторинг реалізації Стратегії про-
водить Міністерство економічного розвитку, з метою 
дотримання об’єктивності та неупередженості залу-
чаються громадські організації, незалежні інститути 
та експерти. Інститути громадянського суспільства 
здійснюють контроль за діяльністю органів дер-
жавної влади та органів місцевого самоврядування 
щодо реалізації Стратегії, зокрема шляхом про-
ведення громадської експертизи проєктів, норма-
тивно-правових актів та концептуальних докумен-
тів з питань розвитку сфери туризму та курортів. 
Результати моніторингу можуть бути підставою для 
коригування планів заходів з реалізації Стратегії.

Подолання негативних тенденцій сьогодення, 
створення сприятливих умов та безпечного серед-
овища для відновлення та розвитку санаторно-
курортної сфери повинні стати пріоритетними 
напрямами економічного зростання України під час 
війни та в повоєнний період.

Висновки. За результатами наукового дослі-
дження наголошено на необхідності формування 
концептуального документу розвитку санаторно-
курортної галузі задля відновлення фізичного та 
ментального здоров’я населення України, а саме 
розробці  стратегії розвитку курортів з урахуванням 
меседжу, що курортна галузь може бути однією з 
ключових для сталої економіки України у повоєн-
ний період.

Однією з умов успішної реалізації Стратегії є 
розроблення і впровадження системи моніторингу з 
урахуванням об’єктивних показників розвитку. Крім 
того, проведення постійного порівняння результатів 
її реалізації у частині досягнення цілей Стратегії та 
регіональних стратегій розвитку.

Реалізація положень Стратегії, виконання плану 
заходів, моніторинг стану їх виконання здійснюва-
тиметься центральними та місцевими органами 
виконавчої влади та органами місцевого само-
врядування на підставі, у межах повноважень та у 
спосіб, що передбачені Конституцією та законами 
України.
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