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У статті представлено комплексне дослідження трансформаційних процесів в інновацій-
ному середовищі під впливом цифровізації, що базується на поєднанні ретроспективного 
аналізу та вивчення сучасних тенденцій розвитку. Обґрунтовано, що цифровізація при-
зводить до фундаментальних змін у механізмах створення, поширення та впровадження 
інновацій, формуючи нові моделі інноваційної діяльності, засновані на мережевій взаємодії та 
платформних рішеннях. На основі проведеного аналізу визначено та систематизовано клю-
чові фактори, що визначають успішність адаптації інноваційного середовища до викликів 
цифрової епохи. Визначено основні виклики та бар'єри на шляху цифрової трансформації 
інноваційного середовища. Запропоновано комплекс заходів щодо подолання цих бар'єрів, 
включаючи розвиток механізмів державно-приватного партнерства та стимулювання між-
народного співробітництва у сфері цифрових інновацій.
Ключові слова: інноваційне середовище, цифровізація, цифрова трансформація, інноваційні 
процеси, цифрові технології, інноваційні екосистеми.

The article presents a comprehensive study of transformation processes in the innovation environment 
under the influence of digitalization, based on combining retrospective analysis and examination of cur-
rent development trends. The use of a systematic approach to analyzing theoretical concepts and empiri-
cal data has enabled the formation of a holistic understanding of innovation systems evolution and iden-
tification of their digital transformation specifics. It is substantiated that digitalization leads to fundamental 
changes in the mechanisms of innovation creation, diffusion, and implementation, forming new models of 
innovative activity based on network interaction and platform solutions. It has been established that the 
current stage of development is characterized by the formation of digital ecosystems that function on the 
basis of platform technologies and ensure effective integration of resources of various participants in the 
innovation process. Based on the conducted analysis, key factors determining the successful adaptation 
of the innovation environment to digital age challenges have been identified and systematized. Among 
them, particular importance is given to: technological readiness, development of digital competencies, 
quality of institutional environment, effectiveness of innovation financing mechanisms, and level of digital 
infrastructure development. The necessity of a comprehensive approach to managing these factors for 
ensuring effective digital transformation has been substantiated. The main challenges and barriers to digi-
tal transformation of the innovation environment have been identified. It has been revealed that alongside 
technological and financial constraints, institutional barriers related to imperfect regulatory framework and 
low level of innovation culture development play a significant role. A complex of measures to overcome 
these barriers has been proposed, including the development of public-private partnership mechanisms 
and stimulation of international cooperation in the field of digital innovation.
Keywords: innovation environment, digitalization, digital transformation, innovation processes, 
digital technologies, innovation ecosystems.

Постановка проблеми. Розвиток цифрових тех-
нологій в Україні та їх вплив на соціально-економічні 
процеси зумовлюють необхідність переосмислення 
закономірностей еволюції інноваційного середовища 
та механізмів його адаптації до викликів цифрової 
епохи.

Дослідження історичної траєкторії розвитку інно-
ваційних систем набуває особливої актуальності в 
контексті фундаментальних змін, що відбуваються 
під впливом цифровізації. Четверта промислова 
революція створює принципово нові умови для інно-
ваційної діяльності, трансформуючи традиційні біз-
нес-моделі, канали комунікації та способи організації 
інноваційних процесів.

Цифровізація радикально змінює швидкість та 
масштаби поширення інновацій, створюючи нові 
можливості для відкритих інновацій, краудсорсингу 
та колективного створення цінностей. Відбувається 
формування гібридних моделей інноваційної діяль- 

ності, які поєднують переваги традиційних та циф-
рових форматів взаємодії учасників інноваційного 
процесу.

Вивчення історичного досвіду трансформації інно-
ваційного середовища в умовах технологічних рево-
люцій минулого дозволяє краще зрозуміти сучасні 
виклики цифрової епохи та розробити ефективні 
стратегії адаптації до них. Це має важливе практичне 
значення для формування політики інноваційного 
розвитку на всіх рівнях економічної системи.

Таким чином, дослідження еволюції інновацій-
ного середовища в контексті процесів цифровіза-
ції є актуальним науковим завданням, вирішення 
якого створює теоретичне підґрунтя для успішної 
цифрової трансформації інноваційних систем та 
забезпечення їх конкурентоспроможності в умовах 
нової технологічної парадигми.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Су- 
часні аспекти цифрової трансформації іннова- 
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ційних процесів розглядаються в роботах Е. Бри-
нолфссона та Е. Макафі [1], які досліджують вплив 
цифрових технологій на характер та швидкість 
поширення інновацій. Г. Чесбро [2] вивчає транс-
формацію інноваційних процесів в цифровій еконо-
міці, наголошуючи що цифрові технології створюють 
принципово нові можливості для колаборативних 
інновацій через використання платформних рішень, 
відкритих API (Application Programming Interface) та 
краудсорсингових моделей розробки. Це дозволяє 
організаціям ефективно залучати зовнішні ресурси 
та компетенції для спільного створення інноваційних 
продуктів.

Значний внесок у розуміння механізмів форму-
вання цифрових інноваційних екосистем зробили 
М. Кенні та Дж. Зісман [3], які аналізують роль циф-
рових платформ у трансформації інноваційних 
процесів. К. Шваб та Н. Девіс [4] досліджують осо-
бливості інноваційного розвитку в умовах четвертої 
промислової революції, виявляючи ключові техно-
логічні драйвери змін.

Серед вітчизняних науковців важливі аспекти 
цифровізації інноваційного середовища дослі-
джують В. Геєць [5], В. Вишневський, В. Ляшенко 
[6]. В своїх працях вони розглядають специфіку 
трансформації національних інноваційних систем 
в умовах цифрової економіки. 

Особливості формування регіональних іннова-
ційних екосистем в умовах цифровізації досліджу-
ють C. Давимука, Л. Федулова [7]. В своїй праці 
науковці обґрунтовують необхідність розвитку 
мережевих форм організації інноваційної діяль-
ності. Водночас, попри значну кількість публіка-
цій з даної проблематики, низка теоретичних та 
практичних аспектів трансформації інноваційного 
середовища в умовах цифровізації залишається 
недостатньо дослідженою. Зокрема, потребують 
поглибленого вивчення питання взаємозв'язку між 
історичними етапами розвитку інноваційних систем 
та сучасними процесами їх цифрової трансформа-
ції. Актуальним залишається завдання розробки 
ефективних механізмів адаптації інноваційного 
середовища до викликів цифрової епохи.

Постановка завдання. Метою даного дослі-
дження є теоретико-методологічне обґрунтування 
закономірностей трансформації інноваційного 
середовища під впливом процесів цифровізації та 
розробка практичних рекомендацій щодо адаптації 
інноваційних систем до викликів цифрової епохи.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Процес цифрової трансформації суспільства карди-
нально змінює характер інноваційної діяльності та 
середовище, в якому вона відбувається. Розвиток 
цифрових технологій створює нові можливості для 
інновацій, одночасно висуваючи підвищені вимоги 
до адаптивності та гнучкості інноваційних систем. 
Розуміння особливостей трансформації інновацій-
ного середовища в умовах цифровізації потребує 

глибокого ретроспективного аналізу та осмислення 
сучасних тенденцій. 

Еволюція інноваційного середовища пройшла 
декілька ключових етапів, які тісно пов'язані з 
технологічними революціями і демонструє його 
поступовий розвиток від закритих корпоративних 
систем до відкритих інноваційних екосистем.

Перший етап (кінець XIX – початок XX ст.) 
характеризувався домінуванням індивідуальних 
винахідників та невеликих дослідницьких лабора-
торій. Інноваційне середовище мало фрагментар-
ний характер, а поширення інновацій відбувалося 
повільно через обмежені комунікаційні можливості. 
Важливою особливістю цього періоду на думку 
Кастельса М. було формування базових елемен-
тів інноваційної інфраструктури та започаткування 
процесів автоматизації виробничих процесів [8].

Другий етап (1950–1980 рр.) відзначився станов-
ленням корпоративних науково-дослідних підроз-
ділів та формуванням національних інноваційних 
систем. Відбувалася інституціоналізація інновацій-
ної діяльності, створювалися спеціалізовані орга-
нізації з підтримки інновацій. Характерною рисою 
цього періоду стало посилення ролі держави у сти-
мулюванні інноваційного розвитку.

Третій етап (1980–2000 рр.) ознаменувався пере-
ходом до мережевих моделей інноваційної діяль-
ності та розвитком міжнародного науково-технічного 
співробітництва. Формувалися регіональні іннова-
ційні кластери, активізувалася взаємодія між наукою, 
бізнесом та державою. Важливу роль відігравало 
поширення інформаційних технологій, які створю-
вали нові можливості для комунікації та співпраці.

Сучасний етап (з початку XXI ст.) характеризу-
ється цифровою трансформацією інноваційного 
середовища. Характерними особливостями цього 
періоду є:

–	 формування цифрових інноваційних еко-
систем, заснованих на платформних рішеннях 
та хмарних технологіях [2]. Цифрові платформи 
стають центрами концентрації інноваційної актив-
ності, забезпечуючи ефективну взаємодію між 
учасниками інноваційного процесу, що дозволяє 
суттєво знизити трансакційні витрати та приско-
рити процеси розробки нових продуктів та послуг;

–	 розвиток відкритих інновацій та краудсор-
сингу, що дозволяє залучати широке коло учасни-
ків до інноваційної діяльності. Цифрові технології 
знижують бар'єри входу та розширюють можли-
вості для залучення зовнішніх ресурсів та компе-
тенцій до інноваційного процесу [3]. Це, в свою 
чергу, сприяє формуванню нових моделей співп-
раці, заснованих на принципах спільного ство-
рення цінності [2];

–	 прискорення циклів розробки та впрова-
дження інновацій завдяки використанню agile-
методологій та цифрових інструментів управ-
ління проєктами. Відбувається перехід до гнучких 
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моделей інноваційного процесу за рахунок фор-
мування крос-функціональних команд, які можуть 
швидко приймати рішення та адаптуватися до 
змін [4]. Важливо розуміти, що прискорення циклів 
розробки не означає зниження якості інновацій. 
Навпаки, швидкі ітерації та постійний зворотний 
зв'язок дозволяють підприємствам та організа-
ціям створювати продукти, які краще відповіда-
ють потребам ринку, знижуючи при цьому ризики, 
пов'язані з розробкою неактуальних або неефек-
тивних рішень, швидше реагувати на зміни ринку 
та ефективніше використовувати наявні ресурси 
для створення успішних інновацій;

–	 зростання ролі даних як ключового ресурсу 
інноваційної діяльності. Технології великих даних 
та штучного інтелекту дозволяють оптимізувати 
процеси пошуку, розробки та комерціалізації інно-
вацій;

–	 формування нових бізнес-моделей, засно-
ваних на цифрових технологіях, в результаті чого 
відбувається трансформація способів монетиза-
ції інновацій та механізмів створення цінності. Це 
призводить до появи нових форм організації інно-
ваційного бізнесу [7].

В умовах цифровізації змінюється також про-
сторова організація інноваційної діяльності. 
Формуються віртуальні інноваційні спільноти та 
мережі, які доповнюють традиційні форми тери-
торіальної концентрації інноваційної активності. 
Цифрові технології дозволяють ефективно коор-
динувати розподілені команди та забезпечувати 
глобальний трансфер знань та технологій.

Погоджуємося з позицією науковців [6; 9], 
що важливим аспектом трансформації інно-
ваційного середовища є зміна ролі людського 
капіталу. Зростає значення цифрових компе-
тенцій, здатності до постійного навчання та адап-
тації. Формуються нові професії та спеціалізації, 
пов'язані з управлінням цифровими інноваціями.

Системний аналіз теоретичних підходів та 
практичного досвіду дозволяє виділити ключові 
фактори успішної цифрової трансформації інно-
ваційного середовища, а саме:

–	 розвиток цифрової інфраструктури та забез-
печення високошвидкісного доступу до мережі 
Інтернет, що підвищить здатність організацій впро-
ваджувати та ефективно використовувати техно-
логії штучного інтелекту, великих даних, інтернету 
речей та хмарних обчислень;

–	 формування системи цифрових компетенцій 
та програм навчання, що передбачає наявність 
фахівців з відповідними цифровими навичками, 
культуру безперервного навчання, здатність до 
адаптації в умовах технологічних змін. Ключовою 
стає роль системи освіти у формуванні цифрових 
компетенцій;

–	 формування ефективної нормативно-пра-
вової бази для цифрових інновацій, яка повинна 

ґрунтуватися на принципах технологічної ней-
тральності, що забезпечуватиме її гнучкість та 
адаптивність до появи нових технологічних рішень; 
створюватиме сприятливі умови для інноваційної 
діяльності, одночасно забезпечуючи захист сус-
пільних інтересів та прав споживачів; сприятиме 
гармонізації національного законодавства з міжна-
родними стандартами та найкращими практиками 
регулювання цифрових інновацій, що створюва-
тиме передумови для міжнародної співпраці та 
інтеграції у глобальний цифровий простір;

–	 фінансове забезпечення цифрової транс-
формації через розвиток механізмів фінансування 
цифрових інноваційних проєктів, залучення інвес-
тицій у розвиток цифрової інфраструктури, сти-
мулювання цифрових інновацій. Важливу роль 
відіграють інструменти державної підтримки та 
розвиток ринку цифрових фінансових послуг;

–	 забезпечення кібербезпеки та захисту інте-
лектуальної власності, яка повинна базуватися 
на багаторівневому підході до захисту інформа-
ції і передбачати впровадження технічних засобів 
захисту (системи виявлення вторгнень, антивірус-
ний захист, шифрування даних), організаційних 
заходів (політики безпеки, процедури реагування 
на інциденти) та навчання персоналу з питань 
інформаційної безпеки.

Повномасштабна війна в Україні стала своєрід-
ним каталізатором цифрової трансформації бізнес-
середовища, що підтверджується результатами 
дослідження консалтингової компанії McKinsey & 
Company. Так, за 2022–2023 роки рівень цифрові-
зації бізнес-процесів у країні зріс на 47% порівняно 
з довоєнним періодом, при цьому інвестиції у впро-
вадження цифрових технологій збільшились на 
35%, що включає розвиток хмарних сервісів (42% 
від загального обсягу інвестицій), системи кібербез-
пеки (28%) та цифрові платформи для віддаленої 
роботи (18%), а також автоматизацію ключових біз-
нес-процесів (12%) [10].

В умовах воєнного стану спостерігається інтен-
сифікація розвитку військових інноваційних тех-
нологій та їх інтеграція з цивільними розробками, 
що призвело до формування нових форм дер-
жавно-приватного партнерства у сфері цифрових 
інновацій, зокрема створення спеціалізованих 
інноваційних кластерів військово-промислового 
спрямування та активізації співпраці між науково-
дослідними установами та оборонними підпри-
ємствами у сфері розробки цифрових рішень для 
потреб безпеки та оборони.

Військова агресія стимулювала розвиток і 
кібербезпекових інновацій та прискорила впрова-
дження передових технологій захисту цифрової 
інфраструктури. Зокрема, інвестиції у кібербез-
пеку протягом 2022–2023 років зросли на 156% 
і становили 4,8 млрд грн., з яких 45% спрямо-
вано на розвиток систем виявлення та протидії 
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кіберзагрозам, 35% – на захист критичної інфра-
структури та 20% – на підготовку фахівців з кібер-
безпеки [11].

Релокація значної кількості інноваційних під-
приємств та R&D-центрів призвела до форму-
вання нових моделей територіальної організації 
інноваційної діяльності, заснованих на принципах 
розподіленої цифрової інфраструктури та вір-
туальних інноваційних екосистем, що дозволяє 
забезпечити безперервність інноваційних проце-
сів в умовах геопросторових обмежень воєнного 
часу та підвищити стійкість інноваційної системи 
до зовнішніх шоків.

Воєнний стан каталізував процеси цифрової 
трансформації державного сектору та системи 
публічного управління, що проявляється у прискоре-
ному впровадженні електронних сервісів (єДокумент 
для цифрової ідентифікації, єДопомога для соціаль-
них виплат ВПО, єВорог для оперативного інформу-
вання про загрози), розвитку цифрових платформ 
для взаємодії з громадянами та бізнесом (модерні-
зація системи «Трембіта» для міжвідомчої взаємодії, 
запуск платформи єВідновлення для координації від-
будови, створення єРобота для працевлаштування 
внутрішньо переміщених осіб, впровадження єПід-
тримка для надання грошової допомоги), а також у 
формуванні нових механізмів координації інновацій-
ної діяльності в умовах підвищених безпекових вимог 
та обмежень воєнного часу (створення Національного 
центру управління цифровою трансформацією, впро-
вадження системи електронного документообігу 
в органах влади, розвиток платформи взаємодії з 
волонтерськими організаціями, запуск єОборона для 
координації оборонних закупівель).

Таким чином, сучасна цифрова епоха харак-
теризується фундаментальними змінами в інно-
ваційному середовищі, які формують нову пара-
дигму технологічного розвитку. Дослідження цих 
трансформаційних процесів виявляє структурні 
зрушення, що охоплюють всі аспекти інноваційної 
діяльності. По-перше, відбувається демократиза-
ція інноваційної діяльності. Цифрові платформи 
та інструменти знижують бар'єри входу та роблять 
інноваційну діяльність доступною для широкого 
кола учасників. Малі компанії та окремі розробники 
отримують доступ до ресурсів та компетенцій, які 
раніше були доступні лише великим корпораціям.

По-друге, прискорюється швидкість іннова-
ційних процесів. Цифрові технології дозволяють 
швидко тестувати ідеї, створювати прототипи та 
масштабувати успішні рішення. Життєвий цикл 
інновацій скорочується, що вимагає від організа-
цій підвищення гнучкості та адаптивності.

По-третє, посилюється роль даних як ключо-
вого ресурсу інноваційної діяльності. Здатність 
збирати, аналізувати та використовувати ве- 
ликі масиви даних стає критичним фактором 
успіху в створенні інновацій. Це призводить до 

формування нових бізнес-моделей та способів 
монетизації інновацій.

По-четверте, розмиваються межі між фізичним 
та цифровим світом. Технології доповненої та вір-
туальної реальності, цифрові двійники створюють 
нові можливості для експериментування та тесту-
вання інноваційних рішень. Формується гібридне 
інноваційне середовище, що поєднує реальні та 
віртуальні компоненти.

По-п'яте, зростає роль екосистемного підходу 
до організації інноваційної діяльності. Успішні інно-
вації все частіше створюються на перетині різних 
галузей та технологій, що вимагає формування 
складних партнерських мереж та екосистем.

Водночас в умовах прискореної цифровізації 
економіки процес трансформації інноваційного 
середовища супроводжується низкою суттєвих 
викликів та бар'єрів:

–	 цифрова нерівність та обмежений доступ 
до технологій;

–	 недостатній рівень цифрових навичок пер-
соналу;

–	 проблеми кібербезпеки та захисту даних;
–	 складність адаптації традиційних бізнес-

процесів;
–	 регуляторні обмеження та правова невизна-

ченість.
Подолання цих викликів вимагає системного під-

ходу та координації зусиль всіх учасників іннова-
ційного процесу. Необхідна розробка комплексних 
стратегій цифрової трансформації, що враховують 
взаємозв'язок різних факторів та передбачають 
механізми пом'якшення існуючих обмежень. Важливу 
роль відіграє розвиток державно-приватного парт-
нерства, міжнародного співробітництва та створення 
сприятливих умов для цифрових інновацій.

Висновки. Проведене дослідження трансфор-
мації інноваційного середовища в умовах цифрові-
зації дозволяє сформулювати наступні висновки.

По-перше, ретроспективний аналіз еволюції 
інноваційного середовища виявив чітку закономір-
ність посилення впливу технологічних факторів на 
характер та інтенсивність інноваційних процесів. 
Цифровізація стала каталізатором фундаменталь-
них змін в організації інноваційної діяльності, ство-
рюючи нові можливості для взаємодії учасників інно-
ваційного процесу та прискорення дифузії інновацій.

По-друге, встановлено, що сучасний етап роз-
витку інноваційного середовища характеризується 
формуванням цифрових екосистем, які функціону-
ють на основі платформних рішень та забезпечують 
ефективну інтеграцію ресурсів і компетенцій різних 
учасників інноваційного процесу. Цифрові плат-
форми стають ключовими центрами концентрації 
інноваційної активності, створюючи нові механізми 
координації та співпраці.

По-третє, дослідження показало, що цифрові-
зація призводить до трансформації просторової 
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та часової організації інноваційної діяльності. 
Формуються віртуальні інноваційні мережі, які допо-
внюють традиційні форми територіальної концен-
трації інноваційної активності. Скорочуються цикли 
розробки та впровадження інновацій, що вимагає 
впровадження гнучких методологій управління інно-
ваційними проєктами.

По-четверте, виявлено зростання ролі даних 
як ключового ресурсу інноваційної діяльності. 
Технології великих даних та штучного інтелекту ство-
рюють нові можливості для оптимізації всіх етапів 
інноваційного процесу – від генерації ідей до комер-
ціалізації розробок. Це зумовлює необхідність роз-
витку відповідних компетенцій та інфраструктури.

По-п'яте, визначено ключові фактори успішної 
цифрової трансформації інноваційного середовища, 
які включають розвиток цифрової інфраструктури, 
формування системи цифрових компетенцій, ство-
рення ефективної нормативно-правової бази, розви-
ток механізмів фінансування цифрових інноваційних 
проєктів та забезпечення кібербезпеки.

Подальші дослідження доцільно спрямувати на 
розробку методологічних підходів до оцінювання 
ефективності цифрової трансформації інноваційних 
систем та обґрунтування механізмів їх адаптації до 
викликів цифрової епохи.
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